
Guida

Creators' App

In caso di problemi o dubbi relativi all'uso dell'applicazione per smartphone Creators' App, consultare il presente
manuale.

Informazioni di supporto

Creators' App: informazioni di supporto

Questo sito web illustra le fotocamere supportate da Creators' App, offre Domande e risposte qualora si abbiano
problemi ecc.

Cosa si può fare con Creators' App

Preparazione e connessione

Installazione di Creators' App

Connessione della fotocamera (prima connessione)

Collegamento della fotocamera con un cavo USB

Connessione della fotocamera tramite un punto di accesso

Spiegazioni delle schermate

Schermata Home

Schermata Fotocamere

Schermata Spazio

Schermata Scopri

Importazione delle immagini nella fotocamera

Ripresa remota

Utilizzo dei servizi cloud

Caricamento su cloud delle immagini importate in Creators' App

Collegamento della fotocamera al cloud

Caricamento diretto delle immagini nella fotocamera sul cloud

Condivisione delle immagini caricate su cloud

Trasferimento delle immagini a un servizio cloud esterno
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Salvataggio e applicazione delle impostazioni della fotocamera

Aggiornamento del software di sistema della fotocamera usando Creators' App

Installazione delle licenze per l'aggiornamento della fotocamera

Streaming dal vivo di video (streaming di rete)

Marchi di fabbrica

2



Guida

Creators' App

Cosa si può fare con Creators' App

L'applicazione per smartphone Creators' App connette le fotocamere Sony al cloud per ampliare l'esperienza di ripresa e
condivisione.

Nota
Alcune funzioni di Creators' App o alcuni servizi di archiviazione su cloud potrebbero non essere disponibili in alcuni Paesi o
regioni. Per le funzioni e i servizi supportati in ciascun Paese o regione, fare riferimento al seguente sito web.
https://creatorscloud.sony.net/catalog/servicearea.html

Per le fotocamere supportate da Creators' App e altre informazioni, visitare il seguente sito web.
https://www.sony.net/ca/

Trasferimento dei dati allo smartphone o su cloud

Trasferimento dei dati dalla fotocamera allo smartphone
È possibile trasferire allo smartphone foto e video acquisiti con la fotocamera.
Per trasferire le immagini, collegare la fotocamera e lo smartphone tramite una connessione USB o Wi-Fi.

Caricamento diretto delle immagini dalla fotocamera al cloud
È possibile trasferire su cloud le foto e i video acquisiti senza utilizzare uno smartphone.

Uso dello smartphone come telecomando

Collegando la fotocamera allo smartphone, è possibile usare lo smartphone come telecomando della fotocamera.

Miglioramento delle funzioni della fotocamera

Aggiornamento del software di sistema della fotocamera
È possibile aggiornare il software di sistema della fotocamera tramite smartphone senza utilizzare un computer o una
scheda di memoria.

Importazione di file LUT nella fotocamera tramite smartphone
È possibile importare i file LUT preferiti (profili LOOK per i video) dallo spazio di archiviazione su cloud (Creators' Cloud
Web) alla fotocamera tramite smartphone.

Aggiunta delle funzioni più recenti alla fotocamera
È possibile importare nella fotocamera le licenze per l'aggiornamento tramite smartphone.

TP1001870579
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Installazione di Creators' App

 
Per creare un account ed accedervi in un secondo momento
Creare un account e accedervi da  (Informazioni utente) nella schermata  (Home).

TP1001870580
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Installare Creators' App sullo smartphone.

Installare Creators' App dal seguente sito web. Assicurarsi di aggiornare Creators' App alla versione più recente.
https://www.sony.net/ca/

1

Aprire Creators' App e seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo.

Se nel corso del processo viene richiesto di sottoscrivere un abbonamento a Creators' Cloud, si consiglia di
creare un account ed effettuare l'accesso. Creando un account e attivando un abbonamento a Creators' Cloud,
si ottengono 5 GB di spazio di archiviazione su cloud gratuiti.
Le funzioni cloud e la creazione dell'account potrebbero non essere disponibili in alcuni Paesi o regioni.

2
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Connessione della fotocamera (prima connessione)

Quando si utilizza Creators' App per la prima volta, assicurarsi di seguire i seguenti passaggi per eseguire
l'accoppiamento (connessione Bluetooth) da Creators' App. Non è possibile connettere la fotocamera configurando le
impostazioni di accoppiamento dallo smartphone.

Il testo visualizzato può variare a seconda della fotocamera utilizzata.

Migrazione da Imaging Edge Mobile a Creators' App
Se gli aggiornamenti del software di sistema della fotocamera impediscono di utilizzare Imaging Edge Mobile come in
precedenza, è necessario effettuare la migrazione a Creators' App.

Verificare che l'icona di Imaging Edge Mobile sia  (ver. 7.7.2 o successiva). Se l'icona è diversa, eseguire
l'aggiornamento alla versione più recente e aprire l'app.
Se si utilizza un iPhone/iPad, riavviare l'iPhone/iPad (spegnerlo e riaccenderlo) dopo avere aggiornato la fotocamera,
quindi collegare la fotocamera a Creators' App.

 Per vedere un video che mostra come collegare la fotocamera a Creators' App
https://support.d-imaging.sony.co.jp/app/creatorsapp/movie01/l/

Per eseguire trasferimenti di immagini od operazioni sulla fotocamera
Collegando la fotocamera allo smartphone tramite una connessione Wi-Fi, è possibile trasferire le immagini dalla
fotocamera allo smartphone o utilizzare lo smartphone come telecomando per la fotocamera. La fotocamera e Creators'
App vengono connesse automaticamente al Wi-Fi tramite la funzione Bluetooth. È possibile confermare lo stato della
connessione dal monitor della fotocamera nel modo seguente.

 (Connessione Bluetooth disponibile): la connessione Bluetooth con lo smartphone è stata stabilita.
 (Connessione Bluetooth non disponibile): la connessione Bluetooth con lo smartphone non è stata stabilita.
        (Connessione Wi-Fi disponibile): la connessione Wi-Fi con lo smartphone è stata stabilita.

Viene visualizzata una di queste icone.

Aprire Creators' App e selezionare  (Home) → [Connettiti alla fotocamera].

Se in precedenza è stata connessa un'altra fotocamera a Creators' App, aprire  (Fotocamere) e selezionare
 (Aggiungi fotocamera connessa) in alto a destra.

1

Seguire le istruzioni visualizzate sugli schermi dello smartphone e della fotocamera ed eseguire
l'accoppiamento (connessione Bluetooth) tra la fotocamera e Creators' App.

Impostazioni quali l'accesso alle informazioni della località sono necessarie per la connessione. Se si sceglie di
consentire l'accesso, è possibile procedere alla schermata successiva.
Quando si utilizza Android, dopo avere premuto [OK] sulla fotocamera, sullo smartphone potrebbe venire
visualizzato il messaggio [Richiesta accoppiamento]. Il messaggio appare solo per alcuni secondi, durante i
quali si deve selezionare [Accoppia e connetti]. Se il messaggio scompare, scorrere verso il basso dal bordo
superiore dello schermo dello smartphone per visualizzarlo nuovamente oppure connettere nuovamente la
fotocamera seguendo le istruzioni dall'inizio di questa pagina. Se non fosse ancora possibile eseguire la
connessione, consultare le Domande frequenti “Impossibile connettersi alla fotocamera”.

2

Quando appare la schermata [Impostazioni iniziali fotocamera], seguire le istruzioni visualizzate sullo
schermo per eseguire le impostazioni iniziali della fotocamera.
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  (Connessione Wi-Fi non disponibile): la connessione Wi-Fi con lo smartphone non è stata stabilita. Viene
visualizzata una di queste icone.

Le icone visualizzate e la relativa posizione variano a seconda della fotocamera e del metodo di connessione.
Per le fotocamere con funzioni touch, le icone di connessione illustrate sopra potrebbero essere nascoste dalle icone
delle funzioni touch. Per visualizzare le icone, scorrere verso sinistra o verso destra sullo schermo oppure premere il
pulsante per nascondere le icone delle funzioni touch (il metodo varia a seconda della fotocamera) per nascondere
temporaneamente le icone delle funzioni touch.

Suggerimento
È possibile impostare fino a 5 fotocamere per la connessione, ma se ne può utilizzare solo una alla volta.

Se, all'apertura di Creators' App, appare un messaggio che chiede se si desidera consentire all'app l'accesso alle foto, consentire
l'accesso a tutte le foto. Consentire anche l'uso delle informazioni sulla località (ad esempio, attivare informazioni sulla località
precise).

Una volta completata l'associazione (connessione Bluetooth), dalla seconda volta in poi la connessione viene stabilita
automaticamente.

Nota
La connessione a una fotocamera non è possibile quando delle app di sicurezza o simili utilizzano una VPN. Se viene
visualizzato il messaggio [Potrebbe non essere possibile connettersi alla fotocamera perché sullo smartphone è attivata la
funzione VPN.], seguire le istruzioni per disattivare la VPN.

TP1001870581
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Collegamento della fotocamera con un cavo USB

L'utilizzo di un cavo USB per collegare la fotocamera allo smartphone offre una comunicazione più stabile rispetto alla
connessione Wi-Fi.

Lo smartphone deve disporre di un terminale USB Type-C®. Collegare la fotocamera e lo smartphone con un cavo
USB Type-C senza utilizzare alcun adattatore.
Per consentire comunicazioni ad alta velocità la fotocamera, lo smartphone e il cavo USB devono essere conformi
allo standard USB 3.2. Per le fotocamere supportate, visitare il seguente sito web.
https://www.sony.net/ca/help/camera/

Quando si utilizza il Trasmettitore dati portatile PDT-FP1
Con PDT-FP1, sono disponibili le seguenti funzioni.

È possibile impostare PDT-FP1 in modo che apra automaticamente Creators' App e avvi il trasferimento delle
immagini quando PDT-FP1 viene collegato alla fotocamera con un cavo USB. Toccare OK quando viene visualizzato
un messaggio sulla registrazione dell'app per l'uso con connessioni cablate alla fotocamera. Per le istruzioni per l’uso
di PDT-FP1, consultare la Guida di PDT-FP1.
Se si collegano dispositivi tramite USB con  (Fotocamere) → [Impostazioni fotocamera] → [Impostazioni
importazione differenziale] → [Utilizza importazione differenziale] attivato, in Creators' App viene visualizzata una
schermata dedicata che indica la connessione mobile, la potenza del segnale Wi-Fi e il numero di immagini da
importare.

TP1001870596
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Collegare seguendo le istruzioni in  (Fotocamere) →  (Impostazioni) → [Collegamento USB] di
Creators' App.

Per rimuovere il cavo, scollegarlo dopo che sullo smartphone viene visualizzata l'opzione [Termina le operazioni
della fotocamera.].

1
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Connessione della fotocamera tramite un punto di accesso

Se si collega una telecamera che supporta la registrazione del punto di accesso, è possibile stabilire una connessione
Wi-Fi tra la fotocamera e Creators' App tramite un punto di accesso. Una volta che la fotocamera è collegata tramite un
punto di accesso, le immagini nella fotocamera possono essere importate in Creators' App e caricate su cloud mentre lo
smartphone rimane connesso a Internet e senza interrompere la connessione Wi-Fi.

Per le fotocamere che supportano la registrazione del punto di accesso, visitare il seguente sito web.
https://www.sony.net/ca/help/camera/
A seconda dello smartphone, potrebbe essere necessaria una password per il punto di accesso.

Connessione diretta tra la fotocamera e lo smartphone
Collegare la fotocamera e Creators' App direttamente tramite Wi-Fi.
La connessione tra la fotocamera e Creators' App viene temporaneamente interrotta durante il caricamento delle
immagini da Creators' App al cloud.

Connessione tramite un punto di accesso
Collegare la fotocamera e Creators' App al Wi-Fi tramite lo stesso punto di accesso (SSID).

: da eseguire tramite lo smartphone
: da eseguire tramite la fotocamera

 Aprire la schermata  (Fotocamere) in Creators' App e selezionare [Impostazioni fotocamera] → [Rete]
→ [Impostazioni Wi-Fi fotocamera].

1

 Configurare le impostazioni in base alle istruzioni visualizzate sullo schermo dello smartphone.2
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Dalla seconda volta in poi, la fotocamera e Creators' App si connettono tramite il punto di accesso, se disponibile. In
caso contrario, viene stabilita automaticamente una connessione diretta tra la fotocamera e lo smartphone.

TP1001870597
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 Sulla fotocamera, selezionare MENU →  (Rete) → [Wi-Fi] → [Collegamento Wi-Fi] → [Attiv.].

Una volta stabilita una connessione Wi-Fi tra il punto di accesso e la fotocamera mediante questa operazione,
la fotocamera e Creators' App si connettono tramite lo stesso punto di accesso. Una volta completata la
procedura, [Connesso tramite punto di accesso] appare nella schermata  (Fotocamere) di Creators' App.

3
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Schermata Home

Questa schermata si trova nella scheda  (Home), nella parte inferiore della schermata di Creators' App.
Il contenuto mostrato è solo un esempio. La schermata effettiva può variare a seconda della fotocamera o del Paese o
regione in cui ci si trova.

Stato di caricamento: toccare per visualizzare la cronologia dei caricamenti dallo smartphone.1.
Notifiche: visualizza le notifiche2.
Informazioni utente: consente di visualizzare le informazioni sull'utente e le informazioni sull'app/servizio. Di seguito
vengono forniti alcuni esempi. Alcuni elementi potrebbero non essere disponibili e gli elementi corrispondenti
potrebbero non essere visualizzati, a seconda del Paese o della regione in cui ci si trova, della fotocamera e dello
stato di accesso.
[Studio personale]
Quando si effettua l'accesso a Creators' Cloud, viene visualizzato [Studio personale] in [Scopri].
[Spazio]
È possibile cambiare il proprio piano di abbonamento e, a pagamento, aumentare la capacità di archiviazione.

3.
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[LUT]
È possibile caricare sul cloud le LUT per la regolazione del colore dei video e gestirle in una vista elenco. È inoltre
possibile importare nella fotocamera le LUT desiderate.
[Licenza di aggiornamento della fotocamera]
È possibile ottenere e installare le licenze per l'aggiornamento della fotocamera.
[Licenza di aggiornamento del software]
È possibile ottenere le licenze per l'aggiornamento del software e controllare le procedure di installazione.
Fotocamera connessa: mostra la fotocamera connessa tramite la funzione Bluetooth. È possibile modificare il nome
della fotocamera da [Modif. Nome Dispos.] nel menu della fotocamera.

4.

Immagini importate: mostra le immagini importate in Creators' App.5.
Immagini nel Cloud: mostra le immagini caricate su Creators' Cloud.6.
App consigliata: visualizza le app consigliate per l'utente.7.
Cambia schermata: l'aspetto varia a seconda dello smartphone utilizzato.
Schermata  (Home)
Schermata  (Fotocamere): è possibile controllare la fotocamera in remoto o visualizzare le immagini memorizzate
nella fotocamera.
Schermata  (Spazio): è possibile visualizzare le immagini importate in Creators' App o caricate su cloud.
Schermata  (Scopri): su questo sito web è possibile interagire con altri content creator.

8.
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Schermata Fotocamere

Questa schermata si trova nella scheda  (Fotocamere), nella parte inferiore della schermata di Creators' App.
Il contenuto mostrato è solo un esempio. La schermata effettiva può variare a seconda della fotocamera o del Paese o
regione in cui ci si trova.

Schermata Fotocamere

Stato di caricamento: toccare per visualizzare la cronologia dei caricamenti dallo smartphone.1.
Aggiungi: toccare per aggiungere una nuova fotocamera.2.
Elenco delle fotocamere: è possibile visualizzare la Guida e le informazioni sulla compatibilità della fotocamera.
Selezionare [Aggiungi fotocamere] per registrare la fotocamera in uso.

3.

12



Impostazioni:
[Connessione con Fotocamera in Background] (solo Android)
Utilizzare questa opzione per impostare se mantenere la connessione Wi-Fi quando Creators' App è in background.
La connessione non viene mantenuta nelle impostazioni predefinite.
[Destinazione di salvataggio] (solo Android)
Selezionare se salvare le immagini importate sullo smartphone nella memoria interna o su una scheda SD.
[Connetti solo tramite Wi-Fi]
Utilizzare questa opzione quando si connettono la fotocamera e lo smartphone solo tramite le impostazioni Wi-Fi
dello smartphone e non si esegue l'associazione tramite la funzione Bluetooth.
[Collegamento USB]
È possibile stabilire la connessione da qui quando si collegano la fotocamera e lo smartphone con un cavo USB.
[Elimina info di autenticazione di accesso archiviate]
Prima di prestare o trasferire la proprietà delle fotocamere che supportano l'autenticazione degli accessi, eliminare le
informazioni di autenticazione degli accessi.

4.

Fotocamera connessa: mostra la fotocamera connessa tramite la funzione Bluetooth. È possibile modificare il nome
della fotocamera da [Modif. Nome Dispos.] nel menu della fotocamera.

5.

Informazioni sulle immagini nella scheda di memoria nella fotocamera6.
Ripresa remota: è possibile utilizzare lo smartphone come telecomando per azionare la fotocamera a distanza.
Vedere “Schermata di ripresa remota” di seguito.

7.

Importa: è possibile visualizzare le immagini memorizzate nella scheda di memoria nella fotocamera e trasferirle allo
smartphone. Vedere “Schermata di importazione” di seguito.

8.

Altre fotocamere: se sono presenti più fotocamere associate, è possibile passare a una delle altre fotocamere.9.
Informazioni sulla batteria della fotocamera10.
Aggiorna: mostra eventuali aggiornamenti del software di sistema disponibili per la fotocamera. Per aggiornare il
software, selezionare l'aggiornamento e seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo. Per maggiori dettagli, vedere
“Aggiornamento del software di sistema della fotocamera usando Creators' App”.

11.

Impostazioni fotocamera: consente di configurare varie impostazioni della fotocamera da Creators' App. Di seguito
vengono forniti alcuni esempi. La disponibilità della impostazioni e la visualizzazione possono variare a seconda del
Paese o regione in cui ci si trova e della fotocamera utilizzata. Per vedere le funzioni disponibili, selezionare [Verifica
funzioni disponibili].
[Gestione LUT]
LUT: consente di importare nella fotocamera le LUT salvate sullo smartphone.
Se nel proprio Paese o nella propria regione è disponibile il servizio di archiviazione su cloud, è anche possibile
importare nella fotocamera le LUT caricate su cloud.
Per le fotocamere supportate, visitare il seguente sito web.
https://www.sony.net/ca/help/camera/

[Rete]
Impostazioni Wi-Fi fotocamera: è possibile registrare i punti di accesso Wi-Fi nella fotocamera da Creators' App.
[Funzione cloud]
Configura le impostazioni di caricamento su cloud in modo da caricare direttamente le immagini dalla fotocamera su
cloud. Per maggiori dettagli, vedere “Collegamento della fotocamera al cloud”.
[Impostazione]
Collegamento informazione località: attivando questa opzione è possibile registrare le informazioni della località
dello smartphone nelle immagini riprese con la fotocamera. Inoltre, se si attivano le opzioni [Correzione auto. ora] e
[Regolaz. auto. area], le impostazioni dell'ora e della località dello smartphone vengono applicate automaticamente
alla fotocamera.
Per registrare le informazioni della località nelle immagini trasferite allo smartphone, impostare [L'informazione della
località] su [Acceso] nel menu [Ripresa remota].
[Gestione licenze]
È possibile installare varie licenze sulla fotocamera. Per maggiori dettagli, vedere “Installazione delle licenze per
l'aggiornamento della fotocamera”.
[Impostazioni importazione differenziale]
L'importazione automatica delle immagini dalla fotocamera allo smartphone sarà limitata alle immagini che non sono
state ancora importate. Per maggiori dettagli, vedere “Importazione delle immagini nella fotocamera”.
[Impostazioni notifiche trasferimento]

12.
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Schermata di ripresa remota

Attivando questa opzione, quando si trasferiscono le immagini scelte sulla fotocamera, viene inviata una notifica allo
smartphone.
[Annullamento dell'associazione]
Usare questa opzione per disattivare le informazioni registrate per la fotocamera.
Cambia schermata: l'aspetto varia a seconda dello smartphone utilizzato.
Schermata  (Home)
Schermata  (Fotocamere)
Schermata  (Spazio): è possibile visualizzare le immagini importate in Creators' App o caricate su cloud.
Schermata  (Scopri): su questo sito web è possibile interagire con altri content creator.

13.

Monitor & Control: apre Monitor & Control, un'app per il monitoraggio e il controllo remoto nella registrazione video
professionale. Se l'app non è installata, porta alla pagina di download. Viene visualizzato solo per le versioni di
fotocamera e smartphone applicabili.
Per informazioni su Monitor & Control, visitare questo sito web.
https://www.sony.net/ccmc/
Per il supporto di Monitor & Control, visitare questo sito web.
https://www.sony.net/ccmc/help/

14.

Ritorno alla schermata Fotocamere1.
Acquisizione immagine in corso2.
Blocco AE3.
Supporto, spazio residuo sul supporto, pre-acquisizione (disponibile solo in alcune fotocamere)4.
Pannello operativo: consente di selezionare la voce desiderata e impostare il valore.5.
MENU: vedere “Impostazioni del menu” di seguito.6.
Pulsante di scatto7.
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Nelle impostazioni predefinite, le immagini acquisite vengono salvate nella scheda di memoria all'interno della
fotocamera e le immagini convertite in 2M (2 megapixel, circa 2 milioni di pixel) vengono trasferite automaticamente
in Creators' App. Per cambiare la destinazione di salvataggio o le dimensioni, selezionare MENU →  (Rete) → [

Cl./Ct. rem. PC] o [ Coll/Ripr. rem.] → [Imp. ripr. remota] sulla fotocamera.
I video acquisiti tramite ripresa remota non vengono trasferiti a Creators' App.

Impostazioni del menu
È possibile impostare voci dettagliate nelle impostazioni del menu. Di seguito vengono forniti alcuni esempi. A seconda
della fotocamera, alcune voci potrebbero non essere supportate.

[Formato File]
Specificare il formato file delle foto da riprendere.
[Impostazione di operazione della manopola del modo]
Le operazioni della manopola sulle fotocamere connesse sono disattivate quando questa voce è impostata su [Seguire
l'operazione dall'applicazione]. Utilizzare l'app per controllare la fotocamera. Quando questa voce è impostata su
[Seguire l'operazione dal lato della fotocamera], configurare le funzioni della manopola sulla fotocamera.
[Salvare e applicare le impostazioni]
Le impostazioni della fotocamera possono essere salvate in Creators' App e applicate alla fotocamera in base alle
esigenze. È inoltre possibile applicare le impostazioni ad altre fotocamere, purché siano dello stesso modello. Per
maggiori dettagli, vedere “Salvataggio e applicazione delle impostazioni della fotocamera”.
[Salvare e applicare impostazioni FTP]
Le impostazioni FTP della fotocamera possono essere salvate in Creators' App e applicate alla fotocamera in base alle
esigenze. È inoltre possibile applicare le impostazioni ad altre fotocamere, purché siano dello stesso modello. Per
maggiori dettagli, vedere “Salvataggio e applicazione delle impostazioni della fotocamera”.
[Immagine controllata]
Imposta se visualizzare o meno l'immagine acquisita sullo smartphone dopo la ripresa.
[L'informazione della località]
Aggiunge le informazioni della località alle immagini acquisite in remoto e memorizzate sullo smartphone utilizzando i
servizi di geolocalizzazione dello smartphone. Per aggiungere le informazioni della località alle immagini salvate nella
scheda di memoria della fotocamera, usare [Impostazioni fotocamera] → [Impostazione] → [Collegamento informazione
località] nella schermata  (Fotocamere).
[Vis. ev. dur. REG]
La schermata di ripresa può essere messa in evidenza durante le registrazioni video per fornire una transizione chiara
tra la ripresa e la modalità standby.

 Scatto singolo
 Scatto continuo: scorrendo verso sinistra, è possibile mantenere premuto il pulsante di scatto.

Aum. vel. sc. mu. (disponibile solo in alcune fotocamere)
 Avvio/Interruzione della registrazione video

Ruota Live View8.
Operazioni touch (disponibili solo in alcune fotocamere)

: stand-by messa a fuoco touch
: annullamento messa a fuoco touch

: stand-by tracking touch
: annullamento tracking touch

: stand-by AE touch
: annullamento AE touch

9.

Operazioni relative allo zoom
: ingrandimento zoom a step

W/T: operazioni di zoom

10.

Rapporto di visualizzazione, dimensione foto, livello batteria rimanente11.
Operazioni touch, modalità specchio, acquisizione delle informazioni della località12.
DISP: cambia la modalità di visualizzazione13.
AEL: blocco AE14.
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[Modo specchio]
La schermata di monitoraggio può essere capovolta orizzontalmente. Si tratta di una funzione utile quando si riprende
con la fotocamera puntata verso di sé.

Schermata di importazione

TP1001870583

Fotocamera connessa1.
Ritorno alla schermata Fotocamere2.
Seleziona tutto/Deseleziona tutto3.
Data di acquisizione4.
Immagini nella fotocamera: visualizza le immagini memorizzate nella scheda di memoria all'interno della
fotocamera. Selezionare un'immagine per visualizzare solo tale immagine.

5.

Impostazioni : le funzioni principali sono le seguenti. Le voci e i contenuti visualizzati variano a seconda della
fotocamera e dello smartphone in uso.
[Impostazioni di importazione dalla fotocamera]
Dim. immag. da importare
Nelle impostazioni predefinite, vengono trasferite foto da 2M (2 megapixel, circa 2 milioni di pixel).
Taglio di video con Shot Mark
Ad esempio, nell'impostazione a 15 secondi, vengono ritagliati e importati solo i 15 secondi prima e dopo la porzione
del contrassegno di ripresa.

6.

Filtra: consente di filtrare le immagini visualizzate.7.
Numero di immagini nella fotocamera8.
Trasferimento: consente di trasferire le immagini selezionate allo smartphone.9.
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Schermata Spazio

Questa schermata si trova nella scheda  (Spazio), nella parte inferiore della schermata di Creators' App.
Il contenuto mostrato è solo un esempio. La schermata effettiva può variare a seconda del Paese o regione in cui ci si
trova.

Schermata Spazio sullo smartphone

Smartphone: mostra le immagini memorizzate sullo smartphone.1.
Cloud: mostra le immagini caricate sul cloud.2.
Stato di caricamento: toccare per visualizzare la cronologia dei caricamenti dallo smartphone.3.
Impostazioni: configura varie impostazioni utilizzate per il caricamento.4.
Cambia cartella: consente di cambiare cartella.5.
Immagini importate: mostra le immagini nella cartella corrente. Selezionare una delle immagini per visualizzare solo
tale immagine con le informazioni sull'immagine e altre informazioni visualizzate, come mostrato di seguito.

6.
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(A) Indietro
(B) Informazioni sull’immagine
(C) Condividi: consente di condividere le immagini con altre app. Per condividere immagini HEIF con altre app, usare
l'app preinstallata su iPhone/iPad.
(D) Carica: carica le immagini selezionate su cloud (Creators' Cloud).
(E) Classificazione
(F) Elimina: elimina le immagini selezionate. L'eliminazione non è possibile su alcuni smartphone. Non è inoltre
possibile eliminare le immagini RAW. In questi casi, eliminare le immagini utilizzando l'app per smartphone
preinstallata, come ad esempio Album.
Seleziona: utilizzare per selezionare le immagini. Dopo avere toccato [Seleziona], viene visualizzata la seguente
schermata.

7.
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Schermata Spazio su cloud

(A) Chiudi la schermata di selezione
(B) Numero di immagini selezionate
(C) Condividi: consente di condividere le immagini con altre app. Per condividere immagini HEIF con altre app, usare
l'app preinstallata su iPhone/iPad.
(D) Carica: carica le immagini selezionate su cloud (Creators' Cloud).
(E) Elimina: elimina le immagini selezionate. L'eliminazione non è possibile su alcuni smartphone. Non è inoltre
possibile eliminare le immagini RAW. In questi casi, eliminare le immagini utilizzando l'app per smartphone
preinstallata, come ad esempio Album.
Menu
Carica altre immagini: consente di caricare le immagini non visualizzate in Creators' App.

8.

Filtra: consente di filtrare le immagini visualizzate.9.
Cambia schermata: l'aspetto varia a seconda dello smartphone utilizzato.
Schermata  (Home)
Schermata  (Fotocamere): è possibile controllare la fotocamera in remoto o visualizzare le immagini memorizzate
nella fotocamera.
Schermata  (Spazio)
Schermata  (Scopri): su questo sito web è possibile interagire con altri content creator.

10.
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Smartphone: mostra le immagini memorizzate sullo smartphone.1.
Cloud: mostra le immagini caricate sul cloud.2.
Stato di caricamento: toccare per visualizzare la cronologia dei caricamenti dallo smartphone.3.
Impostazioni: configura varie impostazioni utilizzate per il caricamento.4.
Utilizzo dell'archiviazione sul cloud: mostra la capacità totale del piano corrente e quella in uso.5.
Crea cartella6.
Cartelle caricate sul cloud: consente di selezionare una cartella da sfogliare.
Elenco collegamenti condivisi: collegamenti creati per condividere file. Per maggiori dettagli, vedere “Condivisione
delle immagini caricate su cloud”.

7.

Ordinamento: consente di passare dall'ordine crescente a quello decrescente.8.
Seleziona, elimina o rinomina cartelle: usare questa casella di controllo per selezionare, eliminare o rinominare le
cartelle. Per eliminare o rinominare le cartelle, selezionare anticipatamente questa casella di controllo per
visualizzare le caselle di controllo su tutte le cartelle. Una volta selezionate le cartelle per l'eliminazione o la rinomina,
nella parte superiore dello schermo vengono visualizzate le voci di menu per tali operazioni.

 Elimina: sposta le immagini dalla cartella al Cestino. I file nel Cestino vengono eliminati in modo permanente dopo
60 giorni oppure si possono eliminare manualmente.

 Elimina cartella: elimina la cartella e tutte le immagini al suo interno. Il ripristino non è possibile perché la cartella
e le immagini non vengono spostate nel Cestino.

9.

Cambia schermata: l'aspetto varia a seconda dello smartphone utilizzato.
Schermata  (Home)

10.
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Vista nella cartella

Schermata  (Fotocamere): è possibile controllare la fotocamera in remoto o visualizzare le immagini memorizzate
nella fotocamera.
Schermata  (Spazio)
Schermata  (Scopri): su questo sito web è possibile interagire con altri content creator.

Cambia cartella: consente di cambiare la cartella visualizzata in Creators' Cloud.1.
Nome cartella: nome della cartella contenente le immagini correnti.2.
Data di scatto e numero di immagini acquisite in tale data3.
Filtra: consente di selezionare il tipo di immagine da visualizzare. Quando si seleziona [Solo immagini duplicate],
vengono visualizzati tutti i file immagine duplicati (indicati da immagini impilate) in modo da eliminare i file non
necessari.

4.

Seleziona file: consente la selezione di file e altre operazioni. Selezionare questa casella di controllo per visualizzare
le caselle di controllo su tutti i file. Una volta selezionati i file, nella parte superiore dello schermo vengono
visualizzate le voci di menu.

5.
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(A) Indietro
(B) Numero di immagini selezionate
(C) Elimina: elimina le immagini selezionate. Le immagini selezionate vengono spostate nel Cestino. Selezionare 
(ripristina) per ripristinare le immagini nel Cestino nella cartella originale.
(D) Scarica: consente di scaricare nello smartphone le immagini selezionate su cloud (in Creators' App). È possibile
scaricare contemporaneamente fino a 100 immagini statiche e video.
(E) Condividi: Per maggiori informazioni, vedere “Condivisione delle immagini caricate su cloud”.
(F) Menu (per le immagini selezionate): è possibile spostare, copiare o rinominare le immagini.
Ordinamento: consente di passare dall'ordine crescente a quello decrescente.6.
Immagini caricate: mostra le immagini nella cartella corrente. Selezionare un'immagine per visualizzare solo tale
immagine, come illustrato di seguito.

(A) Indietro
(B) Informazioni sull’immagine
(C) Scarica: consente di scaricare nello smartphone le immagini selezionate su cloud (in Creators' App).
(D) Sposta: consente di spostare le immagini selezionate in un'altra cartella sul cloud.
(E) Restrizioni
(F) Elimina: elimina le immagini selezionate. Le immagini selezionate vengono spostate nel Cestino. Selezionare 
(ripristina) per ripristinare le immagini nel Cestino nella cartella originale.

7.
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Schermata Scopri

Questa schermata si trova nella scheda  (Scopri), nella parte inferiore della schermata di Creators' App.
Il contenuto mostrato è solo un esempio.

Scopri è un servizio di rete per creator accessibile tramite Creators' App. È possibile condividere le proprie opere con
content creator in tutto il mondo e sfogliare le opere di altri content creator.

A seconda del Paese o regione in cui ci si trova, questo servizio potrebbe non essere disponibile

Per maggiori informazioni sulla schermata [Scopri], visitare il seguente sito web.
https://www.sony.net/cc/help/discover/

Raccolta: visualizza i contenuti consigliati per l'utente.1.
Esplora: consente di trovare altri content creator ed esplorare le loro opere.2.
Articoli: consente di sfogliare le interviste ai content creator, i consigli per la produzione e molto altro.3.
Informazioni utente: consente di visualizzare le informazioni sull'utente e le informazioni sull'app/servizio. [Studio
personale] consente di visualizzare il proprio profilo, progetti e segnalibri.

4.
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Importazione delle immagini nella fotocamera

È possibile trasferire le immagini memorizzate sulla scheda di memoria nella fotocamera allo smartphone (Creators'
App). È possibile selezionare le immagini da trasferire con lo smartphone o con la fotocamera.
Le immagini trasferite vengono memorizzate nella cartella “Creators' App” o “CA_IMAGES”.

Selezione e trasferimento di immagini con lo smartphone

Accendere anticipatamente la fotocamera.

Per trasferire le immagini mentre la fotocamera è spenta
Quando la fotocamera è spenta, è possibile accenderla temporaneamente tramite lo smartphone e utilizzare lo
smartphone per visualizzare e trasferire le immagini memorizzate nella fotocamera. Questa opzione risulta
particolarmente utile poiché consente di visualizzare o trasferire immagini mentre la fotocamera è riposta all'interno della
borsa.
Con la fotocamera configurata anticipatamente come segue, selezionare [Importa].

MENU →  (Rete) → [ Cl./Ct. rem. PC] o [ Coll/Ripr. rem.] → [ Coll crs drnt ali DIS] → [Attiv.]
MENU →  (Rete) → [ Cl./Ct. rem. PC] o [Trasf./Remoto] → [Contr. remoto da PC] → [Ctrl. rem. da PC] →
[Disattiv.]
MENU →  (Rete) → [Bluetooth] → [Funzione Bluetooth] → [Attiv.]

Nota
A seconda del materiale in cui è riposta la fotocamera, come ad esempio una custodia in metallo, questa funzione potrebbe non
essere abilitata.

Per riprendere immagini durante il trasferimento o per mettere in pausa, riprendere o annullare il
trasferimento
Con alcune fotocamere è possibile eseguire le seguenti operazioni durante la selezione e il trasferimento di immagini con
lo smartphone.

Sullo smartphone, aprire Creators' App.1.
Aprire la schermata  (Fotocamere) e selezionare [Importa].

La fotocamera e lo smartphone vengono connessi mediante Wi-Fi tramite la funzione Bluetooth e le immagini
acquisite nella fotocamera vengono visualizzate nella schermata di Creators' App.

2.

Selezionare le immagini da trasferire, quindi selezionare  (Trasferimento) nella parte inferiore dello schermo.3.
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Ripresa (la ripresa remota non è disponibile)
Pausa, ripresa o annullamento del trasferimento

Durante la selezione e il trasferimento di dati con uno smartphone, le operazioni di pausa, ripresa e annullamento
devono essere eseguite anche dallo smartphone.

Selezione e trasferimento di immagini con la fotocamera

: da eseguire tramite lo smartphone
: da eseguire tramite la fotocamera

Per riprendere immagini durante il trasferimento, per mettere in pausa, riprendere o annullare il
trasferimento o per pianificare altri trasferimenti
Con alcune fotocamere è possibile eseguire le seguenti operazioni durante la selezione e il trasferimento di immagini con
la fotocamera.

Ripresa (la ripresa remota non è disponibile)
Pausa, ripresa o annullamento del trasferimento
Pianificazione di trasferimenti aggiuntivi

Durante la selezione e il trasferimento di dati con una fotocamera, le operazioni di pausa, ripresa e annullamento devono
essere eseguite anche dalla fotocamera.
Tenere presente che la rimozione della batteria della fotocamera mentre il trasferimento è in pausa impedirà di
riprenderlo. Se si rimuove accidentalmente la batteria, ripetere il processo di trasferimento dall'inizio.

Importazione delle sole immagini che non sono state ancora importate (importazione
differenziale)

Con alcune fotocamere, è possibile importare automaticamente solo le immagini che non sono ancora state importate.
Configurare le impostazioni come segue. L'importazione differenziale viene applicata alle immagini acquisite dopo avere
effettuato le impostazioni.

Aprire la schermata  (Fotocamere) e selezionare [Impostazioni fotocamera] → [Impostazioni importazione
differenziale] → attivare [Utilizza importazione differenziale].
[Impostazioni fotocamera] potrebbe non apparire quando è collegato un cavo USB. In questo caso, scollegare
temporaneamente il cavo.

Suggerimento
Nelle impostazioni predefinite, le foto vengono trasferite come immagini 2M (2 megapixel, circa 2 milioni di pixel) e i filmati proxy
vengono trasferiti come video. Per cambiare tali impostazioni, eseguire le operazioni necessarie sulla fotocamera da MENU →

 (Rete) → [ Cl./Ct. rem. PC] o [ Coll/Ripr. rem.] → [ Sel. su fot. e invia].

TP1001870586

 Premere il pulsante  (Riproduzione) della fotocamera per portarla in modalità di riproduzione.1.
 Premere il pulsante  (Trasferimento).

Se non è possibile utilizzare il pulsante di trasferimento a causa delle impostazioni dei tasti personalizzati,
selezionare MENU →  (Rete) → [ Cl./Ct. rem. PC] o [ Coll/Ripr. rem.] → [ Sel. su fot. e invia].

2.

 Selezionare le immagini da trasferire.3.
 Sullo smartphone, aprire Creators' App.4.
 Quando appare il messaggio [L'importazione delle immagini viene avviata non appena la fotocamera viene

connessa tramite Wi-Fi.], selezionare [OK].

La fotocamera e lo smartphone vengono connessi mediante Wi-Fi tramite la funzione Bluetooth e le immagini
trasferite vengono visualizzate nella schermata di Creators' App.

5.
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Ripresa remota

È possibile utilizzare Creators' App come telecomando per azionare la fotocamera a distanza.
: da eseguire tramite lo smartphone

: da eseguire tramite la fotocamera

TP1001870587
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 Impostare la fotocamera e accenderla.1

 Aprire la schermata  (Fotocamere) in Creators' App e selezionare [Ripresa remota].

Lo smartphone e la fotocamera vengono connessi mediante Wi-Fi tramite la funzione Bluetooth e sullo schermo
dello smartphone viene visualizzata la schermata di ripresa (live view) della fotocamera.

2

 Utilizzare la fotocamera e scattare foto dalla schermata di ripresa.

Per maggiori informazioni sulla schermata di ripresa, vedere “Schermata Fotocamere”.

3
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Caricamento su cloud delle immagini importate in Creators' App

È possibile caricare su cloud (Creators' Cloud) le immagini importate nello smartphone (Creators' App).

Per caricare le immagini su cloud, è necessario effettuare l'accesso al proprio account Creators' Cloud.
I servizi di archiviazione su cloud potrebbero non essere disponibili e [Cloud] potrebbe non essere visualizzato, a
seconda del Paese o regione in cui ci si trova.

Per caricare automaticamente su cloud le immagini importate nello smartphone
È possibile caricare automaticamente su cloud le immagini importate in Creators' App. Impostare la cartella di
destinazione del caricamento e le immagini da caricare in  (Impostazioni) nell'angolo superiore destro dello schermo e
attivare l'opzione [Caricamento automatico (dallo smartphone al cloud)] prima dell'importazione.

TP1001870589
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Selezionare  (Spazio) nella parte inferiore dello schermo.1

Selezionare [Seleziona] o tenere premuta una delle immagini per visualizzare la schermata di selezione.2

Selezionare le immagini che si desidera caricare.3

Selezionare  (Caricamento) per caricare le immagini.

È anche possibile toccare un'immagine nel passaggio 2 per visualizzare solo tale immagine, quindi selezionare
 (Caricamento) nella parte inferiore dello schermo per caricarla.

Le immagini caricate vengono visualizzate nella scheda [Cloud]. Se non vengono visualizzate, toccare
nuovamente [Cloud] per aggiornare la schermata.

4
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Collegamento della fotocamera al cloud

Collegando la fotocamera al cloud, è possibile caricare automaticamente le immagini dalla fotocamera al cloud. È
necessario effettuare l'accesso a Creators' Cloud.

Per le fotocamere che possono essere collegate, visitare il seguente sito web.
https://www.sony.net/ca/help/camera/
A seconda del Paese o regione in cui ci si trova, i servizi di archiviazione su cloud potrebbero non essere disponibili,
e [Funzione cloud] potrebbe non essere presente.
Per informazioni su come caricare le immagini direttamente dalla fotocamera dopo averla collegata al cloud, vedere
“Caricamento diretto delle immagini nella fotocamera sul cloud”.

: da eseguire tramite lo smartphone
: da eseguire tramite la fotocamera

Per annullare il collegamento
Per eliminare le informazioni di collegamento, è necessario eliminarle sia dalla fotocamera, sia da Creators' App (o
Creators' Cloud Web) procedendo come descritto di seguito.

Fotocamera: eliminare le informazioni di collegamento da MENU →  (Rete) → [Creators' Cloud] → [Informazioni
cloud].
Creators' App: [Impostazioni fotocamera] nella schermata  (Fotocamere) → [Funzione cloud] → [Disconnetti il
collegamento]
Creators' Cloud Web: selezionare la fotocamera collegata nella schermata  (Fotocamere) → [Disconnetti il
collegamento]

Nota

 Dopo avere eseguito le seguenti impostazioni dal menu, impostare la fotocamera sulla modalità di
ripresa.

MENU →  (Rete) → [Wi-Fi] → [Collegamento Wi-Fi] → [Attiv.]
MENU →  (Rete) → [Bluetooth] → impostare [Funzione Bluetooth] su [Attiv.]

1

 Selezionare [Impostazioni fotocamera] → [Funzione cloud] nella schermata  (Fotocamere) di Creators'
App.

2

 Seguire le istruzioni e selezionare [Impostazione Wi-Fi] nella schermata [1. Configurare il Wi-Fi della
fotocamera].

Quando vengono visualizzati i punti di accesso, selezionare il punto di accesso che si desidera registrare nella
fotocamera e inserire la password. Le impostazioni dei punti di accesso memorizzate sullo smartphone vengono
importate nella fotocamera.
Se il punto di accesso che si desidera usare è già registrato nella fotocamera, selezionare [Ignora].

3

Selezionare [Avvia collegamento] nella schermata [2. Collegare la fotocamera al cloud].

Seguire le istruzioni sullo schermo. Specificare il formato delle immagini da caricare quando richiesto nel corso
del processo.

4
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Prima di prestare o trasferire la proprietà della fotocamera, inizializzarla o ripristinare le impostazioni di rete, oppure eliminare le
informazioni nella fotocamera usando il metodo descritto sopra. Se la fotocamera è stata prestata o ne è stata trasferita la
proprietà senza eliminare le informazioni, effettuare l'accesso a Creators' Cloud Web e annullare il collegamento.
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Caricamento diretto delle immagini nella fotocamera sul cloud

È possibile caricare direttamente su cloud le immagini nella fotocamera in modo automatico. Prima di usare questa
funzione, è necessario che la fotocamera sia collegata al cloud. Per maggiori dettagli, vedere “Collegamento della
fotocamera al cloud”.

Quando si utilizza questa funzione, tutte le immagini nella scheda di memoria della fotocamera vengono caricate sul
cloud. Controllare anticipatamente le immagini nella scheda e la capacità di archiviazione sul cloud.
Prima di riprendere, accertare che la data e l'ora siano impostate correttamente nella fotocamera.

: da eseguire tramite lo smartphone
: da eseguire tramite la fotocamera

La procedura di impostazione varia a seconda della fotocamera utilizzata.

Uso di ZV-1F/ZV-1M2:
Preparazione in anticipo

 Prima di procedere con il caricamento, controllare che siano visualizzate le seguenti impostazioni.

Creators' App:  (Fotocamere) → [Impostazioni fotocamera] → [Funzione cloud] → attivare [Utilizzo della funzione
Caricamento nel cloud].

Utilizzo di una fotocamera diversa da quelle riportate sopra:
Preparazione in anticipo

  Prima di procedere con il caricamento, controllare che siano visualizzate le seguenti impostazioni.

Fotocamera: MENU →  (Rete) → [Creators' Cloud] → [Collegamento cloud] → [Attiv.]
Creators' App:  (Fotocamere) → [Impostazioni fotocamera] → [Funzione cloud] → attivare [Utilizzo della funzione
Caricamento nel cloud].

 (Comunicazione) sul monitor della fotocamera è acceso o lampeggia mentre il caricamento è in corso e
scompare una volta completato il caricamento. È possibile controllare il numero di immagini caricate nella schermata
cloud di Creators' App.
Le immagini caricate vengono memorizzate in una cartella avente il nome corrispondente a quello della fotocamera,
che viene creata automaticamente.  (destinazione del caricamento) appare in basso a destra della cartella.
Se appare  (Errore), il caricamento non è stato completato. Toccare  (Notifiche) nella parte superiore destra
della schermata  (Home) e controllare i messaggi.

Informazioni sulle immagini da caricare
La prima volta vengono caricate sul cloud tutte le immagini presenti sulla scheda di memoria. Dalla seconda volta in poi,
vengono caricate tutte le immagini riprese successivamente alla data e ora dell'ultima immagine caricata da tale scheda.
Vengono caricate anche le immagini riprese con le funzioni cloud della fotocamera, oltre a Creators' App e Creators'

 Dopo la ripresa, selezionare MENU →  (Rete) → [Creators' Cloud] → [Collegamento cloud] sulla
fotocamera in un momento in cui la fotocamera può connettersi al punto di accesso Wi-Fi registrato nella fotocamera.

1.

 Dopo la ripresa, portare l'interruttore di accensione della fotocamera da OFF a ON in un momento in cui la
fotocamera può connettersi al punto di accesso Wi-Fi registrato nella fotocamera.

Il caricamento su cloud ha inizio circa 1 minuto dopo avere portato l'interruttore di accensione su ON.

1.
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Cloud Web disattivati. Se il caricamento non è necessario, eliminare le immagini non necessarie in Creators' App o
Creators' Cloud Web dopo il caricamento.

Informazioni sull'interruzione del caricamento
Il caricamento viene interrotto quando l'interruttore di accensione della fotocamera viene portato su OFF.
Se si utilizza una fotocamera ZV-1F/ZV-1M2, il caricamento riprende dal punto in cui è stato interrotto selezionando
MENU →  (Rete) → [Creators' Cloud] → [Collegamento cloud] sulla fotocamera.
Se si utilizza una fotocamera diversa da quelle riportate sopra, il caricamento riprende dal punto in cui è stato interrotto
quando l'interruttore di accensione viene riportato su ON.
Se il caricamento è interrotto, viene inviata una notifica allo smartphone. Se le notifiche sono disattivate sullo
smartphone, viene inviata una notifica a  (Notifiche) nella parte superiore destra della schermata  (Home).

Suggerimento

È possibile caricare le immagini selezionando la fotocamera collegata nella schermata  (Fotocamere) di Creators' Cloud Web e
impostando [Utilizzo della funzione Caricamento nel cloud] su ON.

È possibile cambiare il formato delle immagini caricate in  (Fotocamere) → [Impostazioni fotocamera] → [Funzione cloud] di
Creators' App o Creators' Cloud Web.

Quando sono inserite schede di memoria in entrambi gli slot per schede di memoria, la prima volta vengono caricate su cloud
tutte le immagini in entrambe le schede. Dalla seconda volta in poi, vengono caricate le immagini riprese con ciascuna scheda di
memoria successivamente alla data e ora dell'ultima immagine caricata da tale scheda di memoria. (Esempio: anche se
un'immagine è stata caricata un giorno fa dalla scheda A, se l'ultima volta che un'immagine è stata caricata dalla scheda B è stato
4 giorni fa, vengono caricate le immagini riprese con la scheda B 3 giorni fa.) Risulta pratico usare schede diverse per scopi
differenti, come ad esempio lavoro e vita privata.

Se si ha una fotocamera con due slot per schede di memoria e si desidera caricare le immagini solo da una delle schede di
memoria, è possibile effettuare questa impostazione in  (Fotocamere) → [Impostazioni fotocamera] → [Funzione cloud] →
[Carica contenuti multimediali] di Creators' App.
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Condivisione delle immagini caricate su cloud

È possibile generare URL per la condivisione di immagini. Si possono condividere fino a 30 immagini per volta, sia foto
che video.
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Selezionare le immagini da condividere nella scheda [Cloud] della schermata  (Spazio), quindi
selezionare [Crea collegamento] in  (Condividi).

Appare una schermata per la generazione di URL.

1

Inserire un titolo per l'URL.

Questa è la stringa che appare nella parte superiore della pagina condivisa e che risulta diversa dall'URL.

2

Copiare l'URL creato e selezionare un'applicazione per condividerlo o inviarlo tramite e-mail o social media.3
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Trasferimento delle immagini a un servizio cloud esterno

È possibile trasferire le immagini caricate dalla fotocamera su Creators' Cloud a servizi cloud esterni.

Per trasferire automaticamente le immagini a un servizio cloud esterno

Per annullare le impostazioni di trasferimento automatico
Selezionare il servizio cloud esterno da cui scollegarsi da Creators' App, schermata (Fotocamere) → [Impostazioni
fotocamera] → [Funzione cloud] → [Caricamento nel cloud] → [Impostazioni di trasferimento automatico ai servizi cloud]
e selezionare [Impostazioni account] → [Disconnetti il collegamento].
Per modificare lo stato abilitato o disabilitato del trasferimento automatico di ogni fotocamera, cambiare l'impostazione
del trasferimento automatico.

Per disconnettere il collegamento a un servizio cloud esterno
Selezionare [Disconnetti il collegamento] in (Informazioni utente) → impostazioni di collegamento al servizio cloud
esterno nella schermata  (Home) di Creators' App.

Per trasferire manualmente le immagini a un servizio cloud esterno
È possibile anche trasferire le immagini dalla schermata  (Spazio) di Creators' App o Creators' Cloud Web
selezionando le immagini da trasferire, scegliendo (Condividi) e selezionando il servizio cloud a cui trasferire.

Suggerimento
Controllare lo stato di avanzamento del trasferimento a un servizio cloud esterno dalla schermata di tale servizio.
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Selezionare il servizio cloud al quale trasferire le immagini dalla schermata Creators' App  (Fotocamere)
→ [Impostazioni fotocamera] → [Funzione cloud] → [Caricamento nel cloud] → [Impostazioni di
trasferimento automatico ai servizi cloud] e selezionare [Collegamento].

1

Impostare la cartella di destinazione e il tipo di immagini da trasferire nella schermata delle impostazioni
del trasferimento automatico del servizio cloud esterno.

2

Se si utilizza una fotocamera ZV-1F/ZV-1M2: dopo la ripresa, selezionare MENU → (Rete) → [Creators'
Cloud] → [Collegamento cloud] sulla fotocamera in un momento in cui la fotocamera può connettersi al
punto di accesso Wi-Fi registrato nella fotocamera.
Se si utilizza una fotocamera diversa da quelle riportate sopra: dopo la ripresa, portare l'interruttore di
accensione della fotocamera da OFF a ON in un momento in cui la fotocamera può connettersi al punto di
accesso Wi-Fi registrato nella fotocamera.

Il trasferimento ha inizio.

3
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Salvataggio e applicazione delle impostazioni della fotocamera

Con Creators' App è possibile salvare un massimo di 20 impostazioni della fotocamera e applicare le impostazioni
salvate alla fotocamera. È inoltre possibile applicare le impostazioni ad altre fotocamere, purché siano dello stesso
modello. Questa funzione può essere utilizzata come backup per le impostazioni della fotocamera.

Le voci di impostazione della fotocamera da salvare sono le stesse di quelle del menu della fotocamera [Salv./Caric.
impost.]. La sola differenza con [Salv./Caric. impost.] è che la destinazione è Creators' App.
Questa funzione non è disponibile in Creators' App, a meno che la fotocamera non supporti [Salv./Caric. impost.].

Salvataggio delle impostazioni della fotocamera in Creators' App

Applicazione delle impostazioni salvate a una fotocamera

Nota
Se si disinstalla Creators' App, tutte le impostazioni della fotocamera salvate nell'applicazione vengono eliminate.

Se nella fotocamera collegata a Creators' App non è presente una scheda di memoria, questa funzione non è disponibile.
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Aprire Creators' App e visualizzare la schermata di ripresa remota.1.
Selezionare MENU → [Salvare e applicare le impostazioni] → [Salvare impost. fotocam. collegata] per salvare ile
impostazioni correnti della fotocamera.

2.

Inserire il nome di un'impostazione e selezionare  (segno di spunta).3.

Aprire Creators' App e visualizzare la schermata di ripresa remota.1.
Selezionare MENU → [Salvare e applicare le impostazioni] e scegliere le impostazioni da applicare.2.
Rivedere i dettagli delle impostazioni e selezionare [Applicare imp. a fotocam. collegata].

Selezionando  (Cestino) si eliminano le impostazioni attualmente selezionate.

3.
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Aggiornamento del software di sistema della fotocamera usando Creators' App

Quando diventa disponibile un aggiornamento del software di sistema della fotocamera, viene visualizzato il pulsante
[Aggiorna] sulla schermata  (Fotocamere) di Creators' App. Ciò consente di aggiornare il software di sistema della
fotocamera utilizzando solo lo smartphone e la fotocamera, senza dover ricorrere a un computer. Innanzitutto, scaricare il
software di aggiornamento sullo smartphone, quindi trasferirlo alla scheda di memoria inserita nella fotocamera.

Per eseguire l'aggiornamento tramite Creators' App, è necessario avere effettuato l'accesso. Se non si desidera
effettuare l'accesso, eseguire l'aggiornamento da computer.
Questa funzione potrebbe non essere disponibile in alcuni Paesi o regioni.

: da eseguire tramite lo smartphone
: da eseguire tramite la fotocamera

 Assicurarsi che la batteria della fotocamera sia caricata a sufficienza e inserire una scheda di
memoria formattata.

Non è possibile eseguire un aggiornamento a meno che la capacità residua della batteria non sia almeno 
(tre segmenti rimanenti) o pari al 51%.
Formattare (inizializzare) anticipatamente la scheda di memoria. Si noti che la formattazione elimina tutti i dati
ed è irreversibile.
Nelle fotocamere con più slot, inserire la scheda di memoria nello slot 1.
Rimuovere l'impugnatura verticale.
Se la temperatura della fotocamera è troppo alta, potrebbe non essere possibile eseguire l'aggiornamento.
Lasciare raffreddare la fotocamera prima di continuare.

1

 Aprire la schermata  (Fotocamere) in Creators' App e selezionare [Aggiorna].

Se il software di sistema della fotocamera è già la versione più recente, [Aggiorna] non viene visualizzato.
Si consiglia di eseguire questa operazione in un ambiente Wi-Fi.

2

 Seguire le istruzioni sullo schermo per continuare.

Se nel corso della procedura viene richiesto di effettuare l'accesso, fare come richiesto.

3

 Quando viene visualizzato il pulsante [Scarica], controllare la capacità e avviare il download.4

  Quando viene visualizzato il messaggio [Download completato], accendere la fotocamera e
selezionare [Trasferisci file sulla fotocamera].

5

 Quando appare il messaggio [Trasferimento dei file completato], selezionare [Chiudere].

Una volta completato il trasferimento, il file scaricato viene cancellato automaticamente dallo smartphone.

6

 Quando sulla fotocamera appare il messaggio [Aggiornare?], premere il tasto inferiore della rotellina
di controllo e leggere le precauzioni fino alla fine. Selezionare quindi [Esegui].

Una volta scorse le precauzioni fino in fondo, è possibile selezionare [Esegui].
Il monitor della fotocamera diventa nero e ha inizio l'aggiornamento. L'operazione richiede circa 6 minuti.

7
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Una volta completato l'aggiornamento, la fotocamera si riavvia automaticamente.
Per controllare la versione corrente del software di sistema della fotocamera, selezionare MENU → [Impostazione] →
[Opzione imp.] → [Versione].

Suggerimento

È possibile mettere in pausa l'operazione di aggiornamento al termine del download nel passaggio 5. Per riprenderlo, selezionare
nuovamente [Aggiorna] nella schermata  (Fotocamere) di Creators' App.

È possibile mettere in pausa l'operazione di aggiornamento al termine del trasferimento nel passaggio 6. Per riprenderlo,
selezionare MENU → [Impostazione] → [Opzione imp.] → [Versione] → [Aggiornam. softw.] sulla fotocamera.

Il file di aggiornamento (BODYDATA.DAT) rimane sulla scheda anche dopo il completamento dell'aggiornamento. È possibile
eliminarlo una volta terminato l'aggiornamento.

Il file di aggiornamento più recente include i contenuti degli aggiornamenti precedenti.

Nota
Se la spia di accesso alterna lampeggiamenti lunghi e brevi dopo avere selezionato [Esegui] nel passaggio 7, è possibile che il
file di aggiornamento non sia stato copiato correttamente. Formattare la scheda di memoria, quindi ripetere la procedura dal
passaggio 1 in questa pagina.
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Mentre è in corso l'aggiornamento, la spia di accesso della fotocamera lampeggia. Con il procedere
dell'aggiornamento il numero di lampeggiamenti aumenta da 1 a 3 a 5. Non spegnere la fotocamera o rimuovere
la scheda di memoria durante l'aggiornamento.
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Installazione delle licenze per l'aggiornamento della fotocamera

È possibile aggiungere funzioni alla fotocamera ottenendo una licenza e installandola sulla fotocamera.

Per controllare quali licenze siano disponibili per la propria fotocamera, selezionare  (Home) →  (Informazioni
utente) → [Licenza di aggiornamento della fotocamera].
Alcune licenze non possono essere ottenute o installate tramite Creators' App.
In alcuni Paesi o regioni le licenze potrebbero non essere disponibili tramite Creators' App.

: da eseguire tramite lo smartphone
: da eseguire tramite la fotocamera

Nota
La licenza installata è legata al numero di serie della fotocamera e non può essere utilizzata con altre fotocamere.
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 Selezionare  (Home) →  (Informazioni utente) e aprire [Licenza di aggiornamento della fotocamera].

Licenze personali: licenze di cui si dispone già.

1

Selezionare una licenza che si desidera acquistare o scaricare e seguire le istruzioni nella scheda
[Acquista] o [Installa].

A questo punto la nuova licenza non è ancora stata scaricata o installata.

2

 Selezionare [Assegnare le informazioni sulla fotocamera alla licenza, quindi scaricare] nella scheda
[Installa], quindi seguire le istruzioni.

La licenza viene ora scaricata e installata nella fotocamera.
Selezionare [Licenze assegnate a questa fotocamera] se si è già inserito il numero di serie della fotocamera
online oppure se si sono disinstallate licenze dalla fotocamera ma si desidera reinstallarle.

3

  Dopo la visualizzazione del messaggio indicante che il trasferimento alla fotocamera è completato,
riavviare la fotocamera (portare l'interruttore di accensione su OFF e nuovamente su ON).

La licenza è ora attivata ed è possibile utilizzare le nuove funzioni.
Per controllare le licenze attive, selezionare  (Fotocamere) → [Impostazioni fotocamera] → [Gestione licenze]
in Creators' App oppure usare il menu della fotocamera.

4
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Streaming dal vivo di video (streaming di rete)

È possibile collegare la fotocamera a Internet e trasmettere video e audio ai servizi di streaming.

Per maggiori informazioni sulle fotocamere in grado di usare questa funzione, visitare il seguente sito web.
https://www.sony.net/ca/help/camera/
La fotocamera e lo smartphone devono essere collegati tramite una connessione Bluetooth e il Wi-Fi. Questa
funzione non è disponibile con il collegamento tramite USB.

Preparazione in anticipo

La seguente schermata viene visualizzata solo quando lo streaming è impostato su [Disattiv.] nella fotocamera. Se
l'impostazione è [Attiv.], andare al passaggio 2.
Se nella fotocamera è stato già impostato il collegamento di streaming o il punto di accesso, selezionare [Imposta più
tardi] per andare al passaggio successivo.

Impostazioni della destinazione dello streaming
Abilitare anticipatamente lo streaming dal vivo nelle impostazioni del servizio di streaming.
YouTube: selezionare uno streaming dal vivo preconfigurato oppure creare un nuovo streaming dal vivo.
RTMP/RTMPS: l'URL del server e la chiave di streaming sono visualizzati nella schermata di impostazione dello
streaming del servizio di streaming. Inviare tali informazioni al proprio smartphone tramite e-mail o altri mezzi e
inserirle qui.

Impostazioni Wi-Fi della fotocamera
Per stabilire la connessione a Internet tramite un punto di accesso usando il Wi-Fi, selezionare [Configura dall'app] e
seguire le istruzioni per specificare il punto di accesso.

Attivare anche il Wi-Fi nella fotocamera impostando MENU →  (Rete) → [Wi-Fi] → [Collegamento Wi-Fi] su
[Attiv.].
Non è possibile utilizzare Wi-Fi pubblici che richiedono l'autenticazione web. Utilizzare il proprio Wi-Fi domestico
o del lavoro ecc.
Oltre al Wi-Fi, alcune fotocamere supportano le connessioni LAN cablate (incluse le connessioni USB-LAN con
un adattatore di conversione USB-LAN). Per maggiori informazioni, consultare la Guida della fotocamera.
In assenza di punti di accesso nelle vicinanze, è possibile stabilire la connessione usando la funzione “Hotspot e
tethering” o Hotspot personale. (Per maggiori informazioni, vedere “Per stabilire la connessione con la funzione
“Hotspot e tethering” o Hotspot personale”)

Metodo di streaming
Dopo che appare la schermata [Metodo di streaming], selezionare [Iniziare a usare le funzioni] per completare la
registrazione delle informazioni relative al servizio di streaming.

Nella schermata  (Fotocamere) di Creators' App, accertare che sia visualizzato [  Connesso tramite Bluetooth] o
[ Connesso tramite punto di accesso].

1.

Nella schermata  (Fotocamere) di Creators' App, selezionare [Streaming in rete].2.
In Creators' App inserire le informazioni relative al servizio di streaming che si utilizzerà.3.

Selezionare [Streaming in rete] → [Impostare lo streaming su [Attiv.]] nella schermata  (Fotocamere) di
Creators' App.

1

Toccare [Avvia output] per avviare la trasmissione dello streaming.

Per avviare e interrompere la trasmissione dello streaming, usare [Avvia output] e [Interrompi output]. Per lo
streaming effettivo, è necessario avviare la trasmissione dello streaming dal servizio di streaming stesso. Per

2
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Per stabilire la connessione con la funzione “Hotspot e tethering” o Hotspot personale
In assenza di punti di accesso nelle vicinanze, potrebbe anche essere possibile stabilire la connessione usando la
funzione “Hotspot e tethering” oppure, da un iPhone/iPad, la funzione Hotspot personale. Per [Impostazioni Wi-Fi della
fotocamera] in “Preparazione in anticipo” sopra, selezionare [Configura più tardi/Configurazione già effettuata] anziché
[Configura dall'app] e completare le impostazioni come descritto di seguito.
La disponibilità della funzione “Hotspot e tethering” o Hotspot personale dipende dal contratto con il proprio fornitore di
servizi di telecomunicazione.

Suggerimento
È possibile anche controllare lo streaming dalla fotocamera. Per maggiori informazioni, consultare la Guida della fotocamera.
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assicurarsi di trasmettere in streaming, controllare il servizio di streaming.
Per avviare e interrompere la registrazione di filmati, usare [Avvia registrazione del filmato] e [Interrompi
registrazione del filmato]. I filmati vengono salvati nella scheda di memoria nella fotocamera. È possibile avviare
e interrompere separatamente la trasmissione dello streaming e la registrazione del filmato. Questa funzione
non è disponibile quando l'opzione [Registrazione di filmati durante lo streaming] in [Cambiare impostazioni] è
impostata su [Disabilita].

Sullo smartphone, attivare il tethering e visualizzare SSID e password.1.
Sulla fotocamera, andare alla schermata di registrazione del punto di accesso selezionando MENU →  (Rete) →
[Wi-Fi] → [Imp. man. punt. acc.], quindi inserire il SSID visualizzato sullo smartphone. (Non utilizzare l'opzione
[Configura dall'app] visualizzata in Creators' App.)

2.

Impostare [Collegam. prioritario] della fotocamera su [Attiv.].3.
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Marchi di fabbrica

USB Type-C® e USB-C® sono marchi registrati di USB Implementers Forum.
Wi-Fi, il logo Wi-Fi e Wi-Fi Protected Setup sono marchi o marchi registrati di Wi-Fi Alliance.
Il marchio denominativo Bluetooth® e i relativi loghi sono marchi registrati di proprietà di Bluetooth SIG, Inc. e il loro
utilizzo è concesso in licenza a Sony Group Corporation e alle rispettive consociate.
Inoltre, i nomi dei sistemi e dei prodotti usati in questo manuale sono, in generale, marchi o marchi registrati dei loro
rispettivi sviluppatori o produttori. Tuttavia, i contrassegni ™ o ® potrebbero non essere utilizzati in tutti i casi in
questo manuale.
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