
도움말 안내

Creators' Cloud Web

웹 브라우저 Creators' Cloud Web을 사용 중문제가 발생하거나 궁금한 점이 있는 경우 이 설명서를 사용하십시오.

권장 주제

지원 정보
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Creators' Cloud 멤버십 시작하기

계정을 생성하고 Creators' Cloud 멤버십을 시작하면 클라우드 스토리지 5 GB를 사용할 수 있습니다.

카메라 추가하기

카메라를 Creators' Cloud 멤버십 계정에 추가하면 클라우드 스토리지 25 GB를 사용할 수 있습니다.

Creators' Cloud Web: 지원 정보

이 웹사이트는 Creators' Cloud Web 등을 사용하는 중에 문제가 발생할 때 Q&A를 제공합니다

Creators' Cloud Web으로 가능한 작업

준비

Creators' Cloud 멤버십 시작하기

카메라 추가하기

화면 설명

홈 화면

카메라 화면

저장 공간 화면

검색 화면

이미지 업로드하기

클라우드 스토리지에 폴더 생성 및 이미지 관리하기

이미지 공유하기
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도움말 안내

Creators' Cloud Web

Creators' Cloud Web으로 가능한 작업

Creators' Cloud Web은 크리에이터의 제작을 지원하는 플랫폼입니다. Creators' Cloud Web은 클라우드 서비스와 다른 크
리에이터들을 만날 수 있는 공간을 제공합니다.

참고 사항

일부 국가 또는 지역에서는 일부 기능 또는 클라우드 스토리지 서비스를 이용할 수 없는 경우가 있습니다. 국가별 또는 지역별 지원
현황에 대한 자세한 내용은 다음의 웹사이트를 참조하십시오.
https://creatorscloud.sony.net/catalog/servicearea.html

다음의 웹사이트도 방문하십시오.
https://www.sony.net/cc/

카메라와 클라우드 스토리지의 원활한 조정

Sony 카메라로 촬영한 정지 이미지와 동영상을 스마트폰을 조작하지 않고도 클라우드 스토리지에 업로드할 수 있습니다.

전 세계 크리에이터와 함께하는 공동 창작의 장

사진으로 찍고 현상한 작품을 전 세계 크리에이터와 포트폴리오로 공유할 수 있습니다. 또한 다른 크리에이터의 작품을 둘
러보고 사용 장비, 설정, 촬영 장소 등의 정보를 다른 크리에이터와 공유할 수 있습니다.

TP1001870870
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도움말 안내

Creators' Cloud Web

Creators' Cloud 멤버십 시작하기

계정을 생성하고 Creators' Cloud 멤버십을 시작하면 클라우드 스토리지 5 GB를 사용할 수 있습니다.

일부 국가 또는 지역에서는 클라우드 스토리지 서비스를 사용할 수 없는 경우가 있습니다.

TP1001870871
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다음 Creators' Cloud Web 사이트에 액세스하여 안내에 따라 계정을 만들고 Creators' Cloud 멤버십을 시작합니
다.

https://www.sony.net/capp/

카메라를 추가하는 방법에 대한 자세한 내용은 "카메라 추가하기"를 참조하십시오.
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도움말 안내

Creators' Cloud Web

카메라 추가하기

카메라를 Creators' Cloud 멤버십 계정에 추가하면 클라우드 스토리지 25 GB를 사용할 수 있습니다.
Creators' Cloud 멤버십을 시작하는 방법에 대한 자세한 내용은 "Creators' Cloud 멤버십 시작하기"를 참조하십시오.

일부 국가 또는 지역에서는 클라우드 스토리지 서비스를 사용할 수 없는 경우가 있습니다.

TP1001870872

B-F17-100-11(1) Copyright 2024 Sony Corporation

 (카메라) 화면 → [카메라 추가]를 선택하고 화면의 안내에 따라 카메라를 추가합니다.

목록에 없는 카메라는 추가할 수 없습니다.

1

왼쪽 하단에서 저장 공간 용량을 확인합니다.

계정을 만들면 사용자에게 5 GB의 용량이 제공되며, 카메라를 추가하면 용량이 25 GB로 늘어납니다.
일부 국가 또는 지역에서는 유료로 저장 공간 용량을 늘릴 수 있습니다. 자세한 내용은 다음의 웹사이트를 참조하
십시오.
https://www.sony.net/cc/help/storage/

2

4

https://www.sony.net/cc/help/storage/


도움말 안내

Creators' Cloud Web

홈 화면

이 화면은 화면의 왼쪽 상단의  (홈) 탭에 위치해 있습니다.
여기에 표시된 내용은 예시일 뿐입니다. 실제 화면은 국가나 지역 또는 스마트폰이나 애플리케이션의 버전에 따라 다를 수
있습니다.

TP1001870873

 (홈)1.
 (카메라): 추가한 카메라에 대한 도움말 가이드 및 호환성 정보를 볼 수 있습니다. 카메라를 추가하는 방법에 대한

자세한 내용은 "카메라 추가하기"를 참조하십시오. 클라우드와 연결된 카메라 목록을 보고 업로드 설정을 변경할 수도
있습니다.

2.

 (저장 공간): 클라우드에 업로드한 이미지를 볼 수 있습니다.3.
 (검색): 이 웹사이트에서 다른 콘텐츠 크리에이터들과 교류할 수 있습니다.4.

알림: 알림이 표시됩니다.5.
사용자 정보 : 사용자 및 앱/서비스 정보가 표시됩니다. 몇 가지 예가 아래에 표시됩니다. 국가 또는 지역, 사용 카메라
및 로그인 상태에 따라 일부 항목을 사용할 수 없어 해당 항목이 표시되지 않을 수 있습니다.
[내 스튜디오]
Creators' Cloud에 로그인하면 [검색]에서 [내 스튜디오]가 표시됩니다.
[저장 공간]
구독 요금제를 변경하여 요금을 지불하고 저장 공간 용량을 늘릴 수 있습니다.
[LUT]
비디오 컬러 조정을 위한 LUT를 클라우드에 업로드하여 목록 보기로 관리할 수 있습니다. 카메라에 원하는 LUT를 가
져올 수도 있습니다.
[카메라 업그레이드 라이선스]
카메라 업그레이드 라이선스를 획득하거나 다운로드할 수 있습니다.
[소프트웨어 업그레이드 라이선스]
소프트웨어 업그레이드 라이선스를 획득하거나 라이선스 파일을 다운로드할 수 있습니다.

6.

내 스튜디오: 내 프로필, 프로젝트 및 즐겨찾기가 표시됩니다. 여기에서 콘텐츠를 편집할 수도 있습니다.7.
클라우드와 연결된 카메라: 클라우드와 연결된 카메라가 있으면 표시됩니다. 여러 대의 카메라가 등록된 경우 가장 최
근에 등록된 카메라가 표시됩니다.

8.

클라우드 스토리지 사용량: 현재 요금제에서 제공되는 총 용량과 사용 중인 용량이 표시됩니다  (정보)를 선택하여
앱 및 서비스 사용량을 확인합니다. 여기에서 유료 요금제에 가입할 수도 있습니다.

9.

모두 표시 :  (저장 공간)으로 이동합니다.10.
최근에 업로드한 이미지 : Creators' Cloud에 최근에 업로드한 이미지가 표시됩니다.11.
추천 앱: 나를 위한 추천 앱이 표시됩니다.12.

5
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도움말 안내

Creators' Cloud Web

카메라 화면

이 화면은 화면의 왼쪽 상단의  (카메라) 탭에 위치해 있습니다.
여기에 표시된 내용은 예시일 뿐입니다. 실제 화면은 국가나 지역 또는 스마트폰이나 애플리케이션의 버전에 따라 다를 수
있습니다.

TP1001870879
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클라우드와 연결된 카메라: 카메라를 클라우드에 연결한 경우 등록된 카메라가 여기에 표시됩니다. 카메라를 선택하면
카메라의 상태를 확인하고 설정을 변경할 수 있습니다.
클라우드와 연결할 수 있는 카메라에 대해서는 다음 Creators' App의 앱 지원 웹사이트를 방문하십시오.
https://www.sony.net/ca/help/camera/

1.

선택된 카메라: 클라우드와 연결된 카메라를 선택하면 클라우드 기능의 상태가 표시됩니다. [클라우드 업로드]를 클릭
하면 업로드할 파일 형식, 업로드 대상 폴더 등을 변경할 수 있습니다.

2.

계정에 추가된 카메라: [카메라 추가됨]을 클릭하면 계정에 등록된 카메라 목록이 표시됩니다. 계정에 카메라를 추가하
거나 계정에서 카메라를 제거할 수도 있습니다.

3.
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도움말 안내

Creators' Cloud Web

저장 공간 화면

이 화면은 화면의 왼쪽 상단의  (저장 공간) 탭에 위치해 있습니다.
여기에 표시된 내용은 예시일 뿐입니다. 실제 화면은 국가나 지역 또는 스마트폰이나 애플리케이션의 버전에 따라 다를 수
있습니다. 국가 또는 지역에 따라 클라우드 스토리지 서비스를 사용할 수 없을 수 있으며  (저장 공간) 탭이 표시되지 않
을 수 있습니다.

 (홈) 화면1.
 (카메라) 화면: 카메라 목록을 선택하면 카메라에 대한 도움말 안내와 호환성 정보를 볼 수 있습니다. [카메라 추가]

를 사용하여 카메라를 등록합니다.
2.

 (저장 공간) 화면3.
 (검색) 화면: 이 웹사이트에서 다른 콘텐츠 크리에이터들과 교류할 수 있습니다.4.

알림: 알림이 표시됩니다.5.
사용자 정보: 사용자 정보 및 앱/서비스 정보가 표시됩니다. 표시된 항목에 대해서는 "홈 화면"을 참조하십시오.6.
폴더 생성7.
클라우드에 업로드된 폴더: 살펴볼 폴더를 선택합니다. 앱 또는 서비스에 해당하는 이름을 갖는 폴더는 해당 앱 또는
서비스 전용 폴더입니다. 폴더에 대한 자세한 내용은 "클라우드 스토리지에 폴더 생성 및 이미지 관리하기"을 참조하십
시오.

 (폴더 메뉴): 컴퓨터를 사용하는 경우 폴더 위에 커서를 올리면 메뉴가 표시됩니다. 메뉴에서 폴더 이름을 바꾸거나
폴더를 삭제할 수 있습니다.
스마트폰이나 태블릿을 사용하는 경우 화면 오른쪽 상단 모서리의 상자에 체크 표시하면 확인란이 표시됩니다. 폴더를
선택하면 화면 상단에 폴더 이름을 바꾸거나 폴더를 삭제할 수 있는 메뉴가 나타납니다.
휴지통: 휴지통의 파일을 완전히 삭제하려면 휴지통을 비웁니다. 휴지통으로 이동된 파일은 60일 후에 자동으로 삭제
됩니다.
공유 링크 목록: 파일 공유를 위해 생성한 링크. 파일 공유에 대한 자세한 내용은 "이미지 공유하기"을 참조하십시오.

8.

클라우드 스토리지 사용량: 현재 요금제에서 제공되는 총 용량과 사용 중인 용량이 표시됩니다  (정보)를 선택하여
앱 및 서비스 사용량을 확인합니다. 여기에서 유료 요금제에 가입할 수도 있습니다.

9.

모두 선택: 모든 이미지를 선택합니다.10.
썸네일 크기 선택11.
정렬 순서: 오름차순과 내림차순 중에 선택합니다.12.
필터: 표시할 이미지의 유형을 선택합니다. [중복 이미지만]을 선택하면 불필요한 파일을 삭제할 수 있도록 모든 중복
이미지 파일이 표시(이미지 중첩으로 표시됨)됩니다.

13.

파일 추가: 선택한 폴더에 이미지 또는 다른 파일을 추가합니다.14.
업로드된 이미지: 선택한 폴더의 이미지가 표시됩니다. 커서를 컴퓨터의 이미지 위로 가져가면(스마트폰/태블릿에서는
파일 이름을 길게 누름) 메뉴 등이 표시됩니다. 이미지를 선택하면 큰 크기로 표시됩니다.

15.
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(A) 메뉴: Master Cut (Beta)*으로 이름 바꾸기, 다운로드, 이동, 복사, 공유 또는 편집하거나 파일을 휴지통으로 옮길 수 있
습니다.
(B) 선택: 이미지를 선택합니다.
(C) 뒤로
(D) 메뉴(단일 이미지 표시): 이미지를 공유, 확대/축소, 삭제, 관련 정보 표시, 이동, 다운로드할 수 있습니다.
(E) 이미지 영역 확장
(F) 메뉴(이미지가 선택되어 있는 동안 표시됨): 이미지를 선택하면 이 메뉴가 표시됩니다. Master Cut (Beta)*으로 삭제,
다운로드, 복사, 이동, 공유 또는 편집할 수 있습니다.
(G) 메뉴(폴더): 컴퓨터를 사용하는 경우 폴더 위에 커서를 올리면 이 메뉴가 표시됩니다. 이 메뉴에서 폴더 이름을 바꾸거
나 폴더를 삭제할 수 있습니다. 스마트폰이나 태블릿을 사용하는 경우 화면 오른쪽 상단 모서리의 상자에 체크 표시하면
확인란이 표시됩니다. 폴더를 선택하면 화면 상단에 폴더 이름을 바꾸거나 폴더를 삭제할 수 있는 메뉴가 나타납니다.
(H) 휴지통: 휴지통의 파일을 완전히 삭제하려면 휴지통을 비웁니다. 휴지통으로 이동된 파일은 60일 후에 자동으로 삭제
됩니다.
(I) 이미지 선택 취소

TP1001870874
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Master Cut (Beta)은 특정 국가 및 지역에서만 사용 가능*
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도움말 안내

Creators' Cloud Web

검색 화면

이 화면은 화면 왼쪽 상단의  (검색) 탭에 있습니다.
여기에 표시된 내용은 예시일 뿐입니다. 실제 화면은 국가나 지역 또는 스마트폰이나 애플리케이션의 버전에 따라 다를 수
있습니다. 국가 또는 지역에 따라 이 서비스가 지원되지 않을 수도 있습니다.
Discover의 사용 방법에 관한 자세한 내용은 다음 웹사이트를 참조하십시오.
https://www.sony.net/cc/help/discover/

TP1001870875

B-F17-100-11(1) Copyright 2024 Sony Corporation

갤러리 : 나를 위한 추천 콘텐츠가 표시됩니다.1.
탐색 : 다른 콘텐츠 크리에이터들을 찾아 그들의 작업물을 살펴볼 수 있습니다.2.
기사 : 콘텐츠 크리에이터 인터뷰, 제작 팁 등을 찾아볼 수 있습니다.3.
알림: 알림이 표시됩니다.4.
사용자 정보: 사용자 정보 및 앱/서비스 정보가 표시됩니다. 표시된 항목에 대해서는 "홈 화면"을 참조하십시오.5.
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도움말 안내

Creators' Cloud Web

이미지 업로드하기

이미지를 Creators' Cloud Web 저장 공간에 업로드하기 위해 다음 방법을 사용할 수 있습니다.

Creators' App에 이미지 업로드하기
컴퓨터에 저장된 이미지 업로드하기
카메라와 클라우드를 연결하여 카메라 이미지를 직접 업로드하기

Creators' App에 이미지 업로드하기

스마트폰 애플리케이션 Creators' App을 사용하여 카메라에서 스마트폰으로 이미지를 가져오고 가져온 이미지를 클라우
드 스토리지에 업로드할 수 있습니다.
자세한 내용은 Creators' App의 도움말 안내를 참조하십시오.
https://www.sony.net/ca/help/opr/
Creators' App에 대한 자세한 정보는 다음의 웹사이트를 방문하십시오.
https://www.sony.net/ca/

컴퓨터에 저장된 이미지 업로드하기

 (저장 공간) 화면에서 이미지를 업로드할 대상 폴더를 선택하고 [파일 추가] 버튼을 클릭합니다. 폴더를 선택하면 이미
지를 드래그하여 업로드할 수도 있습니다.

카메라와 클라우드를 연결하여 카메라 이미지를 직접 업로드하기

카메라에 따라 카메라와 클라우드를 연결하여 카메라에서 클라우드로 이미지를 직접 업로드할 수 있습니다.
클라우드와 연결할 수 있는 카메라는 다음의 웹사이트를 참조하십시오.
https://www.sony.net/ca/help/camera/
카메라와 클라우드를 연결하려면 스마트폰 애플리케이션 Creators' App이 필요합니다. 카메라를 클라우드에 연결하고 이
미지를 직접 업로드하는 방법에 대한 자세한 정보는 Creators' App의 도움말 가이드를 참조하십시오.
https://www.sony.net/ca/help/opr/
Creators' App에 대한 자세한 정보는 다음의 웹사이트를 방문하십시오.
https://www.sony.net/ca/

클라우드 업로드 중 아이콘 표시

화면 상단의  (클라우드 업로드 진행률)을 클릭하면 업로드된 이미지 수를 확인할 수 있습니다.
 (업로드 대기 중)
 (업로드 중)
 (완료됨) : 업로드가 완료된 후 표시됩니다.
(오류) : 이미지를 업로드할 수 없는 경우 표시됩니다.  (홈) 화면의 오른쪽 상단에서  (알림)을 탭하여 메시를 확

인합니다.

TP1001870876

B-F17-100-11(1) Copyright 2024 Sony Corporation
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도움말 안내

Creators' Cloud Web

클라우드 스토리지에 폴더 생성 및 이미지 관리하기

 (저장 공간) 화면에서 폴더를 생성하고 이미지를 관리할 수 있습니다.

폴더를 삭제하려면

컴퓨터 사용 시 삭제하려는 폴더 위에 커서를 올려놓으면 표시된  (폴더 메뉴)에서 폴더를 삭제할 수 있습니다. 스마트폰
이나 태블릿을 사용하는 경우 화면 오른쪽 상단 모서리의 상자에 체크 표시하면 확인란이 표시됩니다. 삭제하려는 폴더에
체크 표시를 추가하고  (휴지통)을 선택하면 삭제됩니다.

애플리케이션 또는 서비스의 폴더에서 이미지를 사용하려면

애플리케이션 또는 서비스를 위해 생성한 폴더에 있는 이미지를 사용하려면 이미지를 사용하려는 애플리케이션 또는 서비
스의 폴더로 이동하거나 복사해야 합니다. 사용하려는 이미지를 선택하고 복사하거나 이동합니다. 이 작업은 각 애플리케
이션 또는 서비스에서도 수행할 수 있습니다.

폴더 용량을 확인하려면

현재 클라우드 스토리지 사용량이 화면 왼쪽 하단에 표시됩니다.

참고 사항

[검색]의 [내 스튜디오]에 게시된 프로젝트는  (저장 공간) 화면의 폴더에 저장되지 않습니다.

휴지통 용량은 사용 중인 저장 공간에 포함되어 있습니다. 휴지통에 있는 이미지는 60일 후에 자동으로 삭제되지만 수동으로 비울
수도 있습니다.

TP1001870877

B-F17-100-11(1) Copyright 2024 Sony Corporation

 (저장 공간) 화면 → [ 폴더 추가] → 폴더를 생성하려면 폴더 이름을 입력합니다.1
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도움말 안내

Creators' Cloud Web

이미지 공유하기

이미지 공유를 위한 URL을 생성할 수 있습니다. 정지 이미지와 동영상을 합해 한 번에 최대 30개까지 공유할 수 있습니다.

TP1001870878
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 (저장 공간) 화면에서 공유할 이미지를 선택한 다음  (공유)에서 [링크 만들기]를 선택합니다.

URL을 생성하는 화면이 나타납니다.

1

URL의 제목을 입력합니다.

URL 제목은 공유 페이지 상단에 표시되는 문자열로, URL 자체와는 다릅니다.

2

생성된 URL을 복사하여 공유할 애플리케이션을 선택하거나 이메일 또는 소셜 미디어를 통해 전송합니다.3
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