
Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Niniejsza instrukcja jest przydatna w przypadku napotkania problemów lub pytań podczas korzystania z przeglądarki
internetowej Creators' Cloud Web.

Polecane tematy

Informacje pomocnicze

Rozpoczęcie członkostwa w serwisie Creators' Cloud

Założenie konta i rozpoczęcie członkostwa w serwisie Creators' Cloud pozwala korzystać z 5 GB pamięci w
chmurze.

Dodawanie aparatów/kamer

Dodanie aparatu/kamery do konta członkowskiego w serwisie Creators' Cloud pozwala korzystać z 25 GB pamięci
w chmurze.

Creators' Cloud Web: Informacje pomocnicze

Ta strona internetowa zawiera pytania i odpowiedzi dotyczące problemów związanych z użytkowaniem serwisu
Creators' Cloud Web itp.

Możliwości oferowane przez Creators' Cloud Web

Przygotowanie

Rozpoczęcie członkostwa w serwisie Creators' Cloud

Dodawanie aparatów/kamer

Objaśnienia ekranów

Ekran główny

Ekran Aparaty

Ekran Pamięć masowa

Ekran Odkryj

Przesyłanie obrazów

Tworzenie folderów w chmurze i zarządzanie obrazami

Udostępnianie obrazów
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Możliwości oferowane przez Creators' Cloud Web

Creators' Cloud Web to platforma wspierająca produkcje twórców. Creators' Cloud Web udostępnia usługi w chmurze i
miejsce do spotkań z innymi twórcami.

Uwaga
W niektórych krajach lub regionach aplikacja usługi pamięci masowej w chmurze mogą być niedostępne. Na poniższej stronie
internetowej można uzyskać informacje na temat statusu pomocy technicznej według kraju lub regionu.
https://creatorscloud.sony.net/catalog/servicearea.html

Odwiedź również następującą stronę internetową.
https://www.sony.net/cc/

Bezproblemowe koordynowanie aparatów i pamięci w chmurze

Zdjęcia i filmy zarejestrowane aparatem/kamerą Sony można przesyłać do pamięci masowej w chmurze bez korzystania
ze smartfona.

Miejsce do współtworzenia z twórcami z całego świata

Można udostępniać swoje prace fotograficzne i produkcje filmowe twórcom na całym świecie w formie portfolio. Można
również przeglądać prace innych twórców i udostępniać innym twórcom informacje, takie jak używany sprzęt, ustawienia
i miejsca rejestrowania obrazów.

TP1001870906
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Rozpoczęcie członkostwa w serwisie Creators' Cloud

Założenie konta i rozpoczęcie członkostwa w serwisie Creators' Cloud pozwala korzystać z 5 GB pamięci w chmurze.

Usługi pamięci masowej w chmurze mogą być niedostępne w niektórych krajach lub regionach.

TP1001870907
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Aby utworzyć konto i rozpocząć członkostwo w serwisie Creators' Cloud, przejdź do poniższej witryny
Creators' Cloud Web.

https://www.sony.net/capp/

Informacje na temat dodawania aparatów/kamer można znaleźć w sekcji „Dodawanie aparatów/kamer”.
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Dodawanie aparatów/kamer

Dodanie aparatu/kamery do konta członkowskiego w serwisie Creators' Cloud pozwala korzystać z 25 GB pamięci w
chmurze.
Informacje na temat rozpoczęcia członkostwa w serwisie Creators' Cloud można znaleźć w sekcji „Rozpoczęcie
członkostwa w serwisie Creators' Cloud”.

Usługi pamięci masowej w chmurze mogą być niedostępne w niektórych krajach lub regionach.

TP1001870908
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Wybierz ekran  (Aparaty) screen → [Dodaj aparaty] i postępuj zgodnie z instrukcjami wyświetlanymi na
ekranie, aby dodać swój aparat/kamerę.

Nie można dodawać aparatów/kamer, których nie ma na liście.

1

Pojemność pamięci można sprawdzić w lewym dolnym rogu.

W przypadku użytkowników, którzy tylko utworzą konto, dostępne jest 5 GB pamięci zwiększane do 25 GB po
dodaniu aparatu/kamery.
W niektórych krajach lub regionach pojemność pamięci masowej można zwiększyć za opłatą. Więcej informacji
można uzyskać na poniższej stronie internetowej.
https://www.sony.net/cc/help/storage/
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Ekran główny

Ten ekran znajduje się na karcie  (Ekran główny) w lewym górnym rogu ekranu.
Przedstawione tutaj informacje stanowią jedynie przykład. Rzeczywisty ekran może się różnić w zależności od kraju lub
regionu bądź wersji smartfona lub aplikacji.

 (Ekran główny)1.
 (Aparaty): można wyświetlać przewodniki pomocnicze i informacje o zgodności z dodanymi aparatami/kamerami.

Informacje na temat dodawania aparatów/kamer można znaleźć w sekcji „Dodawanie aparatów/kamer”. Można
również wyświetlić listę aparatów/kamer powiązanych z chmurą i zmieniać ustawienia przesyłania.

2.

 (Pamięć masowa): można wyświetlać obrazy przesłane do chmury.3.
 (Odkryj): ta strona internetowa umożliwia wchodzenie w interakcje z innymi twórcami.4.

Powiadomienia: wyświetlanie powiadomień5.
Informacje użytkownika : wyświetlanie informacji o użytkowniku oraz informacji o aplikacji/usłudze. Poniżej
pokazano kilka przykładów. Niektóre elementy mogą być niedostępne, a odpowiadające im opcje mogą nie być
wyświetlane w zależności od kraju lub regionu, używanego aparatu / używanej kamery i statusu logowania.
[Moje Studio]
Po zalogowaniu do platformy Creators' Cloud, w sekcji [Odkryj] zostanie wyświetlona opcja [Moje Studio].
[Pamięć masowa]
Za opłatą można zmienić plan subskrypcyjny i zwiększyć ilość dostępnego miejsca na dane.
[LUT]
Można przesyłać do chmury pliki LUT do regulacji kolorów materiału wideo i zarządzać nimi w widoku listy. Można
również zaimportować wybrane pliki LUT do aparatu/kamery.
[Licencja oferująca aktualizację aparatu]
Można nabywać lub pobierać licencje na aktualizacje aparatu/kamery.
[Licencja oferująca aktualizację oprogramowania]
Można nabywać licencje na aktualizacje oprogramowania lub pobierać pliki licencji.

6.

Moje Studio: prezentowanie profilu, projektów i ulubionych materiałów użytkownika. Można tu również edytować
materiały.

7.

Aparat/kamera powiązane z chmurą: wyświetlanie aparatów/kamer powiązanych z chmurą, o ile takie istnieją. W
przypadku zarejestrowania kilku aparatów/kamer będzie wyświetlane ostatnio zarejestrowane urządzenie.

8.

Wykorzystanie pamięci w chmurze: pokazuje całkowitą ilość miejsca na dane w obecnym planie i wykorzystaną
pamięć. Aby sprawdzić wykorzystanie aplikacji i usług, wybierz  (Informacje). Tu można również wykupić plan
płatny.

9.

Pokaż wszystko : przejście do  (Pamięć masowa).10.
Ostatnio przesłane obrazy : wyświetlanie obrazów ostatnio przesłanych na platformę Creators' Cloud.11.
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Rekomendowana aplikacja: Wyświetlanie polecanych aplikacji.12.
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Ekran Aparaty

Ten ekran znajduje się na karcie  (Aparaty) w lewym górnym rogu ekranu.
Przedstawione tutaj informacje stanowią jedynie przykład. Rzeczywisty ekran może się różnić w zależności od kraju lub
regionu bądź wersji smartfona lub aplikacji.

TP1001870915

B-F17-100-21(1) Copyright 2024 Sony Corporation

Aparat/kamera powiązane z chmurą: jeśli jakieś aparaty/kamery zostały powiązane z chmurą, zostanie tutaj
wyświetlone zarejestrowane urządzenie. Wybór aparatu/kamery umożliwia sprawdzenie jej stanu i zmianę ustawień.
Informacje na temat aparatów/kamer, które można powiązać z chmurą, znajdują się na poniższej stronie pomocy
technicznej dla aplikacji Creators' App.
https://www.sony.net/ca/help/camera/

1.

Wybrany aparat / wybrana kamera: po wybraniu aparatu/kamery powiązanej z chmurą zostanie wyświetlony stan
funkcji chmurowej. Kliknięcie [Przesyłanie do Chmury] umożliwia zmianę formatu plików do przesyłania, folderu
docelowego do przesyłania itp.

2.

Aparaty/kamery dodane do konta: po kliknięciu [Dodano aparat] zostanie wyświetlona lista zarejestrowanych na
koncie aparatów/kamer. Możesz również dodać aparaty/kamery do swojego konta lub usuwać je z niego.

3.
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Ekran Pamięć masowa

Ten ekran znajduje się na karcie  (Pamięć masowa) w lewym górnym rogu ekranu.
Przedstawione tutaj informacje stanowią jedynie przykład. Rzeczywisty ekran może się różnić w zależności od kraju lub
regionu bądź wersji smartfona lub aplikacji. W przypadku niektórych krajów lub regionów usługi przechowywania w
chmurze mogą być niedostępne i karta  (Pamięć masowa) może nie być widoczna.

Ekran  (Ekran główny)1.
Ekran  (Aparaty): po wybraniu listy aparatów/kamer można wyświetlić przewodniki pomocnicze i informacje
o zgodności aparatów/kamer. Do rejestrowania aparatu/kamery służy opcja [Dodaj aparaty].

2.

Ekran  (Pamięć masowa)3.
Ekran  (Odkryj): ta strona internetowa umożliwia wchodzenie w interakcje z innymi twórcami.4.
Powiadomienia: wyświetlanie powiadomień5.
Informacje użytkownika: wyświetlanie informacji o użytkowniku oraz informacji o aplikacji/usłudze. Informacje na
temat wyświetlanych elementów znajdują się w sekcji „Ekran główny”.

6.

Utwórz folder7.
Foldery przesłane do chmury: wybierz folder, który chcesz przeglądać. Foldery, których nazwy są takie same, jak
nazwy aplikacji lub usług, są przeznaczone wyłącznie dla tych aplikacji i usług. Informacje szczegółowe o folderach
znajdują się w sekcji „Tworzenie folderów w chmurze i zarządzanie obrazami”.

 (Menu folderu): w przypadku korzystania z komputera menu zostanie wyświetlone po ustawieniu wskaźnika
myszy na folderze. Za pomocą tego menu można usuwać foldery lub zmieniać ich nazwy.
W przypadku korzystania ze smartfona lub tabletu pola wyboru będą wyświetlane obok folderów po zaznaczeniu pola
wyboru w prawym górnym rogu ekranu. Po wybraniu folderu u góry ekranu pojawi się menu z funkcjami zmiany
nazwy lub usuwania folderu.
Kosz: opróżnij kosz, aby usunąć wszystkie pliki z folderu Kosz. Pliki przeniesione do Kosza są automatycznie
usuwane po 60 dniach.
Lista udostępnianych łączy: utworzone łącza do udostępniania plików. Informacje szczegółowe o udostępnianiu
plików znajdują się w sekcji „Udostępnianie obrazów”.

8.

Wykorzystanie pamięci w chmurze: pokazuje całkowitą ilość miejsca na dane w obecnym planie i wykorzystaną
pamięć. Aby sprawdzić wykorzystanie aplikacji i usług, wybierz  (Informacje). Tu można również wykupić płatny
plan.

9.

Wybierz wsz.: wybór wszystkich obrazów.10.
Wybór rozmiaru miniatury11.
Kolejność sortowania: można wybrać porządek rosnący lub malejący.12.
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(A) Menu: pozwala zmieniać nazwy, pobierać, przenosić, kopiować, udostępniać, edytować za pomocą usługi Master Cut
(Beta)* lub przenosić pliki do Kosza.
(B) Wybór: wybieranie obrazów.
(C) Wstecz
(D) Menu (ekran pojedynczego obrazu): pozwala udostępniać, powiększać, pomniejszać, usuwać, przenosić, pobierać
obrazy oraz wyświetlać informacje o nich.
(E) Obszar powiększonego obrazu
(F) Menu (wyświetlane po wybraniu obrazu): po wybraniu obrazu zostanie wyświetlone to menu. Dostępne są funkcje
usuwania, pobierania, kopiowania, przenoszenia, udostępniania lub edycji z wykorzystaniem usługi Master Cut (Beta)*.
(G) Menu (Folder): to menu pojawia się w przypadku korzystania z komputera po umieszczeniu wskaźnika myszy nad
folderem. Za pomocą tego menu można usuwać foldery lub zmieniać ich nazwy. W przypadku korzystania ze smartfona
lub tabletu pola wyboru będą wyświetlane obok folderów po zaznaczeniu pola wyboru w prawym górnym rogu ekranu.
Po wybraniu folderu u góry ekranu pojawi się menu z funkcjami zmiany nazwy lub usuwania folderu.

Filtr: wybór typu obrazów do wyświetlenia. Po wybraniu opcji [Tylko zduplikowane obrazy] wyświetlone zostaną
wszystkie zduplikowane pliki obrazów (oznaczone ikoną w formie stosu obrazów), co pozwala usunąć niepotrzebne
pliki.

13.

Dodaj pliki: dodawanie obrazów lub innych plików do wybranego folderu.14.
Przesłane obrazy: wyświetlanie obrazów w wybranym folderze. Umieszczenie kursora nad obrazem na komputerze
(naciśnięcie i przytrzymanie nazwy pliku na smartfonie/tablecie) spowoduje wyświetlenie menu. Wybór obrazu
spowoduje jego wyświetlenie w większym rozmiarze.

15.
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(H) Kosz: opróżnij kosz, aby usunąć wszystkie pliki z folderu Kosz. Pliki przeniesione do kosza są automatycznie
usuwane po 60 dniach.
(I) Usuwanie zaznaczenia obrazu

TP1001870910
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Usługa Master Cut (Beta) jest dostępna tylko w niektórych krajach lub regionach*
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Ekran Odkryj

Ten ekran znajduje się na karcie  (Odkryj) w lewym górnym rogu ekranu.
Przedstawione tutaj informacje stanowią jedynie przykład. Rzeczywisty ekran może się różnić w zależności od kraju lub
regionu bądź wersji smartfona lub aplikacji. W niektórych krajach lub regionach usługa ta może nie być obsługiwana.
Więcej informacji na temat korzystania z usługi Discover można również znaleźć na poniższej stronie internetowej.
https://www.sony.net/cc/help/discover/

TP1001870911
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Galeria : wyświetlanie polecanych materiałów.1.
Odkrywaj : wyszukiwanie innych twórców i zapoznawanie się z ich dorobkiem.2.
Artykuły : przeglądanie wywiadów z twórcami, wskazówek dotyczących produkcji i innych materiałów.3.
Powiadomienia: wyświetlanie powiadomień4.
Informacje użytkownika: wyświetlanie informacji o użytkowniku oraz informacji o aplikacji/usłudze. Informacje na
temat wyświetlanych elementów w sekcji „Ekran główny”.

5.
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Przesyłanie obrazów

Do przesyłania obrazów do pamięci masowej w serwisie Creators' Cloud Web można używać następujących metod.

Przesyłanie obrazów zapisanych w aplikacji Creators' App
Przesyłanie obrazów zapisanych na komputerze
Bezpośrednie przesyłanie obrazów przez powiązanie aparatu/kamery z chmurą

Przesyłanie obrazów zapisanych w aplikacji Creators' App

Obrazy z aparatu/kamery można zaimportować do smartfona za pomocą aplikacji na smartfony Creators' App i przesłać
zaimportowane obrazy do pamięci masowej w chmurze.
Szczegółowe informacje w Przewodniku pomocniczym aplikacji Creators' App.
https://www.sony.net/ca/help/opr/
Więcej informacji na temat aplikacji Creators' App można znaleźć na poniższej stronie internetowej.
https://www.sony.net/ca/

Przesyłanie obrazów zapisanych na komputerze

Na ekranie  (Pamięć masowa) wybierz folder docelowy przesyłania i kliknij przycisk [Dodaj pliki], aby przesłać obrazy.
Po wybraniu folderu obrazy można również przesyłać, przeciągając je i upuszczając.

Bezpośrednie przesyłanie obrazów przez powiązanie aparatu/kamery z chmurą

Niektóre aparaty/kamery pozwalają przesyłać obrazy bezpośrednio z aparatu/kamery do chmury przez powiązanie
aparatu/kamery z chmurą.
Informacje na temat aparatów/kamer, które można powiązać z chmurą, znajdują się na poniższej stronie internetowej.
https://www.sony.net/ca/help/camera/
Do powiązania aparatu/kamery z chmurą wymagana jest aplikacja na smartfony Creators' App. Więcej informacji na
temat powiązania aparatu/kamery z chmurą i bezpośredniego przesyłania obrazów można znaleźć w Przewodniku
pomocniczym aplikacji Creators' App.
https://www.sony.net/ca/help/opr/
Więcej informacji na temat aplikacji Creators' App można znaleźć na poniższej stronie internetowej.
https://www.sony.net/ca/

Ikony wyświetlane podczas przesyłania do chmury
Liczbę przesłanych obrazów można sprawdzić, klikając  (Postęp przesyłania do chmury) na górze ekranu.

 (Oczekiwanie na przesyłanie)
 (Trwa przesyłanie)
 (Zakończone): wyświetlana po zakończeniu przesyłania.
 (Błąd): wyświetlana, jeśli nie udało się przesłać obrazów. Stuknij  (Powiadomienia) w prawym górnym rogu

ekranu  (Ekran główny) i sprawdź komunikaty.

TP1001870912
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Tworzenie folderów w chmurze i zarządzanie obrazami

Na ekranie  (Pamięć masowa) można tworzyć foldery i zarządzać obrazami.

Usuwanie folderu
W przypadku korzystania z komputera można usunąć folder za pomocą  (menu folderu) wyświetlanego po
umieszczeniu kursora nad folderem, który ma zostać usunięty. W przypadku korzystania ze smartfona lub tabletu pola
wyboru będą wyświetlane obok folderów po zaznaczeniu pola wyboru w prawym górnym rogu ekranu. Dodaj znaczniki
wyboru przy folderach, które chcesz usunąć, a następnie wybierz  (Kosz), aby je usunąć.

Wykorzystywanie obrazów w folderach w aplikacjach lub usługach
Jeśli chcesz wykorzystać obrazy z folderów utworzonych dla aplikacji lub usług, musisz przenieść lub skopiować obrazy
do folderu danej aplikacji lub usługi, z której chcesz korzystać. Wybierz obrazy, które chcesz wykorzystać, i skopiuj je lub
przenieś. Tę operację można również wykonać za pomocą odpowiedniej aplikacji lub właściwego serwisu.

Sprawdzanie pojemności folderu
Aktualne wykorzystanie pamięci masowej w chmurze jest widoczne w lewym dolnym rogu ekranu.

Uwaga
Projekty opublikowane w pozycji [Moje Studio] w sekcji [Odkryj] nie będą przechowywane w folderach na ekranie  (Pamięć
masowa).

Pojemność kosza jest uwzględniona w wykorzystanej przestrzeni pamięci masowej. Obrazy w koszu są automatycznie usuwane
po 60 dniach, ale można je również usunąć ręcznie.
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Ekran  (Pamięć masowa) → [ Dodaj folder] → Wprowadź dowolną nazwę folderu, aby utworzyć folder.1
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Przewodnik pomocniczy

Creators' Cloud Web

Udostępnianie obrazów

Można generować adresy URL do udostępniania obrazów. Można jednocześnie udostępnić maksymalnie 30 obrazów,
zarówno zdjęć, jak i filmów.
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Wybierz obrazy, które chcesz udostępnić, na ekranie  (Pamięć masowa), a następnie wybierz [Utwórz
połączenie] z poziomu sekcji  (Współdziel).

Pojawi się ekran generowania adresów URL.

1

Wprowadź tytuł adresu URL.

Jest to ciąg znaków, który pojawia się u góry udostępnianej strony i różni się od samego adresu URL.

2

Skopiuj utworzony adres URL i wybierz aplikację do udostępniania lub wyślij go za pośrednictwem poczty
e-mail lub mediów społecznościowych.

3
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