
說明指南

Creators' Cloud Web

如果您在使用網頁瀏覽器Creators' Cloud Web時遇到任何問題或有任何疑問，請使用本手冊。

建議主題

支援資訊
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啟動Creators' Cloud 會員

您可以透過建立帳戶及啟動Creators' Cloud會員來使用5 GB的雲端儲存空間。

新增相機

您可以透過將相機新增至您的Creators' Cloud會員帳戶來使用25 GB的雲端儲存空間。

Creators' Cloud Web：支援資訊

當您使用Creators' Cloud Web等碰到問題時，本網站提供常見問題集。

使用Creators' Cloud Web可以做些什麼

準備工作

啟動Creators' Cloud會員

新增相機

畫面說明

首頁畫面

相機畫面

儲存空間畫面

發現畫面

上傳影像

在雲端儲存空間中建立資料夾及管理影像

分享影像
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說明指南

Creators' Cloud Web

使用Creators' Cloud Web可以做些什麼

Creators' Cloud Web是支援創作者生產的平台。Creators' Cloud Web提供雲端服務，以及與其他創作者互動的平台。

注意

某些國家或地區可能無法使用部分功能或雲端儲存空間服務。請造訪以下網站，以瞭解支援狀態的資訊（按國家或地區劃分）。
https://creatorscloud.sony.net/catalog/servicearea.html

此外，也請造訪下列網站。
https://www.sony.net/cc/

相機與雲端儲存空間的緊密配合

您可以將Sony相機拍攝的靜態影像影片上傳到雲端儲存空間，無需操作智慧型手機。

與全世界創作者共同創作的園地。

您可以用作品集的方式，將您拍攝和製作的作品與世界各地的創作者分享。您也可以瀏覽其他創作者的作品，並與其他創
作者分享使用的設備、設定、拍攝地點等資訊。

TP1001870782

B-F16-100-81(1) Copyright 2024 Sony Corporation

2

https://creatorscloud.sony.net/catalog/servicearea.html
https://www.sony.net/cc/


說明指南
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啟動Creators' Cloud會員

您可以透過建立帳戶及啟動Creators' Cloud會員來使用5 GB雲端儲存空間。

雲端儲存空間服務在部分國家或地區可能無法提供。

TP1001870783
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存取下列Creators' Cloud Web網站，並遵照指示建立帳戶及啟動您的Creators' Cloud會員。

https://www.sony.net/capp/

如需有關新增相機的資訊，請參閱“新增相機”。

1
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Creators' Cloud Web

新增相機

您可以透過將相機新增至您的Creators' Cloud會員帳戶來使用25 GB的雲端儲存空間。
如需有關如何啟動Creators' Cloud會員的資訊，請參閱“啟動Creators' Cloud會員”。

雲端儲存空間服務在部分國家或地區可能無法提供。

TP1001870784
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選取 （相機）畫面→［新增相機］並遵照螢幕上的指示操作，新增您自己的相機。

您無法新增清單上沒有的相機。

1

左下角可查看儲存空間容量。

只需建立帳戶即可獲得5 GB的空間，新增相機後，空間將增加到25 GB。
在某些國家或地區，您可以付費增加儲存空間容量。如需詳細資訊，請造訪下列網站。
https://www.sony.net/cc/help/storage/
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Creators' Cloud Web

首頁畫面

此畫面位於畫面左上角的 （首頁）分頁中。
此處顯示的內容僅供參考。實際畫面可能會有所不同，端視您所在國家或地區或智慧型手機或應用程式的版本而定。

TP1001870785

B-F16-100-81(1) Copyright 2024 Sony Corporation

（首頁）1.
（相機）：您可以查看您所新增相機的說明指南和相容性資訊。如需有關新增相機的資訊，請參閱“新增相機”。您也

可以檢視與雲端連結之相機的清單並變更上傳設定。
2.

（儲存空間）：您可以檢視上傳到雲端的影像。3.
（發現）：您可以在這個網站上與其他內容創作者互動。4.

通知：顯示通知。5.
使用者資訊 ：顯示使用者和應用程式/服務資訊。部分範例顯示如下。部分項目可能不適用，而且對應的項目可能不會
顯示，端視您的國家或地區、所使用相機以及登入狀態而定。
［我的工作室］
當登入Creators' Cloud時，會顯示［發現］中的［我的工作室］。
［儲存空間］
您可以付費變更訂閱方案及增加儲存空間容量。

［LUT］
您可以將用於影片色彩調整的LUT上傳到雲端，並在清單檢視中進行管理。您也可以將想要使用的LUT匯入到相機。
［相機升級授權］
您可以取得或下載相機升級授權。

［軟體升級授權］
您可以取得軟體升級授權或下載授權檔案。

6.

我的工作室：顯示您的個人檔案、專案和我的最愛。您也可以在此編輯內容。7.
與雲端連結的相機：顯示與雲端連結的相機（如果有的話）。如果註冊了多台相機，則會顯示最近註冊的相機。8.
雲端儲存空間使用量：顯示您目前方案的總容量，以及使用中的容量。選擇 （資訊）可查看應用程式和服務的使用
量。您也可以在此訂閱付費方案。

9.

全部顯示 ：移至 （儲存空間）。10.
最近上傳的影像 ：顯示最近上傳到Creators' Cloud的影像。11.
推薦的應用程式：顯示推薦給您的應用程式。12.
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Creators' Cloud Web

相機畫面

此畫面位於畫面左上角的 （相機）分頁中。
此處顯示的內容僅供參考。實際畫面可能會有所不同，端視您所在國家或地區或智慧型手機或應用程式的版本而定。

TP1001870791
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與雲端連結的相機：如果已將相機與雲端連結，此處會顯示已註冊的相機。選擇相機可讓您查看其狀態及變更其設
定。
有關可與雲端連結的相機，請造訪Creators' App的下列支援網站。
https://www.sony.net/ca/help/camera/

1.

已選擇的相機：如果選擇已與雲端連結的相機，將會顯示雲端功能的狀態。按一下［雲端上傳］可讓您變更上傳檔案
格式、上傳目的地資料夾等。

2.

已新增至您帳戶的相機：如果按一下［已新增相機］，將會顯示已註冊至您帳戶的相機清單。您也可以新增相機至您
的帳戶，或從帳戶移除相機。

3.
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儲存空間畫面

此畫面位於畫面左上角的 （儲存空間）分頁中。
此處顯示的內容僅供參考。實際畫面可能會有所不同，端視您所在國家或地區或智慧型手機或應用程式的版本而定。視您
的國家或地區而定，雲端儲存空間服務可能無法使用，而且 （儲存空間）分頁可能不會出現。

（首頁）畫面1.
（相機）畫面：透過選擇您的相機清單，您可以檢視關於您相機的說明指南和相容性資訊。使用［已新增相機］註

冊您的相機。
2.

（儲存空間）畫面3.
（發現）畫面：您可以在這個網站上與其他內容創作者互動。4.

通知：顯示通知。5.
使用者資訊：顯示使用者和應用程式/服務資訊。如需有關所顯示項目的資訊，請參閱“首頁畫面”。6.
建立資料夾7.
上傳至雲端的資料夾：選擇要瀏覽的資料夾。具有與應用程式或服務相對應名稱的資料夾，是該等應用程式或服務所
專屬。如需有關資料夾的詳細資訊，請參閱“在雲端儲存空間中建立資料夾及管理影像”。

 （資料夾選單）：使用電腦時，如果將游標停留在資料夾上方，將會顯示選單。您可以從選單重新命名或刪除資料
夾。
如果您使用的是智慧型手機或平板電腦，當畫面右上角的核取方塊有勾選記號時，資料夾上就會顯示核取方塊。當您
選擇資料夾時，畫面頂端會出現一個選單，您可以在其中重新命名或刪除資料夾。
垃圾桶：清空垃圾桶可完全刪除垃圾桶中的檔案。移至垃圾桶的檔案將在60天後自動刪除。
分享的連結清單：您所建立用來分享檔案的連結。如需有關分享檔案的詳細資訊，請參閱“分享影像”。

8.

雲端儲存空間使用量：顯示您目前方案的總容量，以及使用中的容量。選擇 （資訊）可查看應用程式和服務的使用
量。您也可以在此訂閱付費方案。

9.

選擇全部：選擇全部影像。10.
縮圖尺寸選擇11.
排序：在遞增順序和遞減順序間切換。12.
篩選條件：選擇要顯示的影像類型。當您選擇［僅重複影像］時，會顯示所有重複的影像檔案（以影像堆疊表示），
以便您可以刪除不必要的檔案。

13.

新增檔案：在所選擇的資料夾中新增影像或其他檔案。14.
上傳的影像：顯示所選擇資料夾中的影像。如果您在電腦上將游標移至影像上（智慧型手機/平板電腦則為按住檔案名
稱），即會顯示選單或相關項目。若選擇影像，可將該影像以較大尺寸顯示。

15.
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（A）選單：您可以重新命名、下載、移動、複製、分享、使用Master Cut (Beta)*編輯，或者將檔案移至垃圾桶。
（B）選擇：選擇影像。
（C）返回
（D）選單（單一影像顯示）：您可以分享影像、變焦縮放影像、刪除影像、顯示影像資訊、移動影像或下載影像。
（E）擴充影像區域
（F）選單（選擇影像時顯示）：當您選擇某個影像時，會顯示此選單。您可以刪除、下載、複製、移動、分享，或者使用
Master Cut (Beta)*編輯。
（G）選單（資料夾）：使用電腦時，如果將游標停留在資料夾上方，將會顯示此選單。您可以從此選單重新命名或刪除
資料夾。如果您使用的是智慧型手機或平板電腦，當畫面右上角的核取方塊有勾選記號時，資料夾上就會顯示核取方塊。
當您選擇資料夾時，畫面頂端會出現一個選單，您可以在其中重新命名或刪除資料夾。
（H）垃圾桶：清空垃圾桶可完全刪除垃圾桶中的檔案。移至垃圾桶的檔案將在60天後自動刪除。
（I）取消選取影像

TP1001870786

B-F16-100-81(1) Copyright 2024 Sony Corporation

Master Cut (Beta)只在某些國家和地區可用*
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發現畫面

此畫面位於畫面左上角的 （發現）分頁中。
此處顯示的內容僅供參考。實際畫面可能會有所不同，端視您所在國家或地區或智慧型手機或應用程式的版本而定。視您
的國家或地區而定，可能不支援此服務。
如需有關如何使用Discover的詳細資訊，請造訪下列網站。
https://www.sony.net/cc/help/discover/

TP1001870787

B-F16-100-81(1) Copyright 2024 Sony Corporation

圖庫 ：顯示推薦給您的內容。1.
探索 ：您可以尋找其他內容創作者並探索其作品。2.
文章 ：您可以瀏覽內容創作者訪談、製作秘訣及其他內容。3.
通知：顯示通知。4.
使用者資訊：顯示使用者和應用程式/服務資訊。如需有關所顯示項目的資訊，請參閱“首頁畫面”。5.
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上傳影像

若要將影像上傳到Creators' Cloud Web儲存空間，您可以使用下列方法。

上傳儲存在Creators' App中的影像
上傳儲存在電腦上的影像
透過將相機連結至雲端，直接上傳相機影像

上傳儲存在Creators' App中的影像

您可以使用智慧型手機應用程式Creators' App將影像從相機匯入到智慧型手機，並將匯入的影像上傳到雲端儲存空間。
如需詳細資訊，請參閱Creators' App的說明指南。
https://www.sony.net/ca/help/opr/
如需有關Creators' App的詳細資訊，請造訪下列網站。
https://www.sony.net/ca/

上傳儲存在電腦上的影像

在 （儲存空間）畫面上，選擇上傳目的地資料夾，然後按一下［新增檔案］按鈕即可上傳影像。選擇資料夾之後，您也
可以透過拖放來上傳影像。

透過將相機連結至雲端，直接上傳相機影像

視相機而定，您可以透過將相機連結至雲端，直接從相機上傳影像到雲端。
有關可與雲端連結的相機，請造訪下列網站。
https://www.sony.net/ca/help/camera/
若要將相機連結至雲端，必須有智慧型手機應用程式Creators' App。如需有關如何將相機連結至雲端以及直接上傳影像的
詳細資訊，請參閱Creators' App的說明指南。
https://www.sony.net/ca/help/opr/
如需有關Creators' App的詳細資訊，請造訪下列網站。
https://www.sony.net/ca/

雲端上傳過程中顯示的圖示

您可以透過按一下畫面頂端的 （雲端上傳進度）查看已上傳的影像數。
（等待上傳中）
（上傳中）
（完成）：上傳完成後顯示。
（錯誤）：無法上傳影像時顯示。輕觸 （首頁）畫面右上角的 （通知）並查看訊息。

TP1001870788

B-F16-100-81(1) Copyright 2024 Sony Corporation
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在雲端儲存空間中建立資料夾及管理影像

您可以在 （儲存空間）畫面上建立資料夾，以及管理影像。

刪除資料夾

使用電腦時，您可以透過將游標放在您要刪除的資料夾上方所顯示的 （資料夾選單）中刪除資料夾。 如果您使用的是智
慧型手機或平板電腦，當畫面右上角的核取方塊有勾選記號時，資料夾上就會顯示核取方塊。在您要刪除的資料夾上新增
勾選標記，並選擇 （垃圾桶）即可加以刪除。

將資料夾中的影像用於應用程式或服務

如果您要將已建立的資料夾中的影像用於應用程式或服務，必須將影像移動或複製到您要使用的應用程式或服務的資料
夾。選擇您要使用的影像，並複製或移動它們。此操作也可以從個別應用程式或服務中執行。

查看資料夾容量

目前的雲端儲存空間使用量顯示在畫面左下角。

注意

發佈到［發現］中的［我的工作室］中的專案將不會儲存在 （儲存空間）畫面上的資料夾中。

垃圾桶的空間包含在所使用的儲存空間中。垃圾桶中的影像會在60天後自動刪除，但也可以手動清空。

TP1001870789

B-F16-100-81(1) Copyright 2024 Sony Corporation

（儲存空間）畫面→［ 新增資料夾］→輸入任何資料夾名稱以建立資料夾。1
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分享影像

您可以產生用來分享影像的URL。您一次可分享高達30張影像，包括靜態影像和影片。

TP1001870790

B-F16-100-81(1) Copyright 2024 Sony Corporation

在 （儲存空間）畫面上選擇您要分享的影像，然後從 （共用）中選擇［建立連結］。

接著會出現產生URL的畫面。

1

輸入URL的標題。

這是出現在分享頁面頂端的字串，與URL本身不同。

2

複製所建立的URL，並選擇要分享的應用程式，或透過電子郵件或社交媒體傳送。3
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