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Solucién de problemas

General

La unidad no emite el sonido de pitido.

El fusible se fundi6. / La unidad hace un ruido al cambiar la posicion del interruptor de la llave de encendido.

T

La pantalla desaparece del monitor. / La pantalla no aparece en el monitor.

No se pueden seleccionar los elementos del menu.

I

No se puede ejecutar la unidad.

Pantalla

I— La pantalla no se enciende.

Pantalla tactil

La pantalla tactil no reacciona correctamente al tacto.

No se reconoce la accion multitactil.

Conexion de un dispositivo

I— Un sufijo como “-2”, “-3”, ... aparece después del nombre del dispositivo en [Conexidn del dispositivo].

Radio

La recepcion de radio es débil. / Hay ruido estatico.

No se pueden recibir las emisoras. (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN))

Imagen

I— No se muestra ninguna imagen o se produce ruido en la imagen.

Sonido

No se escucha ningun sonido, se producen saltos de sonido o el sonido se oye entrecortado.

El sonido es defectuoso.

Reproducciéon USB

No pueden reproducirse los contenidos.

El dispositivo USB tarda mas tiempo en reproducir contenidos.

No puede reproducirse el contenido del teléfono inteligente conectado al puerto USB.

Reproduccion HDMI

El dispositivo HDMI conectado no se puede reproducir.

Se detiene la reproduccién HDMI.




BLUETOOTH

I El otro dispositivo BLUETOOTH no detecta esta unidad.

- No es posible establecer la conexidn.

— El nombre del dispositivo detectado no aparece.

— El timbre no suena.

- El volumen de la voz de la persona que habla es demasiado bajo.

- La otra persona afirma que el volumen es demasiado bajo o demasiado alto.

- Se escuchan eco o ruidos durante la llamada.

- La calidad de sonido del teléfono es deficiente.

- El volumen del dispositivo BLUETOOTH conectado o las aplicaciones es bajo o alto.

I El sonido salta durante la transmision de audio o la conexion BLUETOOTH falla.

- No es posible controlar el dispositivo BLUETOOTH conectado durante la transmisién de audio.

— Algunas funciones no estan operativas.

- Las llamadas se responden de forma no intencionada.

- Error de emparejamiento por tiempo de espera superado.

- Emparejamiento imposible.

- La funcion BLUETOOTH no se puede utilizar.

L Los altavoces del vehiculo no emiten sonido durante una llamada con el sistema de manos libres.

Sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect (XAV-AX8500(UC))

I— Un canal con contenido para adultos no esta bloqueado a pesar de haber configurado el control parental.

Apple CarPlay

No aparece el icono de Apple CarPlay en la pantalla HOME.

La precision de la posicion no es buena cuando se utilizan mapas con Apple CarPlay.

Android Auto

No aparece el icono de Android Auto en la pantalla HOME.

La precision de la posicidon no es buena cuando se utilizan mapas con Android Auto.

iDataLink Maestro (XAV-AX8500(UC))

I— iDataLink Maestro

Mensajes

}» General



|— SiriusXM Sintonizador para vehiculo (XAV-AX8500(UC))

Sitios web de asistencia

Sitios web de atencién al cliente

Acerca de la app “Support by Sony”
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Unidad principal y mando a distancia

Unidad principal
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El boton VOL (volumen) + tiene un punto tactil.

Mando a distancia RM-X400 (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN))

El mando a distancia permite controlar las opciones de audio. Para realizar operaciones en el menu, use la pantalla
tactil.

8 (k- 9
(@ )10
VoL 2

Los botones VOL (volumen) +/ =] (reproduccién/pausa) tienen un punto tactil.

Nota



Los botones 4 / § (arriba/abajo) en la ilustracion no pueden utilizarse.

Quite la pelicula aislante antes de utilizarlo.

Sugerencia

Para XAV-AX8500(UC), el mando a distancia RM-X400 esta disponible en linea en
https://encompass.com.

1. HOME
Aparece la pantalla HOME.
e STANDBY
Mantenga pulsado para apagar la unidad.
Mantenga pulsado durante mas de 10 segundos para reiniciar la unidad.
. VOL (volumen) +/-
3. Personalizado
Registra funciones (Mudo, Disp. APAGADO (pantalla apagada), Cambio de fuente, Ajustes de sonido, Altav. grav. /
EQ).
Para registrar, seleccione [Ajustes] = [Personalizar] =» [Boton personalizado].
. Receptor del mando a distancia
5. 14« /| (anterior/siguiente)
Las funciones varian en funcion de la fuente seleccionada:
[Radio]: seleccionar una emisora presintonizada.
[SiriusXM]: seleccionar un canal presintonizado. (XAV-AX8500(UC))
[USBJ: ir al contenido anterior/siguiente.
[Audio Bluetooth]: ir al contenido anterior/siguiente.
[Apple CarPlay]/[Android Auto]: ir al contenido anterior/siguiente.
Mantenga pulsado para:
[Radio]: sintonizar una emisora automaticamente (SEEK+/SEEK-).
[USB]: aplicar retroceso/avance rapido.
[Audio Bluetooth]: aplicar retroceso/avance rapido.
6. VOICE
Activa la funciéon de comando de voz para Apple CarPlay y Android Auto.
. Monitor/pantalla tactil
8. DISP OFF (pantalla apagada)
Apaga la pantalla.
Para encenderla de nuevo, vuelva a pulsarlo.
9. o¥X (silenciar)
Desactiva el sonido. Para cancelar, pulse de nuevo.
10. pl (reproduccion/pausa)
I« / pPp| (anterior/siguiente)
Las funciones varian en funcion de la fuente seleccionada:
[Radio]: seleccionar una emisora presintonizada.
[SiriusXM]: seleccionar un canal presintonizado. (XAV-AX8500(UC))
[USBJ: ir al contenido anterior/siguiente.
[Audio Bluetooth]: ir al contenido anterior/siguiente.
[Apple CarPlay]/[Android Auto]: ir al contenido anterior/siguiente.
Mantenga pulsado para:

N

B

~


https://encompass.com/

[Radio]: sintonizar una emisora automaticamente (SEEK+/SEEK-).
[USB]: aplicar retroceso/avance rapido.
[Audio Bluetooth]: aplicar retroceso/avance rapido. Las funciones varian en funcién del dispositivo BLUETOOTH.

Tema relacionado

Pantallas

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Pantallas

Pantalla de reproduccion:

1 2

Pantalla HOME1:

4 5

6 7

Pantalla HOME2:

6 8

©

9

1. Indicacidén de estado (lado izquierdo)

Icono en la pantalla Explicacion

D

, Vuelve a la pantalla anterior.
(atras)

(lista) Abre la lista. Las listas disponibles varian en funcién de la fuente.

2. Indicacion de estado (lado derecho)

10



Icono en la

e Explicacion
Reloj Muestra la hora configurada en el ajuste de Fecha/Hora.
(s‘ilenciar) Se ilumina cuando el sonido esta desactivado.
eoe Abre el menu de opciones de la fuente. Las opciones disponibles varian en funcion de la
(opcién) fuente.
(Elispositivo) Muestra el nombre del dispositivo al que conectar la unidad.
(::!elzna) Indica la potencia de la sefial del teléfono moévil conectado.
(ateria) Indica la bateria restante del teléfono moévil conectado.

3. Area especifica de la aplicacion
Muestra controles de reproduccion/indicaciones o el estado de la unidad. Los elementos visualizados dependen de la
fuente.

4. © (Apple CarPlay)/ @) (Android Auto)
Se muestra al conectar Apple CarPlay/Android Auto.

5. Reloj
Muestra la fecha y la hora configuradas en el ajuste de Fecha/Hora.

6. Area de aplicaciones (Favoritas)

Se pueden configurar hasta 5 aplicaciones. Las aplicaciones pueden cambiarse. Puede configurar sus aplicaciones
favoritas.

7. ™ Todas ap.
Abre la pantalla HOME2.

8. %W Cerrar
Vuelve a la pantalla HOME1.

9. Area de aplicaciones
Muestra todas las aplicaciones excepto las aplicaciones favoritas.

Lista de iconos de aplicaciones

XAV-AX8500(UC):
Icono en la pantalla Nombre
(4 ) Android Auto
(G Apple CarPlay
1 Radio
skm SiriusXM

n Bluetooth

11



Icono en la pantalla Nombre

Cam. Tras.
ﬁ Ajustes
o USB
- HDMI
Céamara 1
Cémara 2
c Teléfono
0. Disp.
e Indicador *1*2
P Park Assist *'+2
Inf. Vehic. *1*2
4 Clima *1%2
© Radio por satélite*1*2*3
"a Bluetooth Audio*'*2*3
e Reproductor multimedia*!*2*3

"1 Al conectar el médulo iDataLink Maestro (no suministrado), se muestra el icono.
*2  Las funciones disponibles varian segun el tipo de coche.
*3  Los nombres de las pantallas varian segun el tipo de coche.

XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN):

Icono en la pantalla Nombre

(4] Android Auto*
Apple CarPlay*

5 Radio

Iy Bluetooth

Gl USB

Ve Teléfono

— Ajustes

- HDMI

Cam. Tras.

Céamara 1

Cémara 2

12



Icono en la pantalla Nombre

0

n Disp.

*

Es posible que no esté disponible en su pais o region.

Tema relacionado
» Sistema

» Organizacion de las aplicaciones en el Area de aplicaciones (Favoritas)

13
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Ajustes iniciales

Debe configurar los ajustes iniciales antes de utilizar la unidad por primera vez, o después de sustituir la bateria del
vehiculo o de cambiar las conexiones.

Si no aparece la pantalla de ajustes iniciales al encender la unidad, use el restablecimiento a los valores de fabrica para
inicializar la unidad.

Toque [Idioma] y, a continuacion, configure el idioma de la interfaz.

T Para volver a la pantalla anterior, toque ) (atras).

? Toque [Modo de prueba] repetidamente para seleccionar [APA.] y desactivar el modo de demostracion.
Toque [Definir Fecha/Hora] y, a continuacion, configure la fecha y la hora.
Para volver a la pantalla anterior, toque *) (atras).

Toque [Pasos para sintonizar la radio], y luego ajuste la frecuencia de radio en funcién de la zona de
recepcion. (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN))

Toque [OK].

Aparecera la advertencia de arranque.

Lea toda la advertencia de arranque y, si esta de acuerdo con todas las condiciones, toque [Cerrar].

Ha terminado la configuracion.

Pueden modificarse mas aspectos de esta configuracion desde el menu de ajustes.

Tema relacionado
Conexion del dispositivo
Sonido
Personalizar
Aplicacion

Sistema

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Uso de Apple CarPlay de forma inalambrica

Al usar Apple CarPlay por primera vez, se requiere el registro del dispositivo (Ilamado “emparejamiento”). El
emparejamiento permite que esta unidad y su iPhone se reconozcan entre si.

Nota

Asegurese de que la antena GPS (suministrada) esté conectada.

Coloque su iPhone a 1 m de esta unidad.

©

Pulse HOME y, a continuacion, toque [Ajustes].

Si [Ajustes] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOMEZ2, y luego
seleccione [Ajustes].

Sugerencia

Alternativamente, puede tocar [Disp.] para abrir la pantalla [Conexion del dispositivo].

Toque [Conexidn del dispositivo].

Toque [+Agregar un dispositivo nuevo].

Utilice su iPhone de acuerdo con el mensaje en la pantalla [Agregar un dispositivo nuevo].

o

Al ajustar BLUETOOTH, Wi-Fi, y Apple CarPlay de su iPhone a [ON], seleccione “XAV-AX8500” en la pantalla de
configuracién de su iPhone y luego proceda con los pasos de emparejamiento.

G [Solicitud de emparejamiento] aparece en la unidad.

Confirme la [Contrasefia:].
La misma clave de acceso de 6 digitos aparece en su iPhone y en la unidad.

0 Toque [Emparejado] y, a continuacién, toque [Apple CarPlay].

Nota

Al emparejar la unidad con su iPhone a través de BLUETOOTH, la unidad no le pedira que introduzca una clave de 6 digitos.
Si la unidad le pide que introduzca una clave en su iPhone durante el emparejamiento, puede tratarse de un fraude de clave por
parte de un tercero con malas intenciones que intercepte la comunicacion entre su iPhone y la unidad.

15



Recomendamos prestar mucha atencién al perimetro de su vehiculo y asegurarse de que no hay personas de dudosa confianza
a su alrededor antes de volver a empezar con el emparejamiento.

La unidad solo puede estar conectada a un dispositivo iPhone a la vez.
Para cancelar la conexion BLUETOOTH, finalice la conexion desde la unidad o desde su iPhone.
Al utilizar Apple CarPlay, no es posible establecer la conexion BLUETOOTH. El emparejamiento por BLUETOOTH es posible.

Al utilizar Apple CarPlay, desconecte el cable HDMI del iPhone. La conexidon con HDMI no es posible cuando Apple CarPlay esta
en ejecucion.

Es posible que Apple CarPlay no esté disponible en su pais o region.

Tema relacionado
Apple CarPlay

Conexion del dispositivo

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Uso de Android Auto™ de forma inalambrica

Al usar Android Auto por primera vez, se requiere el registro del dispositivo (conocido como “emparejamiento”). El
emparejamiento permite que esta unidad y un teléfono Android™ compatible con Android Auto se reconozcan entre si.

Coloque su teléfono Android a 1 m de esta unidad.

©

Pulse HOME y, a continuacion, toque [Ajustes].

Si [Ajustes] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOME2, y luego
seleccione [Ajustes].

Sugerencia

Alternativamente, puede tocar [Disp.] para abrir la pantalla [Conexion del dispositivo].

Toque [Conexidén del dispositivo].

Toque [+Agregar un dispositivo nuevo].

o

Utilice su teléfono Android de acuerdo con el mensaje en la pantalla [Agregar un dispositivo nuevo].

Al ajustar BLUETOOTH, Wi-Fi, y Android Auto de su teléfono Android a [ON], seleccione “XAV-AX8500” en la
pantalla de configuracion de su teléfono Android y luego proceda con los pasos de emparejamiento.

(‘, [Solicitud de emparejamiento] aparece en la unidad.

Confirme la [Contrasefia:].
La misma clave de acceso de 6 digitos aparece en su teléfono Android y en la unidad.

0 Toque [Emparejado] y, a continuacion, toque [Iniciar].

Nota

Al emparejar la unidad con su teléfono Android a través de BLUETOOTH, la unidad no le pedira que introduzca una clave de 6
digitos.

Si la unidad le pide que introduzca una clave en su teléfono Android durante el emparejamiento, puede tratarse de un fraude de
clave por parte de un tercero con malas intenciones que intercepte la comunicacion entre su teléfono Android y la unidad.
Recomendamos prestar mucha atencion al perimetro de su vehiculo y asegurarse de que no hay personas de dudosa confianza
a su alrededor antes de volver a empezar con el emparejamiento.

La unidad no puede estar conectada a mas de un teléfono Android a la vez.

17



Para cancelar la conexién BLUETOOTH, finalice la conexién desde la unidad o desde su teléfono Android.
Al utilizar Android Auto, no es posible establecer la conexion BLUETOOTH. El emparejamiento por BLUETOOTH es posible.

Al utilizar Android Auto, desconecte el cable HDMI de su teléfono Android. La conexién con HDMI no es posible cuando Android

Auto esta en ejecucion.

Es posible que Android Auto no esté disponible en su pais o region.

Tema relacionado
Android Auto

Conexion del dispositivo

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Uso de Android Auto con un cable USB

Cuando se usa Android Auto con un cable USB, conecte un teléfono Android compatible con Android Auto a la unidad
con el cable USB.

o Conecte su teléfono Android al puerto USB.

Nota
Al utilizar Android Auto, no es posible establecer la conexion BLUETOOTH. El emparejamiento por BLUETOOTH es posible.

Es posible que Android Auto no esté disponible en su pais o region.

Tema relacionado
Android Auto

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Emparejamiento y conexién de un dispositivo Bluetooth®

Puede disfrutar de musica o realizar llamadas con el sistema de manos libres en funcién del dispositivo compatible con
BLUETOOTH, como smartphones, teléfonos moviles y dispositivos de audio (de aqui en adelante, “dispositivo
BLUETOOTH?” si no se especifica lo contrario). Para obtener mas informacién detallada sobre la conexién, consulte el
manual de instrucciones suministrado con el dispositivo BLUETOOTH. Antes de conectar el dispositivo BLUETOOTH,
baje el volumen de esta unidad; si no lo hace, puede emitirse un sonido a gran volumen.

Al conectar un dispositivo BLUETOOTH por primera vez, se debe realizar un registro mutuo (denominado
“‘emparejamiento”). El emparejamiento permite que esta unidad y otros dispositivos BLUETOOTH se reconozcan entre
Si.

Coloque el dispositivo BLUETOOTH a 1 m de esta unidad.

©

Pulse HOME y, a continuacion, toque [Ajustes].

Si [Ajustes] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOME2, y luego
seleccione [Ajustes].

Sugerencia

Alternativamente, puede tocar [Disp.] para abrir [Conexion del dispositivo].

Toque [Conexidén del dispositivo].

Toque [+Agregar un dispositivo nuevo].

Utilice el dispositivo BLUETOOTH de acuerdo con su mensaje en la pantalla [Agregar un dispositivo
nuevo].

Al seleccionar el ajuste BLUETOOTH del dispositivo BLUETOOTH a [ON], seleccione “XAV-AX8500” en la pantalla
de configuracién de su dispositivo BLUETOOTH y luego proceda con los pasos de emparejamiento.

(', [Solicitud de emparejamiento] aparece en la unidad.

Confirme la [Contrasena:].
La misma clave de acceso de 6 digitos aparece en su dispositivo BLUETOOTH y en la unidad.

0 Toque [Emparejado].

Nota
20



Al emparejar la unidad con su dispositivo BLUETOOTH a través de BLUETOOTH, la unidad no le pedira que introduzca una
clave de 6 digitos.

Si la unidad le pide que introduzca una clave en su dispositivo BLUETOOTH durante el emparejamiento, puede tratarse de un
fraude de clave por parte de un tercero con malas intenciones que intercepte la comunicacion entre su dispositivo BLUETOOTH
y la unidad.

Recomendamos prestar mucha atencion al perimetro de su vehiculo y asegurarse de que no hay personas de poca confianza a
su alrededor antes de volver a empezar un emparejamiento.

La unidad solo puede estar conectada a un dispositivo BLUETOOTH a la vez.
Para cancelar la conexion BLUETOOTH, finalice la conexion desde la unidad o desde el dispositivo BLUETOOTH.

La conexién BLUETOOTH no es posible cuando Apple CarPlay o Android Auto esta en funcionamiento. El emparejamiento
BLUETOQOTH es posible en la pantalla [Conexion del dispositivo] o [Agregar un dispositivo nuevo].

Al establecer una conexion BLUETOOTH con su iPhone o teléfono Android, desconecte el cable HDMI de su iPhone o teléfono
Android. No es posible mantener la conexion HDMI mientras se utiliza una conexion BLUETOOTH.

Tema relacionado

Conexion del dispositivo

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Conexién de un dispositivo BLUETOOTH emparejado

Para usar un dispositivo BLUETOOTH emparejado, es necesario establecer una conexién con esta unidad. Algunos
dispositivos BLUETOOTH emparejados se conectaran automaticamente.

L P I T N

Active la funcion BLUETOOTH en el dispositivo BLUETOOTH.

0 Pulse HOME y, a continuacion, toque [Ajustes].

Si [Ajustes] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOME2, y luego
seleccione [Ajustes].

e Toque [Conexidén del dispositivo].

Se muestra la lista de dispositivos BLUETOOTH emparejados.
Seleccione el dispositivo BLUETOOTH.

Para conectarse desde el dispositivo BLUETOOTH

Al seleccionar el ajuste BLUETOOTH del dispositivo BLUETOOTH a [ON], seleccione “XAV-AX8500” en la pantalla de
configuracion de su dispositivo BLUETOOTH. La conexién se realiza automaticamente.

Para establecer la conexién con el ultimo dispositivo BLUETOOTH conectado desde esta unidad

Cuando se da el contacto con la sefial de BLUETOOTH activada, esta unidad busca el ultimo dispositivo BLUETOOTH
conectado y se establece la conexién automaticamente.

Para capturar su voz durante una llamada manos libres

Tiene que instalar el micréfono (suministrado).

Para instalar el micréfono (suministrado)

Conecte el micréfono (suministrado) al conector MIC IN.
Para obtener mas informacion, consulte “Manual de instrucciones” (suministrado).

SR 1

Coloque el micréfono conectado en su coche.

22



A. Micréfono (suministrado)

B. Base plana (suministrada)

C. Cinta adhesiva de doble cara (suministrada)
D. Clip (no suministrado)
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Uso de camaras

Conecte las camaras opcionales para mostrar la imagen de las camaras.

> —
P CAMERAIN L T ez (@) C
—Tnecs—zsw (@) D
REAR CAMERA IN =1
<0 G —=2r % | ©) E
B
™ ”="'.—A

] |

A. Cables de conexién (Audio/Camara) (suministrados)
B. Cable de clavijas RCA (no suministrado)

C. Camara 1 (no suministrada)

D. Camara 2 (no suministrada)

E. Camara de visualizacién posterior (no suministrada)

Para mostrar la imagen de las camaras

Conecte la camara opcional al cable CAMERA IN 1 o CAMERA IN 2 para mostrar la imagen de la camara.

Pulse HOME y toque [Camara 1] o [Camara 2].

Si [Camara 1] o [Camara 2] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOME2
y, después, seleccione [Camara 1] o [Camara 2].

Conecte el cable EXT IN 1 o el cable EXT IN 2 para detectar la sefal de interrupcion. Se muestra automaticamente la
imagen de [Camara 1] o [Camara 2] cuando se detecta la seial de interrupcién. Para cancelar la imagen interrumpida de
[Camara 1] y [Camara 2], toque ) (atras).

Para mostrar la imagen de la cAmara de visualizacién posterior

Conecte la camara de visualizacion posterior opcional al cable REAR CAMERA IN y conecte el cable REVERSE IN al
terminal de entrada de 12 V del cable del faro trasero del coche para mostrar la imagen de la camara de visualizacién
posterior cuando los faros traseros de su vehiculo estén encendidos (o la palanca de cambios esté en la posicion R
(marcha atras)).

Pulse HOME y toque [Cam. Tras.].

Si [Cam. Tras.] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOME?2 y, después,
seleccione [Cam. Tras.].

Nota sobre la prioridad de la camara

[Cam. Tras.] siempre tiene prioridad. Si tanto [Camara 1] como [Camara 2] se activan al mismo tiempo, [Camara 1] tiene
una prioridad superior.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation

24



SONY

Guia de ayuda

Receptor para coche

XAV-AX8500

Apple CarPlay

Apple CarPlay le permite usar su iPhone en el vehiculo sin desviar en ningiin momento la atencién de la carretera.

Notas sobre la utilizacion de Apple CarPlay

Consulte el sitio web de Apple CarPlay para saber con qué versiones de iOS es compatible. Instale la ultima version
del iOS antes de usar esta funcion.

Para obtener mas informacion sobre Apple CarPlay, consulte el manual suministrado con el iPhone o visite el sitio
web de Apple CarPlay.

o Conecte su iPhone a la unidad.

Cuando su iPhone y la unidad se hayan emparejado, su iPhone y la unidad se conectaran automaticamente.

c’ Pulse HOME y, a continuacion, toque [Apple CarPlay].

La interfaz de Apple CarPlay aparecera a pantalla completa en la pantalla de la unidad. Toque y controle las
aplicaciones.

La utilizacion del logotipo de Apple CarPlay significa que la interfaz de usuario del vehiculo cumple los estandares de
rendimiento de Apple. Apple no se hace responsable del funcionamiento de este vehiculo ni de su cumplimiento de los
estandares de seguridad y normativa.

Tenga en cuenta que el uso de este producto con el iPhone puede afectar al rendimiento inalambrico.

Tema relacionado

Uso de Apple CarPlay de forma inalambrica

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation

25



SONY

Guia de ayuda

Receptor para coche

XAV-AX8500

Android Auto

Android Auto integra la plataforma Android en su vehiculo con un sistema pensado especificamente para la conduccién.

Notas sobre la utilizacion de Android Auto

Consulte el sitio web de Android Auto para saber con qué versiones de OS es compatible. Instale la ultima version
del OS antes de usar esta funcion.

Su teléfono Android tiene que ser compatible con Android Auto.

Descargue la aplicacion Android Auto desde Google Play.

Para obtener mas informacion sobre Android Auto, consulte el manual suministrado con su teléfono Android o visite
el sitio web de Android Auto.

Es posible que Android Auto no esté disponible en su pais o region.

Conecte su teléfono Android a la unidad.

Pulse HOME y, a continuacion, toque [Android Auto].

La interfaz de Android Auto aparecera a pantalla completa en la pantalla de la unidad. Toque y controle las
aplicaciones.

Tema relacionado
Uso de Android Auto™ de forma inalambrica
Uso de Android Auto con un cable USB

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Escuchar la radio

Pulse HOME vy, a continuacion, toque [Radio].
Si [Radio] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOME2, y luego
seleccione [Radio].

Controles de recepcion/indicaciones

Sintonizacion automatica:

A B C D

E F E

Sintonizaciéon manual:

A B C D

G F G

A. Area de presintonizacién

Seleccionar una emisora presintonizada.

Manténgala pulsada para guardar la frecuencia actual en esta presintonia.
Toque M / % (arriba/abajo) para mostrar otras emisoras presintonizadas.

B. Banda actual
Cambie la banda (FM o AM).

C. eee (Opciodn de radio)
Abra el menu de opciones de la radio.

D. Sintonizacién Manual
Cambie entre sintonizacion manual y automatica.

E. { / ) (izquierda/derecha)
Realice la sintonizacion automaticamente.

F. Frecuencia actual, nombre del servicio del programa*, indicacion RDS (Radio Data System)*
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Disponible solo durante la recepcion de RDS.

G. -+
Realice la sintonizaciéon manualmente.
Manténgalas pulsadas para ir saltando las frecuencias.
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Sintonizacion

Seleccione la banda deseada (FM o AM).

e Efectue la sintonizacion.

Para sintonizar automaticamente

Toque £/ (izquierda/derecha).
La busqueda se detiene cuando la unidad recibe una emisora.

Para sintonizar manualmente

Toque [Sintonizacién Manual] para cambiar la sintonizacién manualmente.
Toque —/+.

Mantenga pulsado —/+ para ir saltando las frecuencias.

Almacenamiento manual

Mientras recibe la emisora que desea almacenar, mantenga pulsada el area de presintonizacion.

Recepcién de emisoras almacenadas

Seleccione la banda y, a continuacion, toque la estacion presintonizada deseada.

Tema relacionado

Escuchar la radio
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Uso de las funciones de la opcién de radio

Pueden utilizarse las siguientes funciones tocando eee (opcidn) en la parte superior derecha de la pantalla.

[BTM (Memoria de la mejor sintonia)]
Almacena las emisoras en el orden de frecuencia en los nimeros de presintonia. Pueden guardarse 18 emisoras FM y
12 emisoras AM como emisoras presintonizadas.

[Alternar frecuencia] (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN))
Selecciona [ACTIV.] para volver a sintonizar continuamente la emisora en la sefial mas intensa en una red.
(Solo disponible durante la recepcién FM.)

[Conexién a una estacién regional] (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN))

Selecciona [ACTIV.] para permanecer en la emisora que esta escuchando mientras la funcion Alternar frecuencia esté
activada. Si deja el area de recepcion del programa regional, seleccione [APA.]. Esta funcién no funciona en el Reino
Unido y algunas otras zonas.

(Disponible solo durante la recepciéon FM.)

[PTY]

Seleccione un tipo de programa de [Musica] o [Habla] para encontrar una emisora que retransmita el tipo de programa
seleccionado.

(Disponible solo durante la recepcién FM.)

Para recibir anuncios de emergencia (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN))

Con la funcion Alternar frecuencia activada, los anuncios de emergencia interrumpiran automaticamente la fuente
seleccionada actualmente.

Tema relacionado

Escuchar la radio

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation

30



SONY

Guia de ayuda

Receptor para coche

XAV-AX8500

Escuchar la radio SiriusXM

Pulse HOME y después toque [SiriusXM].
Si [SiriusXM] no esté configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOMEZ2 y después
seleccione [SiriusXM].

Para activar su suscripcion SiriusXM

Solo SiriusXM le permite escuchar todos aquellos contenidos que le gustan, desde un solo sitio. Disfrute de mas de 140
canales con contenidos de todo tipo, desde musica sin anuncios hasta programas de deportes, noticias, tertulias, humor
y entretenimiento. Le damos la bienvenida al mundo de la radio por satélite. Es necesario disponer del sintonizador para
vehiculo SiriusXM Connect y de una suscripciéon. Para obtener mas informacion, visite

WWW.Siriusxm.com

Después de instalar el sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect y la antena, pulse HOME, y toque [SiriusXM].
Deberia oir el canal de previsualizacion de SiriusXM en el canal 1. Después de comprobar que puede oir el canal de
previsualizacion, seleccione el canal O para descubrir el ID de radio de su radio. También encontrara el ID de radio en la
parte inferior del sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect y su caja. Necesitara este numero para activar la
suscripcion. Apunte el numero para tenerlo como referencia.

Nota

El'ID de radio de SiriusXM no incluye las letras |, O, S ni F.

Para mostrar el ID de radio de SiriusXM

1. Pulse HOME vy, a continuacion, toque [SiriusXM].
2. Toque el area con el nimero de canal en la pantalla de radio de SiriusXM.
3. Introduzca [000] y, después, toque [OK].

En Estados Unidos, puede activar la suscripcion por Internet o llamando al centro de atencién al cliente de SiriusXM:

Visite www.siriusxm.com/activatenow
Llame al SiriusXM centro de atencion al cliente al numero 1-866-635-2349

En el caso de suscripciones de Canada, pongase en contacto con:

Visite www.siriusxm.ca/activate
Llame al SiriusXM servicio de atencion al cliente al numero 1-888-539-7474

Como parte del proceso de activacion, los satélites de SiriusXM enviaran un mensaje de activacion a su radio. Cuando
su radio detecte que esta ha recibido el mensaje de activacion, en la radio aparecera: [Suscripcion actualizada. Presione
Entrar para continuar.]. Una vez confirmada la suscripcion, podra sintonizar los canales incluidos en su plan de
suscripcion.

Nota

El proceso de activacion suele durar entre 10 y 15 minutos, pero puede llevar hasta una hora.
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» Laradio tiene que estar sintonizada y recibir la sefial de SiriusXM para que aparezca el mensaje de activacion.
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Sintonizacion de canales de SiriusXM

Controles de recepcion/indicaciones

A B C DE FG

X XX)

I H

A. := (lista)
Abra la lista de canales o la lista de categorias.

B. Nimeros de presintonia
Seleccione un canal presintonizado. Toque M, / % (arriba/abajo) para mostrar otros canales presintonizados.
Manténgalo pulsado para guardar el canal actual en esa presintonia.

C. Logotipo del canal, nombre del canal

D. @ (informacion)
Cambia la informacion del canal en H.

E. Numero de canal

F. eee (Opcion SXM)
Abra el menu de opciones de SXM.

G. CH- (canal anterior) /CH+ (canal siguiente)
Seleccione un canal.

H. Portada del album, nombre del artista (nombre de la categoria), titulo de la cancién (informacién del
contenido)

I. @ (reproduccion)/ @) (pausa), @ (anterior)/ ) (siguiente), € (Live)

Todas las funciones son compatibles con SXV200 o modelos posteriores de sintonizadores.

@ (Live) se utiliza para volver a la musica/contenido en vivo.

Puede retroceder, avanzar, poner en pausa y reproducir utilizando los datos almacenados mientras recibe el canal.
Durante la pausa, [Memoria para Reproduccion llena] puede aparecer en la pantalla dependiendo del bufer.

Los datos almacenados se borraran cuando el ACC esté OFF vy el sistema se haya reiniciado.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Sintonizacion del canal introduciendo directamente el niumero del canal

0 Toque el area con el nimero de canal y el nombre del canal en la pantalla de la radio SiriusXM.

e Introduzca el numero del canal y, después, toque [OK].

Tema relacionado

Sintonizacion de canales de SiriusXM
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Sintonizar el canal mediante TuneScan™

Puede usar la funcién TuneScan para encontrar su canal de musica favorito.

Si tiene varios canales de musica favoritos, tendra muchas opciones cada vez que sintonice. En lugar de tocar cada
canal preestablecido y escuchar la musica, puede simplemente tocar @ (TuneScan) para obtener una breve vista
previa de la musica que se ha perdido en cada uno de los canales de musica preseleccionados. (Se muestra una vista
previa de los seis canales preestablecidos de la lista de canales preestablecidos.) Encuentre su musica favorita y toque
© (reproduccion) para seguir escuchando musica. Puede saltar hacia atras o hacia delante si se ha perdido la vista
previa, o si no le interesa la vista previa actual.

Nota

Esta funcién es compatible con SXV200 o modelos posteriores de sintonizadores.
El nimero de pistas musicales para TuneScan depende de la condicién del sintonizador SiriusXM. Los canales TuneScan se

componen de canales preestablecidos, por lo que pueden tardar unos minutos en funcionar tras el encendido o el cambio de
pagina de preajuste.
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Sintonizacién del canal desde la lista de canales o la lista de categorias

0 Toque := (lista) en la pantalla de la radio SiriusXM.

Aparecera la lista de categorias.

Toque la categoria deseada.

Para sintonizar un canal desde la lista de canales, toque [All Channels].

e Toque el canal deseado.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Configuracion del control parental

La funciéon de control parental le permite limitar el acceso a canales de SiriusXM con contenido para adultos. Cuando
esta activada, la funcion de control parental le obliga a introducir una contrasefia para sintonizar los canales bloqueados.
A continuacion encontrara informacion sobre cémo configurar la contrasefia y bloquear canales.

o Toque e#s (Opcion) en la pantalla de la radio SiriusXM y, después, toque [Control parental].

Aparecera la pantalla para introducir la contrasefa.

e Introduzca un cédigo de 4 digitos usando las teclas numéricas y, después, toque [OK].

Aparecera la pantalla de confirmacion de la contrasefia.

e Vuelva a introducir la contraseia de 4 digitos y, después, toque [OK].

Se aplicara el control parental y los canales quedaran bloqueados.

Para desbloquear los canales/Para volver a bloquear los canales

1. Toque eee (Opcion) y, a continuacion, toque [Control parentall].
Aparecera la pantalla para introducir la contrasefa.
2. Introduzca un cadigo de 4 digitos usando las teclas numéricas y, después, toque [OK].

Para cambiar la contrasena

1. Toque eee (Opcion), toque [Cambiar contraseiia] y, después, introduzca la contrasefia actual.
2. Introduzca su nueva contrasefia y toque [OK].

Aparecera la pantalla de confirmacion de la contrasefia.
3. Introduzca de nuevo la nueva contrasefia y toque [OK].

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Uso de las funciones de la opcién SXM

Pueden utilizarse las siguientes funciones tocando eee (opcién) en la pantalla de la radio SiriusXM.

[Control parental]
Activa o desactiva el control parental.

[Cambiar contraseiia]
Cambia la contrasefia de la funcién Control parental.

[TuneStart]

Activa o desactiva la funcion TuneStart™.

Al activar la funcién TuneStart, puede escuchar el principio de la musica cuando sintonice uno de sus canales
preseleccionados. La funcion puede tardar uno o dos minutos en activarse tras el encendido o después de cambiar las
paginas preestablecidas.

Nota

Esta funcion es compatible con SXV200 o modelos posteriores de sintonizadores.
Es posible que no se escuche el principio de la musica segun la condicién del sintonizador SiriusXM.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation

38



SONY

Guia de ayuda

Receptor para coche

XAV-AX8500

Reproduccién de un dispositivo USB

Se pueden utilizar dispositivos USB de tipo MSC (Mass Storage Class)* que cumplan con la norma USB.

Por ejemplo, una unidad flash USB, un reproductor multimedia digital

Nota

Se pueden leer hasta 25 000 archivos para cualquier tipo de archivo almacenado en un dispositivo USB.
Almacene solo los formatos de archivo admitidos para su reproduccién USB en un dispositivo USB.

Consulte los formatos de archivos admitidos para la reproduccién USB.

Baje el volumen de la unidad.

Conecte el dispositivo USB al puerto USB.

Pulse HOME vy, a continuacién, toque [USB].

Si [USB] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOMEZ2, y luego
seleccione [USB].
Empieza la reproduccion.

0 Toque J] (audio) o B (video) para cambiar el tipo de archivo.

Para expulsar el dispositivo USB

Apague la unidad o situe el contacto en la posicién de desactivacion de ACC y, después, retire el dispositivo USB.

Tema relacionado
Formatos admitidos para la reproduccién USB

Sitios web de atencion al cliente
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Reproduccién aleatoria y repeticiéon

Durante la reproduccion desde un USB, toque (_ (repetir) o € (aleatoria) varias veces hasta que
aparezca el modo de reproduccion deseado.

Puede que tarde en iniciarse la reproduccién en el modo de reproduccion seleccionado.

Los modos de reproduccion disponibles varian en funcion de la fuente de sonido seleccionada y el dispositivo
conectado.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Busqueda de un archivo desde la pantalla de lista

0 Durante la reproduccion de USB, toque := (lista).

Aparece la pantalla de lista del elemento que se reproduce en esos momentos.
Toque JJ (audio) o Ef (video) para ver la lista ordenada por tipo de archivo.

e Toque el elemento que desee.

Se inicia la reproduccion.
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Otros ajustes durante la reproduccion

Al reproducir un video, puede tener acceso a otros ajustes tocando eee (0Opcion).

Aspecto

Selecciona la relacién de aspecto de la pantalla de la unidad.

Opcion Explicacion
Completa | Muestra una imagen 16:9 en su tamafio original.
Normal Muestra una imagen 4:3 en su tamafio original, con barras en los lados para llenar la pantalla de 16:9.
Zoom Muestra una imagen 16:9 que se ha convertido al formato 4:3.

Subtitulos | Amplia la imagen horizontalmente, dejando espacio para los subtitulos en la pantalla.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Reproduccién de un dispositivo HDMI™

I
!

(5

Apague el dispositivo HDMI.

Baje el volumen de la unidad.

Conecte el dispositivo HDMI al terminal HDMI de la unidad.

Pulse HOME y, a continuacion, toque [HDMI].

Si [HDMI] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOMEZ2, y luego
seleccione [HDMI].

Encienda el dispositivo HDMI.

Se inicia la reproduccién.

Nota

Al utilizar la conexion HDMI con su iPhone o teléfono Android, desconecte la conexion BLUETOOTH, Apple CarPlay y Android
Auto.

No desconecte el dispositivo durante la reproduccion.

Para conectar un dispositivo Apple a través del cable HDMI, hace falta un Lightning Digital AV Adapter o USB-C Digital AV
Multiport Adapter.

Para cargar un dispositivo mientras hay un cable HDMI conectado, conéctelo al puerto USB usando un adaptador multipuerto.

El mando a distancia incluido puede utilizarse para algunas operaciones con la unidad. (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-
AX8500(IN))

Para la conexion HDMI, el mando a distancia incluido solo funciona con esta unidad. (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-
AX8500(IN))

La imagen de la pantalla de la unidad puede aparecer diferente de la que se muestra en la pantalla del dispositivo HDMI
conectado.

Esta unidad es compatible con 480p, 576p y 720p.
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Otros ajustes durante la reproduccion

Al reproducir un video de un dispositivo HDMI conectado al terminal HDMI, hay mas ajustes disponibles al tocar see
(opcién).

Picture EQ

Ajusta la calidad de imagen en funcién de sus preferencias y las guarda como configuracién personalizada: [APA],
[Personalizacién 1], [Personalizacion 2].

@ (registro/configuracion) ajusta el nivel de contraste y el nivel de color.
(Solo esta disponible si el freno de mano esta accionado.)

Opcién Explicacion
Contraste | Ajusta el nivel de contraste de la imagen EQ: -10 a +10.

Color Ajusta el nivel de color de la imagen EQ: -10 a +10.
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Reproduccién de un dispositivo BLUETOOTH

Puede reproducir contenido en un dispositivo conectado compatible con BLUETOOTH A2DP (Advanced Audio
Distribution Profile).

jn} ._

Establezca la conexion mediante BLUETOOTH con el dispositivo BLUETOOTH.

Si [Bluetooth] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOMEZ2, y luego
seleccione [Bluetooth].

Accione el dispositivo BLUETOOTH para iniciar la reproduccion.

T Pulse HOME y, a continuacion, toque [Bluetooth].

Coémo ajustar el nivel de volumen del dispositivo BLUETOOTH al de otras fuentes

Puede reducir las diferencias de nivel de volumen entre esta unidad y el dispositivo BLUETOOTH:
Durante la reproduccion, toque eee (Opcidn) y, después, ajuste el valor de [Nivel de entrada del Bluetooth] entre —6 y +6.

Nota

En funcién del dispositivo BLUETOOTH, puede que en esta unidad no se muestren datos como el titulo, el nUmero/duracién de
la pista y el estado de la reproduccion.

En funcién del dispositivo BLUETOOTH o de la aplicaciéon de reproduccion de musica, la salida de audio puede distorsionar
cuando [Nivel de entrada del Bluetooth] esta ajustado a un valor entre +1 y +6. En este caso, baje el [Nivel de entrada del
Bluetooth].

La conexién BLUETOOTH no es posible cuando Apple CarPlay o Android Auto esta en funcionamiento.
Tema relacionado

Conexion de un dispositivo BLUETOOTH emparejado
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Reproduccién aleatoria y repeticiéon

Durante la reproduccion, toque ( (repetir) o €% (aleatoria) varias veces hasta que aparezca el modo de
reproduccion deseado.

Puede que tarde en iniciarse la reproduccién en el modo de reproduccion seleccionado.

Los modos de reproduccion disponibles varian en funcion de la fuente de sonido seleccionada, el dispositivo conectado
y la aplicacion.
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Preparacion de teléfonos moéviles

Para usar un teléfono moévil, conéctelo a esta unidad.

__AY) |

Nota

Las funciones manos libres explicadas a continuacién no estan disponibles cuando la funcién Apple CarPlay o Android Auto esta
activada. En este caso, utilice las funciones manos libres de la aplicacion.

Tema relacionado
Emparejamiento y conexién de un dispositivo Bluetooth®

Conexion de un dispositivo BLUETOOTH emparejado
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Recepcion de llamadas

Toque ¢* (llamada) cuando reciba una llamada.

La llamada telefénica se inicia.

Nota

El tono de timbre y la voz de la persona que habla se emiten en los altavoces frontales. Para seleccionar los altavoces para la

llamada manos libres, pulse HOME y, a continuacion, toque [Ajustes] y seleccione [Canal de salida de audio opcional] en
[Sistemal].

Para rechazar/finalizar una llamada
Toque 2w (finalizar llamada).

Tema relacionado

Preparacion de teléfonos maéviles
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Realizacion de llamadas

©

o Pulse HOME y, a continuacion, toque [Teléfono].

Si [Teléfono] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOME2 vy,
después, seleccione [Teléfono].

e Toque uno de los iconos de llamada de la pantalla del teléfono BLUETOOTH.

A B

HH

E

A. 28, (Hist. Llam.)*

Seleccione un contacto de la lista del historial de llamadas. La unidad almacena las 20 ultimas llamadas.
B. & (Rep. Llam.)

Llame de forma automatica al ultimo contacto.

C. |@ (Contactos)*

Seleccione un contacto de la lista de nombres/lista de numeros de la agenda. Para buscar el contacto deseado por
orden alfabético en la lista de nombres, toque @& (Busqueda alfabética).

D. & (Tecl. Mar.)

Introduzca el nUmero de teléfono.

E. Favoritos

Seleccione el contacto guardado.

Para guardar el contacto, consulte el apartado “Para afadir nimeros de teléfono a los Favoritos”.

El teléfono movil debe ser compatible con PBAP (Phone Book Access Profile).

Toque ¢~ (llamada).

La llamada telefénica se inicia.

Para anadir numeros de teléfono a los Favoritos

Puede guardar hasta 6 contactos en los Favoritos.

1

N

N

. En la pantalla del teléfono, toque [ (Contactos) y seleccione un numero de teléfono que desee guardar en

Favoritos.
Aparece la pantalla de confirmacién.

. Toque [Agregar a Fav.].
. Seleccione la lista de numeros de teléfono predefinidos donde desea guardar el numero de teléfono.

El contacto se guarda en los Favoritos.

ota
49



» Si el nombre o el nimero de teléfono del contacto es demasiado largo, la cadena termina con “...".

Tema relacionado

» Preparacion de teléfonos méviles
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Operaciones disponibles durante una llamada

Para ajustar el volumen del timbre

Pulse VOL (volumen) +/— durante la recepcion de una llamada.

Para ajustar el volumen de voz de la persona que habla

Pulse VOL (volumen) +/— durante una llamada.

Para ajustar el volumen del otro interlocutor (ajuste de ganancia de micréfono)

Durante una llamada con el sistema de manos libres, toque eee (Opcidn) y, después, ajuste [Sens. Micréfono] en [Alto],
[Medio] o [Bajo].
Para cambiar entre el modo de manos libres y el modo manual

Durante una llamada, toque )+ [] (altavoz/teléfono) para cambiar el audio de la llamada de teléfono entre la unidad y
el teléfono movil.

Nota

En funcién del teléfono movil, es posible que esta funciéon no esté disponible.

Para responder de forma automatica una llamada entrante

Toque eee (Opcidn) y después ajuste [Resp. automatica] en [ACTIV.].
No puede cambiar los ajustes durante una llamada o mientras realiza o recibe una llamada. Es necesario configurarlo
con antelacion.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Preparacion de iDataLink Maestro

Conectar el moédulo iDataLink Maestro (no suministrado) a esta unidad le permite visualizar el estado actual del vehiculo
y configurar algunos ajustes.

Las funciones y los ajustes disponibles difieren segun el tipo de coche y el firmware instalado en el médulo iDataLink
Maestro. Para obtener mas informacion, visite el siguiente sitio:

https://www.idatalinkmaestro.com/

Sony no garantiza todas las operaciones de las funciones y ajustes de iDataLink Maestro.

Es necesario instalar el firmware en el médulo iDataLink Maestro antes de usar las funciones de iDatalLink Maestro.
Actualice al ultimo firmware para utilizar todas las funciones disponibles.

Compruebe el numero de serie de la unidad.

El niUmero de serie se indica en la parte posterior de la unidad, o toque [Informacién del sistema] en [Sistemal].

e Visite el sitio web.

https://www.idatalinkmaestro.com/
Siga las instrucciones en pantalla para configurar el firmware de acuerdo con su tipo de coche.
Introduzca el niumero de serie.

9 Instale el firmware en el médulo iDataLink Maestro.

Si tiene alguna pregunta o problema relacionado con el médulo iDatalink Maestro que no se trata en el sitio web,
contacte:

Automotive Data Solutions Inc.

Correo electrénico: maestrosupport@adsdata.ca

Teléfono: 1-866-427-2999

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Uso de iDataLink Maestro

Después de instalar el médulo iDataLink Maestro, solo se muestran las funciones y los ajustes disponibles en la pantalla
HOME:
Ej., & Clima, ;% Indicador, ufiu Inf. Vehic., P Park Assist

Clima:
Puede utilizar esta pantalla para ver el estado o controlar la climatizacién de su coche.

Indicador:
Muestra la informacién de conduccién de su coche, como la velocidad de marcha y el régimen del motor.

Inf. Vehic.:
Muestra informacion de su coche, como la presion de los neumaticos y el voltaje de la bateria.

Park Assist:
Afade una visualizacion de los objetos detectados al sistema de sensores de aparcamiento existente en su coche.

Nota sobre la informacion de deteccion de obstaculos

Esta funcién solo sirve como ayuda a la vision del conductor ya que no se pueden detectar todos los obstaculos y
riesgos.
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Funcionamiento de los ajustes basicos

Puede establecer las opciones de las siguientes categorias de configuracidon: Conexion del dispositivo, Sonido,
Personalizar, Aplicacion, Sistema.

o Pulse HOME y, a continuacion, toque [Ajustes].

Si [Ajustes] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOMEZ2, y luego
seleccione [Ajustes].

e Toque una de las categorias de ajustes.

Las opciones que se pueden establecer son diferentes en funcion de la fuente y los ajustes.

e Toque el elemento que quiera configurar.

Para volver a la pantalla anterior
Toque ) (atras).

Tema relacionado
Conexion del dispositivo
Sonido
Personalizar
Aplicacion
Sistema

Cancelacion del modo de demostracion
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Conexioén del dispositivo

+Agregar un dispositivo nuevo

Conecta y registra su dispositivo a la unidad nuevamente.

Muestra el nombre del dispositivo conectado a la unidad. Si el nombre del dispositivo conectado esta duplicado,
aparecera un sufijo como “-2”, “-3”, ... después del nombre.

Puede cambiar de dispositivo tocando el nombre del dispositivo que quiere conectar.

Al tocar @), puede realizar las siguientes operaciones.

Eliminar el dispositivo; para ello, toque [Olvidar este dispositivo].

Desconectar el dispositivo; para ello, toque [Desconectar].

Al conectar un iPhone compatible con Apple CarPlay, puede cambiar entre la conexion BLUETOOTH y Apple
CarPlay mediante [Cambiar a Bluetooth] o [Cambiar a Apple CarPlay].

Al conectar un teléfono Android compatible con Android Auto, puede cambiar entre la conexion BLUETOOTH y
Android Auto mediante [Cambiar a Bluetooth] o [Iniciar Android Auto].

Nota

Al emparejar su dispositivo BLUETOOTH y la unidad, asegurese de abrir este ajuste.

Tema relacionado

Funcionamiento de los ajustes basicos

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation

56



SONY

Guia de ayuda

Receptor para coche

XAV-AX8500

Sonido

EQ

Selecciona una curva del ecualizador:
(Disponible cuando se selecciona cualquier fuente.)

Opcioén Explicacion

Selecciona la curva del ecualizador:

XAV-AX8500(UC)

[APA], [R&B], [Rock], [Pop], [Dance], [Hip-Hop], [EDM], [Jazz], [Soul], [Country], [Personal. 1],
[Personal. 2]

XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)

EQ [APA.], [R&B], [Rock], [Pop], [Dance], [Hip-Hop], [Jazz], [Soul], [Regueton], [Salsa], [Personal.
1], [Personal. 2]
XAV-AX8500(IN)
[APA], [Bollywood], [R&B], [Rock], [Pop], [Dance], [Hip-Hop], [EDM], [Jazz], [Regueton],
[Personal. 1], [Personal. 2]
Ajusta la curva del ecualizador de —12 a +12.
Al tocar [Ajuste de la EQ] de [EQ], aparece [Editar EQ personalizada). La curva ajustada puede
guardarse en [Personal. 1] o [Personal. 2] mediante [Guardar].
= Edit Custam ECG
Editar EQ

personalizada

Nivel del altavoz de graves

Ajusta el nivel de volumen del altavoz potenciador de graves: [APA.], [ACTIV.], de =10 a +10.

Balance/Equilibrio

Ajusta el nivel de balance/equilibrio.

Opcioén Explicacion
Balance | Ajusta el equilibrio del sonido entre los altavoces izquierdo y derecho: de [I15] a [D15].

Equilibrio | Ajusta el equilibrio del sonido entre los altavoces frontal y posterior: de [Delantero 15] a [Posterior 15].

Posicion para escuchar
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Selecciona la posicion de audicion: [Izg. Adelante], [Derecha adelante], [Delantero], [Todos], [APA.], [Personal].

Puede ajustar la posicién de la imagen sonora corrigiendo el tiempo de llegada del sonido en funcion de la posicién de
asiento del coche. Al seleccionar [Personal], aparece [Alineacion del tiempo]. Puede ajustar la distancia de cada altavoz
a la posicion de escucha en incrementos de 0,1 pulgadas o 1 cm (unidad conmutable) para corregir el tiempo que tarda
el sonido en llegar a la posiciéon de escucha.

B Time Alignment

Feonii R

Separador

Ajusta la frecuencia de corte, la pendiente y la fase del altavoz potenciador de graves.

Opcion Explicacion
Filtro de paso alto | Ajusta la frecuencia de corte de los altavoces frontales/posteriores.
Filtro paso bajo Selecciona la frecuencia de corte del potenciador de graves.
Pendiente Ajusta la pendiente de los altavoces frontales/posteriores y del altavoz potenciador de graves.

Fase Selecciona la fase del altavoz potenciador de graves: [Normal], [Reversal.

Tema relacionado

Funcionamiento de los ajustes basicos
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Personalizar

Boton personalizado

Registra funciones: [Mudo/Disp. APAGADO], [Cambio de fuente], [Ajustes de sonido], [Altav. grav. / EQ].

Seleccionar Vista del reloj de inicio

Cambia el reloj de la pantalla HOME: [Vista analdgica], [Vista digital], [Sin reloj central].

Seleccion de fondo de pantalla

Cambia la imagen de fondo tocando el color deseado o configura sus fotografias favoritas guardadas en un dispositivo
USB de tipo MSC (Mass Storage Class) como imagen de fondo.

(Opcion disponible solo cuando las fotografias son archivos JPEG de 6 MB o menos con un tamario de pixeles de 2048
x 1080 0 menos.)

Para configurar una fotografia
Al conectar el dispositivo USB al puerto USB, toque [+] para mostrar las fotografias. Seleccione su fotografia favorita y
luego toque [OK].

Tema relacionado

Funcionamiento de los ajustes basicos
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Aplicaciéon

Visualizacion de la camara

Selecciona un modo de visualizacion de la camara: [Normal], [Invertida].

[Ajuste de directriz de la camara trasera] muestra las lineas guia de la camara posterior.

[Interrupcion de la camara trasera] muestra el video de la camara de visualizacién posterior conectada al cable REAR
CAMERA IN cuando se ajusta la palanca de cambios en R (marcha atras).

[Camara 1 Interrupcion] muestra automaticamente el video de la camara conectada al cable CAMERA IN 1 cuando se
detecta la senal de interrupcion del cable EXT IN 1.

[Camara 2 Interrupcién] muestra automaticamente el video de la camara conectada al cable CAMERA IN 2 cuando se
detecta la sefal de interrupcion del cable EXT IN 2.

Notas sobre la conexiéon del médulo iDataLink Maestro (no suministrado) (XAV-AX8500(UC))

Si conecta el médulo iDataLink Maestro (no suministrado) mientras utiliza la funcién de interrupciéon del médulo,
[Interrupcion de la camara trasera] esta disponible. Las funciones de interrupcién de la Camara 1/Camara 2 se
ajustan en [Configuracion de Maestro] de [Aplicacién] en [Ajustes].

Si conecta el médulo iDataLink Maestro (no suministrado) mientras esta utilizando la funcién Guias activas de
camara de reversa, ajuste la guia.

A

B

A. 2,0 m detras del vehiculo
B. 0,5 m detras del vehiculo

Restablecer SXM (XAV-AX8500(UC))

Inicializa los ajustes de Sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect: [Restabl.], [Cancelar].

Nivel entrada Maestro (XAV-AX8500(UC))

Ajusta el nivel de volumen relativo a la entrada de sefial del médulo iDataLink Maestro: —8 a +8.
(Disponible solo cuando se establece conexion con iDatalLink Maestro.)

Configuracion de Maestro (XAV-AX8500(UC))

Muestra los menus para la configuracion original del coche y la configuracion del médulo iDataLink Maestro. Su
visualizacion variara en funcion del firmware del médulo iDataLink Maestro.
(Disponible solo cuando se establece conexion con iDatalLink Maestro.)
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Pasos para sintonizar la radio (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN))

Ajusta el paso de sintonizacién FM/AM de su pais o region.

Tema relacionado

Funcionamiento de los ajustes basicos

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation

61



SONY

Guia de ayuda

Receptor para coche

XAV-AX8500

Sistema

Idioma

Selecciona el idioma de la interfaz: [Deutsch], [English], [Espafiol], [Francais], [Indonesian], [Italiano], [Nederlands],

[Portugués], [Pycckuit], [4x_~)], [fEARRX], [EEETHX], [BH= ]

Fecha/Hora

Al recibir la sefial de GPS antes de ajustar [Fecha/Hora), [Fecha/Hora] se ajusta automaticamente.

Opcioén Explicacion
Fecha/Hora Ajusta la fecha: [Mes], [Dia], [Afo].
Hora Ajusta la hora: [Hora], [Minutos], [a.m./p.m.].
Formato de fecha | Permite seleccionar el formato: [DD-MM-YYYY], [MM-DD-YYYY], [YYYY-MM-DD].

Formato de hora | Permite seleccionar el formato: [12 horas], [24 horas].

Modo de prueba

Activa o desactiva la demostracion.

Configuracion del volante

Selecciona el modo de entrada del mando a distancia conectado. Para evitar que se produzca una averia, compruebe
que el modo de entrada coincida con el del control remoto conectado antes de su uso.
Ajuste el interruptor [Personal] en [ACTIV.].

Nota

Mientras realiza ajustes, no puede usar el control remoto conectado aunque ya haya registrado algunas funciones. Utilice los
botones de la unidad.

Esta funcion tal vez no esté disponible en algunos vehiculos. Para obtener informacién detallada sobre la compatibilidad de su
vehiculo, visite el sitio web de asistencia.

Pitido
Activa o desactiva el sonido de funcionamiento.
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Configuracion del volumen

Ajusta el nivel de volumen de cada fuente.

Opcion Explicacion
Medios Ajusta el volumen del contenido: entre 0 y 50.
Llamada telefonica Ajusta el volumen de las llamadas telefonicas: entre 0 y 50.
Tono de llamada Ajusta el volumen del tono de llamada: entre 0 y 50.
Reconocimiento de voz Ajusta el volumen del reconocimiento de voz: entre 0 y 50.
Tono Maestro (XAV- Ajusta el volumen del timbre Maestro: entre 0 y 50. (Disponible solo cuando se
AX8500(UC)) establece conexion con iDataLink Maestro.)

Ajusta el volumen de las indicaciones de navegacion de Apple CarPlay o Android Auto:

Guia de navegacion entre 0y 50.

Nota

Al configurar los ajustes de volumen, estacione el vehiculo en un lugar seguro, ya que quizas no oiga los sonidos del exterior.

Canal de salida de audio opcional

Selecciona los canales para la llamada, la guia y el audio de aviso: [Delantero], [Posterior].

Atenuador

Ajusta el nivel de brillo de la pantalla y los botones cambiando el valor.
Cuando [Activar el valor establecido con la luz del vehiculo] esta activado, la pantalla y los botones se encienden con
este nivel de brillo cuando se encienden las luces delanteras.

lluminacion de teclas

Atenua la iluminacién de los botones: [APA.], [ACTIV.].

Brillo de las teclas de la pantalla apagado

Atenua la iluminacién de los botones cuando el monitor esté apagado: [APA.], [1], [2], [3], [4].

Posiciéon del conductor

Selecciona la posiciéon de conduccién para optimizar el uso de Apple CarPlay y Android Auto: [Lado izquierdo], [Lado
derecho].

Ajuste del micréfono

63



Ajusta los parametros del micréfono en funcion del tamafio de la cabina: [Cabina pequena], [Cabina mediana], [Cabina
grande].

Senal de Bluetooth

Activa la sefial BLUETOOTH: [APA.], [ACTIV.].

Cambiar el PSK

Cambia la clave de acceso del Wi-Fi.

Informacion del sistema

Muestra la informacion del sistema: [Version del software], [NUmero de serie], [Estado del Wi-Fi], [Estado del Bluetooth],
[Estado del GPS], [Estado sensor velocidad].

Actualizacion de software

Actualiza el software a través de la unidad flash USB o la conexion USB.

Restablecimiento de fabrica

Restaura todos los ajustes de fabrica.

Fuente para abrir licencias

Muestra las licencias de software.

Tema relacionado

Funcionamiento de los ajustes basicos
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Cancelacion del modo de demostracion

Pulse HOME y, a continuacion, toque [Ajustes].

Si [Ajustes] no esta configurado en el area Favoritos, toque [Todas ap.] para mostrar la pantalla HOME2, y luego
seleccione [Ajustes].

Toque [Sistema] y, después, toque [Modo de prueba] para ajustar el modo en [APA.].

e Para salir del menu de configuracion, toque ) (atras) dos veces.

Tema relacionado

Sistema
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Organizacion de las aplicaciones en el Area de aplicaciones (Favoritas)

Se pueden organizar hasta 5 aplicaciones en el Area de aplicaciones (Favoritas) de la pantalla HOME1. Se pueden
organizar cinco aplicaciones.

Mantenga pulsada la aplicacién que quiera mover y arrastrela hasta el lugar donde quiera colocarla.

Las aplicaciones en el Area de aplicaciones (Favoritas) también pueden cambiarse a Aplicaciones en el Area de
aplicaciones, excepto las establecidas como Favoritas.

Pantalla HOME1

A B

Pantalla HOME2

F

A. © (Apple CarPlay)/ €) (Android Auto)

B. Reloj

C. Area de aplicaciones (Favoritas)

D. Todas ap.

E. Cerrar

F. Area de aplicaciones (excepto las que estan configuradas como Favoritas)

Cambiar una aplicacién en el Area de aplicaciones (Favoritas)

o Toque [Todas ap.] para abrir la pantalla HOME2.

Se abre la pantalla HOMEZ2.

e’ Mantenga pulsada la aplicaciéon que quiera mover desde el Area de aplicaciones (Favoritas), y arrastrela al
Area de aplicaciones (excepto Favoritas).

Se crea un espacio en blanco en el Area de aplicaciones (Favoritas).
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Mantenga pulsada la aplicaciéon que quiera mover al Area de aplicaciones (Favoritas), y arrastrela en el
espacio en blanco del Area de aplicaciones (Favoritas).

a Toque [Cerrar] para volver a la pantalla HOME1.

Nota

Cuando quiera insertar o mover una aplicacion al Area de aplicaciones (Favoritas), aseglrese de que la pantalla HOME2 se
abre. No puede insertar o mover las aplicaciones en la pantalla HOME1.

Las aplicaciones en el Area de aplicaciones (Favoritas) no se alinean automaticamente. Se mantiene el espacio en blanco entre
las aplicaciones.

Las aplicaciones, excepto las del Area de aplicaciones (Favoritas), se alinean automaticamente. No se crea ninglin espacio en
blanco entre las aplicaciones.

Tema relacionado

Pantallas
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Actualizacion del software

Para actualizar el software, visite el sitio web de asistencia y siga las instrucciones mostradas.

Actualizacion del software con una unidad flash USB

Descargue el software del sitio web de asistencia y guardelo en su unidad flash USB. Conecte su unidad flash USB al
puerto USB, y siga las instrucciones en la pantalla de la unidad.

Actualizacion del software con el modo de anclaje USB

Cuando utilice el teléfono inteligente con funcion de anclaje, puede actualizar el software con el modo de anclaje
mediante USB. Conecte su teléfono inteligente al puerto USB, y siga las instrucciones en la pantalla de la unidad.

Nota

Durante la actualizacién con una conexion USB, no desconecte el cable USB o el dispositivo USB.

Es posible que se requiera una conexion a la red y que se incurra en altas tarifas de comunicacion de paquetes.

Tema relacionado

Sitios web de atencion al cliente
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Precauciones

La antena motorizada se extiende automaticamente.

En caso de cesion de la titularidad o retirada de la circulacion del vehiculo con la unidad instalada, restaure los
ajustes de fabrica mediante la operacion de restablecimiento de los valores de fabrica.

No derrame liquidos sobre la unidad.

Notas sobre seguridad

Cumpla las normas, leyes y normativas de trafico locales.
Durante la conduccion

No observe ni manipule la unidad, ya que puede ser motivo de distraccion y causar un accidente. Estacione el
vehiculo en un lugar seguro para mirar o manipular la unidad.

No utilice la funcion de configuracion ni ninguna otra funcion que pudiera desviar su atencion de la carretera.
Cuando conduzca marcha atras, asegurese de mirar atras y de observar los alrededores cuidadosamente para
su seguridad aunque la camara de visualizacion posterior esté conectada. No confie exclusivamente en la
camara de visualizacion posterior.

Mientras la unidad esta en funcionamiento

No introduzca manos, dedos ni ningun objeto extrafio en la unidad, ya que podria causar desperfectos o dafios a
la misma.

Mantenga los elementos pequefios fuera del alcance de los nifos.

Abrochese los cinturones de seguridad para evitar lesiones en caso de movimiento brusco del vehiculo.

Prevencion de accidentes

No manipule la unidad ni mire el monitor mientras conduzca.
Las imagenes solamente aparecen cuando el vehiculo esta estacionado y con el freno de mano puesto. Si el vehiculo
comienza a moverse durante la reproduccién de video, se muestra la siguiente advertencia y no se puede ver el video.

[Video bloqueado para su seguridad]

Notas sobre el panel LCD

No moje el panel LCD ni lo exponga a liquidos. Si lo hace, puede provocar una averia.

No ejerza presion sobre el panel LCD porque, si lo hace, puede distorsionar la imagen o causar una averia (por
ejemplo, la imagen podria volverse borrosa o el panel LCD podria resultar dafiado).

No toque el panel con objetos, sino Unicamente con los dedos, ya que podria dafiar o romper el panel LCD.
Limpie el panel LCD con un paino suave y seco. No utilice disolventes como bencina, diluyentes, productos de
limpieza disponibles en el mercado ni aerosoles antiestaticos.

No utilice la unidad fuera del rango de temperaturas siguiente: 0 °C — 40 °C.
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Si su vehiculo esta estacionado en un lugar con una temperatura muy baja o muy alta, es posible que la imagen no
sea nitida. Sin embargo, el monitor no esta dafiado y la imagen volvera a ser nitida cuando la temperatura de su
vehiculo vuelva a ser normal.

Es posible que aparezcan algunos puntos estaticos de color azul, rojo o verde en el monitor. Estos puntos se
denominan “puntos brillantes” y pueden aparecer en cualquier LCD. El panel LCD se fabrica con precision, con mas
del 99,99 % de sus segmentos operativos. No obstante, es posible que un pequefio porcentaje (habitualmente, el
0,01%) de segmentos no se pueda iluminar correctamente. Sin embargo, esto no interferira en la visualizacion.

Notas sobre la pantalla tactil

Esta unidad utiliza una pantalla tactil capacitiva. Toque la pantalla directamente con la yema del dedo.

Esta unidad no admite la accion multitactil.

No toque la pantalla con objetos punzantes como una aguja, un boligrafo o una ufia. Esta unidad no puede funcionar
con un lapiz tactil.

Si usa guantes al tocar la pantalla, es posible que la unidad funcione de manera incorrecta o que no responda.

No permita que ningun objeto toque la pantalla tactil. Si un objeto que no sea la yema del dedo toca la pantalla, la
unidad tal vez no responda correctamente.

Puesto que se utiliza vidrio para la elaboracion de la pantalla, no la someta a golpes fuertes. Si la pantalla se agrieta
o astilla, no toque la zona dafiada, ya que puede sufrir lesiones.

Mantenga otros dispositivos eléctricos lejos de la pantalla tactil. Pueden hacer que la pantalla tactil no funcione
correctamente.

Si la pantalla tactil tiene gotas de agua o si la toca con los dedos humedos, es posible que la pantalla tactil no
reaccione correctamente.

Conexién a Internet y direccién IP

Los datos técnicos como la direccién IP (o los detalles del dispositivo) se utilizan cuando este producto se conecta a
Internet para actualizar el software o recibir servicios de terceros. En el caso de las actualizaciones de software, estos
datos técnicos pueden ser comunicados a nuestros servidores de actualizacion con el fin de proporcionarle la
actualizacion de software adecuada a su dispositivo. Si no desea que se utilicen estos datos técnicos, no configure la
funcion de Internet inalambrica y no conecte un cable de internet.

Si desea realizar alguna consulta o solucionar algun problema relativo a la unidad que no se trate en esta Guia de
ayuda, pongase en contacto con el distribuidor Sony mas cercano.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Formatos admitidos para la reproduccion USB

Audio:

WMA (.wma)*! *2
Velocidad de bits: de 32 kbps a 192 kbps (admite la velocidad de bits variable (VBR))*3

Frecuencia de muestreo**: 44 1 kHz
Numero de canales: 2

MP3 (.mp3)*1 *2
Velocidad de bits: de 32 kbps a 320 kbps (admite la velocidad de bits variable (VBR))*3

Frecuencia de muestreo**: 32 kHz, 44,1 kHz, 48 kHz
NuUmero de canales: 2

AAC (.m4a)*1 *2
Velocidad de bits: de 16 kbps a 320 kbps (admite la velocidad de bits variable (VBR))*3

Frecuencia de muestreo**: 8 kHz — 48 kHz
Numero de canales: 2

ALAC (.m4a)*1 *5

Frecuencia de muestreo**: 8 kHz — 384 kHz
Bits por muestra (bit de cuantizacion): 16 bits, 24 bits
Numero de canales: 2

FLAC (.flac)*

Frecuencia de muestreo**: 8 kHz — 384 kHz
Bits por muestra (bit de cuantizacion): 16 bits, 24 bits
Numero de canales: 2

WAV (.wav)*!

Frecuencia de muestreo**: 8 kHz — 768 kHz
Bits por muestra (bit de cuantizacion): 16 bits, 24 bits, 32 bits
Numero de canales: 2

DSD (.dsf/.dff)*6
Frecuencia de muestreo: 2,8 MHz, 5,6 MHz, 11,2 MHz, 22,4 MHz
Numero de canales: 2

Video:

ASF (.asf) / WMV (.wmv)

Codec de video: perfil simple/principal/avanzado de VC-1
Cddec de audio: WMA

Velocidad de bits: max. 5 Mbps

Velocidad de fotogramas: max. 30 fps

Resolucién: max. 1280 x 720

AVI (.avi) / MKV (.mkv) / MPEG-4 (.mp4)
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Cddec de video: perfil de linea de referencia/principal/alto de AVC
Cdédec de audio: MP3, AAC

Velocidad de bits: max. 30 Mbps

Velocidad de fotogramas: max. 30 fps

Resoluciéon: max. 1920 x 1080

Codec de video: perfil simple avanzado de MPEG-4

Cdédec de audio: MP3, AAC

Velocidad de bits: max. 20 Mbps

Velocidad de fotogramas: max. 30 fps

Resolucion: max. 1280 x 720

No pueden reproducirse los archivos con proteccion de copyright ni los archivos de audio multicanal.

No pueden reproducirse los archivos DRM (Digital Rights Management).

Las velocidades de bits no estandar o no garantizadas se incluyen en funcién de la frecuencia de muestreo.
La frecuencia de muestreo no siempre coincide con todos los codificadores.

No se admite la visualizacion de la informacion de la etiqueta.

Se convierte a PCM internamente (192 kHz).

Nota

No todos los formatos de archivo anteriores pueden reproducirse en la unidad.

El formato AVCHD no es compatible.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Acerca del iPhone

Modelos de iPhone compatibles:

iPhone SE (3.2 generacion), iPhone 13 Pro Max, iPhone 13 Pro, iPhone 13, iPhone 13 mini, iPhone 12 Pro Max,
iPhone 12 Pro, iPhone 12, iPhone 12 mini, iPhone SE (2.2 generacion), iPhone 11 Pro Max, iPhone 11 Pro, iPhone
11, iPhone XS Max, iPhone XS, iPhone XR, iPhone X, iPhone 8 Plus, iPhone 8, iPhone 7 Plus, iPhone 7, iPhone SE,
iPhone 6s Plus, iPhone 6s, iPhone 6 Plus, iPhone 6, iPhone 5s

Made for Apple indica que un accesorio electronico se disefid para conectarse especificamente al producto o
productos Apple indicados y que el fabricante obtuvo la certificacion que avala el cumplimiento de los estandares de
rendimiento de Apple. Apple no se hace responsable del funcionamiento de este dispositivo ni de su cumplimiento de
los estandares de seguridad y normativa. Tenga en cuenta que el uso de este accesorio con un producto Apple
puede afectar al rendimiento inalambrico.

Consulte el sitio web de Apple CarPlay para saber con qué versiones de iOS es compatible. Instale la ultima version
del iOS antes de usar esta funcion.
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Aviso sobre la licencia

Este producto contiene software que Sony utiliza en virtud de un acuerdo de licencia con el titular del copyright.
Tenemos la obligacién de comunicar el contenido del acuerdo a los clientes por mandato del titular del copyright del

software. Para obtener mas informacién sobre las licencias de software, seleccione [Ajustes] = [Sistema] = [Fuente
para abrir licencias].

Aviso sobre software sujeto a licencias GPL/LGPL de GNU

El software incluido en este producto contiene software protegido por derechos de autor con licencia en virtud de la
GPLv2 y otras licencias que pueden requerir el acceso al cédigo fuente. Puede encontrar una copia del cédigo fuente
correspondiente como se requiere bajo la GPLv2 (y otras licencias) en

http://www.sony.net/Products/Linux/.

Para descargarla, acceda a la URL, y seleccione el nombre de modelo “XAV-AX8500”. Puede obtener el cédigo fuente
de acuerdo con la GPLv2 en un soporte fisico durante un periodo de tres afios después de nuestro ultimo envio de este
producto; puede solicitarlo a través del formulario que encontrara en

http://www.sony.net/Products/Linux/.

Esta oferta es valida para cualquier persona destinataria de esta informacion.

Tenga en cuenta que Sony no puede atender ni responder a consultas relacionadas con el contenido del cédigo fuente.

Tema relacionado

Sistema
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Mantenimiento

Sustitucion de la pila de litio (CR2025) del mando a distancia (XAV-AX8500(E)/XAV-
AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN))

Cuando queda poca carga en la pila, baja el alcance del mando a distancia.

PRECAUCION
Existe un riesgo de explosion en caso de colocacion inadecuada de la pila. Sustitiyala solo por otra igual o equivalente.

A: pila de litio (CR2025) + cara hacia arriba

Nota

Mantenga la pila de litio fuera del alcance de los nifios. En caso de ingestion de la pila, acuda inmediatamente a un médico.
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Especificaciones

Seccion del monitor

Tipo de pantalla Monitor a color LCD panoramico
Dimensiones 25,7 cm/ 10,1 pulgadas
Sistema Matriz TFT activa

Numero de pixeles | 2 764 800 pixeles (1280 x 3 (RGB) x 720)

Seccion de radio

XAV-AX8500(UC):

FM
Rango de sintonizacion | 87,5 MHz — 107,9 MHz
Sensibilidad util 7 dBf

Relacion sefal-ruido 70 dB (mono)

Separacion a 1 kHz 45 dB

AM
Rango de sintonizacion | 530 kHz — 1 710 kHz

Sensibilidad 32 uv

XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN):

FM

87,5 MHz — 108,0 MHz (en un paso de 50 kHz)

Rango de sintonizacia
ango de sintonizacion 87,5 MHz — 108,0 MHz (en un paso de 100 kHz)

Paso de sintonizacién de FM | 50 kHz/100 kHz conmutable

Sensibilidad util 7 dBf
Relacién sefal-ruido 70 dB (mono)
Separacion a 1 kHz 45 dB

AM
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Rango de sintonizacion

531 kHz — 1 602 kHz (en un paso de 9 kHz)
530 kHz — 1 710 kHz (en un paso de 10 kHz)

Paso de sintonizacion de AM

9 kHz/10 kHz conmutable

Sensibilidad

32 pv

Seccion del reproductor USB

Interfaz

USB Type-C® (alta velocidad)

Corriente maxima

Puerto USB: 3,0 A

Seccion HDMI*

Formato de entrada

480p, 576p, 720p

*

La salida HDMI no esta disponible.

Seccion BLUETOOTH

Sistema de comunicacion

BLUETOOTH Version estandar 5.0

Salida

BLUETOOTH Clase 1 de potencia estandar (potencia conducida max. +7,5
dBm)

Rango de comunicacion maximo*

Linea de vision de 10 m aproximadamente

Banda de frecuencia

Banda de 2,4 GHz (2,400 0 GHz — 2,483 5 GHz)

Método de modulacion

FHSS

Perfiles BLUETOOTH
compatibles*2

A2DP (Advanced Audio Distribution Profile) 1.3.1
AVRCP (Audio Video Remote Control Profile) 1.6.1
HFP (Handsfree Profile) 1.7.1

PBAP (Phone Book Access Profile) 1.2

Codec correspondiente

SBC, AAC, LDAC™

"1 El rango real varia en funcién de factores como obstaculos entre dispositivos, campos magnéticos alrededor de un horno microondas,
electricidad estatica, sensibilidad de recepcion, rendimiento de la antena, sistema operativo, aplicacion de software, etc.
*2  Los perfiles del estandar BLUETOOTH indican la finalidad de la comunicacién mediante BLUETOOTH entre dispositivos.

Seccion Wi-Fi

XAV-AX8500(UC):

Normas compatibles

IEEE802.11 a/n/ac

Frecuencia de radio

Banda de 5 GHz (5,725 GHz — 5,850 GHz)

77




Potencia de salida Potencia conducida max. 16 dBm

Tolerancia de frecuencia | 20 ppm

XAV-AX8500(E):
Normas compatibles IEEE802.11 b/g/n
Frecuencia de radio Banda de 2,4 GHz (2,401 GHz — 2,473 GHz)
Potencia de salida Potencia conducida max. 18 dBm

Tolerancia de frecuencia | 20 ppm

XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN):

Normas compatibles IEEE802.11 a/n/ac
Frecuencia de radio Banda de 5 GHz (5,725 GHz — 5,850 GHz)
Potencia de salida Potencia conducida max. 10 dBm

Tolerancia de frecuencia | 20 ppm

Seccion del amplificador de potencia
Salidas Salidas de los altavoces
Impedancia de los altavoces | 4 Q —8 Q

Salida de potencia maxima | 55W x4 (a4 Q)

General
Requisitos de alimentacion Bateria de vehiculo de 12 V CC (masa negativa)
S:;?:;?o de corriente 10A
Dimensiones (maximo) Aprox. 269 mm x 167 mm x 263 mm (an./al./pr.)
Dimensiones de montaje Aprox. 178 mm x 50 mm x 158 mm (an./al./pr.)
Peso Aprox. 2,6 kg

Unidad principal (1)

Componentes de instalaciéon y conexiones (1 juego)

Mando a distancia (1): RM-X400 (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-
AX8500(IN))

Contenido del paquete
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Mando a distancia: RM-X400 (XAV-AX8500(UC))
Sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect*: SXV100, SXV200, SXV300 (XAV-

opcionales AX8500(UC))
modulo iDataLink Maestro RR, médulo iDataLink Maestro RR2 (XAV-AX8500(UC))

Accesorios/equipos

Algunas funciones son compatibles con SXV200 o modelos posteriores de sintonizadores.
Para obtener informacion detallada, consulte al distribuidor.

El disefio y las especificaciones pueden variar sin previo aviso.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation
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Derechos de autor

((SiriusXm)

READY

SiriusXM-Ready® le permite escuchar musica sin anuncios, ademas de todos los deportes, charlas, comedias y
cobertura de noticias, todo en un solo lugar. (Se requieren SiriusXM Connect Tuner y suscripcion. Vendidos por
separado.)

Para obtener mas informacion, visite www.siriusxm.com.

SiriusXM y todas las marcas y logotipos relacionados son marcas comerciales de Sirius XM Radio, Inc. Todos los
derechos reservados.

Los logos y la palabra Bluetooth® son marcas comerciales registradas de Bluetooth SIG, Inc., y cualquier uso de esas
marcas por Sony Group Corporation y sus filiales se hace bajo licencia. Las otras marcas comerciales y nombres de
marcas pertenecen a sus respectivos propietarios.

Windows Media es una marca comercial o0 una marca comercial registrada de Microsoft Corporation en los Estados
Unidos y en otros paises.

Este producto esta protegido por determinados derechos de propiedad intelectual de Microsoft Corporation. Queda
prohibido el uso o distribucion de esta tecnologia fuera de este producto sin las licencias correspondientes de Microsoft
o una filial autorizada de Microsoft.

Apple, iPhone y Apple CarPlay son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en Estados Unidos y otros paises.

IOS es una marca comercial o marca comercial registrada de Cisco en los Estados Unidos y en otros paises y se utiliza
con licencia.

Google, Android, Google Play y Android Auto son marcas de Google LLC.

Para usar Android Auto en la pantalla de su vehiculo, necesitara un teléfono Android con Android 8 o superior, un plan de
datos activo y la app Android Auto.

Para usar Android Auto de forma inalambrica en la pantalla de su vehiculo, necesita un smartphone compatible con
Android con un plan de datos activo. Puede consultar los smartphones compatibles en g.co/androidauto/requirements.

El logotipo de Wi-Fi CERTIFIED™ es una marca de certificacion de Wi-Fi Alliance®.
El logotipo de LDAC y LDAC son marcas comerciales de Sony Corporation.
USB Type-C® y USB-C® son marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum.

Los términos HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface (Interfaz multimedia de alta definicion), HDMI Trade
Dress (disefio e imagen comercial HDMI) y los logotipos HDMI son marcas comerciales o marcas registradas de HDMI
Licensing Administrator, Inc.

ESTE PRODUCTO HA SIDO CONCEDIDO BAJO LICENCIA DE ACUERDO CON LA LICENCIA DE LA CARTERA DE
PATENTES VISUALES MPEG-4 PARA EL USO PERSONAL Y NO COMERCIAL DE UN CONSUMIDOR PARA.

(i) CODIFICACION DE VIDEO CONFORME AL ESTANDAR VISUAL MPEG-4 (“VIDEO MPEG-4") Y/O
DECODIFICACION DE VIDEO

(i) MPEG-4 QUE HAYA SIDO CODIFICADO POR UN CONSUMIDOR DEDICADO A UNA ACTIVIDAD PERSONAL Y
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NO COMERCIAL Y/O HAYA SIDO OBTENIDO DE UN PROVEEDOR DE VIDEO CON LICENCIA PARA

PROPORCIONAR VIDEO MPEG-4.
NO SE CONCEDE LICENCIA ALGUNA PARA NINGUN OTRO USO. SE PUEDE OBTENER INFORMACION

ADICIONAL, INCLUIDA INFORMACION RELATIVAA LOS USOS PROMOCIONALES, INTERNOS Y COMERCIALES Y
A LAS LICENCIAS, EN MPEG LA, L.L.C. HTTP://WWW.MPEGLA.COM

Todas las demas marcas comerciales son marcas comerciales de sus respectivos propietarios.
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Solucion de problemas

Realice estas operaciones antes de solicitar un servicio de reparacion.

Lea las instrucciones y los temas de solucion de problemas relevantes de esta Guia de ayuda.

Algunos problemas se solucionan actualizando el software. Al instalar la app “Support by Sony” en su teléfono
inteligente, tendra acceso a informacién sobre la actualizaciéon de software.

Visite nuestra pagina de atencion al cliente.

Si no consigue resolver el problema con ninguna de estas opciones, péngase en contacto con su distribuidor de Sony
mas cercano.

Tema relacionado
Sitios web de atencion al cliente

Acerca de la app “Support by Sony”
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La unidad no emite el sonido de pitido.

El sonido del sistema esta desactivado en los ajustes.
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El fusible se fundié. / La unidad hace un ruido al cambiar la posicién del interruptor
de la llave de encendido.

Los cables de alimentacion no estan bien conectados con el conector de alimentacion auxiliar del vehiculo.
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La pantalla desaparece del monitor. / La pantalla no aparece en el monitor.

Esta activada la funcién de apagado del monitor.

Toque cualquier punto de la pantalla para volver a encenderla.
Pulse DISP OFF en el mando a distancia. (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-AX8500(IN))

La funcion en espera se activa.

Pulse HOME.

Tema relacionado

Unidad principal y mando a distancia

Pantallas
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No se pueden seleccionar los elementos del menu.

Los elementos del menu que no estan disponibles aparecen de color gris.
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No se puede ejecutar la unidad.

Mantenga pulsado HOME durante mas de 10 segundos para reiniciar la unidad.
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La pantalla no se enciende.

Puede que la pantalla esté montada incorrectamente.

Compruebe que la instalacién y la conexién de la pantalla estan correctamente aplicadas a la unidad.
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La pantalla tactil no reacciona correctamente al tacto.

Toque una parte de la pantalla tactil cada vez. Si se tocan dos partes o mas de forma simultanea, la pantalla tactil no
reaccionara correctamente.

Toque la pantalla sensible a la presion con fuerza.
La pantalla tactil no reacciona cuando lo toca con un dedo humedo o cuando tiene gotas de agua.

Séquese bien los dedos o limpie totalmente las gotas de agua de la pantalla tactil.
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No se reconoce la accion multitactil.

Esta unidad no admite la accidon multitactil.
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Un sufijo como “-2”, “-3”, ... aparece después del nombre del dispositivo en
[Conexidn del dispositivo].

El nombre del dispositivo conectado esta duplicado. Cambie el nombre del dispositivo conectado.
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La recepcion de radio es débil. / Hay ruido estatico.

Conecte bien la antena.
Puede ser necesario conectarse a REM OUT.
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No se pueden recibir las emisoras. (XAV-AX8500(E)/XAV-AX8500(E17)/XAV-
AX8500(IN))

El ajuste del paso de sintonizacion se ha borrado.

Configure el paso de sintonizacion de nuevo.

Tema relacionado

Aplicacion
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No se muestra ninguna imagen o se produce ruido en la imagen.

La instalacion no es correcta.

Instale la unidad en un angulo inferior a 30° en una parte firme del vehiculo.

El cable de aparcamiento (luz verde) no esta conectado al cable de cambio del freno de mano o bien no se ha
aplicado el freno de mano.

Compruebe que el cable de aparcamiento esta bien conectado al cable de cambio del freno de mano y, después,
aplique el freno de mano.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation

94



SONY

Guia de ayuda

Receptor para coche

XAV-AX8500

No se escucha ningun sonido, se producen saltos de sonido o el sonido se oye
entrecortado.

La conexion entre esta unidad y el equipo conectado no se ha establecido correctamente.

Compruebe el estado de la conexidon entre esta unidad y el equipo conectado y ajuste el selector de entrada del

equipo en la fuente correspondiente a esta unidad. Si el problema contintda, desconecte el equipo y vuelva a
conectarlo a esta unidad.

La instalacion no es correcta.
Instale la unidad en un angulo inferior a 30° en una parte firme del vehiculo.
La unidad esta en modo pausa/retroceso/avance rapido.
Los ajustes de las salidas no se han realizado correctamente.
El volumen es demasiado bajo o demasiado alto.

La funcion silenciar esta activada.
El formato no es compatible.

Compruebe si el formato es compatible con esta unidad.

Puede haber interferencias de radio en los alrededores.

Desplacese a un lugar con una buena sefial y conéctese de nuevo.

Tema relacionado

Formatos admitidos para la reproducciéon USB
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El sonido es defectuoso.

Mantenga los cables eléctricos y los de audio separados.
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No pueden reproducirse los contenidos.

Vuelva a conectar el dispositivo USB.
Asegurese de que el dispositivo USB o el archivo sea compatible.
No se admiten dispositivos USB formateados con sistemas de archivos distintos de FAT16, FAT32 o exFAT.*

Esta unidad admite FAT16, FAT32 y exFAT, pero es posible que algunos dispositivos USB no los admitan todos. Para obtener informacién
detallada, consulte el manual de instrucciones de cada dispositivo USB o pongase en contacto con el fabricante.
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El dispositivo USB tarda mas tiempo en reproducir contenidos.

El dispositivo USB contiene archivos de gran tamafio, un gran nimero de archivos o archivos con una estructura de
arbol complicada.
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No puede reproducirse el contenido del teléfono inteligente conectado al puerto USB.

La conexiéon USB solo esta disponible para teléfonos Android y dispositivos USB en el modo MSC.
Si utiliza un teléfono inteligente que no sea un teléfono Android, establezca una conexion BLUETOOTH.

Tema relacionado
Emparejamiento y conexion de un dispositivo Bluetooth®

Conexion de un dispositivo BLUETOOTH emparejado
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El dispositivo HDMI conectado no se puede reproducir.

Consulte los formatos de archivos admitidos para el dispositivo HDMI conectado.

Los dispositivos HDMI formateados con sistemas de archivos diferentes a 480p, 576p o 720p no son
compatibles.

Si aparece [No se detecto la sefial de video] en la pantalla, configure la resolucién del dispositivo HDMI de modo que
coincida con la resolucién de la unidad.

Compruebe que el cable HDMI esté bien conectado a la unidad. Se recomienda también usar un cable HDMI
certificado.

Desconecte la conexion BLUETOOTH, Apple CarPlay y Android Auto del iPhone o el teléfono Android que utiliza una
conexion HDMI.
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Se detiene la reproducciéon HDMI.

Al reproducir video de un dispositivo HDMI, es posible que la reproduccién se interrumpa si se activa la funcion de
interrupcién desde la camara trasera, la camara 1 o la camara 2 en funcién del dispositivo HDMI conectado.
Cuando la funcién de interrupcion esta en la posicion [Off], el video puede reproducirse de forma continua.

Seleccione [Ajustes] = [Aplicacion] = [Visualizacion de la camara] =¥ [Interrupcién de la camara traseral,
[Camara 1 Interrupcién] o [Camara 2 Interrupcion].

(El video de la camara se muestra al tocar [Cam. Tras.], [Camara 1] o [Camara 2] en la pantalla HOME.)

Al conectar el médulo iDataLink Maestro (no suministrado), configure la funcion de interrupcion en [Configuracion de
Maestro].

Seleccione [Ajustes] =» [Aplicacion] =» [Configuracion de Maestro].
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El otro dispositivo BLUETOOTH no detecta esta unidad.

Ajuste [Sefal de Bluetooth] en [ACTIV.].

Dependiendo del teléfono inteligente o el teléfono maovil, quizés tenga que eliminar esta unidad del historial del
teléfono inteligente o teléfono moévil conectados y, después, volver a realizar el emparejamiento.

Tema relacionado

Emparejamiento y conexidon de un dispositivo Bluetooth®
Conexion de un dispositivo BLUETOOTH emparejado
Conexién del dispositivo
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No es posible establecer la conexion.

Consulte los procedimientos de emparejamiento y conexion en el manual del otro dispositivo, etc., y repita la
operacion.
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El nombre del dispositivo detectado no aparece.

Quizéa no sea posible obtener el nombre del otro dispositivo dependiendo de su estado.
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El timbre no suena.

Suba el volumen cuando reciba una llamada.

Para ajustar el volumen de la llamada, pulse HOME, toque [Ajustes], y seleccione [Tono de llamada] de
[Configuracién del volumen] en [Sistemal.
Los altavoces no estan conectados a la unidad.

Conecte los altavoces a la unidad. Para seleccionar los altavoces para el timbre, pulse HOME vy, a continuacion,
toque [Ajustes] y seleccione [Canal de salida de audio opcional] en [Sistemal].
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El volumen de la voz de la persona que habla es demasiado bajo.

Suba el volumen durante la llamada.

Para ajustar el volumen de voz de la persona que habla, pulse HOME, toque [Ajustes], y seleccione [Llamada
telefénica] de [Configuracion del volumen] en [Sistemal.
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La otra persona afirma que el volumen es demasiado bajo o demasiado alto.

Ajuste el nivel de [Sens. Micréfono].

Tema relacionado

Operaciones disponibles durante una llamada
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Se escuchan eco o ruidos durante la llamada.

Baje el volumen.
Si el ruido ambiente (no el sonido de la llamada) es elevado, intente reducirlo.

Cierre la ventana si el ruido de la calle es elevado.
Baje la potencia del aire acondicionado si el ruido del mismo es elevado.

Tema relacionado

Operaciones disponibles durante una llamada
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La calidad de sonido del teléfono es deficiente.

La calidad de sonido del teléfono depende de las condiciones de recepcion del teléfono movil.

Mueva el coche a un lugar en el que pueda mejorar la sefial del teléfono movil si la recepcion es deficiente.
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El volumen del dispositivo BLUETOOTH conectado o las aplicaciones es bajo o alto.

El nivel de volumen varia en funcién del dispositivo BLUETOOTH o las aplicaciones.

Reduzca las diferencias de nivel de volumen entre esta unidad y el dispositivo BLUETOOTH o las aplicaciones.

Tema relacionado

Reproduccion de un dispositivo BLUETOOTH
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El sonido salta durante la transmision de audio o la conexion BLUETOOTH falla.

Reduzca la distancia entre la unidad y el dispositivo BLUETOOTH.

Si el dispositivo BLUETOOTH esta en una funda que provoca la interrupcion de la sefial, quite la funda mientras
utiliza el dispositivo.

Se estan utilizando cerca varios dispositivos BLUETOOTH u otros dispositivos (por ejemplo, radios de
radioaficionados) que emiten ondas de radio.

Apague los otros dispositivos.
Aumente la distancia entre la unidad y los otros dispositivos.

El sonido de la reproduccion se detiene de forma momentanea cuando esta unidad se conecta a un teléfono movil.
No se trata de un error de funcionamiento.
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No es posible controlar el dispositivo BLUETOOTH conectado durante la transmisién
de audio.

Compruebe que el dispositivo BLUETOOTH conectado es compatible con AVRCP.
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Algunas funciones no estan operativas.

Compruebe que el dispositivo que se esta conectando es compatible con las funciones especificas.
Visite el sitio web de asistencia y compruebe la lista de compatibilidad.

Tema relacionado

Sitios web de atencion al cliente
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Las llamadas se responden de forma no intencionada.

El teléfono conectado esta configurado para responder llamadas automaticamente.
La opcion [Resp. automatica] de esta unidad esta ajustada en [ACTIV.].

Tema relacionado

Operaciones disponibles durante una llamada
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Error de emparejamiento por tiempo de espera superado.

En funcién del dispositivo que se va a conectar, el tiempo de espera de emparejamiento puede ser breve. Pruebe a
realizar el emparejamiento en el tiempo previsto.
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Emparejamiento imposible.

Es posible que la unidad no pueda emparejarse con un dispositivo BLUETOOTH emparejado previamente después
de inicializar la unidad si la informacién de emparejamiento de la unidad esta en el dispositivo BLUETOOTH. En este
caso, elimine la informacién de emparejamiento de la unidad del dispositivo BLUETOOTH y vuelva a emparejarlos.
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La funcion BLUETOOTH no se puede utilizar.

Apague el contacto. Espere unos instantes y sitle el contacto en la posicion ACC.
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Los altavoces del vehiculo no emiten sonido durante una llamada con el sistema de
manos libres.

Si el sonido se emite desde el teléfono maévil, configure el teléfono para que emita el sonido desde los altavoces del
vehiculo.

Compruebe el nivel de volumen de los altavoces del coche.
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Un canal con contenido para adultos no esta bloqueado a pesar de haber configurado
el control parental.

Si sintoniza un canal con contenido para adultos, aparecera la pantalla de introduccién de la contrasefa. Una vez
que haya introducido la contrasena, se desbloqueara el control parental de todos los canales hasta que apague la
unidad o que vuelva a activar el control parental.

Vuelva a ajustar [Control parental] en [Bloqueado] en la opcion SXM ( eee).

Tema relacionado

Uso de las funciones de la opcion SXM
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No aparece el icono de Apple CarPlay en la pantalla HOME.

Su iPhone no es compatible con Apple CarPlay.

Consulte el manual suministrado con su iPhone o visite el sitio web de Apple CarPlay.

Desconecte su iPhone y vuelva a conectarlo.

Compruebe que el ajuste del Wi-Fi de su iPhone esté [ON].

Compruebe que la antena GPS (suministrada) esté conectada.

Compruebe que su iPhone esté conectado con [Conexion del dispositivo] de [Ajustes].
Es posible que Apple CarPlay no esté disponible en su pais o region.

Compruebe el ajuste de Apple CarPlay en su iPhone.

Desconecte el cable HDMI del iPhone.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation

120



SONY

Guia de ayuda

Receptor para coche

XAV-AX8500

La precision de la posicidn no es buena cuando se utilizan mapas con Apple CarPlay.

Compruebe la ubicacién donde esta instalada la antena del GPS (suministrada). Algunos tipos de parabrisas

delanteros (parabrisas) bloquean las ondas de radio del satélite GPS. En este caso, instale la antena del GPS
(suministrada) cerca de la ventana.

No pinte la antena del GPS (suministrada). Puede afectar a la precision.
El estado de correccion del sensor interno puede ser insuficiente.

Mover el coche a un lugar donde no haya ningun obstaculo para la recepcion del satélite GPS asi como girar a la
izquierda y a la derecha varias veces puede mejorar el rendimiento del sensor interno.
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No aparece el icono de Android Auto en la pantalla HOME.

Compruebe su teléfono Android y complete el proceso de configuracion inicial en su teléfono Android.
La aplicacion Android Auto no esta instalada en su teléfono Android.

Descargue e instale la aplicacion Android Auto o actualice a la ultima version de la aplicacion de su teléfono
Android.

La app Android Auto esta integrada en los teléfonos con Android 10 y posteriores. No hace falta descargarla. Si

tiene que acceder a la app, la encontrara en el teléfono (Ajustes/Apps). Android Auto no esta disponible en
dispositivos con Android (edicion Go).

Su teléfono Android no es compatible con Android Auto.

Su teléfono Android tiene que ser compatible con Android Auto. Consulte el manual suministrado con su teléfono
Android o visite el sitio web de Android Auto.

Desconecte su teléfono Android y vuelva a conectarlo.
Compruebe que su teléfono Android esté conectado con [Conexidn del dispositivo] de [Ajustes].

Es posible que Android Auto no esté disponible en su pais o region.
Desconecte el cable HDMI de su teléfono Android.
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La precision de la posicion no es buena cuando se utilizan mapas con Android Auto.

Compruebe la ubicacién donde esta instalada la antena del GPS (suministrada). Algunos tipos de parabrisas

delanteros (parabrisas) bloquean las ondas de radio del satélite GPS. En este caso, instale la antena del GPS
(suministrada) cerca de la ventana.

No pinte la antena del GPS (suministrada). Puede afectar a la precision.
El estado de correccion del sensor interno puede ser insuficiente.

Mover el coche a un lugar donde no haya ningun obstaculo para la recepcion del satélite GPS asi como girar a la
izquierda y a la derecha varias veces puede mejorar el rendimiento del sensor interno.
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iDataLink Maestro

Si tiene alguna duda sobre las funciones, ajustes y conexiones de iDataLink Maestro, visite el sitio web:
https://www.idatalinkmaestro.com/

o contacte:

Automotive Data Solutions Inc.

Correo electrénico: maestrosupport@adsdata.ca

Teléfono: 1-866-427-2999
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General

No se puede reproducir el contenido seleccionado

El contenido seleccionado no puede reproducirse o salta al siguiente.

El formato de archivo del contenido no es compatible. Consulte los formatos de archivos admitidos.
El dispositivo no responde

La unidad no reconoce el dispositivo USB conectado.

Vuelva a conectar el dispositivo USB.
Compruebe si el dispositivo USB es compatible con la unidad.

Sin contenido reproducible

El dispositivo USB no contiene datos que puedan reproducirse.

Cargue datos/archivos compatibles en el dispositivo USB.
Precaucién sobrecarga USB

El dispositivo USB esta sobrecargado.

Desconecte el dispositivo USB.
El dispositivo USB tiene un problema o bien se ha conectado un dispositivo no compatible.

El dispositivo USB conectado no es compatible
Para obtener informacién detallada sobre la compatibilidad de su dispositivo USB, visite el sitio web de asistencia.
Concentrador USB no compatible

Los concentradores USB no son compatibles con esta unidad.

Tema relacionado
Formatos admitidos para la reproducciéon USB

Sitios web de atencion al cliente
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SiriusXM Sintonizador para vehiculo (XAV-AX8500(UC))

Canal bloqueado. Introduzca el codigo de bloqueo.

El canal solicitado esta bloqueado por la funcion Control parental. Consulte “Configuracion del control parental” para
obtener mas informacién sobre la funciéon Control parental y como acceder a los canales bloqueados.

Canal no disponible

El canal que ha solicitado no es un canal SiriusXM valido o el canal que estaba escuchando ya no esta disponible.
También puede aparecerle brevemente este mensaje al conectar un nuevo sintonizador para vehiculo SiriusXM
Connect.

Visite www.siriusxm.com en Estados Unidos o www.siriusxm.ca en Canada para obtener informacion sobre los
canales SiriusXM disponibles.

Canal no suscrito. Llame a SiriusXM para suscribirse.

El canal que ha solicitado no esta incluido en su paquete de suscripcion a SiriusXM o el canal que estaba
escuchando ya no esta incluido en su paquete de suscripcion a SiriusXM.

Si tiene preguntas sobre su paquete de suscripcién o le gustaria suscribirse a este canal, pongase en contacto con
SiriusXM.

En Estados Unidos, puede activar la suscripcion por Internet o llamando al centro de atencién al cliente de SiriusXM:

Visite www.siriusxm.com/activatenow
Llame al SiriusXM centro de atencion al cliente al niumero 1-866-635-2349

En el caso de suscripciones de Canada, pongase en contacto con:

Visite www.siriusxm.ca/activate
Llame al SiriusXM servicio de atencion al cliente al numero 1-888-539-7474

Verificar antena
La radio ha detectado un problema con la antena de SiriusXM.
Es posible que el cable de la antena esté desconectado o dafado.

Compruebe que el cable de la antena esté conectado al sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect.
Revise el cable de la antena en busca de desperfectos o dafios.

Cambie el cable de la antena si presenta desperfectos. Los productos SiriusXM se comercializan a través de
establecimientos especializados en audio para vehiculos y por Internet en
https://shop.siriusxm.com/all-parts/

Verifique el Sintonizador SXM

La radio tiene problemas para comunicarse con el sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect.
Es posible que el sintonizador esté desconectado o dafiado.

Compruebe que el cable del sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect esté bien conectado a la radio.

La contrasefia ingresada es incorrecta

Error al introducir la contrasena.

Compruebe que ha introducido la contrasefia correctamente.

Si ha olvidado la contrasefia, seleccione [Restablecer SXM] en [Aplicacion].

Si utiliza la opcion [Restablecer SXM], se inicializaran todos los ajustes y contenidos de SiriusXM guardados en
el sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect.

No hay senal
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El sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect tiene problemas para recibir la sefial por satélite de SiriusXM.

Compruebe que su vehiculo esté en el exterior, con vistas claras al cielo.

Verifique que la antena de base magnética de SiriusXM esté montada en una superficie metalica en el exterior
del vehiculo.

Aleje la antena de SiriusXM de cualquier posible obstaculo.

Revise el cable de la antena en busca de desperfectos o dafos.

Consulte el manual de instalacion del sintonizador para vehiculo SiriusXM Connect para obtener mas informacion
sobre la instalacion de la antena.

Cambie el cable de la antena si presenta desperfectos. Los productos SiriusXM se comercializan a través de
establecimientos especializados en audio para vehiculos y por Internet en

https://shop.siriusxm.com/all-parts/

Suscripcién actualizada. Presione Entrar para continuar.
La radio ha detectado un cambio en el estado de su suscripcion a SiriusXM.
Pulse Enter para cerrar el mensaje.
Si tiene preguntas sobre la suscripcion, pongase en contacto con SiriusXM.
En EE. UU., puede realizar la activacion online o llamando al SiriusXM centro de atencién al cliente:
Visite www.siriusxm.com/activatenow
Llame al SiriusXM centro de atencion al cliente al 1-866-635-2349
En el caso de suscripciones de Canada, pongase en contacto con:
Visite www.siriusxm.ca/activate
Llame al SiriusXM centro de atencion al cliente al 1-888-539-7474

Tema relacionado
Configuracion del control parental

Aplicacion
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Sitios web de atencion al cliente

Puede acceder a los siguientes sitios web de atencién al cliente para obtener informacioén sobre su sistema.
Para clientes de Estados Unidos/Canada/Latinoamérica:

https://www.sony.com/am/support

Para clientes de paises europeos:

https://www.sony.eu/support

Para clientes de otros paises/regiones:

https://www.sony-asia.com/support

Para clientes de Estados Unidos

Si tiene preguntas/problemas relacionados con este producto, le recomendamos que siga estos pasos:
1. Lea la seccion de solucion de problemas de esta Guia de ayuda.

2. Poéngase en contacto con nosotros (solo EE. UU.):

Teléfono 1-800-222-7669
URL https://www.SONY.com

Para clientes de paises europeos

Registre su producto en:
https://www.sony.eu/mysony
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Acerca de la app “Support by Sony”

Al instalar la app “Support by Sony” en su teléfono inteligente, tendra acceso a informacién sobre la actualizacion de
software.

App “Support by Sony” - Informacion y notificaciones sobre el producto:

ujé

v/ Noticias y alertas
v Actualizaciones de software
v Tutoriales

v/ Trucos y recomendaciones

https://sony.net/SBS

Visite el sitio web de “Support by Sony” en sony.net/SBS y marque el nombre del modelo de la unidad, “XAV-AX8500”.

5-050-133-31(2) Copyright 2023 Sony Corporation

129


https://sony.net/SBS



