
Hjälpguide

Headset för gaming
INZONE H3

Modell: YY2961

Låt oss börja använda

Ansluta headsetet och den medföljande USB-ljudboxen korrekt

Anslut headsetet och den medföljande USB-ljudboxen korrekt till alla enheter enligt illustrationen.
Headset – USB-ljudbox – dator

Headset – PS5™

Manövrera headsetet
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Använda alla funktioner och förbättrade prestanda

Uppdatera datorprogramvaran ”INZONE Hub” till senaste versionen.
För ytterligare information om ”INZONE Hub”, se följande webbsida.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Njut av spel och röstchatt genom att manövrera headsetet.
Vrida på VOL –/+-ratten (volym): För att justera volymen
Höja bommikrofonen: För att stänga av mikrofonen
Sänka bommikrofonen: För att slå på mikrofonen

Komma igång

Medföljande tillbehör

Kontrollera förpackningens innehåll

Delar och kontroller

Delarnas plats och funktion

Bära headsetet

Användning genom anslutning till en spelkonsol

Ansluta headsetet till en dator eller PlayStation®5

Vad du kan göra vid anslutning till en spelkonsol

Anpassning av headsetet

Användning av ”INZONE Hub”

Vad du kan göra med ”INZONE Hub”

Installera ”INZONE Hub”

Viktig information

Försiktighetsåtgärder

Undvika brännskador eller funktionsfel på grund av väta

Varumärken

Webbplatser med kundsupport
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Felsökning

Vad kan jag göra för att lösa ett problem?

Ljud

Inget ljud, låg ljudnivå

Kan inte höra en person vid ett samtal/röstvolymen för den som ringer är låg, din röst hörs inte under ett samtal/den som ringer hör
inte din röst tydligt.

Dålig ljudkvalitet

Mikrofonens ljud störs av oljud./Mikrofonens ljud är förvrängt.

Specifikationer

Specifikationer
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Kontrollera förpackningens innehåll

När förpackningen öppnats så kontrollera att alla artiklar på listan finns med. Kontakta din återförsäljare om någon del
saknas.
Siffrorna inom parentes indikerar antalet delar.

Headset för gaming (1)

USB-ljudbox (1)
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Delarnas plats och funktion

5-038-208-71(2)
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Huvudband1.

Bommikrofon
Det finns en bommikrofon på vänster enhet.

2.


-märke (vänster)3.

Vänster enhet4.

VOL –/+-ratt (volym)
Det finns en taktil punkt på +-sidan.

5.

Hörlurskabel6.


-märke (höger)7.

Skjutreglage (vänster, höger)
Skjut för att justera huvudbandets längd.

8.

Höger enhet9.
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Bära headsetet
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Sätt headsetet över öronen.

Dra ut för att justera huvudbandets längd.
Ta på headsetet på huvudet med 
-märket (vänster) på vänster öra och 
-märket (höger) på höger öra. Det
finns en bommikrofon på 
-märkessidan (vänster).

A: Bommikrofon

1

Justera bommikrofonens läge så att den är nära din mun.2
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Ansluta headsetet till en dator eller PlayStation®5

Innan åtgärden påbörjas så kontrollera följande:

Bruksanvisning till datorn eller PS5™ finns till hands.

OBS!
Anslutning till PS5 via USB-ljudboxen garanteras inte. Följ procedurerna som beskrivs ovan för att ansluta till PS5.

Anslut USB-ljudboxen direkt till datorn, och inte via en USB-hubb.

Anslut headsetet till en dator eller PS5-kontroller.

Vid anslutning till en dator

Vid anslutning till en PS5

1

Anslut headsetet till USB-ljudboxen.1.

Anslut USB-ljudboxen till en USB-port på en dator.2.

Anslut headsetet till en hörlursutgång på en PS5-kontroller.1.

Välj headsetet som ljudenhet vid anslutning till en dator.

Ljudinmatnings-/utmatningsenhet: [INZONE H3]

2
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Vad du kan göra vid anslutning till en spelkonsol

När du ansluter headsetet till en spelkonsol (dator eller PS5™) kan du göra följande.

Ställa in volymen

Du kan ställa in volymen till önskad nivå med VOL –/+-ratten (volym).
Det finns en taktil punkt på +-sidan.

A: Taktil punkt

Höj volymen: Vrid VOL –/+-ratten (volym) mot +.

Sänk volymen: Vrid VOL –/+-ratten (volym) mot –.
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Slå på/av mikrofonen

När bommikrofonen sänks ner slås mikrofonen på. När bommikrofonen höjs upp stängs mikrofonen av.
Bommikrofonen klickar när den slås på och av.

Slå på mikrofonen




Stänga av mikrofonen

OBS!

Se upp så att du inte får bommikrofonen i ögat när du sätter på, tar av eller använder headsetet.
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Headset för gaming
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Vad du kan göra med ”INZONE Hub”

Du kan göra följande när du ansluter en dator med ”INZONE Hub”-programvaran installerad till headsetet med USB-
ljudboxen.

Välja equalizer-inställningen
Anpassa equalizer-inställningen
Justera det dynamiska omfånget (KONTROLL AV DYNAMISKT OMFÅNG)
Skapa/spara ljudprofil
Exportera/importera ljudprofil
Justera mikrofonvolymen
Justera sidotonsvolymen
Mikrofontest
Ställ in så att mikrofonens ingångsvolym hålls konstant (AUTO FÖRST.KONTROLL)
Ställ in det spatiala ljudet

För ytterligare information om ”INZONE Hub”, se följande webbsida.
https://www.sony.net/inzonehub-support

5-038-208-71(2)
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Installera ”INZONE Hub”

5-038-208-71(2)
Copyright 2022 Sony Corporation

Hämta ”INZONE Hub”-programvaran från supportwebbplatsen och installera den på din dator.

Se följande URL för att få mer information:
https://www.sony.net/inzonehub-support


Kompatibelt operativsystem: Windows® 10 eller senare

1

Starta ”INZONE Hub” efter installationen.2
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Försiktighetsåtgärder

Kommentar om statisk elektricitet
Om du använder headsetet när luften är torr så kan du uppleva obehag på grund av statisk elektricitet som har
samlats på din kropp. Det här är inte ett fel hos headsetet. Du kan reducera effekten genom att bära kläder gjorda av
naturmaterial som inte så enkelt skapar statisk elektricitet.

Anmärkningar om att ha headsetet på sig
Ta av headsetet långsamt från öronen efter användning.
Eftersom headsetet skapar ett tätt tryck över öronen kan du skada trumhinnan om du trycker det mot öronen med
våld eller tar av dig det för snabbt. När du har på dig headsetet kan det få högtalarmembranet att avge ett klickljud.
Detta är inte ett fel.

Övriga kommentarer
När volymen höjs för mycket kan ljud läcka ut. Se upp så att du inte stör andra. Som riktlinje bör du använda en
volym där du kan höra tillrop och svara även i en bullrig miljö.
Headsetet får inte utsättas för kraftiga stötar eftersom det är en precisionsenhet.
Andas inte i drivrutinsenheten.
Lägg inte vikt eller tryck på headsetet under långa perioder, även under förvaring, eftersom det kan deformeras.
Om du upplever obehag när du använder headsetet ska du sluta använda det omedelbart.
Örondynorna kan skadas eller försämras med långvarig användning och förvaring.
Se upp så att du inte får bommikrofonen i ögat när du sätter på, tar av eller använder headsetet.
Örondynor är förbrukningsvaror. Kontakta din närmaste Sony-återförsäljare om örondynorna blir utslitna eller
skadade genom långvarig användning och förvaring.

Rengöra headsetet

Om headsetet är smutsigt utvändigt ska du torka rent med en mjuk, torr trasa. Om headsetet är särskilt smutsigt så
blöt en trasa i ett utspätt neutralt rengöringsmedel och vrid ur den väl innan torkning för att rengöra headsetet
(förutom örondynorna). Använd inte lösningsmedel som thinner, bensen eller alkohol, eftersom de kan skada ytan på
headsetet eller orsaka andra skador.

Håll headsetet på avstånd från magnetiska kort

Headsetet innehåller magneter. Om du låter magnetiska kort befinna sig i närheten av headsetet kan kortets magnet
påverkas och det går inte att använda.

5-038-208-71(2)
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Undvika brännskador eller funktionsfel på grund av väta

Gällande headsetets vattentäta prestanda
Headsetet är inte vattentätt. Om vatten eller främmande ämnen kommer in i headsetet kan det leda till utbränning eller
funktionsfel.
Undvik följande situationer och var försiktig så att du inte får fukt eller smuts på headsetet.

Användning av headsetet i regn eller snö

Beröra headsetet utan att torka av dina blöta händer efter hushållsarbete i ett kök eller efter att ha tvättat dina händer
i ett tvättrum

Röra vid headsetet med svettiga händer eller använda headsetet i situationer där headsetet kan bli blött av svett
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Placera headsetet i en väska tillsammans med en kall PET-flaska

Spilla dryck medan du äter eller dricker

5-038-208-71(2)
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Varumärken

Microsoft, Windows och Windows Media är antingen varumärken eller registrerade varumärken som tillhör Microsoft
Corporation i USA och/eller andra länder.
macOS och Mac är varumärken som tillhör Apple Inc., registrerade i USA och andra länder.
”PlayStation” och ”PS5” är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Sony Interactive Entertainment Inc.
Sony och INZONE är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Sony Group Corporation eller dess
dotterbolag.
Alla andra varumärken och registrerade varumärken är varumärken eller registrerade varumärken som tillhör
respektive ägare. TM och ® har inte satts ut i den här handboken.
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Webbplatser med kundsupport

För kunder i USA, Kanada och Latinamerika:
https://www.sony.com/am/support
För kunder i Europa:
https://www.sony.eu/support
För kunder i Kina:
https://service.sony.com.cn
För kunder i andra länder/regioner:
https://www.sony-asia.com/support

5-038-208-71(2)
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Vad kan jag göra för att lösa ett problem?

Följ stegen nedan för att försöka åtgärda problemet om headsetet inte fungerar som den ska.

Försök identifiera problemet i denna hjälpguide och försök åtgärda med de korrigeringar som anges.
Starta om enheten som är ansluten till headsetet. 
Du kanske kan lösa vissa problem genom att starta om enheten som är ansluten, t.ex. din dator.
Sök efter information om problemet på webbplatsen för kundsupport.

Om åtgärderna ovan inte fungerar bör du rådfråga din närmaste Sony-återförsäljare.

Relaterade avsnitt
Webbplatser med kundsupport

5-038-208-71(2)
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Inget ljud, låg ljudnivå

Kontrollera att den anslutna enheten är påslagen.
Justera volymen på headsetet och den anslutna enheten. Höj volymen om den är för låg.
Om du ansluter en dator till headsetet ska du vara noga med att inställningen för ljudutmatningen på datorn är
inställd till USB-ljudboxen.
Kontrollera att headsetets 4-poliga miniplugg är korrekt ansluten i USB-ljudboxens miniuttag.
Starta om den anslutna enheten.

OBS!
Anslutning garanteras inte till t.ex. TV:ns USB-portar.

5-038-208-71(2)
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Kan inte höra en person vid ett samtal/röstvolymen för den som ringer är låg, din röst
hörs inte under ett samtal/den som ringer hör inte din röst tydligt.

Kontrollera att den anslutna enheten är påslagen.
Justera volymen på headsetet och den anslutna enheten. Höj volymen om den är för låg.
Sänk bommikrofonen på headsetet om bommikrofonen är uppfälld och justera dess position så att den är nära din
mun.
När du använder programmet för videosamtal öppnar du inställningarna (*) i programmet för videosamtal och
kontrollerar så att högtalar- eller mikrofoninställningarna är [INZONE H3] (**). Om det inte går att kontrollera
inställningarna i programmet för videosamtal eller det inte går att välja samtalsanslutningar [INZONE H3] väljer du
[INZONE H3] under inställningarna på din dator för att upprätta anslutningar.

Kontrollera samtalsinställningarna för tillämpningen för röstchatt i spel och videosamtal.
Sätt in headsetets 4-poliga miniplugg på nytt om miniuttaget på USB-ljudboxen och headsetets 4-poliga miniplugg
inte är korrekt anslutna.
Dra ur och sätt i headsetets 4-poliga miniplugg.

5-038-208-71(2)
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Beroende på vilket program för videosamtal som du använder kan det hända att denna funktion inte är tillgänglig.*
Namnen kan skilja sig åt beroende på vilken dator och program för videosamtal som du använder.**
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Dålig ljudkvalitet

Om volymen är för hög på uppspelningsenheten så sänk dess volym.
När ett program för videosamtal används kan det hända att ljudkvaliteten försämras på grund av förhållanden i
kommunikationsförbindelsen.

5-038-208-71(2)
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Mikrofonens ljud störs av oljud./Mikrofonens ljud är förvrängt.

Om det finns en ledning för elektriskt ljus, lysrör, mobiltelefon etc. i närheten av headsetet så håll dem på avstånd
från headsetet.
När ett program för videosamtal används kan det hända att ljudkvaliteten försämras på grund av förhållanden i
kommunikationsförbindelsen.
Sänk mikrofoningångsnivån på den anslutna enheten som t.ex. en dator och PS5™.

5-038-208-71(2)
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Specifikationer

Headset

Strömkälla:
Överensstämmer med USB-buseffekt (5 V 100 mA)

Drifttemperatur:
0 °C - 40 °C

Hörlurar
Typ:
Stängd, dynamisk

Drivrutinsenhet:
40 mm, kupoltyp (CCAW-röstspole)

Effekthanteringskapacitet:
1 500 mW (IEC (*1))

Impedans:
36 Ω (1 kHz)

Känslighet:
92 dB/mW

Frekvensrespons:
10 Hz – 20 000 Hz (JEITA)

Kabel:
Ca. 1,2 m, 4-polig miniplugg

Vikt:
Ca. 299 g utan kabel

Mikrofon
Typ:
Elektretkondensator

Riktningsegenskaper:
Enkelriktad

Utförande och specifikationer kan ändras utan föregående meddelande.

IEC = International Electrotechnical Commission (internationella elektrotekniska kommissionen)*1
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