
Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Модел: YY2976

Да започнем с използването

Правилно свързване на USB трансивера

Настройте плъзгача на USB трансивера правилно според свързаното устройство и след това
поставете USB трансивера в USB порта.
Когато сте свързани към компютър: поставете плъзгача в положение “PC”
Когато сте свързани към PS5™: поставете плъзгача в положение “PS5”

Включване на слушалките

Натиснете и задръжте бутона  (захранване) за около 2 секунди или повече, докато
индикаторът (бял) примигне двукратно. Слушалките са включени.
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За да използвате всички функции и подобрените характеристики

Актуализирайте софтуера на слушалките и компютърния софтуер “INZONE Hub” до най-новата версия.
За повече информация за “INZONE Hub” вижте следния URL адрес:
https://www.sony.net/inzonehub-support

За да избегнете изгаряне или неизправност, причинена от намокряне
Слушалките не са непромокаеми.
Ако слушалките се зареждат, докато са намокрени с дъжд или пот и т.н., това може да доведе до изгаряне или
неизправност.

Свързана информация

Зареждане на слушалките

WH-G500

Управление на слушалките

Насладете се на игри и гласов чат, като управлявате слушалките.
Завъртане на копчето VOL (сила на звука) –/+: за да регулирате силата на звука
Повдигнете микрофона с удължителя: за да изключите микрофона
Спуснете микрофона с удължителя надолу: за да включите микрофона

Първи стъпки

Какво можете да правите с геймърските слушалки

Относно гласовите указания

Предоставени аксесоари

Включени артикули

Части и бутони за управление

Разположение и функции на частите

За индикатора

Носене на слушалките

Захранване/зареждане

Зареждане на слушалките
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Налично време за работа

Проверка на оставащия заряд на батерията

Включване на слушалките

Изключване на слушалките

Използва се чрез свързване към игрова конзола

Свързване на слушалките към компютър или PlayStation®5

Какво можете да правите, докато сте свързани с игрова конзола

Какво можете да правите с PlayStation®5

Използване на предоставения кабел на слушалките

Персонализиране на слушалките

С помощта на “INZONE Hub”

Какво можете да правите с “INZONE Hub”

Инсталиране на “INZONE Hub”

Как да поддържате софтуера актуален (за комфортна употреба на слушалките)

Важна информация

Предпазни мерки

За да избегнете изгаряне или неизправност, причинена от намокряне

Лицензи

Търговски марки

Уеб сайтове за обслужване на клиенти

Отстраняване на неизправности

Какво мога да направя, за да се справя с проблем?

Захранване/зареждане

Слушалките не могат да се включат.

Не може да се извърши зареждане.

Времето за зареждане е твърде дълго.

Наличното време на работа е кратко (издръжливостта на батерията е кратка).

Звук
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Няма звук, малка сила на звука

Звукът често прескача, чува се шум, изкривен звук и ехо от другата страна

Не можете да чуете другия човек или силата на звука на разговора е ниска по време на обаждане/другият човек не може
да ви чуе или неговата сила на звука на разговора е ниска по време на обаждането.

Връзка

Не може да се осъществи сдвояване.

Не е възможно свързването към игрова конзола (персонален компютър или PlayStation®5)

Слушалките не могат да се управляват.

Нулиране или връщане на слушалките до първоначални настройки

Нулиране на слушалките

Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

Спецификации

Спецификации
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Какво можете да правите с геймърските слушалки

Наслаждавайте се на игра и чат едновременно

Можете да се наслаждавате на гласов чат, докато играете игра, като се свържете с компютър или PS5™ чрез
безжична 2,4 GHz връзка с USB трансивера.
Също така можете да се наслаждавате на игри и гласов чат, като свържете компютър с помощта на
предоставения кабел на слушалките.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Относно гласовите указания

При фабричните настройки ще чуете гласови указания на английски език в слушалките в изброените по-долу
ситуации. Съдържанието на гласовите указания е обяснено в скоби.
Можете да смените езика на гласовите указания, като използвате приложението “INZONE Hub”.

При влизане в режим на сдвояване: “Pairing” (Сдвояване)
При получаване на информация за оставащия заряд на батерията: “Battery about XX %” (Батерията е на около
XX%) (Стойността “XX” указва приблизителния оставащ заряд. Използвайте я като груба стойност.) /“Battery
fully charged” (Батерията е напълно заредена)
Когато оставащият заряд на батерията на слушалките е нисък: “Low battery” (Ниско ниво на заряда на
батерията)
При автоматично изключване поради ниско ниво на заряда на батерията на слушалките: “Battery is empty”
(Батерията е празна)

Забележка
Когато върнете слушалките до първоначалните настройки, за да възстановите фабричните настройки, след като сте
сменили езика на гласовите указания, езикът също ще се върне към фабричните настройки.

Ако гласовите указания не се чуват след промяна на езика на гласовите указания или актуализиране на софтуера,
изключете и включете слушалките отново.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Включени артикули

След като отворите пакета, проверете дали всички елементи от списъка са включени в него. Обърнете се към
вашия търговец, ако има липсващи елементи.
Числата в ( ) указват броя елементи.

Безжични геймърски слушалки (1)

USB Type-C® кабел (USB-A към USB-C®) (1)

Кабел на слушалките (1)

USB трансивер (YY2979) (1)

Документи (1 комплект)

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Разположение и функции на частите

Лента за главата1.

Знак  (ляво)2.

Микрофон с удължител
Има микрофон с удължител на левия модул.

3.

Вградена антена
В слушалките е вградена антена за безжична комуникация с USB трансивер.

4.

Ляв модул5.

Знак  (дясно)6.

Плъзгачи (ляв, десен)
Плъзнете, за да регулирате дължината на лентата за глава.

7.

Десен модул8.

Копче VOL (сила на звука) –/+
На страната + има тактилна точка.

9.

USB Type-C порт10.
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USB трансивер:

Сродна тема
За индикатора

Проверка на оставащия заряд на батерията

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Свържете слушалките към компютър или към AC контакт чрез достъпен в търговската мрежа USB AC адаптер
с предоставения USB Type-C кабел за зареждане на слушалките.
Индикатор за зареждане (оранжев)
Светва или мига в оранжево, за да покаже състоянието на акумулаторната батерия и на зареждането.

11.

Входящ жак на кабела на слушалките
Свържете компютър, като използвате предоставения кабел на слушалките. Вмъкнете кабела докрай, докато
се чуе щракване. Ако конекторът не бъде вкаран правилно, е възможно да не чувате звука добре.

12.

Бутон GAME/CHAT (БАЛАНС НА СИЛАТА НА ЗВУКА ИГРА/ЧАТ)
Можете да регулирате баланса на силата на звука между звука на играта и гласовия чат.

13.

Бутон  (захранване)14.

Индикатор  (захранване) (бял)
Светва или мига в бяло, за да покаже състоянието на захранването и състоянието на връзката между
слушалките и USB трансивера.

15.

Превключващ плъзгач
Превключва връзката на слушалките към компютър или PS5.

1.

Индикатор за свързване (бял)2.

Бутон за свързване3.
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

За индикатора

Можете да проверите състоянието на слушалките чрез индикатора.

 : включва се в бяло/  : включва се в оранжево/-: изключва се

Състояние на захранването и състояние на безжичната 2,4 GHz връзка
Показва с индикатора  (зареждане).

Когато слушалките са включени
 -  - (примигва двукратно в бяло)

Когато слушалките са изключени
 - - - - (светва в бяло за около 2 секунди)

Приключено връщане до първоначалните настройки
 -  -  -  - (примигва 4 пъти в бяло)

Безжичната 2,4 GHz връзка не е установена
 - - - - -  - - - - -  - - - - - (неколкократно мига бавно в бяло на интервали от около 1 секунда)

Процесът на установяване на безжична 2,4 GHz връзка е завършен
 -  -  -  -  -  -  - (мига многократно бързо в бяло за около 5 секунди)

Безжичната 2,4 GHz връзка е установена
 - - - - - - - - - - - -  - (мига неколкократно в бяло за около 30 секунди на интервали от 5 секунди)

Стартиране на сдвояване
 -  - - - -  -  - - - -  -  (многократно мига два пъти в бяло в продължение на до 5 минути)

Състояние на актуализацията на софтуера
Показва с индикатора  (зареждане).

Актуализиране на софтуера
 - - -  - - (многократно мига бавно в бяло)

Акумулаторна батерия и състояние на зареждане
Показва с индикатора за зареждане.

Когато оставащият заряд на батерията на слушалките е нисък (слушалките трябва да бъдат заредени)
 - -  - - (мига неколкократно бавно в оранжево за около 15 секунди)

Когато батерията е напълно заредена започва зареждане на слушалките
 - - - - (светва в оранжево за около 1 минута и след това се изключва)

Докато зареждате слушалките
 (светва в оранжево)

Когато батерията се зареди напълно и зареждането е завършило
- - - - (изключва се)
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Необичайна температура на батерията на слушалките
 -  - - -  -  - - -  -  (мига два пъти неколкократно в оранжево)

Когато възникне грешка, докато слушалките се зареждат и слушалките не се заредят
 - -  - -  - -  (многократно мига бавно в оранжево)

USB трансивер

Безжична 2,4 GHz връзка и състояние на актуализация на софтуера
Показва с индикатора за свързване.

Режим на сдвояване на безжичната 2,4 GHz връзка
 -  - - - -  -  - - - -  -  - - - - (многократно мига два пъти в бяло в продължение на до 5 минути)

Безжичната 2,4 GHz връзка не е установена
 - - - - -  - - - - -  - - - - - (мига неколкократно в бяло за около 30 секунди на интервали от 1 секунда)

Безжичната 2,4 GHz връзка е установена
 (светва в бяло)

Актуализиране на софтуера
 - - -  - - (многократно мига бавно в бяло)

Сродна тема
Проверка на оставащия заряд на батерията

Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Носене на слушалките

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Поставете слушалките на ушите си.

Разтегнете плъзгача, за да регулирате дължината на лентата за глава.
Поставете слушалките на главата си със знака  (ляво) на лявото си ухо и знака  (дясно) на дясното. На
страната със знак  (ляв) има микрофон с удължител.

A: Микрофон с удължител

1

Регулирайте позицията на микрофона с удължител, така че да е близо до устата ви.2
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Зареждане на слушалките

Слушалките могат да се използват или свързани към променливотоков контакт с USB AC адаптер или с
вградената литиево-йонна акумулаторна батерия. Използвайте предоставения USB Type-C кабел за зареждане.

Системни изисквания за зареждане на батерията чрез USB
USB AC адаптер
USB AC адаптер (продава се в търговската мрежа), който е способен да осигурява изходно напрежение от 0,5 A
(500 mA) или повече

Персонален компютър
Персонален компютър със стандартен USB порт

Не гарантираме работа на всички компютри.
Не се гарантира работата чрез персонализиран или изграден вкъщи компютър.

Препоръчителна версия на операционната система за персонален компютър
Windows®: Windows 10 или по-нова
Mac: macOS 11 или по-нова

Свържете слушалките към AC контакт.

Използвайте предоставения USB Type-C кабел и USB AC адаптер (продава се в търговската мрежа).

A: USB AC адаптер

Индикаторът за зареждане (оранжев) на слушалките светва.
Зареждането приключва след около 3,5 часа* и индикаторът за зареждане угасва автоматично.

След приключване на зареждането изключете USB Type-C кабела.

1

Времето, необходимо за зареждане на изтощена батерия до нейния пълен капацитет. То може да се различава в зависимост от
условията на употреба.

*
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PS5™

Съвет

Слушалките може да се зареждат също чрез свързване на слушалките към работещ компютър посредством
предоставения USB Type-C кабел.

Когато слушалките са свързани към променливотоков контакт с USB AC адаптер или към компютър, първоначално
оборудван със съвместим USB порт за зареждане, можете да зареждате слушалките, докато ги използвате.

Забележка
Зареждането може да не е успешно с кабели, различни от предоставения USB Type-C кабел.

Възможно е зареждането да не е успешно в зависимост от типа на USB AC адаптера.

Слушалките не могат да се зареждат, когато компютърът преминава в режим на готовност (спящ режим) или на
хибернация. В такъв случай променете настройките на компютъра и започнете да зареждате отново.

Възможно е слушалките да не могат да се зареждат, когато PS5 е в режим на почивка. В такъв случай променете
настройките на PS5, така че USB портовете на PS5 да могат да се използват за зареждане дори когато са в режим на
почивка.

Ако не сте използвали слушалките дълго време, това може да съкрати времето на използване на акумулаторната
батерия. Имайте предвид, че животът на батерията ще се удължи след зареждане и разреждане няколко пъти. Дори ако
съхранявате слушалките за дълго време, зареждайте батерията на всеки 6 месеца, за да избегнете преразреждане.

Ако не сте използвали слушалките дълго време, е възможно зареждането на батерията да отнеме повече време.

Ако слушалките открият проблем поради посочените по-долу причини, докато се зарежда батерията, индикаторът за
зареждане (оранжев) започва да мига. В този случай издърпайте и поставете USB Type-C кабела, след което заредете
отново в границите на температурния диапазон на зареждане. Ако проблемът продължава, се свържете с най-близкия
търговец на Sony.

Околната температура надвишава температурния диапазон за зареждане 5 °C – 35 °C.
Има проблем с акумулаторната батерия.

Ако слушалките не се използват дълго време, индикаторът за зареждане (оранжев) може да не светне веднага когато
слушалките започнат да се зареждат. Моля, изчакайте малко, докато индикаторът светне.

Ако времето на използване на вградената акумулаторна батерия намалее значително, тя трябва да бъде подменена.
Консултирайте се с най-близкия търговец на Sony.

Избягвайте излагане на прекомерни температури, пряка слънчева светлина, влага, пясък, прах или токови удари. Никога
не оставяйте слушалките в паркирано превозно средство.

При зареждане чрез свързване на слушалките към компютър, използвайте само предоставения USB Type-C кабел и се
уверете, че ги свързвате директно. Зареждането няма да се извърши правилно, когато слушалките са свързани чрез USB
концентратор.

Ако свържете кабела на слушалките и зареждате едновременно с това, може да се появи шум в зависимост от
свързаното устройство. Не се препоръчва да зареждате батерията, докато кабелът на слушалките е свързан.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Налично време за работа

Наличното време за работа на слушалките с напълно заредена батерия е както следва:

2,4 GHz безжична връзка

Макс. 28 часа

Слушалките могат да се използват в продължение на около 3 часа след 10 минути зареждане.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Проверка на оставащия заряд на батерията

Можете да проверите оставащия заряд на акумулаторната батерия по следния начин.

Ако слушалките имат достатъчно оставащ заряд на батерията, когато включите слушалките, индикаторът 
(захранване) (бял) мига два пъти.
Когато натиснете бутона  (захранване), докато слушалките са включени, може да чуете гласови указания,
посочващи оставащия заряд на батерията.
“Battery about XX %” (Батерията е на около XX%) (Стойността “XX” указва приблизителния оставащ заряд.)
“Battery fully charged” (Батерията е напълно заредена)
Оставащият заряд на батерията, който е посочен от гласовите указания, в определени ситуации може да се
различава от действителния оставащ заряд. Използвайте я като груба стойност.

Когато оставащият заряд на батерията на слушалките е 20% или по-нисък
Чува се звук на известие и индикаторът за зареждане (оранжев) мига в продължение на около 15 секунди. Ако
чуете гласови указания “Low battery” (Ниско ниво на заряда на батерията), заредете слушалките при първа
възможност.
Когато батерията се изтощи напълно, се издава звук на известие. Чуват се гласовите указания “Battery is empty”
(Батерията е празна) и слушалките се изключват автоматично.

Когато използвате слушалките чрез свързване към компютър
Когато слушалките са свързани към компютър, иконата, показваща оставащия заряд на батерията, се показва на
екрана “INZONE Hub” на 4 нива: “100%”, “70%”, “50%” и “20%”.

Забележка
Оставащият заряд на батерията може да не се покаже правилно веднага след актуализиране на софтуера или ако
слушалките не са използвани за дълъг период от време. В такъв случай неколкократно заредете и използвайте докрай
заряда на слушалките, за да се показва правилно оставащият заряд.

Сродна тема
За индикатора

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Включване на слушалките

Сродна тема
Изключване на слушалките

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Натиснете и задръжте бутона  (на захранването) за около 2 секунди или по-дълго.

Ще чуете звук на известие, означаващо, че слушалките са включени.
Индикаторът  (на захранването) (бял) мига два пъти.

1
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Изключване на слушалките

Забележка
Фабричните настройки са зададени така, че когато следните условия продължат около 5 минути, слушалките се
изключват автоматично.

Безжичната 2,4 GHz връзка е прекъсната.
Слушалките не се зареждат.

Настройката може да бъде променена чрез “INZONE Hub”.

Сродна тема
Включване на слушалките

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Натиснете и задръжте бутона  (на захранването) за около 2 секунди или по-дълго.

Ще чуете звук на известие, означаващо, че слушалките се изключват.
Индикаторът  (захранването) (бял) светва за около 2 секунди и след това се изключва.

1
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Свързване на слушалките към компютър или PlayStation®5

Преди да започнете операцията, се уверете, че:

Компютърът или PS5™ се намира в обхват от 1 m около слушалките.
Слушалките са достатъчно заредени.
Имате под ръка инструкциите за експлоатация на компютъра или PS5.

Превключете плъзгача на USB трансивера в положение “PC” или “PS5” според свързаното
устройство.

1

Включете компютъра или PS5.2

Свържете USB трансивера към USB порт на компютъра или PS5.

Забележка
Свържете USB трансивера директно към компютъра или PS5, а не чрез USB концентратор.

Когато свързвате USB трансивера към PS5, го свързвайте към USB порта в предната част на PS5.

3

Натиснете и задръжте бутона  (на захранването) за около 2 секунди или по-дълго, за да включите
слушалките.

Ще чуете звук на известие, означаващо, че слушалките са включени.
Индикаторът  (на захранването) (бял) мига два пъти.

4
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Забележка
Ако устройството не разпознава микрофона на слушалките, уверете се, че плъзгачът на USB трансивера е поставен
правилно.

Ако слушалките не могат да се свържат с компютър или PS5 чрез безжична 2,4 GHz връзка, натиснете и задръжте бутона
за свързване на USB трансивера и бутона  (захранване) на слушалките за около 5 секунди или по-дълго, за да ги
сдвоите отново.

По време на обаждане може да има шум в гласа, който се чува от другата страна. Свързването на USB трансивера към
друг USB порт може да подобри ситуацията.

Този продукт използва радиовълни в честотната лента от 2,4 GHz и може да се появи шум поради ефектите от
използването на други безжични устройства наблизо или взаимни смущения, причинени от използването на много други
безжични устройства в близост.
Устройства, които използват/генерират радиовълни в честотната лента от 2,4 GHz: Bluetooth, безжична LAN мрежа,
микровълнови фурни и др.

Използвайте честотната лента от 5 GHz вместо честотната лента от 2,4 GHz за Wi-Fi на смартфони, компютри и др., за да
намалите шума и други ефекти от заобикалящата радиосреда.
В допълнение, изключването на безжични устройства, които не се използват, настройването на смартфони в самолетен
режим и т.н. може да намали въздействието на генерирането на шум.

Ако има много шум при използване на безжична връзка с компютър, опитайте с кабелна връзка, като се използва кабел
на слушалките.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Когато слушалките са включени, те се свързват към USB трансивера автоматично (безжична 2,4 GHz
връзка).
Когато сте свързани, ще чуете звук на известие, означаващо, че връзката е установена.
Когато не е установена безжична 2,4 GHz връзка, индикаторът  (на захранването) (бял) мига
неколкократно с интервали от около 1 секунда. Когато бъде установена връзка, индикаторът  (на
захранването) (бял) мига неколкократно бързо за около 5 секунди, след което преминава към мигане с
интервали от около 5 секунди.

Когато сте свързани към компютър, изберете слушалките като аудио устройство.

Устройство с аудио изход като игри: ［INZONE H5 – Game］
Устройство с аудио вход/изход като гласов чат: ［INZONE H5 – Chat］

5
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Какво можете да правите, докато сте свързани с игрова конзола

Когато свържете слушалките към игрова конзола (компютър или PS5™), можете да правите следното.

Регулиране на силата на звука

Можете да регулирате силата на звука до желаното ниво с копчето VOL (сила на звука) –/+.
На страната + има тактилна точка.

A: Тактилна точка

Увеличаване на звука: завъртете копчето VOL (сила на звука) –/+ към страната +.

Намаляване на звука: завъртете копчето VOL (сила на звука) –/+ към страната –.

21



Регулиране на баланса на силата на звука между играта и гласовия чат (БАЛАНС НА
СИЛАТА НА ЗВУКА ИГРА/ЧАТ)

Можете да регулирате баланса на силата на звука между звука на играта и гласовия чат с бутона GAME/CHAT
(БАЛАНС НА СИЛАТА НА ЗВУКА ИГРА/ЧАТ).
Когато натиснете бутона GAME, звукът от играта ще се чува по-лесно.
Когато натиснете бутона CHAT, звукът на гласовия чат ще се чува по-лесно.

B: бутон GAME/CHAT (БАЛАНС НА СИЛАТА НА ЗВУКА ИГРА/ЧАТ)

Забележка

Някои игри може да не поддържат бутона GAME/CHAT (БАЛАНС НА СИЛАТА НА ЗВУКА ИГРА/ЧАТ).

Когато използвате приложението за игра и приложението за чат на вашия компютър, задайте изхода на приложението за
игра на [INZONE H5 – Game] и изходна на приложението за чат на [INZONE H5 – Chat] в настройките на приложенията.
Ако настройките са неправилни, балансът на силата на звука между звука на играта и гласовия чат няма да бъде
регулиран правилно.

Внимавайте, тъй като когато натиснете бутона CHAT, докато устройството с аудио изход на компютъра е настроено на
[INZONE H5 – Chat], силата на звука на игрите и др. ще се увеличи.

В зависимост от характеристиките на гласа на обаждащия се или шума от околната среда качеството на звука при
обаждане може да се влоши.

Включване/изключване на микрофона

Когато микрофонът с удължител на слушалките се спусне надолу, микрофонът се включва. Когато микрофонът с
удължител на слушалките се повдигне нагоре, микрофонът се изключва.
Микрофонът с удължителя щраква, когато се включва и изключва.

Включване на микрофона

22



Изключване на микрофона

Забележка

Внимавайте да не ударите очите си с микрофона с удължителя, когато поставяте, сваляте или използвате слушалките.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Какво можете да правите с PlayStation®5

Когато свържете PS5™ и слушалките с USB трансивера, можете да правите следното.

Да проверите баланса на силата на звука между играта и чата
Да визуализирате състоянието на включване/изключване на микрофона
Да проверите силата на звука на слушалките
Да визуализирате оставащия заряд на батерията на слушалките
Проверете състоянието на връзката на слушалките

Забележка
Ако изброените по-горе функции не могат да се използват, уверете се, че плъзгачът на USB трансивера е превключен на
страната на PS5.

Когато PS5 не е актуализирано, е възможно изброените по-горе функции да не са налични. Актуализирайте системния
софтуер на PS5 до най-новата версия.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Използване на предоставения кабел на слушалките

Свържете предоставения кабел на слушалките с компютъра си или други свързани устройства.

За да регулирате силата на звука
Използвайте управлението на компютъра или другите свързани устройства.

За да включите/изключите микрофона
Вижте “Какво можете да правите, докато сте свързани с игрова конзола”.

Забележка

Използвайте само предоставения кабел на слушалките.

Вмъкнете кабела докрай, докато се чуе щракване. Ако конекторът не бъде вкаран правилно, е възможно да не чувате
звука добре.

Когато използвате кабела на слушалките, функцията за регулиране на силата на звука, функцията за регулиране
БАЛАНС НА СИЛАТА НА ЗВУКА ИГРА/ЧАТ и софтуерът “INZONE Hub” не могат да се използват.

Ако свържете кабела на слушалките и зареждате едновременно с това, може да се появи шум в зависимост от
свързаното устройство. Не се препоръчва да зареждате батерията, докато кабелът на слушалките е свързан.

Ако свържете слушалките чрез кабела на слушалките, докато са включени, те ще се изключат автоматично.

Сродна тема
Какво можете да правите, докато сте свързани с игрова конзола

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Свържете устройство за възпроизвеждане към входящия жак на кабела на слушалките чрез
предоставения кабел на слушалките.

Уверете се, че сте свързали L-образния конектор към устройството.

1
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Какво можете да правите с “INZONE Hub”

Когато свържете компютър с инсталирания софтуер “INZONE Hub” и слушалките с USB трансивера, можете да
правите следното.

Да регулирате силата на звука
Да избирате настройките на еквалайзера
Да персонализирате настройките на еквалайзера
Да зададете баланса на силата на звука между играта и чата
Да регулирате динамичния диапазон (контрол на динамичния диапазон)
Да създавате/запазвате профил на звука
Да експортирате/импортирате профил на звука
Да регулирате силата на звука на микрофона
Да регулирате силата на звука на страничния тон (SIDETONE)
Да тествате микрофона
Да задавате силата на звука на входа на микрофона да бъде постоянна (автоматичен контрол на усилването)
Да задавате пространствения звук
Да задавате автоматично изключване
Да визуализирате оставащия заряд на батерията на слушалките
Да визуализирате състоянието на включване/изключване на микрофона
Да проверявате/актуализирате софтуерната версия на слушалките
Да превключвате езика на гласовите указания

За повече информация за “INZONE Hub” вижте следния URL адрес:
https://www.sony.net/inzonehub-support

Забележка
Когато устройството с аудио изход на компютъра е настроено на [INZONE H5 – CHAT], звуковите настройки са
дезактивирани. Проверете дали устройството е настроено на [INZONE H5 – GAME].

Когато използвате кабела на слушалките, не може да се използва софтуерът “INZONE Hub”.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Инсталиране на “INZONE Hub”

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Изтеглете софтуера “INZONE Hub” от сайта за поддръжка и го инсталирайте на вашия компютър.

За повече информация вижте следния URL адрес:
https://www.sony.net/inzonehub-support

Съвместими операционни системи: Windows 10 или по-нова

1

След инсталирането стартирайте “INZONE Hub”.2
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Как да поддържате софтуера актуален (за комфортна употреба на слушалките)

Инсталирайте най-новия софтуер на слушалките чрез “INZONE Hub”, за да се възползвате от нови функции или
да разрешите някои проблеми със слушалките.
Винаги използвайте слушалките с инсталиран най-новия софтуер.
За подробности относно най-новия софтуер на слушалките и как да актуализирате софтуера вижте
информацията на уеб сайта за поддръжка.
https://www.sony.net/inzonehub-support

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Предпазни мерки

На USB трансивера
Тъй като USB трансиверът и безжичното LAN устройство (IEEE 802.11ax/b/g/n) използват една и съща
честотна лента (2,4 GHz), може да се появят микровълнови смущения, които да доведат до появата на шум,
прескачане на звука или дезактивиране на комуникациите, ако слушалките се използват в близост до
безжично LAN устройство. В такъв случай изпълнете следните стъпки:

Когато свързвате слушалките към USB трансивера, трябва да използвате слушалките на най-малко 10 m
от безжичното LAN устройство.
Ако слушалките се използват на по-малко от 10 m от безжично LAN устройство, изключете безжичното
LAN устройство.
Използвайте тези слушалки и USB трансивера колкото е възможно по-близо едно до друго.

Този продукт излъчва радиовълни, когато се използва в безжичен режим. Ако се използва в безжичен режим в
самолет, да се спазват указанията на екипажа относно допустимата употреба на продукти в безжичен режим.
В зависимост от свързаното устройство стартирането на комуникациите може да отнеме известно време.

Бележка за статичното електричество
Ако използвате слушалките при сух въздух, може да усетите дискомфорт поради статичното електричество,
натрупано по тялото ви. Това не е неизправност на слушалките. Можете да намалите ефекта, като носите
изработени от естествени материали дрехи, които не образуват лесно статично електричество.

Бележки относно носенето на слушалките
След употреба сваляйте слушалките бавно от ушите си.
Тъй като слушалките плътно прилягат върху ушите, принудителното им притискане към ушите или бързото им
издърпване може да доведе до увреждане на тъпанчетата. Когато носите слушалките, мембраната може да
произведе щракащ звук. Това не е неизправност.

Други забележки
Когато силата на звука се увеличи твърде много, звукът може да се чува извън слушалките. Внимавайте да не
притеснявате другите. Препоръчваме ви да използвате сила на звука, която ви позволява да ви се обаждат и
да отговаряте дори на шумно място.
Не излагайте слушалките на прекомерно сътресение, понеже това е прецизно устройство.
Не дишайте в мембраната.
Не притискайте и не оставяйте тежки предмети върху слушалките, включително по време на съхранение, тъй
като това може да ги деформира.
Ако усетите дискомфорт, докато използвате слушалките, незабавно спрете да ги използвате.
Възглавничките на наушниците може да се повредят или влошат при дълготрайна употреба и съхранение.
Внимавайте да не ударите очите си с микрофона с удължителя, когато поставяте, сваляте или използвате
слушалките.
Наушниците са консумативи. Ако наушниците влошат качествата си или се повредят при продължителна
употреба и съхранение, свържете се с най-близкия до Вас търговец на Sony.

Почистване на слушалките

Когато външната част на слушалките се замърси, почистете я, като избършете с мека суха кърпа. Ако
слушалките са особено замърсени, напоете кърпа в разреден неутрален почистващ препарат и я изцедете
добре, преди да я използвате за почистване на слушалките (с изключение на наушниците). Не използвайте
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разтворители като разредители, бензоли или алкохоли, тъй като те могат да повредят покритието на
повърхността на слушалките или да причинят други повреди.

Не използвайте слушалките в близост до медицински устройства

Радиовълните могат да повлияят на сърдечните пейсмейкъри и на медицинските устройства. Не използвайте
слушалките на места с много хора, като например препълнени влакове или вътре в медицински институт.
Слушалките имат магнит(и), който(ито) може(гат) да предизвика(т) смущения при пейсмейкъри,
програмируеми шунтови клапи за лечение на хидроцефалия или други медицински устройства. Не поставяйте
слушалките близо до лица, които използват такива медицински устройства. Консултирайте се с лекаря си,
преди да използвате слушалките, ако използвате такова медицинско устройство.

Пазете слушалките далеч от магнитни карти

Слушалките имат магнити. Ако носите магнитна карта близо до слушалките, магнитът на картата може да
бъде засегнат и да стане неизползваем.

Дръжте далеч от деца

Съществува риск те да погълнат малки части. Дръжте далеч от обсега на деца след употреба.

Относно повишаването на температурата

Когато зареждате слушалките или когато използвате слушалките за дълго време, температурата на
слушалките може да се повиши, но това не е неизправност.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

30



Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

За да избегнете изгаряне или неизправност, причинена от намокряне

Относно непромокаемостта на слушалките
Слушалките не са непромокаеми. Ако в слушалките проникнат вода или чужд материал, това може да доведе до
изгаряне или неизправност.
Избягвайте ситуации като посочените по-долу и внимавайте да не попадне влага върху слушалките или да не се
замърсят.

Използване на слушалките в дъжд или сняг.

Докосване на слушалките, без да сте подсушили мокрите си ръце след извършване на домакинска работа в
кухнята или измиване на ръцете в умивалнята.

Докосване на слушалките с изпотени ръце или използване на слушалките в ситуации, при които е възможно
да се напоят с пот.
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Поставяне на слушалките в чанта със студена бутилка от материал PET.

Разливане на напитка по време на хранене или пиене.

Ако слушалките се намокрят или проникне вода в слушалките
Ако мокри слушалки се зареждат или включат, това може да доведе до изгаряне или неизправност. Поставете
слушалките обърнати нагоре и сложете суха кърпа под входящия жак на кабела и USB Type-C порта на
слушалките, докато отвътре спре да излиза вода. След това оставете слушалките на сенчесто, добре проветриво
място, докато изсъхнат напълно.

32



A: Входящ жак на кабела на слушалките
B: USB Type-C порт

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Лицензи

Този продукт съдържа софтуер, който Sony използва според лицензионно споразумение със собственика на
авторските му права. Задължени сме да оповестим на клиентите съдържанието на споразумението според
изискване на собственика на авторските права на софтуера. Моля, посетете следния интернет адрес и
прочетете.
https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/23/
Услугите, предлагани от трети страни, могат да бъдат променяни, преустановявани или прекратявани без
предизвестие. Sony не носи никаква отговорност в тези случаи.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Търговски марки

Microsoft и Windows са регистрирани търговски марки или търговски марки на Microsoft Corporation в САЩ и/
или други държави.
macOS и Mac са търговски марки на Apple Inc., регистрирани в САЩ и други държави.
USB Type-C® и USB-C® са регистрирани търговски марки на USB Implementers Forum.
“PlayStation” и “PS5” са регистрирани търговски марки или търговски марки на Sony Interactive Entertainment
Inc.
Sony и INZONE са регистрирани търговски марки или търговски марки на Sony Group Corporation или нейните
филиали.
Всички други търговски марки и регистрирани търговски марки са търговски марки или регистрирани
търговски марки на съответните им собственици. В това ръководство знаците TM и ® не са конкретизирани.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Уеб сайтове за обслужване на клиенти

За клиенти в САЩ, Канада и Латинска Америка:
https://www.sony.com/am/support
За клиенти в Европа:
https://www.sony.eu/support
За клиенти в Китай:
https://service.sony.com.cn
За клиенти в други държави/региони:
https://www.sony-asia.com/support

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Какво мога да направя, за да се справя с проблем?

Преди да поискате ремонт, проверете отново следните елементи.

Намерете симптомите на проблема в настоящето помощно ръководство и опитайте някое от изброените
действия за отстраняване на проблема.
Заредете слушалките.
Възможно е да разрешите някои проблеми, като заредите батерията на слушалките.
Рестартирайте устройството, което се свързва към слушалките.
Възможно е да разрешите някои проблеми, като рестартирате свързаното устройство, като например
компютъра или PS5™.
Нулирайте слушалките.
Върнете слушалките до първоначалните настройки.
Тази операция нулира настройките за силата на звука и другите настройки до фабрични настройки.
Потърсете информация за проблема в уеб сайта за обслужване на клиенти.

Ако гореспоменатите операции не решат проблема, се консултирайте с най-близкия търговец на Sony.

Сродна тема
Зареждане на слушалките

Уеб сайтове за обслужване на клиенти

Нулиране на слушалките
Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Слушалките не могат да се включат.

Уверете се, че батерията е напълно заредена.
Слушалките не могат да бъдат включени, когато кабелът на слушалките е свързан към входящия жак на
кабела на слушалките. Извадете кабела на слушалките и ги включете.
Нулирайте слушалките.
Върнете слушалките до първоначалните настройки.

Сродна тема
Зареждане на слушалките

Проверка на оставащия заряд на батерията
Нулиране на слушалките

Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Не може да се извърши зареждане.

Използвайте предоставения USB Type-C кабел.
Проверете дали USB Type-C кабелът е надеждно свързан към слушалките и USB AC адаптера, компютъра
или PS5™, както и дали USB AC адаптерът е надеждно свързан към променливотоковия контакт.
Проверете дали компютърът е включен. Събудете компютъра, ако е в режим на готовност (спящ режим) или
на хибернация.
Проверете дали PS5 не е в режим на почивка. Ако е в режим на почивка, излезте от този режим или
променете настройките на PS5, така че USB портовете на PS5 да могат да се използват за зареждане дори
когато са в режим на почивка.
Актуализирайте операционната система на компютъра или системния софтуер на PS5 до най-новата версия.
Рестартирайте компютъра или PS5 и проверете дали ситуацията се е подобрила.
Препоръчва се зареждането да се извършва на място с околна температура между 15 °C и 35 °C. Извън този
диапазон ефективното зареждане може да не е възможно.
Нулирайте слушалките.
Върнете слушалките до първоначалните настройки.

Сродна тема
Зареждане на слушалките
Нулиране на слушалките

Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Времето за зареждане е твърде дълго.

Когато зареждате през компютър, проверете дали слушалките и компютърът са свързани директно, а не чрез
USB концентратор.
Проверете дали използвате предоставения USB Type-C кабел.
Препоръчва се зареждането да се извършва на място с околна температура между 15 °C и 35 °C. Извън този
диапазон ефективното зареждане може да не е възможно.
Рестартирайте компютъра или PS5™ и опитайте отново процедурата за USB връзка при случаи, различни от
посочените по-горе.
Ако проблемът не бъде отстранен дори след рестартиране на компютъра или PS5 и след повторно опитване
на процедурата за USB връзка, свържете слушалките към променливотоков контакт, за да ги заредите.

Сродна тема
Зареждане на слушалките

Нулиране на слушалките

Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Наличното време на работа е кратко (издръжливостта на батерията е кратка).

Ако не сте използвали слушалките дълго време, това може да съкрати времето на използване на
акумулаторната батерия. Имайте предвид, че животът на батерията ще се удължи след зареждане и
разреждане няколко пъти. Дори ако съхранявате слушалките за дълго време, зареждайте батерията на всеки
6 месеца, за да избегнете преразреждане.
Препоръчва се зареждането да се извършва на място с околна температура между 15 °C и 35 °C. Извън този
диапазон ефективното зареждане може да не е възможно. Ако проблемът продължава, се свържете с най-
близкия търговец на Sony.
Ако времето на използване на вградената акумулаторна батерия намалее значително, тя трябва да бъде
подменена. Консултирайте се с най-близкия търговец на Sony.

Сродна тема
Налично време за работа

Проверка на оставащия заряд на батерията

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Няма звук, малка сила на звука

Докато е свързан към игрова конзола (компютър или PS5™) чрез USB трансивер
Проверете дали и слушалките, и свързаното устройството са включени.
Регулирайте силата на звука на слушалките и на свързаното устройство. Увеличете силата на звука, ако е
прекалено ниска.
Проверете дали USB трансиверът е поставен достатъчно стабилно.
Превключете плъзгача на USB трансивера в положение “PC” или “PS5” според свързаното устройство.
Свържете USB трансивера директно към компютъра или PS5, а не чрез USB концентратор.
Когато настройката за сила на звука на компютъра е заглушена или ниска, променете настройката за силата
на звука на компютъра.
Когато силата на звука на чата е ниска, помолете партньора в чата да промени силата на звука на
микрофона.
Балансът на силата на звука между игра и чат може да е настроена така, че силата на звука на играта или на
чата да е по-висока. Регулирайте баланса на силата на звука между игра и чат с бутона GAME/CHAT
(БАЛАНС НА СИЛАТА НА ЗВУКА ИГРА/ЧАТ) на слушалките. Можете също така да проверите баланса на
силата на звука между игра и чат с “INZONE Hub” и PS5.
Уверете се, че настройката на изхода на компютъра е зададена на [INZONE H5 – Game] или [INZONE H5 –
Chat].
Уверете се, че настройката на изхода по време на играта е зададена на [INZONE H5 – Game] или [INZONE H5
– Chat].
Уверете се, че слушалките са свързани към USB трансивера, свързан към компютъра или PS5.

Дали индикаторът за свързване (бял) на USB трансивера свети
Дали слушалките са показани на “INZONE Hub” и могат да се правят различни настройки при свързване
към компютър

Ако слушалките не могат да бъдат свързани към USB трансивера, свързан към компютъра или PS5,
следвайте процедурата по-долу, за да извършите отново сдвояване с USB трансивера.

Рестартирайте компютъра или PS5, което използвате.
Отново свържете свързаното устройство към слушалките.
Нулирайте слушалките.
Върнете слушалките до първоначалните настройки.

Докато сте свързани към компютър или друго свързано устройство с кабел за слушалки
Проверете дали свързаното устройство е включено.
Регулирайте силата на звука на свързаното устройство. Увеличете силата на звука, ако е прекалено ниска.
Проверете дали свързаното устройство възпроизвежда.
Проверете дали кабелът на слушалките е свързан добре.

Забележка

Свързване на USB трансивера към компютър или PS5.1.
Натиснете и задръжте бутона за свързване на USB трансивера и бутона  (захранване) на слушалките
за около 5 или повече секунди.
Когато влезете в режим на сдвояване, от слушалките се издава звук на известие и индикаторът за
свързване (бял) на USB трансивера и индикаторът  (захранване) (бял) мигат два пъти подред. Ще
чуете гласовите указания “Pairing” (Сдвояване).
Когато сдвояването завърши, от слушалките се издава звук на известие и индикаторът за свързване (бял)
на USB трансивера светва.

2.
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Свързването не е гарантирано с USB портовете на телевизори и др.

Сродна тема
Нулиране на слушалките
Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки
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Помощно ръководство

Безжични геймърски слушалки
INZONE H5

Звукът често прескача, чува се шум, изкривен звук и ехо от другата страна

Докато е свързан към игрова конзола (компютър или PS5™) чрез USB трансивер
При следните условия може да възникне шум или прескачане на звука или връзката може да бъде
дезактивирана.

Когато има човешко тяло между слушалките и игровата конзола
В такъв случай обърнете игровата конзола в същата посока като антената на слушалките, за да подобрите
комуникациите.
Когато между слушалките и игровата конзола има препятствие, например метал или стена
Когато между слушалките и игровата конзола има разстояние
Когато се използва на места с безжична LAN мрежа, където в близост има безжични комуникационни
устройства, като например Bluetooth, където в близост се използват множество безжични комуникационни
устройства, където се използва микровълнова фурна, където се генерират електромагнитни вълни т.н.
На места, където в близост има други безжични комуникационни аудио устройства или други хора

Понякога звукът може да е изкривен или да прекъсва поради външни радиосмущения и други фактори. Ако
случаят е някой от тези, опитайте следното.

Ако сте свързани с компютър, осъществете връзка с помощта на кабела на слушалките.
Ако сте свързани с компютър, извадете USB трансивера от USB порта и след това го поставете в друг USB
порт на компютъра.
Използвайте честотната лента от 5 GHz вместо честотната лента от 2,4 GHz за Wi-Fi на смартфони,
компютри и др.
Изключете всички устройства в честотната лента от 2,4 GHz, които не се използват.
Настройте смартфона си в самолетен режим.
Ако сте свързани към PS5, свържете USB трансивер към USB порта в предната част на PS5.
Преместете съвместимите с USB 3.0 устройства, кабели и др., свързани към компютъра или PS5, далеч от
USB трансиверите.
Ако има неизползвани USB устройства или USB кабели, отстранете ги от компютъра или PS5.
Ако в близост има метал, свържете USB трансивера така, че да се намира възможно най-далеч от метала.
Използвайте слушалките и USB трансивера възможно най-близо едно до друго.
За да избегнете препятствия, се препоръчва да свържете USB трансивера от същата страна (лявата
страна) като вградената антена на слушалките.

Когато играете игри на компютъра си, този проблем може да се отстрани със затваряне на ненужните
приложения или прозорци или чрез рестартиране на компютъра ви.
Свържете отново слушалките към USB трансивера.
Нулирайте слушалките.
Върнете слушалките до първоначалните настройки.

Докато сте свързани към компютър или друго свързано устройство с кабел за слушалки
Ако свържете кабела на слушалките и зареждате едновременно с това, може да се появи шум в зависимост
от свързаното устройство. Ако се появи шум, извадете USB Type-C кабела.
Ако другата страна посочи, че чува ехо, докато използвате слушалките със свързан кабел на слушалките,
намалете силата на звука на компютъра или другите свързани устройства, към които е свързан кабелът на
слушалките, или намалете чувствителността на микрофона.
Ако симптомите продължат, използвайте безжична връзка.

Относно антените
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Отстранете всякакви препятствия между антената на свързващата се игрова конзола и вградената антена на
слушалките. Антената на слушалките е вградена в частите, показани с пунктирана линия по-долу.

A: Вградена антена

Сродна тема
Нулиране на слушалките
Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Не можете да чуете другия човек или силата на звука на разговора е ниска по
време на обаждане/другият човек не може да ви чуе или неговата сила на звука
на разговора е ниска по време на обаждането.

Проверете дали и слушалките, и свързаното устройството са включени.
Регулирайте силата на звука на слушалките и на свързаното устройство. Увеличете силата на звука, ако е
прекалено ниска.
Уверете се, че настройката на изхода за гласов чат по време на играта е зададена на [INZONE H5 – Chat].
Проверете настройките за обаждане на гласовия чат по време на игра и приложението за видеоразговори.
Ако микрофонът с удължител на слушалките е повдигнат, спуснете го надолу и регулирайте позицията му,
така че да е близо до устата ви.
Завъртете бутона GAME/CHAT (БАЛАНС НА СИЛАТА НА ЗВУКА ИГРА/ЧАТ) към страната за чат.
Уверете се, че настройката на микрофона е зададена на [INZONE H5 – Chat] в звуковите настройки на
компютъра.
Когато сте свързани към компютър, регулирайте силата на звука на микрофона с “INZONE Hub”.
Свържете отново слушалките към USB трансивера.
Нулирайте слушалките.
Върнете слушалките до първоначалните настройки.

Сродна тема
Нулиране на слушалките
Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Не може да се осъществи сдвояване.

Поставете слушалките и игровата конзола, към която е свързан USB трансиверът, на не повече от 1 m едно от
друго.
Рестартирайте свързания компютър или PS5™ и го сдвоете отново със слушалките.
Ако слушалките не могат да бъдат свързани към USB трансивера, свързан към компютъра или PS5,
следвайте процедурата по-долу, за да извършите отново сдвояване с USB трансивера.

Поставете отново USB трансивера.
Нулирайте слушалките.
Върнете слушалките до първоначалните настройки.

Сродна тема
Нулиране на слушалките
Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Свързване на USB трансивера към компютър или PS5.1.
Натиснете и задръжте бутона за свързване на USB трансивера и бутона  (захранване) на слушалките
за около 5 или повече секунди.
Когато влезете в режим на сдвояване, от слушалките се издава звук на известие и индикаторът за
свързване (бял) на USB трансивера и индикаторът  (захранване) (бял) мигат два пъти подред. Ще
чуете гласовите указания “Pairing” (Сдвояване).
Когато сдвояването завърши, от слушалките се издава звук на известие и индикаторът за свързване (бял)
на USB трансивера светва.

2.
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Не е възможно свързването към игрова конзола (персонален компютър или
PlayStation®5)

Проверете дали и слушалките, и свързаното устройството са включени.
Превключете плъзгача на USB трансивера в положение “PC” или “PS5” според свързаното устройство.
Проверете дали USB трансиверът е поставен добре.
Свържете USB трансивера директно към компютъра или PS5™, а не чрез USB концентратор.
Ако сте свързани с компютър, извадете USB трансивера от USB порта и след това го поставете в друг USB
порт на компютъра.
Следвайте процедурата по-долу, за да извършите отново сдвояване с USB трансивера.

Рестартирайте компютъра си или PS5 и свържете отново USB трансивера.
Ако гореспоменатите операции не решат проблема, опитайте следното.

Нулирайте слушалките.
Върнете слушалките до първоначалните настройки.

Сродна тема
Свързване на слушалките към компютър или PlayStation®5

Нулиране на слушалките

Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Свързване на USB трансивера към компютър или PS5.1.
Натиснете и задръжте бутона за свързване на USB трансивера и бутона  (захранване) на слушалките
за около 5 или повече секунди.
Когато влезете в режим на сдвояване, от слушалките се издава звук на известие и индикаторът за
свързване (бял) на USB трансивера и индикаторът  (захранване) (бял) мигат два пъти подред. Ще
чуете гласовите указания “Pairing” (Сдвояване).
Когато сдвояването завърши, от слушалките се издава звук на известие и индикаторът за свързване (бял)
на USB трансивера светва.

2.

Изключете свързаните устройства, като например компютъра и PS5.1.
Извадете USB трансивера и го свържете отново.2.
Включете компютъра или PS5.3.
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Слушалките не могат да се управляват.

Нулирайте слушалките.
Ако слушалките не работят добре дори ако ги нулирате, върнете слушалките до първоначалните настройки.

Сродна тема
Нулиране на слушалките

Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Нулиране на слушалките

Ако слушалките не могат да бъдат включени или ако не може да се работи с тях, въпреки че са включени,
нулирайте слушалките.

Свържете слушалките към AC контакт.

Използвайте предоставения USB Type-C кабел и USB AC адаптер (продава се в търговската мрежа).
Индикаторът за зареждане (оранжев) светва.

A: USB AC адаптер

1

Натиснете и задръжте бутона  (захранване) и бутона CHAT за около 5 секунди.

След като индикаторът за зареждане (оранжев) се изключи, освободете бутона  (захранване) и бутона
CHAT.
Слушалките ще се нулират.

2
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Информацията за сдвояването и другите настройки се съхраняват.
Ако слушалките не работят добре дори след нулиране, върнете слушалките до първоначалните настройки за
възстановяване на фабричните настройки.

Сродна тема
Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на фабрични настройки

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Връщане до първоначалните настройки на слушалките за възстановяване на
фабрични настройки

Ако слушалките не работят добре дори след нулиране, върнете слушалките до първоначалните настройки.

Тази операция нулира настройките за силата на звука и другите настройки до фабричните настройки.
Ако слушалките не работят добре дори след връщане до първоначалните настройки, се консултирайте с най-
близкия търговец на Sony.

Сродна тема
Нулиране на слушалките

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Изключете слушалките.

Извадете USB Type-C кабела.

1

Натиснете и задръжте бутона  (захранване) и бутона CHAT за около 10 секунди.

Когато инициализирането приключи, индикаторът  (захранване) (бял) премигва 4 пъти.

2
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Спецификации

Слушалки

Източник на захранване:
DC 5 V (при употреба на наличен в търговската мрежа USB AC адаптер)
При употреба на вградени литиево-йонни батерии (захранване при работа на продукта: DC 3,85 V)

Работна температура:
От 0 °C до 40 °C

Време за зареждане:
Прибл. 3,5 часа

Забележка
Възможно е зареждането и времето на използване да варират в зависимост от условията на употреба.

Температура на зареждане:
От 5 °C до 35 °C

Маса:
Прибл. 260 g

Слушалки
Тип:
Затворени, динамични

Импеданс:
21 Ω (1 kHz) (при свързване през кабела на слушалките)

Чувствителност:
89 dB/mW (при свързване през кабела на слушалките)

Честотна лента:

5 Hz – 20 000 Hz (IEC) 1)

Кабел:
Прибл. 1,5 m, L‑образен позлатен четириполюсен мини конектор

Спецификации за комуникация

Модулираща система:
GFSK, π/4-DQPSK, 8DPSK
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Максимален комуникационен обхват:
Линия на видимост прибл. 10 m 2)

Честотна лента:
Лента 2,4 GHz (2,400 0 GHz – 2,483 5 GHz)

Дизайнът и спецификациите подлежат на промяна без предизвестие.

5-051-701-31(1) Copyright 2023 Sony Corporation

IEC = Международна електротехническа комисия1)
Действителният диапазон варира в зависимост от фактори като препятствия между устройствата, магнитни полета около микровълнова
фурна, статично електричество, чувствителност на приемане, производителност на антената, операционна система, софтуерно
приложение и др.

2)
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