
Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Model: YY2976

Rozpocznij użytkowanie

Prawidłowe podłączenie urządzenia nadawczo-odbiorczego USB

Ustaw przełącznik suwakowy urządzenia nadawczo-odbiorczego USB zgodnie z podłączonym
urządzeniem, a następnie włóż urządzenie nadawczo-odbiorcze USB do portu USB.
Po podłączeniu do komputera: Ustaw przełącznik suwakowy w położeniu „PC”
Po podłączeniu do PS5™: Ustaw przełącznik suwakowy w położeniu „PS5”

Włączanie zestawu słuchawkowego

Naciśnij i przytrzymaj przycisk  (zasilanie) przez około 2 sekundy lub dłużej, aż wskaźnik (biały)
zamiga dwukrotnie. Zestaw słuchawkowy jest włączony.
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Aby korzystać ze wszystkich funkcji i ulepszonych parametrów pracy

Zaktualizuj oprogramowanie zestawu słuchawkowego i oprogramowanie komputerowe „INZONE Hub” do najnowszej
wersji.
Więcej informacji na temat „INZONE Hub” można znaleźć na następującej stronie internetowej.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Aby zapobiec spaleniu lub nieprawidłowemu działaniu z powodu zamoczenia
Zestaw słuchawkowy nie jest wystarczająco wodoszczelny.
Jeżeli zestaw słuchawkowy jest ładowany, gdy jest wilgotny od deszczu lub potu itp., może to doprowadzić do spalenia
lub nieprawidłowego działania.

Powiązana informacja

Ładowanie zestawu słuchawkowego

WH-G500

Obsługa zestawu słuchawkowego

Ciesz się grami i czatem głosowym, korzystając z zestawu słuchawkowego.
Obracanie pokrętła VOL (głośność) –/+: Aby wyregulować głośność
Podnoszenie mikrofonu pałąkowego: Aby wyłączyć mikrofon
Opuszczanie mikrofonu pałąkowego: Aby włączyć mikrofon

Czynności wstępne

Możliwości oferowane przez gamingowy zestaw słuchawkowy

Informacje o wskazówkach głosowych

Dostarczone wyposażenie

Zawartość zestawu

Części i elementy sterujące

Funkcje i lokalizacja poszczególnych elementów

Informacje o wskaźniku

Zakładanie zestawu słuchawkowego

Zasilanie/ładowanie

Ładowanie zestawu słuchawkowego
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Dostępny czas pracy

Sprawdzanie poziomu naładowania akumulatora

Włączanie zestawu słuchawkowego

Wyłączanie zestawu słuchawkowego

Korzystanie przez połączenie z konsolą do gier

Podłączanie zestawu słuchawkowego do komputera lub PlayStation®5

Co możesz zrobić po podłączeniu do konsoli do gier

Co można zrobić z PlayStation®5

Korzystanie z dostarczonego kabla słuchawkowego

Dostosowywanie zestawu słuchawkowego

Używanie „INZONE Hub”

Co można zrobić z „INZONE Hub”

Instalowanie „INZONE Hub”

Jak aktualizować oprogramowanie (dla wygody użytkowania zestawu słuchawkowego)

Ważne informacje

Środki ostrożności

Aby zapobiec spaleniu lub nieprawidłowemu działaniu z powodu zamoczenia

Licencje

Znaki towarowe

Strony internetowe obsługi klienta

Rozwiązywanie problemów

Jak rozwiązać problem?

Zasilanie/ładowanie

Nie można włączyć zestawu słuchawkowego.

Nie można przeprowadzić ładowania.

Czas ładowania jest zbyt długi.

Dostępny czas pracy jest krótki (czas pracy akumulatora jest krótki).

Dźwięk
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Brak dźwięku, niski poziom dźwięku

Dźwięk często przeskakuje, słychać szum, dźwięk jest zniekształcony, a rozmówca słyszy echo

Nie słychać drugiej osoby lub głośność rozmowy jest niska podczas rozmowy/Inna osoba nie słyszy Ciebie lub głośność jej
rozmowy jest niska podczas rozmów.

Połączenie

Nie można przeprowadzić parowania.

Nie można połączyć się z konsolą do gier (komputerem PC lub PlayStation®5)

Nie można obsługiwać zestawu słuchawkowego.

Resetowanie lub inicjowanie zestawu nagłownego

Resetowanie zestawu słuchawkowego

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

Specyfikacje

Dane techniczne
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Możliwości oferowane przez gamingowy zestaw słuchawkowy

Ciesz się grą i czatem w tym samym czasie

Możesz cieszyć się czatem głosowym podczas grania, łącząc się z komputerem lub PS5™ przez bezprzewodowe
połączenie 2,4 GHz za pomocą urządzenia nadawczo-odbiorczego USB.
Możesz także korzystać z gier i czatu głosowego, podłączając urządzenie do komputera za pomocą dostarczonego
kabla słuchawkowego.

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Informacje o wskazówkach głosowych

Przy ustawieniach fabrycznych, zestaw słuchawkowy odtwarza wskazówki głosowe w języku angielskim w
następujących sytuacjach. Znaczenie wskazówek głosowych wyjaśniono w nawiasach.
Możesz zmienić język wskazówek głosowych za pomocą aplikacji „INZONE Hub”.

Po przejściu do trybu parowania: „Pairing” (Parowanie)
Podczas informowania o poziomie naładowania akumulatora: „Battery about XX %” (Poziom naładowania
akumulatora ok. XX %) (Wartość „XX” wskazuje przybliżony poziom naładowania. Należy go traktować jako zgrubne
oszacowanie.) /„Battery fully charged” (Akumulator w pełni naładowany)
Gdy poziom naładowania akumulatora zestawu słuchawkowego jest niski: „Low battery” (Niski poziom naładowania
akumulatora)
W przypadku automatycznego wyłączenia ze względu na niski poziom naładowania akumulatora zestawu
słuchawkowego: „Battery is empty” (Akumulator jest rozładowany)

Uwaga
W przypadku zainicjowania przywrócenia ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego po zmianie języka wskazówek
głosowych, ustawienia fabryczne tego języka także zostaną przywrócone.

Jeżeli wskazówki głosowe nie są słyszalne po zmianie języka wskazówek głosowych lub aktualizacji oprogramowania, wyłącz
zestaw słuchawkowy i włącz go ponownie.

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Zawartość zestawu

Po otwarciu opakowania należy sprawdzić, czy znajdują się w nim wszystkie elementy wymienione na liście. W
przypadku brakujących elementów skontaktuj się ze sprzedawcą.
Liczby w ( ) oznaczają ilość elementów.

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy (1)

Przewód USB Type-C® (USB-A na USB-C®) (1)

Kabel słuchawkowy (1)

Urządzenie nadawczo-odbiorcze USB (YY2979) (1)

Dokumenty (1 zestaw)

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Funkcje i lokalizacja poszczególnych elementów

Pałąk1.

Oznaczenie  (lewa)2.

Mikrofon pałąkowy
Po lewej stronie znajduje się mikrofon pałąkowy.

3.

Wbudowana antena
W zestaw słuchawkowy wbudowana jest antena do komunikacji bezprzewodowej z urządzeniem nadawczo-
odbiorczym USB.

4.

Lewa słuchawka5.

Oznaczenie  (prawa)6.

Suwaki (lewy, prawy)
Przesuń, aby wyregulować długość pałąka.

7.

Prawa słuchawka8.

Pokrętło VOL (głośność) –/+
Z boku + znajduje się wyczuwalna wypukłość.

9.

Gniazdo USB Type-C10.
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Urządzenie nadawczo-odbiorcze USB:

Powiązany temat
Informacje o wskaźniku

Sprawdzanie poziomu naładowania akumulatora

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Aby naładować zestaw słuchawkowy, podłącz zestaw słuchawkowy do komputera lub do gniazdka sieciowego za
pomocą dostępnego w handlu zasilacza sieciowego USB i dostarczonego przewodu USB Type-C.
Wskaźnik ładowania (pomarańczowy)
Świeci się lub miga na pomarańczowo, wskazując stan akumulatora i ładowania.

11.

Gniazdo wejściowe kabla słuchawkowego
Podłącz komputer za pomocą dostarczonego kabla słuchawkowego. Prawidłowe podłączenie kabla sygnalizowane
jest charakterystycznym kliknięciem. Jeśli wtyczka nie jest prawidłowo podłączona, prawidłowe słyszenie dźwięku
może nie być możliwe.

12.

Przycisk GAME/CHAT (BALANS PODCZAS GRANIA/CZATOWANIA)
Można dostosować balans głośności między dźwiękiem gry a czatem głosowym.

13.

Przycisk  (zasilanie)14.

Wskaźnik  (zasilanie) (biały)
Świeci się lub miga na biało, wskazując stan zasilania i stan połączenia między zestawem słuchawkowym a
urządzeniem nadawczo-odbiorczym USB.

15.

Przełącznik suwakowy
Przełącza połączenie zestawu słuchawkowego na komputer lub PS5.

1.

Wskaźnik połączenia (biały)2.

Przycisk połączenia3.
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Informacje o wskaźniku

Wskaźnik przedstawia różne stany zestawu słuchawkowego.

 : świeci na biało /  : świeci na pomarańczowo / -: nie świeci się

Stan zasilania i stan połączenia bezprzewodowego 2,4 GHz
Wskazuje za pomocą wskaźnika  (zasilanie).

Gdy zestaw słuchawkowy jest włączony
 -  - (miga dwa razy na biało)

Gdy zestaw słuchawkowy jest wyłączony
 - - - - (świeci na biało przez około 2 sekundy)

Ukończono inicjowanie
 -  -  -  - (miga 4 razy na biało)

Połączenie bezprzewodowe 2,4 GHz nie zostało nawiązane
 - - - - -  - - - - -  - - - - - (miga powoli wielokrotnie na biało w odstępach około 1 sekundy)

Proces nawiązywania połączenia bezprzewodowego 2,4 GHz zakończony
 -  -  -  -  -  -  - (wielokrotnie szybko miga na biało przez około 5 sekund)

Nawiązano połączenie bezprzewodowe 2,4 GHz
 - - - - - - - - - - - -  - (wielokrotnie miga na biało przez około 30 sekund w 5-sekundowych odstępach)

Rozpoczęcie parowania
 -  - - - -  -  - - - -  -  (wielokrotnie miga dwukrotnie na biało przez maksymalnie 5 minut)

Stan aktualizacji oprogramowania
Wskazuje za pomocą wskaźnika  (zasilanie).

Aktualizacja oprogramowania
 - - -  - - (wielokrotnie miga powoli na biało)

Akumulator i stan ładowania
Wskazuje za pomocą wskaźnika ładowania.

Gdy poziom naładowania akumulatora zestawu słuchawkowego jest niski (zestaw słuchawkowy wymaga
naładowania)

 - -  - - (miga powoli na pomarańczowo przez około 15 sekund)

Gdy akumulator jest w pełni naładowany po rozpoczęciu ładowania w zestawie słuchawkowym
 - - - - (świeci na pomarańczowo przez około 1 minutę, a następnie gaśnie)

Podczas ładowania zestawu słuchawkowego
 (świeci na pomarańczowo)

Gdy akumulator zostanie w pełni naładowany i ładowanie jest zakończone
- - - - (gaśnie)
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Nieprawidłowa temperatura akumulatora zestawu słuchawkowego
 -  - - -  -  - - -  -  (miga po dwa razy na pomarańczowo)

Gdy podczas ładowania zestawu słuchawkowego wystąpi błąd, a zestaw nie jest naładowany
 - -  - -  - -  (miga powoli na pomarańczowo)

Urządzenie nadawczo-odbiorcze USB

Stan połączenia bezprzewodowego 2,4 GHz i aktualizacji oprogramowania
Wskazuje za pomocą wskaźnika połączenia.

Tryb parowania połączenia bezprzewodowego 2,4 GHz
 -  - - - -  -  - - - -  -  - - - - (wielokrotnie miga dwukrotnie na biało przez maksymalnie 5 minut)

Połączenie bezprzewodowe 2,4 GHz nie zostało nawiązane
 - - - - -  - - - - -  - - - - - (wielokrotnie miga na biało przez około 30 sekund w 1-sekundowych odstępach)

Nawiązano połączenie bezprzewodowe 2,4 GHz
 (świeci na biało)

Aktualizacja oprogramowania
 - - -  - - (wielokrotnie miga powoli na biało)

Powiązany temat
Sprawdzanie poziomu naładowania akumulatora

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Zakładanie zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Załóż zestaw słuchawkowy na uszy.

Przesuń suwak, aby wyregulować długość pałąka.
Załóż zestaw słuchawkowy na głowę, umieszczając słuchawkę oznaczoną  (lewa) na lewym uchu, a słuchawkę
oznaczoną  (prawa) na prawym uchu. Po stronie z oznaczeniem  (lewej) znajduje się mikrofon pałąkowy.

A: mikrofon pałąkowy

1

Dostosuj pozycję mikrofonu pałąkowego tak, aby znajdował się przy ustach.2
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Ładowanie zestawu słuchawkowego

Zestaw słuchawkowy może być podłączony do gniazdka sieciowego za pomocą zasilacza sieciowego USB lub z
wbudowanym akumulatorem litowo-jonowym. Do ładowania użyj dostarczonego przewodu USB Type-C.

Wymagania systemowe dotyczące ładowania akumulatora przez USB
Zasilacz sieciowy USB
Dostępny w sprzedaży zasilacz sieciowy USB, który może dostarczać prąd wyjściowy o natężeniu 0,5 A (500 mA) lub
wyższym

Komputer osobisty
Komputer osobisty ze standardowym portem USB

Nie gwarantujemy działania na wszystkich komputerach.
Działanie z komputerami wyprodukowanymi na zamówienie lub zbudowanymi samodzielnie nie jest gwarantowane.

Zalecana wersja systemu operacyjnego komputera osobistego
Windows®: Windows 10 lub nowszy
Mac: macOS 11 lub nowszy

Podłączanie zestawu słuchawkowego do gniazdka sieciowego.

Użyj dostarczonego przewodu USB Type-C i dostępnego w sprzedaży zasilacza sieciowego USB.

A: zasilacz sieciowy USB

Wskaźnik ładowania (pomarańczowy) zestawu słuchawkowego będzie się świecić.
Procedura ładowania trwa około 3,5 godz.*, a jej zakończenie sygnalizowane jest automatycznym wyłączeniem
wskaźnika ładowania.

Po zakończeniu ładowania odłącz przewód USB Type-C.

1

Czas wymagany do całkowitego naładowania rozładowanego akumulatora. Może się różnić w zależności od warunków użycia.*
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PS5™

Wskazówka

Zestaw słuchawkowy może być również ładowany poprzez podłączenie zestawu słuchawkowego do działającego komputera za
pomocą dostarczonego przewodu USB Type-C.

Gdy zestaw słuchawkowy jest podłączony do gniazdka sieciowego za pomocą zasilacza sieciowego USB lub do komputera
oryginalnie wyposażonego w kompatybilny port ładowania USB, zestaw słuchawkowy można ładować podczas jego używania.

Uwaga
Ładowanie może nie być możliwe z kablami innymi niż dostarczony przewód USB Type-C.

Ładowanie może nie działać w przypadku niektórych typów zasilaczy sieciowych USB.

Zestawu słuchawkowego nie można naładować, gdy komputer jest w trybie gotowości (uśpienia) lub hibernacji. W takim
przypadku zmień ustawienia komputera i ponownie rozpocznij ładowanie.

Zestaw słuchawkowy może nie być w stanie się ładować, gdy PS5 jest w trybie spoczynku. W takim przypadku zmień ustawienia
PS5 tak, aby można było korzystać z portów USB w PS5 do ładowania nawet w trybie spoczynku.

Jeżeli zestaw słuchawkowy nie był używany przez dłuższy czas, czas pracy akumulatora może być krótszy. Jednak, trwałość
akumulatora poprawi się po kilkukrotnym naładowaniu i rozładowaniu. Jeśli zestaw słuchawkowy jest przechowywany przez
dłuższy czas, akumulator należy naładować co 6 miesięcy, aby uniknąć jego rozładowania.

Jeżeli zestaw słuchawkowy nie był używany przez dłuższy czas, ładowanie akumulatora może trwać dłużej.

W przypadku wykrycia problemu podczas ładowania zestawu słuchawkowego z poniżej wymienionych przyczyn wskaźnik
ładowania (w kolorze pomarańczowym) zacznie migać. W takim przypadku wyciągnij i włóż przewód USB Type-C, a następnie
naładuj ponownie w zakresie temperatur ładowania. Jeśli problem powtarza się, skonsultuj się z najbliższym sprzedawcą Sony.

Temperatura otoczenia przekracza zakres temperatur ładowania od 5°C do 35°C.
Problem z akumulatorem.

Jeżeli zestaw słuchawkowy nie był używany przez dłuższy czas, wskaźnik ładowania (w kolorze pomarańczowym) może nie
zaświecić się od razu po rozpoczęciu ładowania zestawu słuchawkowego. Poczekaj chwilę, aż zaświeci się wskaźnik.

Jeżeli czas pracy wbudowanego akumulatora ulegnie znacznemu skróceniu w stosunku do pierwotnego czasu pracy, wówczas
akumulator należy wymienić. Skontaktuj się z najbliższym sprzedawcą firmy Sony.

Należy unikać ekstremalnych zmian temperatur, bezpośredniego nasłonecznienia, wilgoci, piasku, zapylenia i wyładowań
elektrycznych. Nie pozostawiać zestawu słuchawkowego w zaparkowanym pojeździe.

Do ładowania zestawu słuchawkowego do komputera należy używać tylko dostarczonego przewodu USB Type-C i należy
podłączyć urządzenia bezpośrednio. Ładowanie nie przebiegnie prawidłowo, gdy zestaw słuchawkowy będzie podłączony przez
koncentrator USB.

W przypadku jednoczesnego podłączenia kabla słuchawkowego i ładowania, w zależności od podłączonego urządzenia mogą
wystąpić zakłócenia. Nie zaleca się ładowania akumulatora, gdy podłączony jest kabel słuchawkowy.

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Dostępny czas pracy

Dostępny czas pracy zestawu słuchawkowego z całkowicie naładowanym akumulatorem jest następujący:

Połączenie bezprzewodowe 2,4 GHz

Maks. 28 godz.

Zestaw słuchawkowy może być używany przez około 3 godziny po 10 minutach ładowania.

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Sprawdzanie poziomu naładowania akumulatora

Poziom naładowania akumulatora można sprawdzić w następujący sposób.

Jeśli po włączeniu zestawu słuchawkowego poziom naładowania akumulatora jest wystarczający, wskaźnik 
(zasilanie) (biały) miga dwukrotnie.
Po naciśnięciu przycisku  (zasilanie), gdy zestaw słuchawkowy jest włączony, można usłyszeć wskazówki głosowe
wskazujące poziom naładowania akumulatora.
„Battery about XX %” (Poziom naładowania akumulatora ok. XX %) (Wartość „XX” wskazuje przybliżony poziom
naładowania).
„Battery fully charged” (Akumulator w pełni naładowany)
Poziom naładowania akumulatora podawany przez wskazówki głosowe może w niektórych przypadkach różnić się od
faktycznego pozostałego poziomu naładowania. Należy go traktować jako zgrubne oszacowanie.

Gdy poziom naładowania akumulatora zestawu słuchawkowego wynosi 20% lub mniej
Zostanie wyemitowany dźwięk powiadomienia, a wskaźnik ładowania (pomarańczowy) będzie migać przez około 15
sekund. Po usłyszeniu wskazówki głosowej „Low battery” (Niski poziom naładowania akumulatora) należy naładować
zestaw słuchawkowy tak szybko, jak to możliwe.
Gdy akumulator zostanie całkowicie rozładowany, wyemitowany zostanie dźwięk powiadomienia. Wygenerowana
zostanie wskazówka głosowa „Battery is empty” (Akumulator jest rozładowany) i zestaw słuchawkowy automatycznie się
wyłączy.

Podczas korzystania z zestawu słuchawkowego po podłączeniu do komputera
Gdy zestaw słuchawkowy jest podłączony do komputera, na ekranie „INZONE Hub” wyświetlana jest ikona informująca
o stanie naładowania baterii w 4 poziomach: „100%”, „70%”, „50%” i „20%”.

Uwaga
Poziom naładowania akumulatora może nie być wyświetlany prawidłowo tuż po aktualizacji oprogramowania lub jeśli zestaw
słuchawkowy nie był używany przez dłuższy czas. W takim przypadku należy kilkakrotnie naładować i rozładować akumulator,
aby prawidłowo wyświetlić poziom naładowania akumulatora.

Powiązany temat
Informacje o wskaźniku

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Włączanie zestawu słuchawkowego

Powiązany temat
Wyłączanie zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Naciśnij i przytrzymaj przycisk  (zasilanie) przez około 2 sekundy lub dłużej.

Usłyszysz dźwięk powiadomienia informujący, że zestaw słuchawkowy jest włączony.
Wskaźnik  (zasilanie) (biały) miga dwukrotnie.

1

17



Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Wyłączanie zestawu słuchawkowego

Uwaga
W ustawieniach fabrycznych, gdy poniższe warunki utrzymują się przez około 5 minut, zestaw słuchawkowy wyłącza się
automatycznie.

Zakończono połączenie bezprzewodowe 2,4 GHz.
Zestaw słuchawkowy nie ładuje się.

To ustawienie można zmienić przy użyciu „INZONE Hub”.

Powiązany temat
Włączanie zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Naciśnij i przytrzymaj przycisk  (zasilanie) przez około 2 sekundy lub dłużej.

Usłyszysz dźwięk powiadomienia informujący, że zestaw słuchawkowy jest wyłączony.
Wskaźnik  (zasilania) (biały) świeci się przez około 2 sekundy, a następnie gaśnie.

1
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Podłączanie zestawu słuchawkowego do komputera lub PlayStation®5

Przed rozpoczęciem sprawdź następujące kwestie:

Komputer lub PS5™ znajduje się w promieniu 1 m od zestawu słuchawkowego.
Akumulator zestawu słuchawkowego jest wystarczająco naładowany.
Instrukcja obsługi komputera lub PS5 jest pod ręką.

Przełącz przełącznik suwakowy urządzenia nadawczo-odbiorczego USB na „PC” lub „PS5” zgodnie z
podłączonym urządzeniem.

1

Włącz komputer lub PS5.2

Podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB do portu USB komputera lub PS5.

Uwaga
Podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB do komputera lub PS5 bezpośrednio, a nie przez koncentrator USB.

W przypadku podłączania urządzenia nadawczo-odbiorczego USB do PS5 podłącz je do portu USB z przodu PS5.

3

Naciśnij i przytrzymaj przycisk  (zasilanie) przez około 2 sekundy lub dłużej, aby włączyć zestaw
słuchawkowy.

Usłyszysz dźwięk powiadomienia informujący, że zestaw słuchawkowy jest włączony.
Wskaźnik  (zasilanie) (biały) miga dwukrotnie.

4
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Uwaga
Jeśli urządzenie nie rozpoznaje mikrofonu zestawu słuchawkowego, upewnij się, że przełącznik suwakowy urządzenia
nadawczo-odbiorczego USB jest ustawiony prawidłowo.

Jeśli zestaw słuchawkowy nie może połączyć się z komputerem lub PS5 przez bezprzewodowe połączenie 2,4 GHz, naciśnij i
przytrzymaj przycisk łączenia na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB i przycisk  (zasilanie) na zestawie słuchawkowym
przez około 5 sekund lub dłużej, aby je sparować.

Podczas połączenia w głosie drugiej strony mogą pojawiać się szumy. Podłączenie urządzenia nadawczo-odbiorczego USB do
innego portu USB może poprawić sytuację.

Ten produkt wykorzystuje fale radiowe w paśmie 2,4 GHz i mogą wystąpić szumy wynikające z używania innych urządzeń
bezprzewodowych w pobliżu lub wzajemnych zakłóceń spowodowanych używaniem wielu innych urządzeń bezprzewodowych w
pobliżu.
Urządzenia wykorzystujące/generujące fale radiowe w paśmie 2,4 GHz: Bluetooth, bezprzewodowa sieć LAN, kuchenki
mikrofalowe itp.

Użyj pasma 5 GHz zamiast pasma 2,4 GHz do Wi-Fi w smartfonach, komputerach itp., aby zredukować hałas i inne efekty
otaczającego środowiska radiowego.
Ponadto wyłączanie nieużywanych urządzeń bezprzewodowych, przełączanie smartfonów w tryb samolotowy itp. może
zmniejszyć generowanie hałasu.

Jeśli podczas korzystania z połączenia bezprzewodowego z komputerem występuje dużo szumów, spróbuj użyć połączenia
przewodowego za pomocą kabla słuchawkowego.

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Gdy zestaw słuchawkowy jest włączony, zestaw słuchawkowy jest automatycznie podłączany do urządzenia
nadawczo-odbiorczego USB (połączenie bezprzewodowe 2,4 GHz).
Po połączeniu usłyszysz dźwięk powiadomienia informujący, że połączenie zostało nawiązane.
Jeśli połączenie bezprzewodowe 2,4 GHz nie zostanie nawiązane, wskaźnik  (zasilanie) (biały) wielokrotnie
miga w odstępie co około 1 sekundę. Po podłączeniu wskaźnik  (zasilanie) (biały) wielokrotnie miga szybko
przez około 5 sekund, a następnie zmienia się na miganie w odstępie co około 5 sekund.

Po podłączeniu do komputera, wybierz zestaw słuchawkowy jako urządzenie audio.

Urządzenie wyjściowe audio, takie jak gry: ［INZONE H5 - Game］
Urządzenie wejściowe/wyjściowe audio, takie jak czat głosowy: ［INZONE H5 - Chat］

5
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Co możesz zrobić po podłączeniu do konsoli do gier

Po podłączeniu zestawu słuchawkowego do konsoli do gier (komputera lub PS5™), możesz wykonać następujące
czynności.

Regulacja głośności

Możesz ustawić głośność na żądanym poziomie za pomocą pokrętła VOL (głośność) –/+.
Z boku + znajduje się wyczuwalna wypukłość.

A: wyczuwalna wypukłość

Zwiększ głośność: obróć pokrętło VOL (głośność) –/+ w stronę +.

Zmniejsz głośność: obróć pokrętło VOL (głośność) –/+ w stronę –.
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Regulacja balansu głośności między grą a czatem (BALANS PODCZAS
GRANIA/CZATOWANIA )

Możesz dostosować balans głośności między dźwiękiem gry a czatem głosowym za pomocą przycisku GAME/CHAT
(BALANS PODCZAS GRANIA/CZATOWANIA).
Po naciśnięciu przycisku GAME, dźwięk z gry będzie łatwiejszy do usłyszenia.
Po naciśnięciu przycisku CHAT, dźwięk czatu głosowego będzie łatwiejszy do usłyszenia.

B: przycisk GAME/CHAT (BALANS PODCZAS GRANIA/CZATOWANIA)

Uwaga

Niektóre gry mogą nie obsługiwać przycisku GAME/CHAT (BALANS PODCZAS GRANIA/CZATOWANIA).

Podczas korzystania z aplikacji do gier i aplikacji do czatu na komputerze ustaw docelowe miejsce aplikacji do gier na [INZONE
H5 - Game] i docelowe miejsce aplikacji czatu na [INZONE H5 – Chat] w ustawieniach aplikacji.
Jeśli ustawienia są nieprawidłowe, balans głośności między dźwiękiem w grze a czatem głosowym nie jest prawidłowo
wyregulowany.

Zachowaj ostrożność od momentu naciśnięcia przycisku CHAT, gdy urządzenie wyjściowe audio komputera jest ustawione na
[INZONE H5 - Chat], głośność gier itp. zostanie zwiększona.

W zależności od charakterystyki głosu osoby dzwoniącej lub odgłosów otoczenia, jakość dźwięku rozmowy może ulec
pogorszeniu.

Włączanie/wyłączanie mikrofonu

Gdy mikrofon pałąkowy jest opuszczony, mikrofon włącza się. Gdy mikrofon pałąkowy jest podniesiony, mikrofon
wyłącza się.
Mikrofon pałąkowy klika, gdy się włącza i wyłącza.

Włączanie mikrofonu
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Wyłączanie mikrofonu

Uwaga

Należy uważać, aby nie uderzyć się mikrofonem pałąkowym podczas zakładania, zdejmowania lub używania zestawu
słuchawkowego.

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Co można zrobić z PlayStation®5

Po podłączeniu PS5™ i zestawu słuchawkowego z urządzeniem nadawczo-odbiorczym USB, możesz wykonać
następujące czynności.

Sprawdź balans głośności między grą a czatem
Wyświetlanie stanu włączenia/wyłączenia mikrofonu
Sprawdź głośność zestawu słuchawkowego
Wyświetlanie pozostałego poziomu naładowania akumulatora zestawu słuchawkowego
Sprawdź stan połączenia zestawu słuchawkowego

Uwaga
Jeśli nie można użyć powyżej wymienionych funkcji, upewnij się, że przełącznik suwakowy urządzenia nadawczo-odbiorczego
USB jest przesunięty na stronę PS5.

Jeżeli PS5 nie zostanie zaktualizowane, funkcje wymienione powyżej mogą być niedostępne. Zaktualizuj oprogramowanie
systemowe PS5 do najnowszej wersji.

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Korzystanie z dostarczonego kabla słuchawkowego

Podłącz dostarczony kabel słuchawkowy do komputera lub innych podłączonych urządzeń.

Aby wyregulować głośność
Obsługuj je na swoim komputerze lub innych podłączonych urządzeniach.

Aby włączyć/wyłączyć mikrofon
Patrz „Co możesz zrobić po podłączeniu do konsoli do gier”.

Uwaga

Należy używać wyłącznie dostarczonego kabla słuchawkowego.

Prawidłowe podłączenie kabla sygnalizowane jest charakterystycznym kliknięciem. Jeśli wtyczka nie jest prawidłowo podłączona,
prawidłowe słyszenie dźwięku może nie być możliwe.

Podczas korzystania z kabla słuchawkowego funkcja regulacji głośności, funkcja regulacji BALANS PODCZAS
GRANIA/CZATOWANIA i oprogramowanie „INZONE Hub” nie mogą być używane.

W przypadku jednoczesnego podłączenia kabla słuchawkowego i ładowania, w zależności od podłączonego urządzenia mogą
wystąpić zakłócenia. Nie zaleca się ładowania akumulatora, gdy podłączony jest kabel słuchawkowy.

W przypadku podłączania kabla słuchawkowego do włączonego zestawu słuchawkowego zostanie on wyłączony automatycznie.

Powiązany temat
Co możesz zrobić po podłączeniu do konsoli do gier

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Podłącz urządzenie do odtwarzania do gniazda wejściowego kabla słuchawkowego za pomocą
dostarczonego kabla słuchawkowego.

Należy upewnić się, że do podłączanego urządzenia podłączany jest wtyk w kształcie litery L.

1
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Co można zrobić z „INZONE Hub”

Po podłączeniu komputera z zainstalowanym oprogramowaniem „INZONE Hub” i zestawu słuchawkowego z
urządzeniem nadawczo-odbiorczym USB można wykonać następujące czynności.

Regulowanie głośności
Wybór ustawień korektora graficznego
Dostosowanie ustawień korektora graficznego
Ustawienie równowagi głośności między grą a czatem
Dostosuj zakres dynamiki (kontrola zakresu dynamiki)
Utworzenie/zapisanie profilu dźwiękowego
Eksport/import profilu dźwiękowego
Dostosowanie głośności mikrofonu
Dostosowanie głośności własnego głosu
Test mikrofonu
Ustaw głośność wejścia mikrofonu na stałą (automatyczna regulacja wzmocnienia)
Ustawienie dźwięku przestrzennego
Ustawienie automatycznego wyłączenia zasilania
Wyświetlanie pozostałego poziomu naładowania akumulatora zestawu słuchawkowego
Wyświetlanie stanu włączenia/wyłączenia mikrofonu
Sprawdzenie/zaktualizowanie wersji oprogramowania zestawu słuchawkowego
Przełączenie języka wskazówek głosowych

Więcej informacji na temat „INZONE Hub” można znaleźć na następującej stronie internetowej.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Uwaga
Gdy urządzenie wyjściowe audio komputera jest ustawione na [INZONE H5 -CHAT], ustawienia dźwięku są wyłączone. Sprawdź,
czy jest ustawione na [INZONE H5-GAME].

Podczas używania kabla słuchawkowego nie można używać oprogramowania „INZONE Hub”.

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Instalowanie „INZONE Hub”

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Pobierz oprogramowanie „INZONE Hub” ze strony pomocy technicznej i zainstaluj je na swoim
komputerze.

Więcej informacji można znaleźć pod następującym adresem URL:
https://www.sony.net/inzonehub-support

Kompatybilny system operacyjny: Windows 10 lub nowszy

1

Po zainstalowaniu, uruchom „INZONE Hub”.2
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Jak aktualizować oprogramowanie (dla wygody użytkowania zestawu
słuchawkowego)

Zainstaluj najnowsze oprogramowanie zestawu słuchawkowego za pomocą „INZONE Hub”, aby cieszyć się nowymi
funkcjami lub rozwiązać pewną liczbę problemów z zestawem słuchawkowym.
Zawsze używaj zestawu słuchawkowego z zainstalowanym najnowszym oprogramowaniem.
Szczegółowe informacje na temat najnowszego oprogramowania zestawu słuchawkowego oraz sposobu aktualizacji
oprogramowania znajdują się w informacjach na stronie wsparcia.
https://www.sony.net/inzonehub-support

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Środki ostrożności

Informacje o urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB
W związku z tym, że urządzenie nadawczo-odbiorcze USB i bezprzewodowa sieć LAN (IEEE 802.11ax/b/g/n)
wykorzystują to samo pasmo częstotliwości (2,4 GHz), mogą występować zakłócenia mikrofalowe prowadzące do
powstawania szumów, zanikania sygnału audio lub błędów łączności, jeżeli zestaw słuchawkowy będzie używany
w pobliżu urządzenia bezprzewodowej sieci LAN. W takim przypadku należy podjąć następujące kroki.

W przypadku podłączenia zestawu słuchawkowego do urządzenia nadawczo-odbiorczego USB, z zestawu
słuchawkowego należy korzystać w odległości co najmniej 10 m od urządzenia bezprzewodowej sieci LAN.
Jeżeli zestaw słuchawkowy jest używany w odległości mniejszej niż 10 m od urządzenia bezprzewodowej sieci
LAN, należy wyłączyć urządzenie bezprzewodowej sieci LAN.
Użyj tego zestawu słuchawkowego i urządzenia nadawczo-odbiorczego USB w możliwie najmniejszej odległości
od siebie.

Ten produkt używany w trybie bezprzewodowym emituje fale radiowe. Gdy produkt jest używany w trybie
bezprzewodowym na pokładzie samolotu, należy przestrzegać wskazówek załogi lotniczej dotyczących dozwolonego
korzystania z produktów w trybie bezprzewodowym.
W przypadku niektórych podłączanych urządzeń nawiązanie połączenia może chwilę potrwać.

Uwaga dotycząca ładunków elektrostatycznych
Jeśli korzystasz z zestawu słuchawkowego, gdy powietrze jest suche, możesz odczuwać dyskomfort z powodu
elektryczności statycznej nagromadzonej w ciele. Nie jest to usterka zestawu słuchawkowego. W celu
zminimalizowania tego efektu należy nosić ubrania wykonane z naturalnych materiałów, które nie generują łatwo
ładunków elektrostatycznych.

Informacje na temat zakładania zestawu słuchawkowego
Po zakończeniu używania należy powoli wyjąć zestaw słuchawkowy z uszu.
Ponieważ zestaw słuchawkowy zapewnia dokładne uszczelnienie nad uszami, mocne przyciskanie go do uszu lub
szybkie zdjęcie może spowodować uszkodzenie błony bębenkowej. Podczas noszenia zestawu słuchawkowego
membrana głośnika może powodować klikanie. Nie oznacza to wadliwego działania.

Inne uwagi
Gdy głośność zostanie zwiększona zbyt mocno, dźwięk może być słyszany w otoczeniu. Uważaj, aby nie
przeszkadzać innym. Jako wskazówkę używaj z głośnością, która pozwala na dzwonienie i odbieranie nawet w
hałaśliwym miejscu.
Nie narażać zestawu słuchawkowego na zbyt duże wstrząsy, ponieważ jest to urządzenie precyzyjne.
Nie dmuchaj w jednostkę sterującą.
Zestawu słuchawkowego nie należy poddawać działaniu obciążeń ani nacisków przez długi czas, także podczas
przechowywania, ponieważ może to spowodować jego odkształcenie.
Jeśli podczas korzystania z zestawu słuchawkowego odczuwalny jest dyskomfort, należy natychmiast przerwać jego
używanie.
Stan nakładek na uszy może ulec pogorszeniu w wyniku długoterminowego przechowywania lub użytkowania.
Należy uważać, aby nie uderzyć się mikrofonem pałąkowym podczas zakładania, zdejmowania lub używania
zestawu słuchawkowego.
Nauszniki to materiały eksploatacyjne. Jeśli nauszniki ulegną zniszczeniu lub uszkodzeniu w wyniku długotrwałego
użytkowania i przechowywania, skontaktuj się z najbliższym sprzedawcą Sony.

Czyszczenie zestawu słuchawkowego
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Jeżeli zewnętrzna część portu ładowania zestawu słuchawkowego ulegnie zabrudzeniu, wytrzyj ją do czysta miękką,
suchą szmatką. Jeżeli zestaw słuchawkowy jest wyjątkowo brudny, zwilż szmatkę w roztworze neutralnego
detergentu i wyciśnij dokładnie przed jej użyciem do czyszczenia zestawu słuchawkowego (z wyłączeniem
nauszników). Nie należy używać rozpuszczalników, takich jak rozcieńczalnik, benzyna lub alkohol, ponieważ mogą
one uszkodzić powierzchnię zestawu słuchawkowego lub spowodować inne uszkodzenia.

Nie używaj zestawu słuchawkowego w pobliżu urządzeń medycznych

Fale radiowe mogą oddziaływać na rozruszniki serca i urządzenia medyczne. Nie używaj zestawu słuchawkowego w
zatłoczonych miejscach, takich jak zatłoczone pociągi lub w zakładach opieki medycznej.
Zestaw słuchawkowy wyposażono w magnesy, które mogą zakłócać działanie rozruszników serca, zaworów
zastawek programowalnych do leczenia wodogłowia oraz innych urządzeń medycznych. Nie umieszczaj zestawu
słuchawkowego w pobliżu osób, które korzystają z takich urządzeń medycznych. Jeśli używasz takich urządzeń
medycznych, skonsultuj się z lekarzem przed użyciem zestawu słuchawkowego.

Przechowuj zestaw słuchawkowy z dala od kart magnetycznych

Zestaw słuchawkowy ma magnesy. Jeżeli umieścisz kartę magnetyczną w pobliżu zestawu słuchawkowego, karta
magnetyczna może nie działać prawidłowo lub ulec uszkodzeniu.

Przechowywać w miejscu niedostępnym dla niemowląt

Istnieje ryzyko połknięcia małych części. Po użyciu przechowywać w miejscu niedostępnym dla niemowląt.

Informacje o wzroście temperatury

Podczas ładowania zestawu słuchawkowego lub podczas używania zestawu słuchawkowego przez długi czas
temperatura zestawu słuchawkowego może wzrosnąć, ale nie jest to usterka.
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Aby zapobiec spaleniu lub nieprawidłowemu działaniu z powodu zamoczenia

Informacje na temat wodoszczelności zestawu słuchawkowego
Zestaw słuchawkowy nie jest wystarczająco wodoszczelny. Jeżeli do zestawu słuchawkowego dostanie się woda lub
ciała obce, może to doprowadzić do poparzenia lub nieprawidłowego działania.
Unikaj następujących sytuacji i uważaj, aby nie dopuścić do zawilgocenia lub zabrudzenia zestawu słuchawkowego.

Korzystanie z zestawu słuchawkowego w deszczu lub śniegu.

Dotykanie zestawu słuchawkowego bez wycierania mokrych rąk po pracach domowych w kuchni lub myciu rąk w
toalecie.

Dotykanie zestawu słuchawkowego spoconymi rękami lub używanie zestawu słuchawkowego w sytuacjach, w
których zestaw słuchawkowy może zostać zmoczony przez pot.
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Włożenie zestawu słuchawkowego do torby z zimną butelką PET.

Rozlanie napoju podczas jedzenia lub picia.

Jeśli zestaw słuchawkowy ulegnie zamoczeniu lub woda przedostanie się do wnętrza zestawu
słuchawkowego
Jeżeli mokry zestaw słuchawkowy będzie ładowany lub włączany, może do doprowadzić do spalenia lub
nieprawidłowego działania. Ustaw zestaw słuchawkowy pionowo i umieść suchą szmatkę pod gniazdem wejściowym
jack kabla słuchawkowego i gniazdem USB Type-C do momentu, aż woda przestanie wypływać. Po tym pozostaw
zestaw słuchawkowy w zacienionym, dobrze wentylowanym miejscu, aż do całkowitego wyschnięcia.
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A: wejście jack kabla słuchawkowego
B: gniazdo USB Type-C
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Licencje

Ten produkt zawiera oprogramowanie używane przez firmę Sony w ramach umowy licencyjnej z właścicielem praw
autorskich. Właściciel praw autorskich do oprogramowania zobowiązał nas do przedstawienia tej umowy klientom.
Odwiedź następujący adres URL i przeczytaj.
https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/23/
Usługi oferowane przez podmioty trzecie mogą zostać zmienione, zawieszone lub przerwane bez wcześniejszego
powiadomienia. Firma Sony nie ponosi żadnej odpowiedzialności w przypadku powstania takich sytuacji.
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Znaki towarowe

Znaki słowne Microsoft i Windows są znakami towarowymi lub zastrzeżonymi znakami towarowymi firmy Microsoft
Corporation, zarejestrowanymi w Stanach Zjednoczonych i/lub innych krajach.
macOS i Mac to znaki towarowe Apple Inc., zastrzeżone w Stanach Zjednoczonych i w innych krajach.
USB Type-C® i USB-C® to zastrzeżone znaki towarowe USB Implementers Forum.
Znaki słowne „PlayStation” oraz „PS5” są znakami towarowymi lub zastrzeżonymi znakami towarowymi firmy Sony
Interactive Entertainment Inc.
Znaki słowne Sony oraz INZONE są znakami towarowymi lub zastrzeżonymi znakami towarowymi firmy Sony Group
Corporation lub jej podmiotów stowarzyszonych.
Wszystkie pozostałe znaki towarowe lub zastrzeżone znaki towarowe są znakami towarowymi lub zastrzeżonymi
znakami towarowymi odpowiednich właścicieli. W niniejszej instrukcji znaki TM i ® nie są wymieniane.
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Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Strony internetowe obsługi klienta

Dla klientów w USA, Kanadzie i Ameryce Łacińskiej:
https://www.sony.com/am/support
Dla klientów w Europie:
https://www.sony.eu/support
Dla klientów w Chinach:
https://service.sony.com.cn
Dla klientów w innych krajach/regionach:
https://www.sony-asia.com/support
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Jak rozwiązać problem?

Przed zwróceniem się o naprawę, sprawdź ponownie następujące elementy.

Znajdź objawy problemu w przewodniku pomocniczym i spróbuj wykonać wymienione działania naprawcze.
Naładuj zestaw słuchawkowy.
Niektóre problemy można rozwiązać, ładując akumulator zestawu słuchawkowego.
Uruchom ponownie urządzenie, które jest podłączane do zestawu słuchawkowego.
Niektóre problemy można rozwiązać przez ponowne uruchomienie podłączonego urządzenia, takiego jak komputer
lub PS5™.
Zresetuj zestaw słuchawkowy.
Przywróć ustawienia fabryczne zestawu słuchawkowego.
Ta operacja resetuje ustawienia głośności itd. do ustawień fabrycznych.
Poszukaj informacji o problemie na stronie internetowej obsługi klienta.

Jeśli powyższe czynności nie pomogą, skontaktuj się z najbliższym sprzedawcą firmy Sony.

Powiązany temat
Ładowanie zestawu słuchawkowego

Strony internetowe obsługi klienta

Resetowanie zestawu słuchawkowego
Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego
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Nie można włączyć zestawu słuchawkowego.

Upewnij się, że akumulator jest całkowicie naładowany.
Nie można włączyć zestawu słuchawkowego, gdy kabel słuchawkowy jest podłączony do gniazda wejściowego kabla
słuchawkowego. Odłącz kabel słuchawkowy i włącz zestaw słuchawkowy.
Zresetuj zestaw słuchawkowy.
Przywróć ustawienia fabryczne zestawu słuchawkowego.

Powiązany temat
Ładowanie zestawu słuchawkowego

Sprawdzanie poziomu naładowania akumulatora
Resetowanie zestawu słuchawkowego

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Nie można przeprowadzić ładowania.

Należy korzystać z dostarczonego przewodu USB Type-C.
Sprawdź, czy przewód USB Type-C jest dobrze podłączony do zestawu słuchawkowego i zasilacza sieciowego USB,
komputera lub PS5™ lub czy zasilacz sieciowy USB jest dobrze podłączony do gniazdka sieciowego.
Sprawdź, czy komputer jest włączony. Wybudź komputer, gdy znajduje się w trybie gotowości (uśpienia) lub
hibernacji.
Sprawdź, czy PS5 nie znajduje się w trybie spoczynku. Jeśli znajduje się w trybie spoczynku, wyjdź z tego trybu lub
zmień ustawienia PS5 tak, aby można było korzystać z portów USB w PS5 do ładowania nawet w trybie spoczynku.
Zaktualizuj system operacyjny komputera lub oprogramowanie systemowe PS5 do najnowszej wersji.
Uruchom ponownie komputer lub PS5 i sprawdź, czy sytuacja się poprawiła.
Zalecamy ładowanie w pomieszczeniu o temperaturze między 15°C a 35°C. Skuteczne ładowanie może okazać się
niemożliwe poza tym zakresem temperatur.
Zresetuj zestaw słuchawkowy.
Przywróć ustawienia fabryczne zestawu słuchawkowego.

Powiązany temat
Ładowanie zestawu słuchawkowego

Resetowanie zestawu słuchawkowego
Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Czas ładowania jest zbyt długi.

Podczas ładowania za pomocą komputera sprawdź, czy zestaw słuchawkowy i komputer są połączone
bezpośrednio, a nie za pośrednictwem koncentratora USB.
Sprawdź, czy używasz dostarczonego przewodu USB Type-C.
Zalecamy ładowanie w pomieszczeniu o temperaturze między 15°C a 35°C. Skuteczne ładowanie może okazać się
niemożliwe poza tym zakresem temperatur.
W innych przypadkach niż podane powyżej uruchom ponownie komputer lub PS5™ i spróbuj ponownie wykonać
procedurę zestawienia połączenia USB.
Jeśli problem nie zostanie rozwiązany nawet po ponownym uruchomieniu komputera lub PS5 i ponownym
wykonaniu procedury połączenia USB, podłącz zestaw słuchawkowy do gniazdka sieciowego, aby go naładować.

Powiązany temat
Ładowanie zestawu słuchawkowego

Resetowanie zestawu słuchawkowego

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego
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Dostępny czas pracy jest krótki (czas pracy akumulatora jest krótki).

Jeżeli zestaw słuchawkowy nie był używany przez dłuższy czas, czas pracy akumulatora może być krótszy. Jednak,
trwałość akumulatora poprawi się po kilkukrotnym naładowaniu i rozładowaniu. Jeśli zestaw słuchawkowy jest
przechowywany przez dłuższy czas, akumulator należy naładować co 6 miesięcy, aby uniknąć jego rozładowania.
Zalecamy ładowanie w pomieszczeniu o temperaturze między 15°C a 35°C. Skuteczne ładowanie może okazać się
niemożliwe poza tym zakresem temperatur. Jeśli problem powtarza się, skonsultuj się z najbliższym sprzedawcą
Sony.
Jeżeli czas pracy wbudowanego akumulatora ulegnie znacznemu skróceniu w stosunku do pierwotnego czasu pracy,
wówczas akumulator należy wymienić. Skontaktuj się z najbliższym sprzedawcą firmy Sony.

Powiązany temat
Dostępny czas pracy
Sprawdzanie poziomu naładowania akumulatora
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Brak dźwięku, niski poziom dźwięku

Po podłączeniu do konsoli do gier (komputera lub PS5™) poprzez urządzenie nadawczo-odbiorcze
USB

Sprawdź, czy zestaw słuchawkowy i podłączone do niego urządzenie są włączone.
Dostosuj głośność zestawu słuchawkowego i podłączonego urządzenia. Zwiększ głośność, jeżeli jest za mała.
Sprawdź, czy urządzenie nadawczo-odbiorcze USB jest dobrze włożone, stosownie do potrzeb.
Przełącz przełącznik suwakowy urządzenia nadawczo-odbiorczego USB na „PC” lub „PS5” zgodnie z podłączonym
urządzeniem.
Podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB do komputera lub PS5 bezpośrednio, a nie przez koncentrator USB.
Gdy ustawienie głośności komputera jest wyciszone lub niskie, zmień ustawienie głośności komputera.
Gdy głośność czatu jest niska, poproś partnera czatu o zmianę głośności mikrofonu.
Równowaga głośności między grą a czatem może być przesunięta w kierunku zwiększenia głośności gry lub czatu.
Dostosuj balans głośności między grą a czatem za pomocą przycisku GAME/CHAT (BALANS PODCZAS
GRANIA/CZATOWANIA) na zestawie słuchawkowym. Możesz również sprawdzić balans głośności między grą a
czatem za pomocą „INZONE Hub” oraz PS5.
Upewnij się, że ustawienie wyjścia komputera jest ustawione na [INZONE H5-Game] lub [INZONE H5-Chat].
Upewnij się, że ustawienie wyjścia w grze jest ustawione na [INZONE H5-Game] lub [INZONE H5-Chat].
Upewnij się, że zestaw słuchawkowy jest podłączony do urządzenia nadawczo-odbiorczego USB podłączonego do
komputera lub PS5.

Czy wskaźnik połączenia (biały) na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB się świeci
Czy zestaw słuchawkowy jest wyświetlany w aplikacji „INZONE Hub” i można wprowadzić różne ustawienia po
podłączeniu do komputera

Jeśli zestawu słuchawkowego nie można podłączyć do urządzenia nadawczo-odbiorczego USB podłączonego do
komputera lub PS5, postępuj zgodnie z poniższą procedurą, aby ponownie przeprowadzić parowanie z urządzeniem
nadawczo-odbiorczym USB.

Uruchom ponownie używany komputer lub PS5.
Podłącz ponownie podłączone urządzenie do zestawu słuchawkowego.
Zresetuj zestaw słuchawkowy.
Przywróć ustawienia fabryczne zestawu słuchawkowego.

W przypadku podłączenia do komputera lub innego podłączonego urządzenia za pomocą kabla
słuchawkowego

Sprawdź, czy podłączone urządzenie jest włączone.
Dostosuj poziom głośności podłączonego urządzenia. Zwiększ głośność, jeżeli jest za mała.
Sprawdź, czy podłączone urządzenie odtwarza utwory.
Sprawdź, czy kabel słuchawkowy jest dokładnie podłączony.

Uwaga

Podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB do komputera lub PS5.1.
Naciśnij i przytrzymaj przycisk łączenia na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB i przycisk  (zasilanie) na
zestawie słuchawkowym przez około 5 sekund lub dłużej.
Po przejściu do trybu parowania zestaw słuchawkowy emituje dźwięk powiadomienia, a wskaźnik połączenia
(biały) na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB oraz wskaźnik  (zasilanie) (biały) migają dwa razy z rzędu.
Zostanie odtworzona wskazówka głosowa „Pairing” (Parowanie).
Po zakończeniu parowania zestaw słuchawkowy emituje dźwięk powiadomienia i zapala się wskaźnik połączenia
(biały) na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB.

2.
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Nie gwarantuje się połączenia z portami USB telewizorów itd.

Powiązany temat
Resetowanie zestawu słuchawkowego
Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego
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Dźwięk często przeskakuje, słychać szum, dźwięk jest zniekształcony, a rozmówca
słyszy echo

Po podłączeniu do konsoli do gier (komputera lub PS5™) poprzez urządzenie nadawczo-odbiorcze
USB

W następujących warunkach mogą wystąpić zakłócenia lub zaniki dźwięku albo połączenie może zostać wyłączone.

Gdy między zestawem słuchawkowym a konsolą do gier znajduje się człowiek
W takim przypadku, ustaw konsolę do gier w tym samym kierunku, co antena zestawu słuchawkowego, aby
poprawić komunikację.
Gdy między zestawem słuchawkowym a konsolą do gier znajduje się przeszkoda, taka jak metal lub ściana
Gdy odległość między zestawem słuchawkowym a konsolą do gier jest duża
Podczas korzystania w miejscach z bezprzewodową siecią LAN, gdzie w pobliżu znajdują się urządzenia do
komunikacji bezprzewodowej, takie jak Bluetooth, w pobliżu używanych jest wiele urządzeń do komunikacji
bezprzewodowej, gdzie używana jest kuchenka mikrofalowa, generowane są fale elektromagnetyczne itp.
W miejscach, w których w pobliżu znajdują się inne urządzenia audio do komunikacji bezprzewodowej lub inne
osoby

Czasami dźwięk może być zniekształcony lub przerywany przez zewnętrzne zakłócenia radiowe i inne czynniki. W
takim przypadku spróbuj wykonać następujące czynności.

W przypadku połączenia z komputerem wykonaj połączenie przewodowe za pomocą kabla słuchawkowego.
W przypadku połączenia z komputerem wyjmij urządzenie nadawczo-odbiorcze USB z portu USB, a następnie
podłącz je do innego portu USB w komputerze.
Używaj pasma 5 GHz zamiast 2,4 GHz do Wi-Fi w smartfonach, komputerach itp.
Wyłącz wszystkie nieużywane urządzenia pracujące w paśmie 2,4 GHz.
Ustaw swój smartfon w trybie samolotowym.
W przypadku połączenia z PS5, podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB do portu USB z przodu PS5.
Odsuń kompatybilne urządzenia USB 3.0, kable itp. podłączone do komputera lub PS5 od urządzeń nadawczo-
odbiorczych USB.
Jeśli są nieużywane urządzenia USB lub kable USB, odłącz je od komputera lub PS5.
Jeśli w pobliżu znajduje się metal, podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB jak najdalej od metalu.
Używaj zestawu słuchawkowego i urządzenia nadawczo-odbiorczego USB jak najbliżej siebie.
Aby uniknąć przeszkód, zaleca się podłączenie urządzenia nadawczo-odbiorczego USB po tej samej stronie (po
lewej stronie), co wbudowana antena zestawu słuchawkowego.

Podczas grania w gry na komputerze ten problem można rozwiązać, zamykając niepotrzebne aplikacje lub okna albo
ponownie uruchamiając komputer.
Ponownie podłącz zestaw słuchawkowy do urządzenia nadawczo-odbiorczego USB.
Zresetuj zestaw słuchawkowy.
Przywróć ustawienia fabryczne zestawu słuchawkowego.

W przypadku podłączenia do komputera lub innego podłączonego urządzenia za pomocą kabla
słuchawkowego

W przypadku jednoczesnego podłączenia kabla słuchawkowego i ładowania, w zależności od podłączonego
urządzenia mogą wystąpić zakłócenia. Jeśli wystąpi szum, odłącz przewód USB Type-C.
Jeśli rozmówca zauważy, że podczas korzystania z zestawu słuchawkowego z podłączonym kablem słuchawkowym
słyszy echo, zmniejsz głośność komputera lub innych podłączonych urządzeń, do których podłączony jest kabel
słuchawkowy, lub zmniejsz czułość mikrofonu.
Jeśli objawy nie ustąpią, użyj połączenia bezprzewodowego.
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Informacje o antenach
Usuń wszelkie przeszkody między anteną podłączanej konsoli do gier a wbudowaną anteną zestawu
słuchawkowego. Antena zestawu słuchawkowego jest zintegrowana z częścią oznaczoną kropkowaną linią na
ilustracji poniżej.

A: wbudowana antena

Powiązany temat
Resetowanie zestawu słuchawkowego

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego
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Nie słychać drugiej osoby lub głośność rozmowy jest niska podczas rozmowy/Inna
osoba nie słyszy Ciebie lub głośność jej rozmowy jest niska podczas rozmów.

Sprawdź, czy zestaw słuchawkowy i podłączone do niego urządzenie są włączone.
Dostosuj głośność zestawu słuchawkowego i podłączonego urządzenia. Zwiększ głośność, jeżeli jest za mała.
Upewnij się, że ustawienie wyjścia czatu głosowego w grze jest ustawione na [INZONE H5 - Chat].
Sprawdź ustawienia połączeń w czacie głosowym w grze i aplikacji do rozmów wideo.
Jeśli mikrofon pałąkowy zestawu słuchawkowego jest podniesiony, opuść mikrofon pałąkowy i dostosuj jego
położenie tak, aby znajdował się przy ustach.
Ustaw przycisk GAME/CHAT (BALANS PODCZAS GRANIA/CZATOWANIA) po stronie czatu.
Upewnij się, że ustawienie mikrofonu jest ustawione na [INZONE H5-Chat] w ustawieniach dźwięku komputera.
Po podłączeniu do komputera wyreguluj głośność mikrofonu za pomocą „INZONE Hub”.
Ponownie podłącz zestaw słuchawkowy do urządzenia nadawczo-odbiorczego USB.
Zresetuj zestaw słuchawkowy.
Przywróć ustawienia fabryczne zestawu słuchawkowego.

Powiązany temat
Resetowanie zestawu słuchawkowego

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Nie można przeprowadzić parowania.

Umieść zestaw słuchawkowy i konsolę do gier, do której podłączone jest urządzenie nadawczo-odbiorcze USB, w
odległości nie większej niż 1 m od siebie.
Uruchom ponownie podłączony komputer lub PS5™ i ponownie sparuj je z zestawem słuchawkowym.
Jeśli zestawu słuchawkowego nie można podłączyć do urządzenia nadawczo-odbiorczego USB podłączonego do
komputera lub PS5, postępuj zgodnie z poniższą procedurą, aby ponownie przeprowadzić parowanie z urządzeniem
nadawczo-odbiorczym USB.

Włóż ponownie urządzenie nadawczo-odbiorcze USB.
Zresetuj zestaw słuchawkowy.
Przywróć ustawienia fabryczne zestawu słuchawkowego.

Powiązany temat
Resetowanie zestawu słuchawkowego

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB do komputera lub PS5.1.
Naciśnij i przytrzymaj przycisk łączenia na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB i przycisk  (zasilanie) na
zestawie słuchawkowym przez około 5 sekund lub dłużej.
Po przejściu do trybu parowania zestaw słuchawkowy emituje dźwięk powiadomienia, a wskaźnik połączenia
(biały) na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB oraz wskaźnik  (zasilanie) (biały) migają dwa razy z rzędu.
Zostanie odtworzona wskazówka głosowa „Pairing” (Parowanie).
Po zakończeniu parowania zestaw słuchawkowy emituje dźwięk powiadomienia i zapala się wskaźnik połączenia
(biały) na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB.

2.
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Nie można połączyć się z konsolą do gier (komputerem PC lub PlayStation®5)

Sprawdź, czy zestaw słuchawkowy i podłączone do niego urządzenie są włączone.
Przełącz przełącznik suwakowy urządzenia nadawczo-odbiorczego USB na „PC” lub „PS5” zgodnie z podłączonym
urządzeniem.
Sprawdź, czy urządzenie nadawczo-odbiorcze USB jest dobrze włożone.
Podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB do komputera lub PS5™ bezpośrednio, a nie przez koncentrator
USB.
W przypadku połączenia z komputerem wyjmij urządzenie nadawczo-odbiorcze USB z portu USB, a następnie
podłącz je do innego portu USB w komputerze.
Postępuj zgodnie z poniższą procedurą, aby ponownie przeprowadzić parowanie z urządzeniem nadawczo-
odbiorczym USB.

Uruchom ponownie komputer lub PS5 i ponownie podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB.
Jeśli powyższe operacje nie działają, spróbuj wykonać następujące czynności.

Zresetuj zestaw słuchawkowy.
Przywróć ustawienia fabryczne zestawu słuchawkowego.

Powiązany temat
Podłączanie zestawu słuchawkowego do komputera lub PlayStation®5
Resetowanie zestawu słuchawkowego

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Podłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB do komputera lub PS5.1.
Naciśnij i przytrzymaj przycisk łączenia na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB i przycisk  (zasilanie) na
zestawie słuchawkowym przez około 5 sekund lub dłużej.
Po przejściu do trybu parowania zestaw słuchawkowy emituje dźwięk powiadomienia, a wskaźnik połączenia
(biały) na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB oraz wskaźnik  (zasilanie) (biały) migają dwa razy z rzędu.
Zostanie odtworzona wskazówka głosowa „Pairing” (Parowanie).
Po zakończeniu parowania zestaw słuchawkowy emituje dźwięk powiadomienia i zapala się wskaźnik połączenia
(biały) na urządzeniu nadawczo-odbiorczym USB.

2.

Wyłącz podłączone urządzenia, takie jak komputer i PS5.1.
Odłącz urządzenie nadawczo-odbiorcze USB i podłącz je ponownie.2.
Włącz komputer lub PS5.3.
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Nie można obsługiwać zestawu słuchawkowego.

Zresetuj zestaw słuchawkowy.
Jeśli zestaw słuchawkowy nie działa prawidłowo nawet po zresetowaniu go, zainicjuj zestaw słuchawkowy.

Powiązany temat
Resetowanie zestawu słuchawkowego

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Przewodnik pomocniczy

Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Resetowanie zestawu słuchawkowego

Jeśli nie można włączyć zestawu słuchawkowego lub go obsługiwać, nawet gdy jest włączony, zresetuj zestaw
słuchawkowy.

Podłączanie zestawu słuchawkowego do gniazdka sieciowego.

Użyj dostarczonego przewodu USB Type-C i dostępnego w sprzedaży zasilacza sieciowego USB.
Zaświeci się wskaźnik ładowania (pomarańczowy).

A: zasilacz sieciowy USB

1

Naciśnij i przytrzymaj przycisk  (zasilanie) i przycisk CHAT przez około 5 sekund.

Gdy wskaźnik ładowania (pomarańczowy) zgaśnie, zwolnij przycisk  (zasilanie) i przycisk CHAT.
Zestaw słuchawkowy zostanie zresetowany.

2
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Informacje o parowaniu i inne ustawienia są zachowywane.
Jeśli zestaw słuchawkowy nie działa prawidłowo nawet po zresetowaniu, przywróć w nim ustawienia fabryczne.

Powiązany temat
Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Przywracanie ustawień fabrycznych zestawu słuchawkowego

Jeśli zestaw słuchawkowy nie działa prawidłowo nawet po zresetowaniu, zainicjuj zestaw słuchawkowy.

Ta operacja resetuje ustawienia głośności itd. do ustawień fabrycznych.
Jeśli zestaw słuchawkowy nie działa prawidłowo po przywróceniu ustawień fabrycznych, zasięgnij porady w najbliższym
punkcie sprzedaży produktów Sony.

Powiązany temat
Resetowanie zestawu słuchawkowego

5-051-700-81(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Wyłącz zestaw słuchawkowy.

Odłącz przewód USB Type-C.

1

Naciśnij i przytrzymaj przycisk  (zasilanie) i przycisk CHAT przez około 10 sekund.

Po zakończeniu inicjalizacji, wskaźnik  (zasilanie) (biały) miga 4 razy.

2
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Bezprzewodowy gamingowy zestaw słuchawkowy
INZONE H5

Dane techniczne

Zestaw słuchawkowy

Źródło zasilania:
Prąd stały 5 V (przy użyciu dostępnego w sprzedaży zasilacza sieciowego USB)
Przy użyciu wbudowanych akumulatorów litowo-jonowych (zasilanie produktu: prąd stały 3,85 V)

Temperatura robocza:
Od 0°C do 40°C

Czas ładowania:
Ok. 3,5 godziny

Uwaga
Czas ładowania oraz czas pracy mogą się różnić w zależności od warunków użytkowania.

Temperatura ładowania:
Od 5°C do 35°C

Masa:
Ok. 260 g

Słuchawki
Typ:
Zamknięty, dynamiczny

Impedancja:
21 Ω (1 kHz) (w przypadku użycia kabla słuchawkowego)

Czułość:
89 dB/mW (w przypadku użycia kabla słuchawkowego)

Pasmo przenoszenia:

5 Hz – 20 000 Hz (IEC) 1)

Kabel:
Ok. 1,5 m, czterobiegunowa, pozłacana miniwtyczka w kształcie litery L

Dane techniczne dotyczące łączności

System modulacji:
GFSK, π/4-DQPSK, 8DPSK
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Maksymalny zasięg łączności:
Ok. 10 m w zasięgu wzroku 2)

Pasmo częstotliwości:
Pasmo 2,4 GHz (od 2,400 0 GHz do 2,483 5 GHz)

Wygląd i dane techniczne mogą ulec zmianie bez powiadomienia.
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IEC = Międzynarodowa Komisja Elektrotechniczna1)
Rzeczywisty zasięg różni się w zależności od czynników takich jak przeszkody pomiędzy urządzeniami, pola magnetyczne wokół kuchenek
mikrofalowych, elektryczność statyczna, czułość odbioru, wydajność anteny, system operacyjny, oprogramowanie itd.

2)
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