
Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Model: YY2976

Začíname s používaním

Správne pripojenie USB vysielača s prijímačom

Nastavte posuvný prepínač USB vysielača s prijímačom do správnej polohy v závislosti od
pripojeného zariadenia a potom pripojte USB vysielač s prijímačom do portu USB.
Keď sa pripájate k počítaču: Nastavte posuvný prepínač do polohy „PC“
Keď sa pripájate k zariadeniu PS5™: Nastavte posuvný prepínač do polohy „PS5“

Zapnutie slúchadiel

Minimálne 2 sekundy podržte tlačidlo  (napájanie), kým indikátor (biely) nezabliká dvakrát.
Slúchadlá sú zapnuté.
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Používanie všetkých funkcií a lepší výkon

Aktualizujte softvér slúchadiel a počítačový softvér „INZONE Hub“ na najnovšiu verziu.
Podrobné informácie o „INZONE Hub“ nájdete na nasledujúcej adrese URL.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Aby sa predišlo zhoreniu alebo poruche v dôsledku namočenia
Slúchadlá nie sú vodotesné.
Ak sa slúchadlá nabíjajú, keď sú mokré od dažďa alebo potu a podobne, môže dôjsť k skratu alebo poruche.

Súvisiace informácie

Nabíjanie slúchadiel

WH-G500

Používanie slúchadiel

Slúchadlá môžete používať pri hraní hier a hlasovom četovaní.
Otočenie ovládača VOL (hlasitosť) –/+: Nastavenie hlasitosti
Zdvihnutie ramienkového mikrofónu: Vypnutie mikrofónu
Otočenie ramienkového mikrofónu nadol: Zapnutie mikrofónu

Začíname

Možnosti používania herných slúchadiel

Hlasové pokyny

Dodávané príslušenstvo

Obsah balenia

Časti a ovládacie prvky

Umiestnenie a funkcie súčastí

Informácie o indikátoroch

Nosenie slúchadiel

Napájanie/Nabíjanie

Nabíjanie slúchadiel

Dostupný prevádzkový čas
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Kontrola ostávajúcej úrovne nabitia batérie

Zapnutie slúchadiel

Vypnutie slúchadiel

Používanie s hernou konzolou

Pripojenie slúchadiel k počítaču alebo k PlayStation®5

Čo môžete robiť, keď ste pripojení k hernej konzole

Možnosti konzoly PlayStation®5

Používanie dodaného kábla slúchadiel

Prispôsobenie slúchadiel

Používanie softvéru INZONE Hub

Možnosti softvéru „INZONE Hub“

Inštalácia softvéru „INZONE Hub“

Ako zachovávať softvér aktualizovaný (v záujme pohodlného používania slúchadiel)

Dôležité informácie

Bezpečnostné opatrenia

Aby sa predišlo zhoreniu alebo poruche v dôsledku namočenia

Licencie

Ochranné známky

Webové lokality podpory pre zákazníkov

Riešenie problémov

Ako možno vyriešiť problém?

Napájanie/Nabíjanie

Nie je možné zapnúť slúchadlá.

Batéria sa nedá nabiť.

Čas nabíjania je príliš dlhý.

Dostupný prevádzkový čas je krátky (výdrž batérie je krátka).

Zvuk

Žiadny zvuk, nízka hladina zvuku
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Zvuk často vypadáva, počuť šum, skreslený zvuk alebo druhá strana počuje ozvenu

Nepočuť druhú osobu alebo je hlasitosť hovoru nízka/Druhá osoba vás nepočuje alebo je hlasitosť jej hovoru nízka.

Pripojenie

Párovanie sa nedá uskutočniť.

Nepodarilo sa pripojiť k hernej konzole (PC alebo PlayStation®5)

Slúchadlá nefungujú.

Resetovanie alebo inicializácia slúchadiel

Resetovanie slúchadiel

Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení

Špecifikácie

Technické údaje
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Možnosti používania herných slúchadiel

Hranie hier a súčasné četovanie

Počas hrania hry môžete četovať pripojením k počítaču alebo PS5™ cez 2,4 GHz bezdrôtové pripojenie prostredníctvom
USB vysielača s prijímačom.
Môžete tiež hrať hry a hlasovo četovať pripojením k počítaču pomocou dodaného kábla slúchadiel.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Hlasové pokyny

V prípade výrobných nastavení budú v nasledujúcich situáciách zo slúchadiel znieť hlasové oznamy v angličtine. Obsah
hlasových oznamov je vysvetlený v zátvorkách.
Jazyk hlasových oznamov môžete zmeniť v aplikácii „INZONE Hub“.

Pri vstupe do režimu párovania: „Pairing“ (Párovanie)
Pri informovaní o ostávajúcej úrovni nabitia batérie: „Battery about XX %“ (Úroveň nabitia batérie je približne XX %)
(Hodnota „XX“ udáva približnú ostávajúcu úroveň nabitia. Ide o približný odhad.) /„Battery fully charged“ (Batéria je
úplne nabitá)
Ak je zostávajúca úroveň nabitia batérie slúchadiel nízka: „Low battery“ (Slabá batéria)
Keď sa slúchadlá automaticky vypínajú z dôvodu nedostatočného nabitia batérie: „Battery is empty“ (Batéria je
vybitá)

Poznámka

Po inicializácii slúchadiel a obnovení výrobných nastavení po zmene jazyka hlasových oznamov sa obnovia aj výrobné
nastavenia jazyka.

Ak hlasové oznamy nie je po zmene jazyka hlasových oznamov alebo po aktualizácii softvéru počuť, slúchadlá vypnite a znova
ich zapnite.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Obsah balenia

Po otvorení balenia skontrolujte, či balenie slúchadiel obsahuje všetky položky uvedené v zozname. Ak niektoré položky
chýbajú, kontaktujte svojho predajcu.
Čísla v zátvorkách označujú dodané množstvo.

Bezdrôtové herné slúchadlá (1)

Kábel USB Type-C® (USB-A na USB-C®) (1)

Kábel slúchadiel (1)

USB vysielač s prijímačom (YY2979) (1)

Dokumenty (1 súprava)

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Umiestnenie a funkcie súčastí

Hlavový pás1.

Značka  (ľavé)2.

Ramienkový mikrofón
Na ľavom slúchadle sa nachádza ramienkový mikrofón.

3.

Vstavaná anténa
V slúchadlách je vstavaná anténa na bezdrôtovú komunikáciu pomocou USB vysielača s prijímačom.

4.

Ľavé slúchadlo5.

Značka  (pravá)6.

Posúvače (ľavý, pravý)
Posunutím nastavíte dĺžku hlavového pásu.

7.

Pravé slúchadlo8.

Ovládač VOL (hlasitosť) –/+
Na strane + sa nachádza hmatový bod.

9.

Port USB Type–C10.
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USB vysielač s prijímačom:

Súvisiaca téma
Informácie o indikátoroch

Kontrola ostávajúcej úrovne nabitia batérie

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Pripojte slúchadlá k počítaču alebo k napájacej zásuvke pomocou bežne dostupného sieťového adaptéra USB
s dodaným káblom USB Type-C, ktorý slúži na nabíjanie slúchadiel.
Indikátor nabíjania (oranžový)
Svieti alebo bliká na oranžovo, čím signalizuje stav nabíjateľnej batérie a nabíjania.

11.

Vstupný konektor kábla slúchadiel
Pripojte slúchadlá k počítaču pomocou dodaného kábla slúchadiel. Pri pripájaní musí konektor kábla zacvaknúť. Ak
konektor nie je správne pripojený, nebudete počuť zvuk správne.

12.

Tlačidlo GAME/CHAT (VYVÁŽENIE HRY/ČETU)
Môžete nastaviť vyváženie hlasitosti medzi zvukom hry a hlasovým četom.

13.

Tlačidlo  (napájanie)14.

Indikátor  (napájanie) (biely)
Svieti alebo bliká nabielo, čím indikuje stav napájania a stav pripojenia medzi slúchadlami a USB vysielačom s
prijímačom.

15.

Posuvný prepínač
Prepína pripojenie slúchadiel k počítaču alebo systému PS5.

1.

Indikátor pripojenia (biely)2.

Tlačidlo pripojenia3.
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Informácie o indikátoroch

Rôzne stavy slúchadiel môžete skontrolovať podľa indikátora.

 : rozsvieti sa nabielo/  : rozsvieti sa na oranžovo/-: zhasne

Stav napájania a stav bezdrôtového 2,4 GHz pripojenia
Indikuje ho indikátor  (napájanie).

Keď sú slúchadlá zapnuté
 -  - (blikne dvakrát nabielo)

Keď sú slúchadlá vypnuté
 - - - - (svieti približne 2 sekundy nabielo)

Inicializácia je dokončená
 -  -  -  - (blikne 4-krát nabielo)

Bezdrôtové 2,4 GHz pripojenie nie je vytvorené
 - - - - -  - - - - -  - - - - - (opakovane pomaly bliká nabielo približne v 1-sekundových intervaloch)

Proces bezdrôtového 2,4 GHz pripojenia je dokončený
 -  -  -  -  -  -  - (približne 5 sekúnd opakovane rýchlo bliká nabielo)

Bezdrôtové 2,4 GHz pripojenie je vytvorené
 - - - - - - - - - - - -  - (opakovane bliká nabielo približne 30 sekúnd v 5-sekundových intervaloch)

Začiatok párovania
 -  - - - -  -  - - - -  -  (opakovane bliká dvakrát nabielo počas maximálne 5 minút)

Stav aktualizácie softvéru
Indikuje ho indikátor  (napájanie).

Aktualizácia softvéru
 - - -  - - (opakovane pomaly bliká nabielo)

Stav nabíjateľnej batérie a nabíjania
Indikuje ho indikátor nabíjania.

Keď je zostávajúca úroveň nabitia batérie slúchadiel nízka (slúchadlá je potrebné nabiť)
 - -  - - (približne 15 sekúnd opakovane pomaly bliká naoranžovo)

Keď je batéria úplne nabitá, keď sa začne nabíjanie slúchadiel
 - - - - (približne na 1 minútu sa rozsvieti naoranžovo a potom zhasne)

Počas nabíjania slúchadiel
 (rozsvieti sa naoranžovo)

Po úplnom nabití batérie a dokončení nabíjania
- - - - (zhasne)
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Abnormálna teplota batérie slúchadiel
 -  - - -  -  - - -  -  (opakovane bliká dvakrát naoranžovo)

Keď sa vyskytne chyba počas nabíjania slúchadiel a slúchadlá nie sú nabité
 - -  - -  - -  (opakovane bliká pomaly naoranžovo)

USB vysielač s prijímačom

Stav bezdrôtového 2,4 GHz pripojenia a aktualizácie softvéru
Indikuje ho indikátor pripojenia.

Režim párovania bezdrôtového 2,4 GHz pripojenia
 -  - - - -  -  - - - -  -  - - - - (opakovane dvakrát bliká nabielo až 5 minút)

Bezdrôtové 2,4 GHz pripojenie nie je vytvorené
 - - - - -  - - - - -  - - - - - (opakovane bliká nabielo približne 30 sekúnd v 1-sekundových intervaloch)

Bezdrôtové 2,4 GHz pripojenie je vytvorené
 (rozsvieti sa nabielo)

Aktualizácia softvéru
 - - -  - - (opakovane pomaly bliká nabielo)

Súvisiaca téma
Kontrola ostávajúcej úrovne nabitia batérie

Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Nosenie slúchadiel

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Nasaďte si slúchadlá na uši.

Posunutím posúvača nastavíte dĺžku hlavového pásu.
Slúchadlá si na hlavu nasaďte tak, aby ste slúchadlo so značkou  (ľavé) mali na ľavom uchu a slúchadlo so
značkou  (pravé) na pravom uchu. Na strane s označením  (ľavá) sa nachádza ramienkový mikrofón.

A: ramienkový mikrofón

1

Nastavte polohu ramienkového mikrofónu tak, aby bol blízko vašich úst.2
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Nabíjanie slúchadiel

Slúchadlá možno používať buď pripojené k napájacej zásuvke pomocou napájacieho adaptéra USB, alebo so
zabudovanou lítium-iónovou nabíjateľnou batériou. Nabíjajte pomocou dodaného kábla USB Type-C.

Systémové požiadavky na nabíjanie batérie prostredníctvom rozhrania USB
Napájací adaptér USB
Komerčne dostupný sieťový adaptér USB, ktorý dokáže dodávať prúd 0,5 A (500 mA) alebo viac.

Osobný počítač
Osobný počítač so štandardným USB portom

Naša spoločnosť negarantuje prevádzku so všetkými počítačmi.
Negarantujeme prevádzku s počítačmi skonštruovanými svojpomocne alebo na zákazku.

Odporúčaná verzia OS osobného počítača
Windows®: Windows 10 alebo novšia
Mac: macOS 11 alebo novšia

PS5™

Slúchadlá pripojte k napájacej zásuvke.

Použite dodaný kábel USB Type–C a bežne dostupný sieťový adaptér USB.

A: Napájací adaptér USB

Rozsvieti sa indikátor nabíjania (oranžový) na slúchadlách.
Nabíjanie sa dokončí približne po 3,5 hodinách* a indikátor nabíjania automaticky zhasne.

Po dokončení nabíjania odpojte kábel USB Type–C.

1

Čas potrebný na úplné nabitie vybitej batérie. Môže sa líšiť v závislosti od podmienok používania.*
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Rada

Slúchadlá možno nabíjať po pripojení k spustenému počítaču pomocou dodaného kábla USB Type–C.

Keď sú slúchadlá pripojené k napájacej zásuvke pomocou sieťového adaptéra USB alebo k počítaču pôvodne vybavenému
kompatibilným nabíjacím portom USB, môžete slúchadlá nabíjať počas používania.

Poznámka
Ak použijete iné káble ako dodaný kábel USB Type–C, nabíjanie nemusí byť úspešné.

V závislosti od typu nabíjacieho adaptéra USB nemusí byť nabíjanie úspešné.

Keď je počítač v pohotovostnom režime (spánok) alebo v režime hibernácie, slúchadlá nemožno nabíjať. V takom prípade
zmeňte nastavenia počítača a znovu začnite nabíjanie.

Keď je PS5 v režime spánku, slúchadlá sa nemusia dať nabiť. V takom prípade zmeňte nastavenia systému PS5 tak, aby sa
porty USB na zariadení PS5 mohli používať na nabíjanie aj v režime spánku.

Ak ste slúchadlá dlhšie nepoužívali, doba prevádzky vstavanej nabíjateľnej batérie môže byť kratšia. Čas prevádzky batérie sa
však zlepší po niekoľkých nabitiach a vybitiach. Ak slúchadlá dlhodobo nepoužívate, každých 6 mesiacov nabite batériu, aby sa
zabránilo jej nadmernému vybitiu.

Ak sa slúchadlá dlhšie nepoužívali, nabíjanie batérie môže trvať dlhšie.

Ak slúchadlá pri nabíjaní zistia problém z niektorej z nasledujúcich príčin, indikátor nabíjania (oranžový) sa rozbliká. V takom
prípade odpojte a pripojte kábel USB Type-C a potom nabíjanie zopakujte v teplotnom rozsahu nabíjania. Ak problém pretrváva,
obráťte sa na najbližšieho predajcu produktov značky Sony.

Okolitá teplota je mimo teplotného rozsahu nabíjania 5 °C – 35 °C.
Vyskytol sa problém s nabíjateľnou batériou.

Ak sa slúchadlá dlhšie nepoužívali, pri spustení nabíjania sa nemusí ihneď rozsvietiť indikátor nabíjania (oranžový). Chvíľu
počkajte, kým sa indikátor rozsvieti.

Ak sa doba prevádzky vstavanej nabíjateľnej batérie výrazne skráti, batériu je potrebné vymeniť. Obráťte sa na najbližšieho
predajcu produktov spoločnosti Sony.

Vyhýbajte sa vystaveniu extrémnym teplotným zmenám, priamemu slnečnému svetlu, vlhkosti, piesku, prachu a zasiahnutiu
elektrickým prúdom. Nikdy nenechávajte slúchadlá v zaparkovanom aute.

Na nabíjanie slúchadiel pripojením k počítaču používajte len dodaný kábel USB Type-C a vytvorte priame pripojenie. Ak
slúchadlá pripojíte prostredníctvom rozbočovača USB, nabíjanie sa nedokončí správne.

Ak pripojíte kábel slúchadiel a zároveň budete nabíjať, v závislosti od pripojeného zariadenia môže byť počuť šum. Neodporúča
sa nabíjať batériu, kým je pripojený kábel slúchadiel.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

14



Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Dostupný prevádzkový čas

Dostupný prevádzkový čas slúchadiel s plne nabitou batériou je nasledovný:

Bezdrôtové 2,4 GHz pripojenie

Max. 28 hodín

Slúchadlá možno po 10-minútovom nabíjaní používať približne 3 hodiny.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Kontrola ostávajúcej úrovne nabitia batérie

Ostávajúcu úroveň nabitia nabíjateľnej batérie môžete skontrolovať nasledujúcim spôsobom.

Ak je batéria slúchadiel dostatočne nabitá, po zapnutí slúchadiel indikátor  (napájanie) (biely) dvakrát zabliká.
Keď stlačíte tlačidlo  (napájanie), keď sú slúchadlá zapnuté, budete počuť hlasové navádzanie upozorňujúce na
zostávajúce nabitie batérie.
„Battery about XX %“ (Úroveň nabitia batérie je približne XX %) (Hodnota „XX“ indikuje približnú zostávajúcu úroveň
nabitia.)
„Battery fully charged“ (Batéria je úplne nabitá)
Zostávajúca úroveň nabitia batérie, ktorú indikuje hlasový oznam, sa môže v niektorých prípadoch líšiť od skutočnej
zostávajúcej hodnoty. Ide o približný odhad.

Ak je zostávajúca úroveň nabitia batérie slúchadiel 20 % alebo menej
Zaznie zvukové upozornenie a indikátor nabíjania (oranžový) bude približne 15 sekúnd blikať. Ak hlasový oznam ohlási
„Low battery“ (Slabá batéria), slúchadlá čo najskôr nabite.
Keď je batéria úplne vybitá, zaznie zvuk upozornenia. Hlasový oznam ohlási „Battery is empty“ (Batéria je vybitá)
a slúchadlá sa automaticky vypnú.

Používanie slúchadiel pripojených k počítaču
Keď sú slúchadlá pripojené k počítaču, na obrazovke „INZONE Hub“ sa zobrazí ikona označujúca zostávajúcu úroveň
nabitia batérie v 4 úrovniach: „100%“, „70%“, „50%“ a „20%“.

Poznámka
Ostávajúca úroveň nabitia batérie sa nemusí zobrazovať správne bezprostredne po aktualizácii softvéru, alebo ak ste slúchadlá
dlhší čas nepoužívali. V takom prípade opakovane niekoľkokrát batériu nabíjajte a vybíjajte, aby sa správne zobrazovala
zostávajúca úroveň nabitia batérie.

Súvisiaca téma
Informácie o indikátoroch

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Zapnutie slúchadiel

Súvisiaca téma
Vypnutie slúchadiel

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Minimálne 2 sekundy podržte tlačidlo  (napájanie).

Zaznie zvuk upozornenia označujúci, že slúchadlá sú zapnuté.
Indikátor  (napájanie) (biely) dvakrát zabliká.

1
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Vypnutie slúchadiel

Poznámka
Pri výrobných nastaveniach sa slúchadlá automaticky vypnú, ak nasledujúce podmienky trvajú približne 5 minút.

Bezdrôtové 2,4 GHz pripojenie je prerušené.
Slúchadlá sa nenabíjajú.

Toto nastavenie je možné zmeniť pomocou softvéru „INZONE Hub“.

Súvisiaca téma
Zapnutie slúchadiel

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Minimálne 2 sekundy podržte tlačidlo  (napájanie).

Zaznie zvuk upozornenia označujúci, že slúchadlá sa vypínajú.
Približne na 2 sekundy sa rozsvieti indikátor  (napájanie) (biely) a potom zhasne.

1
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Pripojenie slúchadiel k počítaču alebo k PlayStation®5

Pred spustením operácie skontrolujte nasledovné:

Počítač alebo PS5™ sa nachádza vo vzdialenosti do 1 m od slúchadiel.
Slúchadlá sú dostatočne nabité.
Máte k dispozícii návod na používanie počítača alebo PS5.

Prepnite posuvný prepínač USB vysielača s prijímačom do polohy „PC“ alebo „PS5“ podľa pripojeného
zariadenia.

1

Zapnite počítač alebo PS5.2

Pripojte USB vysielač s prijímačom do portu USB počítača alebo PS5.

Poznámka
USB vysielač s prijímačom pripojte priamo k počítaču alebo zariadeniu PS5, nie cez rozbočovač USB.

Pri pripájaní USB vysielača s prijímačom k zariadeniu PS5 ho pripojte k portu USB na prednej strane zariadenia PS5.

3

Zapnite slúchadlá tak, že minimálne 2 sekundy podržíte tlačidlo  (napájanie).

Zaznie zvuk upozornenia označujúci, že slúchadlá sú zapnuté.
Indikátor  (napájanie) (biely) dvakrát zabliká.

4
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Poznámka
Ak zariadenie nerozpozná mikrofón slúchadiel skontrolujte, či je posuvný prepínač USB vysielača s prijímačom správne
nastavený.

Ak sa slúchadlá nedokážu pripojiť k počítaču ani k PS5 prostredníctvom bezdrôtového 2,4 GHz pripojenia, minimálne 5 sekúnd
podržte tlačidlo pripojenia na USB vysielači s prijímačom a tlačidlo  (napájanie) na slúchadlách, aby sa znova spárovali.

Počas hovoru môže druhá strana počuť okrem hlasu šum. Pripojenie USB vysielača s prijímačom k inému portu USB to môže
napraviť.

Tento výrobok používa rádiové vlny v 2,4 GHz pásme, preto sa môže pri používaní iných bezdrôtových zariadení v blízkosti
objaviť neželaný zvuk alebo môže dôjsť k vzájomnému narúšaniu z dôvodu používania viacerých ďalších bezdrôtových zariadení
v blízkosti.
Zariadenia, ktoré používajú/vytvárajú rádiové vlny v 2,4 GHz pásme: Bluetooth, bezdrôtová sieť LAN, mikrovlnné rúry a pod.

Ak chcete zmierniť nežiaduce zvuky alebo iné účinky okolitého rádiového prostredia, používajte na pripojenie Wi-Fi smartfónov,
počítačov a pod. 5 GHz pásmo namiesto 2,4 GHz pásma.
Okrem toho môže vznik nežiaducich zvukov zmierniť, ak nepoužívané bezdrôtové zariadenia vypnete, nastavíte smartfón na
režim letu atď.

Ak pri používaní bezdrôtového pripojenia k počítaču počujete veľa nežiaducich zvukov, skúste sa k počítaču pripojiť pomocou
kábla slúchadiel.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Po zapnutí sa slúchadlá automaticky pripoja k USB vysielaču s prijímačom (bezdrôtové 2,4 GHz pripojenie).
Po pripojení zaznie zvuk upozornenia označujúci, že pripojenie bolo vytvorené.
Keď sa bezdrôtové 2,4 GHz pripojenie nevytvorí, indikátor  (napájanie) (biely) bude v intervale približne 1
sekundy opakovane blikať. Po pripojení bude indikátor  (napájanie) (biely) opakovane rýchlo blikať približne 5
sekúnd, potom začne blikať v intervale približne 5 sekúnd.

Po pripojení k počítaču vyberte ako zvukové zariadenie slúchadlá.

Výstupné zvukové zariadenie, napríklad hry: ［INZONE H5 - Game］
Vstupné/výstupné zvukové zariadenie, napríklad hlasový čet: ［INZONE H5 - Chat］

5
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Čo môžete robiť, keď ste pripojení k hernej konzole

Po pripojení slúchadiel k hernej konzole (počítač alebo PS5™) môžete vykonať nasledujúce úkony.

Upraviť hlasitosť

Hlasitosť môžete nastaviť na požadovanú úroveň pomocou ovládača VOL (hlasitosť) –/+.
Na strane + sa nachádza hmatový bod.

A: Hmatový bod

Zvýšenie hlasitosti: otočte ovládač VOL (hlasitosť) –/+ do strany +.

Zníženie hlasitosti: otočte ovládač VOL (hlasitosť) –/+ do strany –.

21



Nastaviť vyváženie hlasitosti medzi hrou a četom (VYVÁŽENIE HRY/ČETU)

Vyváženie hlasitosti medzi zvukom hry a hlasovým četom môžete nastaviť pomocou tlačidla GAME/CHAT (VYVÁŽENIE
HRY/ČETU).
Keď stlačíte tlačidlo GAME, bude zvuk hry lepšie počuteľný.
Keď stlačíte tlačidlo CHAT, bude zvuk hlasového četu lepšie počuteľný.

B: tlačidlo GAME/CHAT (VYVÁŽENIE HRY/ČETU)

Poznámka
Niektoré hry nemusia tlačidlo GAME/CHAT (VYVÁŽENIE HRY/ČETU) podporovať.

Pri používaní hernej aplikácie a četovacej aplikácie v počítači nastavte v nastaveniach aplikácie výstupný cieľ hernej aplikácie na
[INZONE H5 - Game] a výstupný cieľ četovacej aplikácie na [INZONE H5 – Chat].
Ak sú nastavenia nesprávne, nie je správne nastavené ani vyváženie hlasitosti medzi zvukom hry a hlasovým četom.

Buďte opatrní, pretože keď stlačíte tlačidlo CHAT, keď je výstupné zvukové zariadenie počítača nastavené na [INZONE H5 -
Chat], hlasitosť hier atď. sa zvýši.

V závislosti od vlastností hlasu volajúceho alebo okolitých zvukov prostredia môže byť kvalita zvuku nižšia.

Zapnúť/vypnúť mikrofón

Po znížení ramienkového mikrofónu sa mikrofón zapne. Po zvýšení ramienkového mikrofónu sa mikrofón vypne.
Ramienkový mikrofón pri zapínaní a vypínaní cvakne.

Zapnutie mikrofónu
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Vypnutie mikrofónu

Poznámka

Pri nasadzovaní, snímaní alebo používaní slúchadiel dávajte pozor, aby ste si mikrofónom nepichli do oka.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Možnosti konzoly PlayStation®5

Po prepojení konzoly PS5™ a slúchadiel pomocou USB vysielača s prijímačom môžete vykonať nasledujúce úkony.

Skontrolovať vyváženie hlasitosti medzi hrou a četom
Zobraziť stav zapnutia/vypnutia mikrofónu
Skontrolovať hlasitosť slúchadiel
Zobraziť zostávajúcu úroveň nabitia batérie slúchadiel
Skontrolovať stav pripojenia slúchadiel

Poznámka
Ak sa uvedené funkcie nedajú použiť, skontrolujte, či je posuvný prepínač USB vysielač s prijímačom na strane PS5.

Ak nebude zariadenie PS5 aktualizované, hore uvedené funkcie nemusia byť k dispozícii. Aktualizujte systémový softvér
zariadenia PS5 na najnovšiu verziu.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Používanie dodaného kábla slúchadiel

Pripojte dodaný kábel slúchadiel k svojmu počítaču alebo inému pripájanému zariadeniu.

Upravenie hlasitosti
Ovládajte ich prostredníctvom počítača alebo iného pripojeného zariadenia.

Zapnutie/vypnutie mikrofónu
Prečítajte si časť „Čo môžete robiť, keď ste pripojení k hernej konzole“.

Poznámka

Používajte iba dodaný kábel slúchadiel.

Pri pripájaní musí konektor kábla zacvaknúť. Ak konektor nie je správne pripojený, nebudete počuť zvuk správne.

Keď používate kábel slúchadiel, nie je možné používať funkciu nastavenia hlasitosti, funkciu nastavenia VYVÁŽENIE HRY/ČETU
a softvér „INZONE Hub“.

Ak pripojíte kábel slúchadiel a zároveň budete nabíjať, v závislosti od pripojeného zariadenia môže byť počuť šum. Neodporúča
sa nabíjať batériu, kým je pripojený kábel slúchadiel.

Po pripojení kábla slúchadiel k slúchadlám, keď sú slúchadlá zapnuté, sa slúchadlá automaticky vypnú.

Súvisiaca téma
Čo môžete robiť, keď ste pripojení k hernej konzole

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Pomocou dodaného kábla slúchadiel pripojte prehrávacie zariadenie k vstupnému konektoru slúchadiel
typu jack.

K pripájanému zariadeniu pripojte konektor typu L.

1
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Možnosti softvéru „INZONE Hub“

Po prepojení počítača s nainštalovaným softvérom „INZONE Hub“ a slúchadiel pomocou USB vysielača s prijímačom
môžete vykonať nasledujúce úkony.

Upraviť hlasitosť
Vybrať nastavenie ekvalizéra
Prispôsobiť nastavenie ekvalizéra
Nastaviť vyváženie hlasitosti medzi hrou a četom
Nastaviť dynamický rozsah (ovládanie dynamického rozsahu)
Vytvoriť/uložiť zvukový profil
Exportovať/importovať zvukový profil
Upraviť hlasitosť mikrofónu
Upraviť hlasitosť bočného tónu (SIDETONE)
Otestovať mikrofón
Nastaviť konštantnú hlasitosti vstupu mikrofónu (automatické riadenie zosilnenia)
Nastaviť priestorový zvuk
Nastaviť automatické vypínanie
Zobraziť zostávajúcu úroveň nabitia batérie slúchadiel
Zobraziť stav zapnutia/vypnutia mikrofónu
Skontrolovať/aktualizovať verziu softvéru slúchadiel
Prepnúť jazyk hlasových oznamov

Podrobné informácie o „INZONE Hub“ nájdete na nasledujúcej adrese URL.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Poznámka
Ak je výstupné zvukové zariadenie počítača nastavené na [INZONE H5 - CHAT], nastavenia zvuku sú vypnuté. Skontrolujte, či je
táto možnosť nastavená na [INZONE H5 - GAME].

Pri používaní kábla slúchadiel sa softvér „INZONE Hub“ nedá používať.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Inštalácia softvéru „INZONE Hub“

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Stiahnite si softvér „INZONE Hub“ zo stránky podpory a nainštalujte si ho do počítača.

Podrobné informácie nájdete na nasledujúcej adrese URL:
https://www.sony.net/inzonehub-support

Kompatibilný operačný systém: Windows 10 alebo novší

1

Po inštalácii softvér „INZONE Hub“ spustite.2
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Ako zachovávať softvér aktualizovaný (v záujme pohodlného používania slúchadiel)

Nainštalujte si najnovší softvér slúchadiel pomocou softvéru „INZONE Hub“ a využívajte nové funkcie alebo vyriešte
viaceré problémy, ktoré so slúchadlami máte.
Vždy používajte slúchadlá s nainštalovaným najnovším softvérom.
Podrobné informácie o najnovšom softvéri pre slúchadlá a aktualizácii softvéru nájdete v informáciách na webovej
stránke podpory.
https://www.sony.net/inzonehub-support

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Bezpečnostné opatrenia

Informácie o USB vysielači s prijímačom
Keďže USB vysielač s prijímačom a bezdrôtová sieť LAN (IEEE 802.11ax/b/g/n) využívajú rovnaké frekvenčné
pásmo (2,4 GHz), v prípade používania týchto slúchadiel v blízkosti zariadenia s bezdrôtovým rozhraním LAN sa
môže vyskytnúť mikrovlnné rušenie spôsobujúce hluk, vypadávanie zvuku alebo deaktivovanie komunikácie.
V takom prípade vykonajte nasledujúce kroky.

Po pripojení slúchadiel k USB vysielaču s prijímačom používajte slúchadlá maximálne 10 m od zariadenia s
bezdrôtovým rozhraním LAN.
Ak sa tieto slúchadlá používajú vo vzdialenosti menšej ako 10 m od zariadenia s bezdrôtovým rozhraním LAN,
vypnite zariadenie s bezdrôtovým rozhraním LAN.
Tieto slúchadlá a USB vysielač s prijímačom používajte čo najbližšie k sebe.

Keď sa tento produkt používa v bezdrôtovom režime, emituje rádiové vlny. Pri používaní bezdrôtového režimu v
lietadle dodržiavajte pokyny letovej posádky ohľadom povoleného používania produktov v bezdrôtovom režime.
V závislosti od pripojeného zariadenia môže začatie komunikácie chvíľu trvať.

Poznámka k statickej elektrine
Ak slúchadlá používate, keď je suchý vzduch, môžete z dôvodu nahromadenej statickej elektriny na svojom tele
pociťovať nepohodlie. Nejde o poruchu slúchadiel. Tento efekt môžete zmierniť tak, že budete mať oblečený odev
z prírodných materiálov, ktorý nevytvára ľahko statickú elektrinu.

Poznámky o nosení slúchadiel
Po použití slúchadlá pomaly zložte z uší.
Keďže slúchadlá utesňujú zvukovod ucha, zatlačením slúchadiel do ucha nadmernou silou alebo ich rýchlym
vytiahnutím z ucha môže dôjsť k poškodeniu ušného bubienka. Pri nosení slúchadiel môže membrána reproduktora
vydávať cvakavý zvuk. Nejde o poruchu.

Ďalšie poznámky
Pri prílišnom zvýšení hlasitosti môže dôjsť k úniku zvuku. Dávajte pozor, aby ste neobťažovali ostatných. Ako
pomôcku používajte hlasitosť, ktorá vám umožní zavolať a odpovedať aj na hlučnom mieste.
Slúchadlá nevystavujte nadmerným otrasom, pretože ide o presné zariadenie.
Do budiča slúchadiel nevdychujte.
Nedovoľte, aby na slúchadlá pôsobila dlhodobo hmotnosť alebo nadmerná sila, a to ani pri ich uskladnení. Mohlo by
dôjsť k ich zdeformovaniu.
Ak pri používaní slúchadiel pociťujete nepohodlie, ihneď ho prestaňte používať.
Ušnice slúchadiel sa môžu dlhodobým používaním a skladovaním poškodiť alebo stratiť svoje vlastnosti.
Pri nasadzovaní, snímaní alebo používaní slúchadiel dávajte pozor, aby ste si mikrofónom nepichli do oka.
Ušnice sú spotrebný materiál. Ak sa ušnice dlhodobým používaním a skladovaním poškodia, kontaktujte najbližšieho
predajcu Sony.

Čistenie slúchadiel

Ak sa znečistí vonkajšia časť slúchadiel, utrite ich mäkkou suchou handričkou. Ak sú slúchadlá obzvlášť špinavé,
namočte handričku do zriedeného neutrálneho čistiaceho prípravku a pred čistením slúchadiel (okrem ušníc) ju
poriadne vyžmýkajte. Nepoužívajte rozpúšťadlá ako riedidlo, benzín alebo alkohol, pretože by mohli poškodiť
povrchový náter slúchadiel alebo spôsobiť iné poškodenie.

Slúchadlá nepoužívajte v blízkosti zdravotníckych zariadení
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Rádiové vlny môžu ovplyvniť fungovanie kardiostimulátorov a zdravotníckych zariadení. Slúchadlá nepoužívajte na
preplnených miestach, napríklad vo vlakoch alebo v zdravotníckych prevádzkach.
Slúchadlá majú magnet/-y, ktorý môže rušiť kardiostimulátory, programovateľné odvádzacie ventily na ošetrovanie
hydrocefalu alebo iné zdravotnícke pomôcky. Neumiestňujte slúchadlá do blízkosti osôb, ktoré takéto zdravotnícke
pomôcky používajú. Pred použitím slúchadiel sa poraďte so svojím lekárom, ak takéto zdravotnícke pomôcky
používate vy.

Slúchadlá neumiestňujte do blízkosti magnetických kariet

Slúchadlá obsahujú magnety. Ak umiestnite magnetickú kartu do blízkosti slúchadiel, ovplyvní to magnet v karte a
karta sa nebude dať použiť.

Uchovávajte mimo dosahu detí

Mohli by prehltnúť malé časti. Po použití uchovávajte mimo dosahu detí.

Informácie o zvýšení teploty

Kým slúchadlá nabíjate alebo keď ich dlho používate, teplota slúchadiel sa môže zvýšiť. Nejde však o poruchu.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Aby sa predišlo zhoreniu alebo poruche v dôsledku namočenia

Vodotesnosť slúchadiel
Slúchadlá nie sú vodotesné. Ak do slúchadiel vnikne voda alebo cudzia hmota, môže dôjsť k skratu alebo poruche.
Vyhýbajte sa nasledujúcim situáciám a dbajte na to, aby sa k slúchadlám nedostala vlhkosť alebo nečistota.

Používanie slúchadiel počas dažďa alebo sneženia.

Dotýkanie sa slúchadiel bez toho, aby ste si po domácich prácach v kuchyni alebo umývaní rúk v kúpeľni vysušili
ruky.

Dotýkanie sa slúchadiel spotenými rukami alebo používanie slúchadiel v situáciách, keď sa slúchadlá môžu namočiť
potom.
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Ukladanie slúchadiel do tašky k studenej PET fľaši.

Rozliatie nápoja počas jedenia alebo pitia.

Ak sa slúchadlá namočia alebo do slúchadiel vnikne voda
Ak sa slúchadlá nabíjajú alebo sú zapnuté, môže dôjsť k skratu alebo poruche. Umiestnite slúchadlá do zvislej polohy a
položte suchú handričku pod vstupný konektor kábla slúchadiel a port USB Type–C dovtedy, kým zvnútra nevyjde všetka
voda. Následne nechajte slúchadlá na dobre vetranom mieste bez priameho slnečného žiarenia, kým úplne nevyschnú.
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A: Vstupný konektor kábla slúchadiel
B: Port USB Type-C

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Licencie

Tento produkt obsahuje softvér, ktorý spoločnosť Sony využíva na základe licenčnej zmluvy s vlastníkom autorských
práv na tento softvér. Na základe požiadavky vlastníka autorských práv na softvér máme povinnosť zákazníkov
informovať o obsahu zmluvy. Prejdite na nasledujúcu adresu URL a prečítajte si.
https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/23/
Poskytovanie služieb ponúkaných tretími stranami sa môže zmeniť, pozastaviť alebo ukončiť bez predchádzajúceho
oznámenia. Spoločnosť Sony nenesie zodpovednosť za takéto situácie.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Ochranné známky

Microsoft a Windows sú registrované ochranné známky alebo ochranné známky spoločnosti Microsoft Corporation v
USA a/alebo iných krajinách.
macOS a Mac sú ochranné známky spoločnosti Apple Inc. registrované v USA a ďalších krajinách.
USB Type-C® a USB-C® sú registrované ochranné známky organizácie USB Implementers Forum.
„PlayStation“ a „PS5“ sú registrované ochranné známky alebo ochranné známky spoločnosti Sony Interactive
Entertainment Inc.
Sony a INZONE sú registrované ochranné známky alebo ochranné známky spoločnosti Sony Group Corporation
alebo jej pridružených spoločností.
Všetky ostatné obchodné značky a registrované obchodné značky sú obchodnými značkami alebo registrovanými
obchodnými značkami ich príslušných vlastníkov. V tomto návode nie sú uvádzané značky TM a ®.
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Webové lokality podpory pre zákazníkov

Pre zákazníkov v USA, Kanade a Latinskej Amerike:
https://www.sony.com/am/support
Pre zákazníkov v Európe:
https://www.sony.eu/support
Pre zákazníkov v Číne:
https://service.sony.com.cn
Pre zákazníkov v ostatných krajinách a regiónoch:
https://www.sony-asia.com/support

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Ako možno vyriešiť problém?

Skôr než požiadate o opravu, skontrolujte znova nasledujúce nastavenia.

Vyhľadajte príznaky problému v tejto príručke a pokúste sa ho vyriešiť pomocou uvedených postupov.
Nabite slúchadlá.
Niektoré problémy možno vyriešiť nabitím batérie slúchadiel.
Reštartujte zariadenie, ktoré sa pripája k slúchadlám.
Niektoré problémy môžete vyriešiť tak, že pripojené zariadenie, ako je počítač alebo PS5™, reštartujete.
Resetujte slúchadlá.
Inicializujte slúchadlá.
Touto činnosťou obnovíte nastavenia hlasitosti, napríklad na výrobné nastavenia.
Vyhľadajte informácie o probléme na webovej lokalite podpory pre zákazníkov.

Ak operácie vyššie nefungujú, obráťte sa na najbližšieho predajcu produktov spoločnosti Sony.

Súvisiaca téma
Nabíjanie slúchadiel

Webové lokality podpory pre zákazníkov

Resetovanie slúchadiel
Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Nie je možné zapnúť slúchadlá.

Batériu úplne nabite.
Slúchadlá nemožno zapnúť, ak je k vstupnému konektoru slúchadiel typu jack pripojený kábel slúchadiel. Pred
zapnutím slúchadiel odpojte kábel slúchadiel.
Resetujte slúchadlá.
Inicializujte slúchadlá.

Súvisiaca téma
Nabíjanie slúchadiel

Kontrola ostávajúcej úrovne nabitia batérie
Resetovanie slúchadiel

Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Batéria sa nedá nabiť.

Používajte dodaný kábel USB Type–C.
Skontrolujte, či je kábel USB Type-C pevne zapojený do slúchadiel a do sieťového adaptéra USB, počítača alebo
PS5™ alebo či je sieťový adaptér USB pevne pripojený do napájacej zásuvky.
Skontrolujte, či je počítač zapnutý. Ak je počítač v pohotovostnom režime (spánok) alebo v režime hibernácie,
prebuďte ho.
Skontrolujte, či PS5 nie je v režime spánku. Ak je v režime spánku, ukončite tento režim alebo zmeňte nastavenia
PS5 tak, aby sa porty USB na zariadení PS5 mohli používať na nabíjanie aj v režime spánku.
Aktualizujte OS počítača alebo systémový softvér zariadenia PS5 na najnovšiu verziu.
Reštartujte počítač alebo PS5 a skontrolujte, či sa situácia zlepšila.
Odporúčame nabíjať na mieste s okolitou teplotou v rozsahu 15 °C až 35 °C. Nabíjanie pri teplote mimo tohto
rozsahu nemusí byť účinné.
Resetujte slúchadlá.
Inicializujte slúchadlá.

Súvisiaca téma
Nabíjanie slúchadiel

Resetovanie slúchadiel
Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Čas nabíjania je príliš dlhý.

Pri nabíjaní pomocou počítača skontrolujte, či sú slúchadlá pripojené k počítaču priamo, nie prostredníctvom
rozbočovača USB.
Skontrolujte, či používate dodaný kábel portu USB Type–C.
Odporúčame nabíjať na mieste s okolitou teplotou v rozsahu 15 °C až 35 °C. Nabíjanie pri teplote mimo tohto
rozsahu nemusí byť účinné.
V ostatných prípadoch, ako sú uvedené vyššie, reštartujte počítač alebo PS5™ a zopakujte postup pripojenia USB.
Ak sa problém nezlepší ani po reštartovaní počítača alebo PS5 a po opätovnom pokuse o pripojenie USB, pripojte
slúchadlá k napájacej zásuvke a nabite ich.

Súvisiaca téma
Nabíjanie slúchadiel
Resetovanie slúchadiel

Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Dostupný prevádzkový čas je krátky (výdrž batérie je krátka).

Ak ste slúchadlá dlhšie nepoužívali, doba prevádzky vstavanej nabíjateľnej batérie môže byť kratšia. Čas prevádzky
batérie sa však zlepší po niekoľkých nabitiach a vybitiach. Ak slúchadlá dlhodobo nepoužívate, každých 6 mesiacov
nabite batériu, aby sa zabránilo jej nadmernému vybitiu.
Odporúčame nabíjať na mieste s okolitou teplotou v rozsahu 15 °C až 35 °C. Nabíjanie pri teplote mimo tohto
rozsahu nemusí byť účinné. Ak problém pretrváva, obráťte sa na najbližšieho predajcu produktov značky Sony.
Ak sa doba prevádzky vstavanej nabíjateľnej batérie výrazne skráti, batériu je potrebné vymeniť. Obráťte sa na
najbližšieho predajcu produktov spoločnosti Sony.

Súvisiaca téma
Dostupný prevádzkový čas
Kontrola ostávajúcej úrovne nabitia batérie

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Žiadny zvuk, nízka hladina zvuku

Počas pripojenia k hernej konzole (počítaču alebo PS5™) prostredníctvom USB vysielača s
prijímačom

Skontrolujte, či sú slúchadlá aj pripojené zariadenie zapnuté.
Upravte hlasitosť slúchadiel a pripojeného zariadenia. Ak je hlasitosť príliš nízka, zvýšte ju.
Skontrolujte, či je USB vysielač s prijímačom pevne zasunutý tak, ako je potrebné.
Prepnite posuvný prepínač USB vysielača s prijímačom do polohy „PC“ alebo „PS5“ podľa pripojeného zariadenia.
USB vysielač s prijímačom pripojte priamo k počítaču alebo zariadeniu PS5, nie cez rozbočovač USB.
Ak je nastavenie hlasitosti počítača stlmené alebo nízke, zmeňte nastavenie hlasitosti počítača.
Ak je hlasitosť četu nízka, požiadajte partnera, aby zmenil hlasitosť mikrofónu.
Vyváženie hlasitosti medzi hrou a hlasovým četom môžete upraviť tak, aby bola hlasnejšia hra alebo aby bol
hlasnejší hlasový čet. Upravte vyváženie hlasitosti medzi hrou a hlasovým četom pomocou tlačidla GAME/CHAT
(VYVÁŽENIE HRY/ČETU) na slúchadlách. Vyváženie hlasitosti medzi hrou a četom môžete skontrolovať aj pomocou
softvéru „INZONE Hub“ a PS5.
Skontrolujte, či je nastavenie výstupu počítača nastavené na možnosť [INZONE H5 - Game] alebo [INZONE H5 -
Chat].
Skontrolujte, či je nastavenie výstupu hry nastavené na možnosť [INZONE H5 - Game] alebo [INZONE H5 - Chat].
Skontrolujte, či sú slúchadlá pripojené k USB vysielaču s prijímačom pripojenému k počítaču alebo PS5.

Či svieti indikátor pripojenia (biely) na USB vysielači s prijímačom
Či sa slúchadlá zobrazujú v softvéri „INZONE Hub“ a či sa dajú upravovať jednotlivé nastavenia počas pripojenia
k počítaču

Ak sa slúchadlá nedajú pripojiť k USB vysielaču s prijímačom pripojenému k počítaču alebo PS5, podľa
nasledujúceho postupu znova vykonajte párovanie s USB vysielačom s prijímačom.

Reštartujte používaný počítač alebo PS5.
Pripájané zariadenie znova pripojte k slúchadlám.
Resetujte slúchadlá.
Inicializujte slúchadlá.

Pri pripojení k počítaču alebo inému pripojenému zariadeniu pomocou kábla slúchadiel
Skontrolujte, či je pripojené zariadenie zapnuté.
Upravte hlasitosť pripojeného zariadenia. Ak je hlasitosť príliš nízka, zvýšte ju.
Skontrolujte, či pripojené zariadenie prehráva.
Skontrolujte, či je kábel slúchadiel pevne pripojený.

Poznámka
Pripojenie nie je garantované v prípade USB portov TV atď.

Pripojte USB vysielač s prijímačom k počítaču alebo k PS5.1.
Minimálne 5 sekúnd podržte tlačidlo pripojenia na USB vysielači s prijímačom a tlačidlo  (napájanie) na
slúchadlách.
Pri vstupe do režimu párovania sa zo slúchadiel ozve zvuk oznámenia a indikátor pripojenia (biely) na USB
vysielači s prijímačom a indikátor  (napájanie) (biely) začnú opakovane blikať dvakrát za sebou. Zaznie
hlasový oznam „Pairing“ (Párovanie).
Po dokončení párovania zaznie zo slúchadiel zvuk upozornenia a na USB vysielači s prijímačom sa rozsvieti
indikátor pripojenia (biely).

2.
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Súvisiaca téma
Resetovanie slúchadiel

Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Zvuk často vypadáva, počuť šum, skreslený zvuk alebo druhá strana počuje ozvenu

Počas pripojenia k hernej konzole (počítaču alebo PS5™) prostredníctvom USB vysielača s
prijímačom

Za nasledujúcich podmienok sa môže vyskytnúť šum alebo výpadok zvuku, prípadne môže dôjsť k deaktivácii
pripojenia.

Keď sa medzi slúchadlami a hernou konzolou nachádza ľudské telo
V takom prípade otočte hernú konzolu v rovnakom smere, v akom smeruje anténa slúchadiel, aby sa zlepšila
komunikácia.
Keď sa medzi slúchadlami a hernou konzolou nachádza prekážka, napríklad kov alebo stena
Keď je medzi slúchadlami a hernou konzolou príliš veľká vzdialenosť
Keď slúchadlá používate na miestach s bezdrôtovým pripojením LAN, kde sa v blízkosti nachádzajú zariadenia
na bezdrôtovú komunikáciu, napríklad zariadenia Bluetooth, v blízkosti mnohých bezdrôtových komunikačných
zariadení, v blízkosti mikrovlnnej rúry, na miestach, kde sa vyskytujú elektromagnetické vlny atď.
Na miestach, kde sa v blízkosti nachádzajú iné bezdrôtové komunikačné zvukové zariadenia alebo iné osoby

Niekedy môže byť zvuk skreslený alebo vypadávať v dôsledku rušenia externými rádiovými vlnami alebo iných
faktorov. Ak ste sa stretli s niektorým z týchto problémov, skúste sa riadiť nasledujúcimi krokmi:

Ak ste pripojený k počítaču, pripojte sa k počítaču pomocou kábla slúchadiel.
V prípade pripojenia k počítaču vyberte USB vysielač s prijímačom z portu USB a znova ho vložte do iného portu
USB počítača.
Na pripojenie Wi-Fi pre smartfóny, počítače atď. používajte 5 GHz pásmo namiesto 2,4 GHz pásma.
Vypnite všetky zariadenia pripojené prostredníctvom 2,4 GHz pásma, ktoré práve nepoužívate.
Prepnite smartfón do režimu letu.
Ak sa pripájate k zariadeniu PS5, USB vysielač s prijímačom pripojte k portu USB na prednej strane zariadenia
PS5.
Presuňte zariadenia, káble atď. kompatibilné s rozhraním USB 3.0, ktoré sú pripojené k počítaču alebo
k zariadeniu PS5, ďalej od USB vysielačov s prijímačom.
Ak sú pripojené zariadenia USB alebo káble USB, ktoré nepoužívate, odpojte ich od počítača alebo od zariadenia
PS5.
Ak sa v blízkosti nachádzajú kovy, pripojte USB vysielač s prijímačom čo najďalej od kovu.
Slúchadlá a USB vysielač s prijímačom používajte čo najbližšie k sebe, ako je to možné.
V záujme predídenia rušeniu sa odporúča USB vysielač s prijímačom pripojiť na rovnakej strane (vľavo), ako je
vstavaná anténa slúchadiel.

Pri hraní hier v počítači možno tento problém vyriešiť zatvorením nepotrebných aplikácií alebo okien alebo
reštartovaním počítača.
Znova pripojte slúchadlá k USB vysielaču s prijímačom.
Resetujte slúchadlá.
Inicializujte slúchadlá.

Pri pripojení k počítaču alebo inému pripojenému zariadeniu pomocou kábla slúchadiel
Ak pripojíte kábel slúchadiel a zároveň budete nabíjať, v závislosti od pripojeného zariadenia môže byť počuť šum.
Ak počuť šum, odpojte kábel USB Type-C.
Ak druhá strana počuje pri používaní slúchadiel s pripojeným káblom slúchadiel ozvenu, stíšte hlasitosť počítača
alebo iného pripojeného zariadenia, ku ktorému je pripojený kábel slúchadiel, prípadne znížte citlivosť mikrofónu.
Ak problémy pretrvávajú, použite bezdrôtové pripojenie.

Informácie o anténach

44



Odstráňte všetky prekážky medzi anténou pripájanej hernej konzoly a vstavanou anténou slúchadiel. Anténa
slúchadiel je zabudovaná v miestach označených bodkovanou čiarou na nasledujúcom obrázku.

A: vstavaná anténa

Súvisiaca téma
Resetovanie slúchadiel
Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Nepočuť druhú osobu alebo je hlasitosť hovoru nízka/Druhá osoba vás nepočuje
alebo je hlasitosť jej hovoru nízka.

Skontrolujte, či sú slúchadlá aj pripojené zariadenie zapnuté.
Upravte hlasitosť slúchadiel a pripojeného zariadenia. Ak je hlasitosť príliš nízka, zvýšte ju.
Skontrolujte, či je nastavenie výstupu četu počas hry nastavené na možnosť [INZONE H5 - Chat].
Skontrolujte nastavenia hovorov četu počas hry a v aplikácii na videohovory.
Ak je ramienkový mikrofón slúchadiel zdvihnutý nahor, znížte ho nadol a nastavte jeho polohu tak, aby bol blízko
vašich úst.
Nastavte tlačidlo GAME/CHAT (VYVÁŽENIE HRY/ČETU) na stranu četu.
Skontrolujte, či je nastavenie mikrofónu v nastaveniach zvuku počítača nastavené na možnosť [INZONE H5 - Chat].
Po pripojení k počítaču nastavte hlasitosť mikrofónu pomocou softvéru „INZONE Hub“.
Znova pripojte slúchadlá k USB vysielaču s prijímačom.
Resetujte slúchadlá.
Inicializujte slúchadlá.

Súvisiaca téma
Resetovanie slúchadiel

Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Párovanie sa nedá uskutočniť.

Priblížte slúchadlá a hernú konzolu, ku ktorej je pripojený USB vysielač s prijímačom, na vzdialenosť do 1 m k sebe.
Reštartujte pripojený počítač alebo zariadenie PS5™ a znova spárujte so slúchadlami.
Ak sa slúchadlá nedajú pripojiť k USB vysielaču s prijímačom pripojenému k počítaču alebo PS5, podľa
nasledujúceho postupu znova vykonajte párovanie s USB vysielačom s prijímačom.

Znova zasuňte USB vysielač s prijímačom.
Resetujte slúchadlá.
Inicializujte slúchadlá.

Súvisiaca téma
Resetovanie slúchadiel
Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení
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Pripojte USB vysielač s prijímačom k počítaču alebo k PS5.1.
Minimálne 5 sekúnd podržte tlačidlo pripojenia na USB vysielači s prijímačom a tlačidlo  (napájanie) na
slúchadlách.
Pri vstupe do režimu párovania sa zo slúchadiel ozve zvuk oznámenia a indikátor pripojenia (biely) na USB
vysielači s prijímačom a indikátor  (napájanie) (biely) začnú opakovane blikať dvakrát za sebou. Zaznie
hlasový oznam „Pairing“ (Párovanie).
Po dokončení párovania zaznie zo slúchadiel zvuk upozornenia a na USB vysielači s prijímačom sa rozsvieti
indikátor pripojenia (biely).

2.
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Nepodarilo sa pripojiť k hernej konzole (PC alebo PlayStation®5)

Skontrolujte, či sú slúchadlá aj pripojené zariadenie zapnuté.
Prepnite posuvný prepínač USB vysielača s prijímačom do polohy „PC“ alebo „PS5“ podľa pripojeného zariadenia.
Skontrolujte, či je USB vysielač s prijímačom pevne zasunutý.
USB vysielač s prijímačom pripojte priamo k počítaču alebo zariadeniu PS5™, nie cez rozbočovač USB.
V prípade pripojenia k počítaču vyberte USB vysielač s prijímačom z portu USB a znova ho vložte do iného portu
USB počítača.
Na opätovné spárovanie s USB vysielačom s prijímačom postupujte podľa pokynov nižšie.

Reštartujte počítač alebo zariadenie PS5 a znova pripojte USB vysielač s prijímačom.
Ak opatrenia uvedené vyššie nie sú úspešné, skúste postupovať nasledovne.

Resetujte slúchadlá.
Inicializujte slúchadlá.

Súvisiaca téma
Pripojenie slúchadiel k počítaču alebo k PlayStation®5

Resetovanie slúchadiel
Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení
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Pripojte USB vysielač s prijímačom k počítaču alebo k PS5.1.
Minimálne 5 sekúnd podržte tlačidlo pripojenia na USB vysielači s prijímačom a tlačidlo  (napájanie) na
slúchadlách.
Pri vstupe do režimu párovania sa zo slúchadiel ozve zvuk oznámenia a indikátor pripojenia (biely) na USB
vysielači s prijímačom a indikátor  (napájanie) (biely) začnú opakovane blikať dvakrát za sebou. Zaznie
hlasový oznam „Pairing“ (Párovanie).
Po dokončení párovania zaznie zo slúchadiel zvuk upozornenia a na USB vysielači s prijímačom sa rozsvieti
indikátor pripojenia (biely).

2.

Vypnite pripojené zariadenia, ako sú váš počítač a PS5.1.
Odpojte USB vysielač s prijímačom a znova ho zapojte.2.
Zapnite počítač alebo PS5.3.
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Slúchadlá nefungujú.

Resetujte slúchadlá.
Ak slúchadlá nefungujú správne ani po resetovaní, inicializujte ich.

Súvisiaca téma
Resetovanie slúchadiel

Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Resetovanie slúchadiel

Ak sa slúchadlá nedajú zapnúť alebo ak sa nedajú používať, aj keď sú zapnuté, resetujte ich.

Slúchadlá pripojte k napájacej zásuvke.

Použite dodaný kábel USB Type–C a bežne dostupný sieťový adaptér USB.
Rozsvieti sa indikátor nabíjania (oranžový).

A: Napájací adaptér USB

1

Približne 5 sekúnd podržte tlačidlo  (napájanie) a tlačidlo CHAT.

Keď indikátor nabíjania (oranžový) zhasne, pustite tlačidlo  (napájanie) a tlačidlo CHAT.
Slúchadlá sa resetujú.

2
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Informácie o párovaní a ďalšie nastavenia sa zachovajú.
Ak slúchadlá nefungujú správne ani po resetovaní, ich inicializovaním obnovte výrobné nastavenia.

Súvisiaca téma
Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

51



Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Inicializácia slúchadiel na obnovenie výrobných nastavení

Ak slúchadlá nefungujú správne ani po resetovaní, inicializujte ich.

Touto činnosťou obnovíte nastavenia hlasitosti, napríklad na výrobné nastavenia.
Ak slúchadlá nefungujú správne ani po inicializácii, obráťte sa na najbližšieho predajcu výrobkov značky Sony.

Súvisiaca téma
Resetovanie slúchadiel

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Vypnite slúchadlá.

Odpojte kábel USB Type–C.

1

Približne 10 sekúnd podržte tlačidlo  (napájanie) a CHAT.

Po dokončení inicializácie blikne indikátor  (napájanie) (biely) 4-krát.

2
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Príručka

Bezdrôtové herné slúchadlá
INZONE H5

Technické údaje

Slúchadlá

Zdroj napájania:
5 V jednosmerného prúdu (pri použití komerčne dostupného napájacieho adaptéra USB)
Pri použití vstavaných lítium-iónových batérií (prevádzkový výkon produktu: 3,85 V jednosmerného prúdu)

Prevádzková teplota:
0 °C až 40 °C

Čas nabíjania:
Pribl. 3,5 hodín

Poznámka
Čas nabíjania a doba prevádzky sa môže líšiť v závislosti od podmienok používania.

Teplota nabíjania:
5 °C až 35 °C

Hmotnosť:
Pribl. 260 g

Slúchadlá
Typ:
Zatvorené, dynamické

Impedancia:
21 Ω (1 kHz) (Pri pripojení pomocou kábla slúchadiel)

Citlivosť:
89 dB/mW (Pri pripojení pomocou kábla slúchadiel)

Frekvenčná odozva:

5 Hz – 20 000 Hz (IEC) 1)

Kábel:
Pribl. 1,5 m, štvorpólový pozlátený mini konektor typu L

Špecifikácie komunikácie

Modulačný systém:
GFSK, π/4-DQPSK, 8DPSK
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Maximálny komunikačný rozsah:
Priama viditeľnosť pribl. 10 m 2)

Frekvenčné pásmo:
2,4 GHz pásmo (2,400 0 GHz – 2,483 5 GHz)

Dizajn a technické údaje sa môžu zmeniť bez predchádzajúceho upozornenia.

5-051-701-21(1) Copyright 2023 Sony Corporation

IEC = Medzinárodná elektrotechnická komisia1)
Skutočný rozsah sa bude líšiť v závislosti od takých faktorov, ako sú prekážky medzi zariadeniami, magnetické polia v okolí mikrovlnnej rúry,
statická elektrina, citlivosť príjmu, výkon antény, operačný systém, softvérová aplikácia a ďalšie.

2)
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