
Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Modell: YY2976

Låt oss börja använda

Ansluta USB-sändtagaren på rätt sätt

Ställ in skjutomkopplaren på USB-sändtagaren korrekt i enlighet med den anslutna enheten och för
sedan in USB-sändtagaren i USB-porten.
Vid anslutning till en dator: Ställ in skjutomkopplaren på ”PC”
Vid anslutning till en PS5™: Ställ in skjutomkopplaren på ”PS5”

Slå på headsetet

Tryck och håll in -knappen (ström) i ungefär 2 sekunder eller mer tills indikatorn (vit) blinkar två
gånger. Headsetet slås på.
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Använda alla funktioner och förbättrade prestanda

Uppdatera headsetets programvara och datorprogramvaran ”INZONE Hub” till senaste versionen.
För ytterligare information om ”INZONE Hub”, se följande webbsida.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Undvika brännskador eller funktionsfel på grund av väta
Headsetet är inte vattentätt.
Om headsetet laddas när det är blött av regn eller svett etc. kan det leda till utbränning eller funktionsfel.

Relaterad information

Ladda headsetet

WH-G500

Använda headsetet

Njut av spel och röstchatt genom att använda headsetet.
Vrida på VOL-ratten (volym) –/+: För att justera volymen
Höja bommikrofonen: För att stänga av mikrofonen
Sänka bommikrofonen: För att slå på mikrofonen

Komma igång

Vad du kan göra med gamingheadsetet

Om röstvägledning

Medföljande tillbehör

Enheter som ingår

Delar och kontroller

Delarnas plats och funktion

Om indikatorlampan

Bära headsetet

Ström/laddning

Ladda headsetet

Tillgänglig driftstid

2

https://www.sony.net/inzonehub-support
https://www.sony.net/inzonehub-support


Kontrollera återstående batteriladdning

Slå på headsetet

Stänga av headsetet

Användning genom anslutning till en spelkonsol

Ansluta headsetet till en dator eller PlayStation®5

Vad du kan göra vid anslutning till en spelkonsol

Vad du kan göra med PlayStation®5

Använda den medföljande hörlurskabeln

Anpassning av headsetet

Användning av ”INZONE Hub”

Vad du kan göra med ”INZONE Hub”

Installera ”INZONE Hub”

Hur du håller programvaran uppdaterad (för bekväm användning av headsetet)

Viktig information

Försiktighetsåtgärder

Undvika brännskador eller funktionsfel på grund av väta

Licenser

Varumärken

Webbplatser med kundsupport

Felsökning

Vad kan jag göra för att lösa ett problem?

Ström/laddning

Det går inte att slå på headsetet.

Laddning låter sig inte göras.

Laddningstiden är för lång.

Tillgänglig driftstid är kort (batteriets livlängd är kort).

Ljud

Inget ljud, låg ljudnivå
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Ljudet hoppar regelbundet, brus kan höras, ljudet förvrängs och eko kan höras av den andra parten

Kan inte höra den andra personen eller så är samtalsvolymen låg under samtal/Den andra personen kan inte höra dig eller så är
deras samtalsvolym låg under samtal.

Anslutning

Ihopparning låter sig inte göras.

Det går inte att ansluta till en spelkonsol (dator eller PlayStation®5)

Det går inte att använda headsetet.

Återställa eller initiera headsetet

Återställa headsetet

Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

Specifikationer

Specifikationer
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Vad du kan göra med gamingheadsetet

Spela ett spel och chatta samtidigt

Du kan använda röstchatt samtidigt som du spelar ett spel genom att ansluta till en dator eller PS5™ över en trådlös
2,4 GHz-anslutning med USB-sändtagaren.
Du kan också njuta av spel och röstchatt genom att ansluta till en dator med den medföljande hörlurskabeln.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Om röstvägledning

I följande situationer, och med fabriksinställda värden, hör du röstvägledning på engelska via headsetet. Innehållet i
röstvägledningen förklaras inom parenteser.
Du kan ändra språket för röstvägledningen genom att använda ”INZONE Hub”-appen.

När den går in i ihopparningsläge: ”Pairing” (Ihopparning)
Vid information om återstående batteriladdning: ”Battery about XX %” (Batteri ca XX %) (”XX”-värdet indikerar
ungefärlig kvarvarande laddning. Använd som en grov uppskattning.) /”Battery fully charged” (Batteri fulladdat)
När resterande batteriladdning för headsetet är låg: ”Low battery” (Låg batterinivå)
När avstängning görs automatiskt av headsetet på grund av lågt batteri: ”Battery is empty” (Batteriet är tomt)

OBS!
När du initierar headsetet för att återställa fabriksinställningarna efter att du har ändrat språk för röstvägledning så återställs
också språket till fabriksinställningarna.

Om du inte hör röstvägledningen efter att du bytt språk för röstvägledningen eller uppdaterat den fasta programvaran ska du
stänga av headsetet och slå på det igen.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Enheter som ingår

När förpackningen öppnats så kontrollera att alla artiklar på listan finns med. Kontakta din återförsäljare om någon del
saknas.
Siffrorna inom parentes indikerar antalet delar.

Trådlöst headset för gaming (1)

USB Type-C®-kabel (USB-A till USB-C®) (1)

Hörlurskabel (1)

USB-sändtagare (YY2979) (1)

Dokument (1 uppsättning)

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Delarnas plats och funktion

Huvudband1.

 -märke (vänster)2.

Bommikrofon
Det finns en bommikrofon på vänster enhet.

3.

Inbyggd antenn
En antenn för trådlös kommunikation med en USB-sändtagare är inbyggd i headsetet.

4.

Vänster enhet5.

 -märke (höger)6.

Skjutreglage (vänster, höger)
Skjut för att justera huvudbandets längd.

7.

Höger enhet8.

VOL –/+-ratt (volym)
Det finns en taktil punkt på +-sidan.

9.

USB Type-C-uttag10.
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USB-sändtagare:

Relaterade avsnitt
Om indikatorlampan
Kontrollera återstående batteriladdning

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Anslut headsetet till en dator eller ett nätuttag via en USB-nätadapter som säljs i handeln med den medföljande USB
Type-C-kabeln för att ladda headsetet.
Laddningsindikator (orange)
Tänds eller blinkar orange för att indikera det laddningsbara batteriets och laddningens status.

11.

Hörlurskabeluttag
Anslut en dator med den medföljande hörlurskabeln. Kontrollera att du har satt i kabeln tills det klickar. Om kontakten
inte är korrekt ansluten kanske du inte hör ljudet på rätt sätt.

12.

Knappen GAME/CHAT (SPEL-/CHATTBALANS)
Du kan justera volymbalansen mellan spelljudet och röstchatten.

13.

 -knapp (ström)14.

 -indikator (ström) (vit)
Tänds eller blinkar vitt för att indikera strömstatus och anslutningsstatus mellan headsetet och USB-sändtagaren.

15.

Skjutomkopplare
Växlar headsetets anslutning till en dator eller PS5.

1.

Anslutningsindikator (vit)2.

Anslutningsknapp3.
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Om indikatorlampan

Du kan kontrollera headsetets olika statusar med indikatorlampan.

 : Är vit när den slås på/  : Är orange när den slås på/-: Stängs av

Strömstatus och status för trådlös 2,4 GHz-anslutning
Indikerar med  -indikatorn (ström).

När headsetet slås på
 -  - (blinkar vit två gånger)

När headsetet stängs av
 - - - - (lyser vitt i ungefär 2 sekunder)

Initiering slutförd
 -  -  -  - (blinkar vitt 4 gånger)

Den trådlösa 2,4 GHz-anslutningen har inte upprättats
 - - - - -  - - - - -  - - - - - (blinkar långsamt vitt upprepade gånger med ungefär 1-sekundsintervall)

Processen för trådlös 2,4 GHz-anslutning har slutförts
 -  -  -  -  -  -  - (blinkar snabbt vitt upprepade gånger i ungefär 5 sekunder)

Den trådlösa 2,4 GHz-anslutningen har upprättats
 - - - - - - - - - - - -  - (blinkar vitt upprepade gånger i ungefär 30 sekunder med 5-sekundersintervall)

Starta parkoppling
 -  - - - -  -  - - - -  -  (blinkar upprepat vitt två gånger i upp till 5 minuter)

Status för programvaruuppdatering
Indikerar med  -indikatorn (ström).

Uppdatering av programvara
 - - -  - - (blinkar långsamt vitt upprepade gånger)

Laddbart batteri och laddningsstatus
Indikerar med laddningsindikatorn.

När återstående batteriladdning för headsetet är låg (headsetet behöver laddas)
 - -  - - (blinkar långsamt orange upprepade gånger i ungefär 15 sekunder)

När batteriet är fulladdat när laddningen av headsetet påbörjas
 - - - - (lyser orange i ungefär 1 minut och stängs sedan av)

När headsetet laddas
 (lyser orange)

När batteriet blir fulladdat och laddningen är slutförd
- - - - (stängs av)
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Headsetets batteri har onormal temperatur
 -  - - -  -  - - -  -  (blinkar två gånger orange upprepade gånger)

När ett fel inträffar när headsetet laddas och headsetet inte laddas
 - -  - -  - -  (blinkar långsamt orange upprepade gånger)

USB-sändtagare

Trådlös 2,4 GHz-anslutning och status för programvaruuppdatering
Indikerar med anslutningsindikatorn.

ihopparningsläge för den trådlösa 2,4 GHz-anslutningen
 -  - - - -  -  - - - -  -  - - - - (blinkar vitt två gånger upprepat i upp till 5 minuter)

Den trådlösa 2,4 GHz-anslutningen har inte upprättats
 - - - - -  - - - - -  - - - - - (blinkar vitt upprepade gånger i ungefär 30 sekunder med 1-sekundersintervall)

Den trådlösa 2,4 GHz-anslutningen har upprättats
 (lyser vitt)

Uppdatering av programvara
 - - -  - - (blinkar långsamt vitt upprepade gånger)

Relaterade avsnitt
Kontrollera återstående batteriladdning

Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Bära headsetet

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Sätt headsetet över öronen.

Dra ut för att justera huvudbandets längd.
Ta på headsetet på huvudet med  -märket (vänster) på vänster öra och  -märket (höger) på höger öra. Det
finns en bommikrofon på  -märkessidan (vänster).

A: Bommikrofon

1

Justera bommikrofonens läge så att den är nära din mun.2
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Ladda headsetet

Headsetet kan användas antingen anslutet till ett nätuttag med en USB-nätadapter eller med det inbyggda
laddningsbara litiumjonbatteriet. Använd den medföljande USB Type-C-kabeln för att ladda.

Systemkrav för batteriladdning via USB
USB-nätadapter
En kommersiellt tillgänglig USB-nätadapter kapabel att tillföra en utström på minst 0,5 A (500 mA)

Persondator
En persondator med en vanlig USB-port

Vi garanterar inte att det fungerar på alla datorer.
Funktionalitet på en specialbyggd eller hemmabyggd dator garanteras inte.

Rekommenderad OS-version för persondator
Windows®: Windows 10 eller senare
Mac: macOS 11 eller senare

PS5™

Anslut headsetet till ett nätuttag.

Använd den medföljande USB Type-C-kabeln och en USB-nätadapter som säljs i handeln.

A: USB-nätadapter

Laddningsindikatorn (orange) på headsetet tänds.
Laddningen tar cirka 3,5 timmar* och laddningsindikatorn slocknar automatiskt.

När laddningen är slutförd ska USB Type-C-kabeln kopplas ifrån.

1

Tid som krävs för att ladda det tomma batteriet till dess fulla kapacitet. Den kan variera beroende på användningsförhållandena.*
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Tips

Headsetet kan även laddas genom att ansluta headsetet till en dator som är igång med hjälp av den medföljande USB Type-C-
kabeln.

När headsetet är anslutet till ett nätuttag med en USB-nätadapter eller till en dator som har en inbyggd USB-port för laddning så
kan du ladda headsetet medan du använder det.

OBS!
Det går kanske inte att ladda med andra kablar än den medföljande USB Type-C-kabeln.

Beroende på typen av USB-nätadapter finns det en möjlighet att det inte går att ladda.

Headsetet kan inte laddas när datorn är i standby (strömsparläge) eller viloläge. Ändra i så fall datorns inställningar för att börja
ladda igen.

Headsetet kanske inte går att ladda när PS5 befinner sig i viloläge. Om så är fallet ändrar du inställningarna för PS5 så att USB-
portarna på PS5 går att använda för laddning, även i viloläge.

Om headsetet inte används under en längre tid kan driftstimmarna för det laddningsbara batteriet minska. Batteriets livslängd
förbättras efter flera gångers laddning och urladdning. Om du förvarar headsetet en längre tid så ladda batteriet en gång var 6:e
månad för att undvika överurladdning.

Om headsetet inte används under en längre tid kan det ta längre tid att ladda batteriet.

Om headsetet identifierar ett problem vid laddning, på grund av följande orsaker, så blinkar laddningsindikatorn (orange). Dra i så
fall ut och anslut USB Type-C-kabeln och ladda på nytt inom laddningstemperaturområdet. Om problemet kvarstår bör du
rådfråga din närmaste Sony-återförsäljare.

Omgivningstemperaturen överskrider laddningstemperaturintervallet på 5 °C – 35 °C.
Något är fel med det laddningsbara batteriet.

Om headsetet inte har använts under en längre tid kanske laddningsindikatorn (orange) inte tänds omedelbart när laddningen av
headsetet påbörjas. Vänta en stund tills indikatorlampan tänds.

Om driftstimmarna för det inbyggda laddningsbara batteriet minskar väsentligt bör batteriet bytas ut. Kontakta din närmaste
Sony-återförsäljare.

Undvik att exponera för extrema temperaturförändringar, direkt solsken, fukt, sand, damm och elektrisk stöt. Lämna aldrig
headsetet i ett parkerat fordon.

Vid laddning av headsetet genom anslutning till en dator ska endast den medföljande USB Type-C-kabeln användas och det är
noga att de ansluts direkt. Laddningen slutförs inte ordentligt när headsetet ansluts via en USB-hubb.

Om du ansluter hörlurskabeln och laddar samtidigt kan brus uppstå beroende på ansluten enhet. Du bör inte ladda batteriet när
hörlurskabeln är ansluten.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Tillgänglig driftstid

De tillgängliga driftstiderna för headsetet med ett fulladdat batteri är enligt följande:

2,4 GHz trådlös anslutning

Maximalt 28 timmar

Headsetet kan användas i ungefär 3 timmar efter 10 minuters laddning.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Kontrollera återstående batteriladdning

Du kan kontrollera det laddningsbara batteriets återstående batteriladdning på följande sätt.

Om headsetet har tillräckligt med återstående batteriladdning när du slår på headsetet så blinkar  -indikatorn (ström)
(vit) två gånger.
När du trycker på  -knappen (strömbrytaren) medan headsetet är på, hörs röstvägledningen återge återstående
batteriladdning.
”Battery about XX %” (Batteri ca XX %) (”XX”-värdet återger ungefärlig återstående batteriladdning.)
”Battery fully charged” (Batteri fulladdat)
Återstående batteriladdning som återges av röstvägledningen kan, i vissa fall, skilja sig från faktiska återstående
laddningen. Använd som en grov uppskattning.

När återstående batteriladdning för headsetet är 20 % eller lägre
Ett meddelandeljud avges och laddningsindikatorn (orange) blinkar i ungefär 15 sekunder. Om du hör en röstvägledning
som säger ”Low battery” (Låg batterinivå) så bör du ladda headsetet så snart som möjligt.
Ett meddelandeljud hörs när batteriet blir helt tomt. Röstvägledningen säger ”Battery is empty” (Batteriet är tomt) och
headsetet stängs av automatiskt.

När headsetet används genom anslutning till en dator
När headsetet är anslutet till en dator så visas ikonen som indikerar återstående batteriladdning på ”INZONE Hub”-
skärmen i 4 olika nivåer: ”100%”, ”70%”, ”50%” och ”20%”.

OBS!
Återstående batteriladdning kanske inte visas ordentligt direkt efter en programvaruuppdatering eller om headsetet inte har
använts under en längre tid. Upprepa i så fall laddning och urladdning av batteriet flera gånger för att visa återstående
batteriladdning på rätt sätt.

Relaterade avsnitt
Om indikatorlampan

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Slå på headsetet

Relaterade avsnitt
Stänga av headsetet

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Tryck och håll in knappen  (ström) i minst 2 sekunder.

Du hör ett meddelandeljud som anger att headsetet slås på.
 -indikatorn (ström) (vit) blinkar två gånger.

1
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Stänga av headsetet

OBS!
I fabriksinställningen stängs headsetet av automatiskt om följande villkor uppfylls i ungefär 5 minuter.

Den trådlösa 2,4 GHz-anslutningen har kopplats från.
Headsetet laddas inte.

Denna inställning kan ändras med hjälp av ”INZONE Hub”.

Relaterade avsnitt
Slå på headsetet

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Tryck och håll in knappen  (ström) i minst 2 sekunder.

Du hör ett meddelandeljud som anger att headsetet stängs av.
 -indikatorn (ström) (vit) tänds i ungefär 2 sekunder och slocknar sedan.

1
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Hjälpguide

Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Ansluta headsetet till en dator eller PlayStation®5

Innan åtgärden påbörjas så kontrollera följande:

Datorn eller PS5™ är placerad inom 1 m från headsetet.
Headsetet är tillräckligt laddat.
Bruksanvisning till datorn eller PS5 finns till hands.

Växla skjutomkopplaren på USB-sändtagaren till ”PC” eller ”PS5” i enlighet med den anslutna enheten.1

Slå på datorn eller PS5.2

Anslut USB-sändtagaren till en USB-port på datorn eller PS5.

OBS!
Anslut USB-sändtagaren direkt till datorn eller PS5, och inte via en USB-hubb.

När USB-sändtagaren ska anslutas till PS5 så ansluter du den till USB-porten på framsidan av PS5.

3

Tryck och håll in knappen  (ström) i minst 2 sekunder för att slå på headsetet.

Du hör ett meddelandeljud som anger att headsetet slås på.
 -indikatorn (ström) (vit) blinkar två gånger.

4
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OBS!
Se till att skjutomkopplaren på USB-sändtagaren är korrekt inställd om enheten inte känner igen headsetets mikrofon.

Om headsetet inte kan ansluta till en dator eller PS5 över trådlös 2,4 GHz-anslutning så tryck och håll in anslutningsknappen på
USB-sändtagaren och  -knappen (ström) på headsetet i minst 5 sekunder för att parkoppla dem igen.

Under ett samtal kan det höras brus från rösten som den andra parten hör. Ljudet kan förbättras genom att ansluta USB-
sändtagaren till en annan USB-port.

Denna produkt använder radiovågor i 2,4 GHz-bandet och brus kan inträffa på grund av störningar från andra trådlösa enheter i
närheten eller ömsesidiga störningar om många andra trådlösa enheter används i närheten.
Enheter som använder/genererar radiovågor i 2,4 GHz-bandet: Bluetooth, trådlöst LAN, mikrovågsugnar etc.

Använd 5 GHz-bandet istället för 2,4 GHz-bandet för Wi-Fi till t.ex. smarttelefoner, datorer för att minska brus och andra effekter
från omgivande radiomiljö.
Dessutom kan avstängning av trådlösa enheter som inte används, inställning av smarttelefoner till flygplansläge etc. minska
effekterna av brusgenerering.

Om det hörs mycket brus när du använder en trådlös anslutning till en dator, prova en trådbunden anslutning via en hörlurskabel.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

När headsetet slås på så ansluts headsetet automatiskt till USB-sändtagaren (trådlös 2,4 GHz-anslutning).
När anslutning sker hör du ett meddelandeljud som anger att anslutningen har upprättats.
När en trådlös 2,4 GHz-anslutning inte har upprättats så blinkar  -indikatorn (ström) (vit) upprepade gånger med
ett intervall på cirka 1 sekund. Efter anslutning så blinkar  -indikatorn (ström) (vit) upprepade gånger snabbt i
ungefär 5 sekunder och växlar sedan till att blinka med ett intervall på cirka 5 sekunder.

Välj headsetet som ljudenhet vid anslutning till en dator.

Ljudutmatningsenhet t.ex. spel:［INZONE H5 – Game］
Ljudinmatnings-/utmatningsenhet t.ex. röstchatt:［INZONE H5 – Chat］

5
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Trådlöst headset för gaming
INZONE H5

Vad du kan göra vid anslutning till en spelkonsol

När du ansluter headsetet till en spelkonsol (dator eller PS5™) kan du göra följande.

Ställa in volymen

Du kan ställa in volymen till önskad nivå med VOL –/+-ratten (volym).
Det finns en taktil punkt på +-sidan.

A: Taktil punkt

Höj volymen: Vrid VOL –/+-ratten (volym) mot +.

Sänk volymen: Vrid VOL –/+-ratten (volym) mot –.
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Justera volymbalansen mellan spel och chatt (SPEL-/CHATTBALANS)

Du kan justera volymbalansen mellan spelljudet och röstchatten med knappen GAME/CHAT (SPEL-/CHATTBALANS).
När du trycker på GAME-knappen blir det lättare att höra spelljudet.
När du trycker på CHAT-knappen blir det lättare att höra ljudet från röstchatten.

B: Knappen GAME/CHAT (SPEL-/CHATTBALANS)

OBS!
Vissa spel kanske inte stöder knappen GAME/CHAT (SPEL-/CHATTBALANS).

Ställ in utmatningen för spelappen till [INZONE H5 - Game] och utmatningen för chattappen till [INZONE H5 – Chat] i
appinställningarna när du använder spelappen och chattappen på din dator.
Om inställningarna är felaktiga kommer volymbalansen mellan spelljudet och röstchatten inte att justeras korrekt.

Var försiktig eftersom volymen för spel etc. kommer att höjas när du trycker på CHAT-knappen medan datorns
ljudutmatningsenhet är inställd på [INZONE H5 - Chat].

Beroende på den som ringers röst eller ljuden i omgivningen kan kvaliteten på samtalsljudet försämras.

Slå på/av mikrofonen

När bommikrofonen sänks ner slås mikrofonen på. När bommikrofonen höjs upp stängs mikrofonen av.
Bommikrofonen klickar när den slås på och av.

Slå på mikrofonen
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Stänga av mikrofonen

OBS!

Se upp så att du inte får bommikrofonen i ögat när du sätter på, tar av eller använder headsetet.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Vad du kan göra med PlayStation®5

Du kan göra följande när du ansluter en PS5™ till headsetet med USB-sändtagaren.

Kontrollera volymbalansen mellan spel och chatt
Visa mikrofonens på/av-status
Kontrollera headsetets volym
Visa återstående batteriladdning för headsetet
Kontrollera anslutningsstatus för headsetet

OBS!
Om det inte går att använda funktionerna ovan bör du se till att USB-sändtagarens skjutomkopplare är ställd till PS5.

Det kan hända att funktionerna ovan inte går att använda om PS5 inte är uppdaterad. Uppdatera systemprogramvaran för PS5 till
den senaste versionen.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Använda den medföljande hörlurskabeln

Anslut den medföljande hörlurskabeln till din dator eller till andra anslutna enheter.

För att justera volymen
Använd din dator eller annan ansluten enhet.

För att slå på/av mikrofonen
Se ”Vad du kan göra vid anslutning till en spelkonsol”.

OBS!

Använd endast den medföljande hörlurskabeln.

Kontrollera att du har satt i kabeln tills det klickar. Om kontakten inte är korrekt ansluten kanske du inte hör ljudet på rätt sätt.

När du använder hörlurskabeln går det inte att använda volymjusteringsfunktionen, justeringsfunktionen för
SPEL-/CHATTBALANS eller programvaran ”INZONE Hub”.

Om du ansluter hörlurskabeln och laddar samtidigt kan brus uppstå beroende på ansluten enhet. Du bör inte ladda batteriet när
hörlurskabeln är ansluten.

Om du ansluter hörlurskabeln till headsetet när det är påslaget stängs headsetet av automatiskt.

Relaterade avsnitt
Vad du kan göra vid anslutning till en spelkonsol

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Anslut en uppspelningsenhet till hörlursuttaget med den medföljande hörlurskabeln.

Var noga med att ansluta den L-formade kontakten till den anslutande enheten.

1
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Vad du kan göra med ”INZONE Hub”

Du kan göra följande när du ansluter en dator med ”INZONE Hub”-programvaran installerad till headsetet med USB-
sändtagaren.

Justera volymen
Välja equalizer-inställningen
Anpassa equalizer-inställningen
Ställa in volymbalansen mellan spel och chatt
Justera det dynamiska omfånget (styrning av dynamiskt omfång)
Skapa/spara ljudprofil
Exportera/importera ljudprofil
Justera mikrofonvolymen
Justera sidotonsvolymen
Mikrofontest
Ställ in så att mikrofonens ingångsvolym hålls konstant (automatisk förstärkningsreglering)
Ställ in det spatiala ljudet
Ställ in automatisk avstängning
Visa återstående batteriladdning för headsetet
Visa mikrofonens på/av-status
Kontrollera/uppdatera headsetets programvaruversion
Växla mellan röstvägledningens språk

För ytterligare information om ”INZONE Hub”, se följande webbsida.
https://www.sony.net/inzonehub-support

OBS!
När datorns ljudutmatningsenhet är inställd på [INZONE H5 – CHAT] så är ljudinställningarna inaktiverade. Kontrollera att den är
inställd på [INZONE H5 – GAME].

När hörlurskabeln används kan inte programvaran ”INZONE Hub” användas.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Installera ”INZONE Hub”

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Hämta ”INZONE Hub”-programvaran från supportwebbplatsen och installera den på din dator.

Se följande URL för att få mer information:
https://www.sony.net/inzonehub-support

Kompatibelt operativsystem: Windows 10 eller senare

1

Starta ”INZONE Hub” efter installationen.2
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Hur du håller programvaran uppdaterad (för bekväm användning av headsetet)

Installera den senaste headset-programvaran med ”INZONE Hub” för att använda nya funktioner eller för att lösa ett
visst antal problem med headsetet.
Använd alltid headsetet med den senaste programvaran installerad.
Mer information om headsetets senaste programvara och hur du uppdaterar programvaran hittar du i informationen på
webbplatsen för support.
https://www.sony.net/inzonehub-support

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Försiktighetsåtgärder

Om USB-sändtagaren
Eftersom USB-sändtagaren och trådlöst LAN (IEEE 802.11ax/b/g/n) använder samma frekvensband (2,4 GHz) kan
det inträffa mikrovågsstörningar och det leder till brus, ljudbortfall eller att kommunikation inaktiveras om det här
headsetet används i närheten av en trådlös LAN-enhet. Om det händer så utför följande steg.

Använd headsetet på ett avstånd på minst 10 m från den trådlösa LAN-enheten när headsetet ansluts till en
USB-sändtagare.
Om headsetet används närmare än 10 m till en trådlös LAN-enhet bör du stänga av den trådlösa LAN-enheten.
Använd det här headsetet och USB-sändtagaren så nära varandra som möjligt.

Denna produkt sänder radiovågor när den används i trådlöst läge. Om du vill använda produkten i trådlöst läge
ombord på ett flygplan måste du följa personalens anvisningar gällande tillåten användning av produkter i trådlöst
läge.
Beroende på enheten som ska anslutas kan det ta en stund innan kommunikationen startar.

Kommentar om statisk elektricitet
Om du använder headsetet när luften är torr så kan du uppleva obehag på grund av statisk elektricitet som har
samlats på din kropp. Det här är inte ett fel hos headsetet. Du kan reducera effekten genom att bära kläder gjorda av
naturmaterial som inte så enkelt skapar statisk elektricitet.

Anmärkningar om att ha headsetet på sig
Ta av headsetet långsamt från öronen efter användning.
Eftersom headsetet skapar ett tätt tryck över öronen kan du skada trumhinnan om du trycker det mot öronen med
våld eller tar av dig det för snabbt. När du har på dig headsetet kan det få högtalarmembranet att avge ett klickljud.
Detta är inte ett fel.

Övriga kommentarer
När volymen höjs för mycket kan ljud läcka ut. Se upp så att du inte stör andra. Som riktlinje bör du använda en
volym där du kan höra tillrop och svara även i en bullrig miljö.
Headsetet får inte utsättas för kraftiga stötar eftersom det är en precisionsenhet.
Andas inte i drivrutinsenheten.
Lägg inte vikt eller tryck på headsetet under långa perioder, även under förvaring, eftersom det kan deformeras.
Om du upplever obehag när du använder headsetet ska du sluta använda det omedelbart.
Örondynorna kan skadas eller försämras med långvarig användning och förvaring.
Se upp så att du inte får bommikrofonen i ögat när du sätter på, tar av eller använder headsetet.
Örondynor är förbrukningsvaror. Kontakta din närmaste Sony-återförsäljare om örondynorna blir utslitna eller
skadade genom långvarig användning och förvaring.

Rengöra headsetet

Om headsetet är smutsigt utvändigt ska du torka rent med en mjuk, torr trasa. Om headsetet är särskilt smutsigt så
blöt en trasa i ett utspätt neutralt rengöringsmedel och vrid ur den väl innan torkning för att rengöra headsetet
(förutom örondynorna). Använd inte lösningsmedel som thinner, bensen eller alkohol, eftersom de kan skada ytan på
headsetet eller orsaka andra skador.

Använd inte headsetet i närheten av medicinteknisk utrustning
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Radiovågor kan störa pacemakers och annan medicinteknisk utrustning. Headsetet bör inte användas på platser
med många människor t.ex. på tåg eller sjukhus.
Headsetet har magneter som kan störa pacemaker, programmerbara shuntventiler för hydrocefalusbehandling eller
annan medicinsk utrustning. Placera inte headsetet nära personer som använder sådan medicinsk utrustning.
Rådfråga din läkare innan du bär headsetet om du använder sådan medicinsk utrustning.

Håll headsetet på avstånd från magnetiska kort

Headsetet innehåller magneter. Om du låter magnetiska kort befinna sig i närheten av headsetet kan kortets magnet
påverkas och det går inte att använda.

Håll utom räckhåll för småbarn

Det finns risk för att de sväljer smådelar. Håll utom räckhåll för småbarn efter användning.

Om temperaturökningen

Vid laddning av headsetet eller om headsetet används under en lång tid så kan headsetets temperatur stiga, men
det är inte ett funktionsfel.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Undvika brännskador eller funktionsfel på grund av väta

Gällande headsetets vattentäta prestanda
Headsetet är inte vattentätt. Om vatten eller främmande ämnen kommer in i headsetet kan det leda till utbränning eller
funktionsfel.
Undvik följande situationer och var försiktig så att du inte får fukt eller smuts på headsetet.

Använda headsetet i regn eller snö.

Röra vid headsetet utan att torka av dina blöta händer efter köksarbete eller efter att ha tvättat dina händer.

Röra vid headsetet med svettiga händer eller använda headsetet i situationer där headsetet kan bli blött av svett.
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Placera headsetet i en väska tillsammans med en kall PET-flaska.

Spilla en dryck medan du dricker.

Om headsetet blir vått eller om vatten tränger in i headsetet
Om ett headset laddas eller slås på när det är blött kan det leda till utbränning eller funktionsfel. Placera headsetet
upprätt och lägg en torr trasa under hörlursuttaget och USB Type-C-uttaget tills det inte längre rinner ut vatten från
enheten. Lägg därefter undan headsetet på en skuggig, välventilerad plats tills det är helt torrt.

A: Hörlurskabeluttag
B: USB Type-C-uttag
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Licenser

Denna produkt innehåller programvara som Sony använder under ett licensavtal med ägaren av upphovsrätten. Vi är
förpliktigade att meddela om innehållet i avtalet till kunder enligt krav från ägaren av programvarans upphovsrätt. Gå
till följande URL-sida och läs igenom innehållet i licensen.
https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/23/
Tjänster som erbjuds av tredje part kan komma att ändras, upphävas eller avslutas utan föregående meddelande.
Sony har inget ansvar när det gäller dessa situationer.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Varumärken

Microsoft och Windows är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Microsoft Corporation i USA
och/eller andra länder.
macOS och Mac är varumärken som tillhör Apple Inc., registrerade i USA och andra länder.
USB Type-C® och USB-C® är registrerade varumärken som tillhör USB Implementers Forum.
”PlayStation” och ”PS5” är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Sony Interactive Entertainment Inc.
Sony och INZONE är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Sony Group Corporation eller dess
dotterbolag.
Alla andra varumärken och registrerade varumärken är varumärken eller registrerade varumärken som tillhör
respektive ägare. TM och ® har inte satts ut i den här handboken.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Webbplatser med kundsupport

För kunder i USA, Kanada och Latinamerika:
https://www.sony.com/am/support
För kunder i Europa:
https://www.sony.eu/support
För kunder i Kina:
https://service.sony.com.cn
För kunder i andra länder/regioner:
https://www.sony-asia.com/support

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Vad kan jag göra för att lösa ett problem?

Kontrollera följande alternativ innan du begär reparation.

Försök identifiera problemet i denna hjälpguide och försök åtgärda med de korrigeringar som anges.
Ladda headsetet.
Vissa problem kan åtgärdas om du laddar headsetbatteriet.
Starta om enheten som är ansluten till headsetet.
Du kanske kan lösa vissa problem genom att starta om enheten som är ansluten, t.ex. din dator eller PS5™.
Återställ headsetet.
Initiera headsetet.
Den här funktionen återställer volyminställningar etc. till fabriksinställda värden.
Sök efter information om problemet på webbplatsen för kundsupport.

Om åtgärderna ovan inte fungerar bör du rådfråga din närmaste Sony-återförsäljare.

Relaterade avsnitt
Ladda headsetet

Webbplatser med kundsupport

Återställa headsetet
Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Det går inte att slå på headsetet.

Se till att batteriet är fulladdat.
Du kan inte slå på headsetet när hörlurskabeln är ansluten till hörlursuttaget. Ta bort hörlurskabeln och slå sedan på
headsetet.
Återställ headsetet.
Initiera headsetet.

Relaterade avsnitt
Ladda headsetet

Kontrollera återstående batteriladdning
Återställa headsetet

Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Laddning låter sig inte göras.

Var noga med att använda den medföljande USB Type-C-kabeln.
Kontrollera att USB Type-C-kabeln är ordentligt ansluten till headsetet och USB-nätadaptern, datorn eller PS5™ eller
att USB-nätadaptern är ordentligt ansluten till nätuttaget.
Kontrollera att datorn är påslagen. Väck upp datorn om den är i standby (strömsparläge) eller viloläge.
Kontrollera att din PS5 inte befinner sig i viloläge. Om den befinner sig i viloläge avslutar du detta läge eller ändrar
inställningarna för PS5 så att USB-portarna på PS5 går att använda för laddning även i viloläge.
Uppdatera datorns operativsystem eller systemprogramvaran för PS5 till den senaste versionen.
Starta om datorn eller din PS5 och kontrollera om situationen har förbättrats.
Laddning rekommenderas på en plats med en omgivande temperatur mellan 15 °C och 35 °C. Utanför detta intervall
är det inte säkert att batteriet laddas upp effektivt.
Återställ headsetet.
Initiera headsetet.

Relaterade avsnitt
Ladda headsetet

Återställa headsetet
Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Laddningstiden är för lång.

Vid laddning via en dator bör du kontrollera att headsetet och datorn är direktanslutna, och inte via en USB-hubb.
Kontrollera att du använder den medföljande USB Type-C-kabeln.
Laddning rekommenderas på en plats med en omgivande temperatur mellan 15 °C och 35 °C. Utanför detta intervall
är det inte säkert att batteriet laddas upp effektivt.
Starta om datorn eller PS5™ och försök upprätta USB-anslutningen igen vid andra problem än de ovan.
Om problemet inte förbättras även efter omstart av datorn eller PS5 följt av ett nytt försök att genomföra proceduren
för USB-anslutning så anslut headsetet till ett nätuttag för att ladda det.

Relaterade avsnitt
Ladda headsetet
Återställa headsetet

Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Tillgänglig driftstid är kort (batteriets livlängd är kort).

Om headsetet inte används under en längre tid kan driftstimmarna för det laddningsbara batteriet minska. Batteriets
livslängd förbättras efter flera gångers laddning och urladdning. Om du förvarar headsetet en längre tid så ladda
batteriet en gång var 6:e månad för att undvika överurladdning.
Laddning rekommenderas på en plats med en omgivande temperatur mellan 15 °C och 35 °C. Utanför detta intervall
är det inte säkert att batteriet laddas upp effektivt. Om problemet kvarstår bör du rådfråga din närmaste Sony-
återförsäljare.
Om driftstimmarna för det inbyggda laddningsbara batteriet minskar väsentligt bör batteriet bytas ut. Kontakta din
närmaste Sony-återförsäljare.

Relaterade avsnitt
Tillgänglig driftstid
Kontrollera återstående batteriladdning

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Inget ljud, låg ljudnivå

Med anslutning till en spelkonsol (dator eller PS5™) via en USB-sändtagare
Kontrollera att både headsetet och den anslutna enheten är påslagna.
Justera volymen på headsetet och den anslutna enheten. Höj volymen om den är för låg.
Kontrollera att USB-sändtagaren sitter i ordentligt.
Växla skjutomkopplaren på USB-sändtagaren till ”PC” eller ”PS5” i enlighet med den anslutna enheten.
Anslut USB-sändtagaren direkt till datorn eller PS5, och inte via en USB-hubb.
Ändra datorns volyminställning om datorns volyminställning är avstängd eller låg.
Be din chattpartner att ändra sin mikrofonvolym om chattvolymen är låg.
Volymbalansen mellan ett spel och en chatt kan luta mot att antingen spelvolymen eller chattvolymen är högre.
Justera volymbalansen mellan ett spel och en chatt med knappen GAME/CHAT (SPEL-/CHATTBALANS) på
headsetet. Du kan också kontrollera volymbalansen mellan spel och chatt med ”INZONE Hub” och PS5.
Se till att inställningen för ljudutmatningen på datorn är inställd till [INZONE H5 – Game] eller [INZONE H5 – Chat].
Se till att inställningen för ljudutmatningen i spelet är inställd till [INZONE H5 – Game] eller [INZONE H5 – Chat].
Se till att headsetet är anslutet till den USB-sändtagare som är ansluten till datorn eller din PS5.

Om anslutningsindikatorn (vit) på USB-sändtagaren lyser
Om headsetet visas i ”INZONE Hub” och olika inställningar kan göras med en anslutning till en dator

Följ proceduren nedan för att genomföra parkopplingen med USB-sändtagaren på nytt om headsetet inte kan ansluta
till den USB-sändtagare som är ansluten till datorn eller din PS5.

Starta om den dator eller PS5 du använder.
Anslut den anslutna enheten till headsetet på nytt.
Återställ headsetet.
Initiera headsetet.

När enheten är ansluten till en dator eller annan ansluten enhet via en hörlurskabel
Kontrollera att den anslutna enheten är påslagen.
Ställ in volymen på den anslutna enheten. Höj volymen om den är för låg.
Kontrollera att den anslutna enheten spelar upp.
Kontrollera att hörlurskabeln är ordentligt ansluten.

OBS!
Anslutning garanteras inte till t.ex. TV:ns USB-portar.

Relaterade avsnitt
Återställa headsetet

Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

Anslut USB-sändtagaren till en dator eller PS5.1.
Tryck och håll in anslutningsknappen på USB-sändtagaren och  -knappen (ström) på headsetet i minst
5 sekunder.
När du växlar till parkopplingsläge avges ett aviseringsljud från headsetet och anslutningsindikatorn (vit) på USB-
sändtagaren och  -indikatorn (ström) (vit) blinkar upprepat två gånger i rad. Du hör röstvägledningen som
säger ”Pairing” (Ihopparning).
När parkopplingen är färdig så hörs ett meddelandeljud från headsetet och anslutningsindikatorn (vit) på USB-
sändtagaren tänds.

2.
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Ljudet hoppar regelbundet, brus kan höras, ljudet förvrängs och eko kan höras av
den andra parten

Med anslutning till en spelkonsol (dator eller PS5™) via en USB-sändtagare
Under följande förhållanden kan oljud eller ljudbortfall inträffa, eller så kan anslutningen tappas.

När det finns en mänsklig kropp mellan headsetet och spelkonsolen
Om så är fallet placerar du spelkonsolen i samma riktning som antennen på headsetet för att förbättra
kommunikationen.
När det finns ett hinder, exempelvis metall eller en vägg mellan headsetet och spelkonsolen
När det är avstånd mellan headsetet och spelkonsolen
Vid användning på platser med trådlöst LAN, där trådlösa kommunikationsenheter som t.ex. Bluetooth finns i
närheten, där många trådlösa kommunikationsenheter används i närheten, där en mikrovågsugn används, där
elektromagnetiska vågor genereras etc.
På platser där det finns andra ljudenheter för trådlös kommunikation eller andra människor i närheten

Ibland kan det ske störningar i ljudet eller så kan ljudet avbrytas av extern radiostörning och andra faktorer. Om så är
fallet kan du försöka med följande.

Vid anslutning till en dator ska en trådbunden anslutning med en hörlurskabel upprättas.
Vid anslutning till en dator tar du bort USB-sändtagaren från USB-porten och sätter sedan i den i en annan USB-
port på din dator.
Använd 5 GHz-bandet istället för 2,4 GHz-bandet för Wi-Fi med t.ex. smarttelefoner, datorer etc.
Stäng av alla enheter på 2,4 GHz-bandet som inte används.
Ställ in flygplansläget på din smarttelefon.
Vid anslutning till en PS5 så ansluter du USB-sändtagaren till USB-porten på framsidan av PS5.
Flytta USB 3.0-kompatibla enheter, kablar etc. som är anslutna till datorn eller PS5 bort från USB-sändtagarna.
Om det finns USB-enheter eller USB-kablar som inte används flyttar du bort dem från datorn eller PS5.
Om det finns metall i närheten ansluter du USB-sändtagaren så långt bort från metallen som möjligt.
Använd headsetet och USB-sändtagaren så nära varandra som möjligt.
För att undvika hinder rekommenderas att ansluta USB-sändtagaren på samma sida (vänster sida) som
headsetets inbyggda antenn.

När du spelar spel på din dator går det att förbättra detta problem genom att stänga onödiga program eller fönster
eller starta om datorn.
Anslut headsetet till USB-sändtagaren på nytt.
Återställ headsetet.
Initiera headsetet.

När enheten är ansluten till en dator eller annan ansluten enhet via en hörlurskabel
Om du ansluter hörlurskabeln och laddar samtidigt kan brus uppstå beroende på ansluten enhet. Ta bort USB Type-
C-kabeln om brus uppstår.
Om den andra parten hör ekon när du använder headsetet med hörlurskabeln ansluten, sänk volymen på datorn eller
andra anslutna enheter som hörlurskabeln är ansluten till, eller minska mikrofonens känslighet.
Använd en trådlös anslutning om problemen kvarstår.

Om antennerna
Ta bort alla hinder mellan den anslutande spelkonsolens antenn och headsetets inbyggda antenn. Headsetets
antenn är inbyggd i den del som visas inom den prickade linjen nedan.
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A: Inbyggd antenn

Relaterade avsnitt
Återställa headsetet
Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Kan inte höra den andra personen eller så är samtalsvolymen låg under samtal/Den
andra personen kan inte höra dig eller så är deras samtalsvolym låg under samtal.

Kontrollera att både headsetet och den anslutna enheten är påslagna.
Justera volymen på headsetet och den anslutna enheten. Höj volymen om den är för låg.
Se till att inställningen av ljudutmatningen för röstchatten i spelet är inställd på [INZONE H5 - Chat].
Kontrollera samtalsinställningarna för röstchatt och videosamtal i spelet.
Sänk bommikrofonen på headsetet om bommikrofonen är uppfälld och justera dess position så att den är nära din
mun.
Justera knappen GAME/CHAT (SPEL-/CHATTBALANS) mot chatt.
Se till att mikrofoninställningen är inställd på [INZONE H5 – Chat] i datorns ljudinställningar.
Justera mikrofonvolymen med ”INZONE Hub” med anslutning till en dator.
Anslut headsetet till USB-sändtagaren på nytt.
Återställ headsetet.
Initiera headsetet.

Relaterade avsnitt
Återställa headsetet

Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation
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Ihopparning låter sig inte göras.

Placera headsetet och spelkonsolen som USB-sändtagaren är ansluten till inom ett avstånd på högst 1 m från
varandra.
Starta om den anslutna datorn eller PS5™ och para ihop den med headsetet igen.
Följ proceduren nedan för att genomföra parkopplingen med USB-sändtagaren på nytt om headsetet inte kan ansluta
till den USB-sändtagare som är ansluten till datorn eller din PS5.

Sätt i USB-sändtagaren igen.
Återställ headsetet.
Initiera headsetet.

Relaterade avsnitt
Återställa headsetet
Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Anslut USB-sändtagaren till en dator eller PS5.1.
Tryck och håll in anslutningsknappen på USB-sändtagaren och  -knappen (ström) på headsetet i minst
5 sekunder.
När du växlar till parkopplingsläge avges ett aviseringsljud från headsetet och anslutningsindikatorn (vit) på USB-
sändtagaren och  -indikatorn (ström) (vit) blinkar upprepat två gånger i rad. Du hör röstvägledningen som
säger ”Pairing” (Ihopparning).
När parkopplingen är färdig så hörs ett meddelandeljud från headsetet och anslutningsindikatorn (vit) på USB-
sändtagaren tänds.

2.
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INZONE H5

Det går inte att ansluta till en spelkonsol (dator eller PlayStation®5)

Kontrollera att både headsetet och den anslutna enheten är påslagna.
Växla skjutomkopplaren på USB-sändtagaren till ”PC” eller ”PS5” i enlighet med den anslutna enheten.
Kontrollera att USB-sändtagaren är ordentligt isatt.
Anslut USB-sändtagaren direkt till datorn eller PS5™, och inte via en USB-hubb.
Vid anslutning till en dator tar du bort USB-sändtagaren från USB-porten och sätter sedan i den i en annan USB-port
på din dator.
Följ förfarandet nedan för att parkoppla igen till USB-sändtagaren.

Starta om din dator eller PS5 och anslut USB-sändtagaren igen.
Om åtgärderna ovan inte fungerar kan du försöka med följande.

Återställ headsetet.
Initiera headsetet.

Relaterade avsnitt
Ansluta headsetet till en dator eller PlayStation®5

Återställa headsetet
Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Anslut USB-sändtagaren till en dator eller PS5.1.
Tryck och håll in anslutningsknappen på USB-sändtagaren och  -knappen (ström) på headsetet i minst
5 sekunder.
När du växlar till parkopplingsläge avges ett aviseringsljud från headsetet och anslutningsindikatorn (vit) på USB-
sändtagaren och  -indikatorn (ström) (vit) blinkar upprepat två gånger i rad. Du hör röstvägledningen som
säger ”Pairing” (Ihopparning).
När parkopplingen är färdig så hörs ett meddelandeljud från headsetet och anslutningsindikatorn (vit) på USB-
sändtagaren tänds.

2.

Stäng av anslutna enheter t.ex. din dator och PS5.1.
Koppla bort USB-sändtagaren och ansluta den igen.2.
Slå på datorn eller PS5.3.

48



Hjälpguide
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INZONE H5

Det går inte att använda headsetet.

Återställ headsetet.
Om headsetet inte fungerar ordentligt, även om du återställer headsetet, så initiera headsetet.

Relaterade avsnitt
Återställa headsetet

Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

49



Hjälpguide
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Återställa headsetet

Om headsetet inte kan slås på eller inte kan användas även om det är påslaget så återställ headsetet.

Anslut headsetet till ett nätuttag.

Använd den medföljande USB Type-C-kabeln och en USB-nätadapter som säljs i handeln.
Laddningsindikatorn (orange) tänds.

A: USB-nätadapter

1

Tryck och håll  -knappen (ström) och CHAT-knappen intryckta i cirka 5 sekunder.

När laddningsindikatorn (orange) har slocknat släpper du  -knappen (ström) och CHAT-knappen.
Headsetet återställs.

2
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Information om parkoppling och andra inställningar behålls.
Om headsetet inte fungerar korrekt även efter återställning så initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda
värden.

Relaterade avsnitt
Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden
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Initiera headsetet för att återställa till fabriksinställda värden

Om headsetet inte fungerar ordentligt, även efter att det återställts, så initiera headsetet.

Den här funktionen återställer volyminställningar etc. till fabriksinställda värden.
Om headsetet inte fungerar korrekt även efter initiering bör du rådfråga din närmaste Sony-återförsäljare.

Relaterade avsnitt
Återställa headsetet

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

Stänga av headsetet.

Ta bort USB Type-C-kabeln.

1

Tryck och håll  -knappen (ström) och CHAT-knappen intryckta i cirka 10 sekunder.

När initieringen är slutförd så blinkar  -indikatorn (ström) (vit) 4 gånger.

2
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Specifikationer

Headset

Strömkälla:
DC 5 V (med en kommersiellt tillgänglig USB-nätadapter)
Med inbyggda litiumjonbatterier (produktens driftström: DC 3,85 V)

Drifttemperatur:
0 °C – 40 °C

Laddningstid:
Cirka 3,5 timmar

OBS!
Laddnings- och användningstiden kan skilja sig åt beroende på användningsförhållandena.

Laddningstemperatur:
5 °C – 35 °C

Vikt:
Cirka 260 g

Hörlurar
Typ:
Stängd, dynamisk

Impedans:
21 Ω (1 kHz) (vid anslutning via hörlurskabeln)

Känslighet:
89 dB/mW (vid anslutning via hörlurskabeln)

Frekvensrespons:

5 Hz – 20 000 Hz (IEC) 1)

Kabel:
Cirka 1,5 m, L-formad guldpläterad 4-polig minikontakt

Kommunikationsspecifikation

Moduleringssystem:
GFSK, π/4-DQPSK, 8DPSK
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Maximal kommunikationsräckvidd:
Siktlinje ca. 10 m 2)

Frekvensband:
2,4 GHz-band (2,400 0 GHz – 2,483 5 GHz)

Utförande och specifikationer kan ändras utan föregående meddelande.

5-051-700-71(1) Copyright 2023 Sony Corporation

IEC = International Electrotechnical Commission (internationella elektrotekniska kommissionen)1)
Faktisk räckvidd varierar beroende på faktorer som hinder mellan enheter, magnetfält runt en mikrovågsugn, statisk elektricitet,
mottagningskänslighet, antennens prestanda, operativsystem, programvara och liknande.

2)
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