
도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

모델명: YY2989

사용하기

헤드폰과 제공된 USB Type-C 오디오 박스를 올바르게 연결하기

그림과 같이 헤드폰과 제공된 USB Type-C 오디오 박스를 각 장치에 올바르게 연결합니다.
헤드폰 - PS5®
헤드폰 - USB Type-C 오디오 박스 - 컴퓨터

헤드폰 착용하기

행거를 귀 뒤에 놓고 헤드폰 유닛을 귀에 꽂습니다. 그런 다음 헤드폰을 상하좌우로 움직여 이어버드
팁을 외이도 깊숙이 밀어 넣습니다.
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모든 기능과 향상된 성능을 사용하려면

컴퓨터 소프트웨어 업데이트 “INZONE Hub” 를 최신 버전으로 업데이트합니다.
에 대한 자세한 내용은 “INZONE Hub”에 대한 자세한 내용은 다음 URL을 참조하세요.
https://www.sony.net/inzonehub-support

IER-G900

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

시작하기

부속품

포함 항목

휴대용 케이스에 헤드폰 설정하기

이어팁 교체

각 부분과 조작 버튼

각 부분의 위치 및 기능

헤드폰 착용하기

헤드폰 착용하기

게임 콘솔에 연결하여 사용

헤드폰을 컴퓨터에 연결하거나 PlayStation®5

헤드폰 사용자 지정

"인존 허브" 사용

수행할 수 있는 작업 “INZONE Hub”

설치 “INZONE Hub”

중요한 정보

주의사항

헤드폰 케이블 다루기

습기로 인한 화상 및 고장 방지

라이센스

상표
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고객 지원 웹사이트

문제 해결

문제 해결

주요 제원

주요 제원
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도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

포함 항목

패키지 개봉 후 목록의 구성품이 모두 들어 있는지 확인하십시오. 누락된 항목이 있는 경우 소니 지원 담당자 또는 가까운
소니 대리점에 문의하십시오.
괄호 안의 숫자는 항목 수를 나타냅니다.

게이밍 헤드폰 (1)

휴대용 케이스 (1)

하이브리드 실리콘 고무 재질로 된 이어버드 팁 (XS(2), S(2), M(2), XL(2)) (*)

M 사이즈 이어버드 팁은 구매 시 헤드폰의 왼쪽과 오른쪽 유닛에 부착되어 있습니다.

이어팁 사이즈는 이어팁 내부 색상을 기준으로 확인할 수 있습니다.

XS 사이즈: 빨간색
S 사이즈: 주황색
M 사이즈: 녹색
XL 사이즈: 보라색

노이즈 제거 이어버드 팁 (XS(2), S(2), M(2), L(2)) (**)

이어팁 사이즈는 이어팁 내부 색상을 기준으로 확인할 수 있습니다.

XS 사이즈: 빨간색
S 사이즈: 주황색
M 사이즈: 녹색
L 사이즈: 옅은 파란색

이어폰 케이블 (1)

(*) XS는 이전에는 SS 사이즈로, XL은 LL 사이즈로 표시되었습니다.

(**) XS는 이전에는 SS 사이즈로 표시되었습니다.
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USB Type-C® 오디오 변환 젠더 (1)

서류(1세트)

참고 사항

이어팁은 소모품입니다. 이어버드 팁이 손상되어 교체해야 하는 경우 다음 중 하나를 수행하세요.
소니 지원 담당자에게 문의하세요.
가까운 소니 대리점에 문의하세요.
별도 판매되는 EP-EX10A 시리즈(***)를 구매하세요.
별도 판매되는 EP-NI1010 시리즈(***)를 구매하세요.

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation

(***) 일부 국가 및 지역에서는 지원되지 않을 수 있습니다.
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도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

휴대용 케이스에 헤드폰 설정하기

케이블을 원을 그리며 여러 번 감아 헤드폰을 휴대용 케이스(B)에 고정합니다.
케이블을 제공된 케이블 밴드(A)와 함께 묶을 수 있습니다.

휴대용 케이스에 USB Type-C 오디오 박스를 설정하려면 다음과 같이 하세요.
휴대용 케이스의 다른 여유 공간에 USB Type-C 오디오 박스(C)를 설치합니다.

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

이어팁 교체

M 사이즈의 하이브리드 실리콘 고무 이어버드 팁은 구매 시 왼쪽과 오른쪽 헤드폰 유닛에 부착되어 있습니다. 이어버드 팁
의 크기가 귀에 맞아야 하고 헤드폰을 올바르게 착용해야 올바른 음질을 얻을 수 있습니다.
올바른 음질을 얻으려면 다음을 시도해 보세요.

이어팁을 교체할 때는 큰 사이즈의 이어팁에서 작은 사이즈의 이어팁 순으로 시도하십시오. 이어버드 팁의 가장 적합
한 크기는 왼쪽 귀와 오른쪽 귀에 따라 다를 수 있습니다.
헤드폰을 귀에 제대로 착용했는지 확인합니다. 이어버드 팁이 외이도 깊숙한 곳에 편안하게 위치하도록 헤드폰을 착용
하세요.
소음 차단 이어버드 팁을 사용하여 소음 차단 효과를 높이세요.

하이브리드 실리콘 고무 재질로 된 이어버드 팁
이어팁 사이즈는 이어팁 내부 색상을 기준으로 확인할 수 있습니다.

XS 사이즈: 빨간색
S 사이즈: 주황색
M 사이즈: 녹색
XL 사이즈: 보라색

이어팁을 분리합니다.

헤드폰 유닛을 잡고 이어버드 팁을 돌리면서 돌려서 빼냅니다.
분리할 때 이어팁의 끝을 잡지 마십시오.

1

이어팁을 끼웁니다.

이어버드 팁을 헤드폰의 사운드 도관(사운드 출력관)에 단단히 밀어 넣습니다. 이때 이어버드 팁이 사운드 도관의 외
부 끝을 덮도록 합니다.
이어버드 팁을 느슨하게 또는 비뚤어지게 부착하지 마세요.

이어버드 팁이 완전히 부착되지 않은 경우 다음과 같은 문제가 발생할 수 있습니다.

2
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관련 항목

헤드폰 착용하기

수행할 수 있는 작업 “INZONE Hub”

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation

이어버드 팁이 헤드폰에서 분리됩니다.
음질과 착용감이 저하됩니다.
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도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

각 부분의 위치 및 기능

헤드폰

행거(왼쪽, 오른쪽)1.

왼쪽 장치
왼쪽 헤드폰 장치에 L 마크가 있습니다.

2.

촉각 도트
왼쪽 유닛의 인존 고유 플러그에 촉각 도트가 있습니다.

3.

이어팁(왼쪽, 오른쪽)4.

슬라이더
슬라이더로 왼쪽 및 오른쪽 헤드폰 케이블의 길이를 조절할 수 있습니다.

5.

오른쪽 장치
오른쪽 헤드폰 장치에 R 마크가 있습니다.

6.
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이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation

인존 고유 플러그(왼쪽, 오른쪽)7.

헤드폰 케이블8.

L자형 스테레오 미니 플러그9.
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도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

헤드폰 착용하기

헤드폰의 왼쪽과 오른쪽 모양을 확인합니다.

왼쪽 유닛의 INZONE 고유 플러그에는 촉각 점(A)이 있습니다.

1

걸이(B)를 귀 뒤에 놓고 헤드폰 유닛을 귀에 꽂습니다.

왼쪽 유닛은 왼쪽 귀에, 오른쪽 유닛은 오른쪽 귀에 꽂습니다.

2

헤드폰을 상하좌우로 움직여 편안한 위치로 조정합니다.3
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참고 사항

다음과 같은 경우 인존 고유의 플러그(C)를 돌려 옷걸이를 얼굴에 더 가깝게 설정하세요.
귀에 걸이를 걸기가 어렵습니다.
귀에 걸이를 끼우기가 어렵습니다.

관련 항목

이어팁 교체

수행할 수 있는 작업 “INZONE Hub”

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

헤드폰을 컴퓨터에 연결하거나 PlayStation®5

연결을 시작하기 전에 다음 사항을 확인하세요:

컴퓨터의 작동 지침이나 PS5 가 가까이 있습니다.

헤드폰을 컴퓨터의 USB 포트에 헤드폰을 연결하거나 PS5.

헤드폰을 컴퓨터에 연결할 때.

헤드폰을 제공된 USB Type-C 오디오 박스에 연결합니다.

USB Type-C 오디오 박스를 컴퓨터의 USB 포트에 연결합니다.

에 헤드폰을 연결하면 PS5.

헤드폰을 컨트롤러의 헤드폰 단자에 연결합니다. PS5 컨트롤러의 헤드폰 단자에 연결합니다.

1
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참고 사항

USB Type-C 오디오 박스를 통한 연결은 보장되지 않습니다. PS5. 위에 설명된 절차에 따라 PS5.

USB 허브를 통하지 않고 USB Type-C 오디오 박스를 컴퓨터에 직접 연결하세요.

USB Type-C 오디오 박스를 통해 헤드폰을 컴퓨터 이외의 장치에 연결하면 다음과 같은 문제가 발생할 수 있습니다.
소리가 출력되지 않습니다.
볼륨 설정이 최대인데도 소리가 작습니다.

USB Type-C 오디오 박스 없이 헤드폰을 장치에 직접 연결하면 위의 문제를 개선할 수 있습니다.

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation

헤드폰을 컴퓨터에 연결할 때 헤드폰을 오디오 장치로 선택합니다.

오디오 입력/출력 장치:INZONE E9]

2
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도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

수행할 수 있는 작업 “INZONE Hub”

먼저 컴퓨터에 “INZONE Hub” 소프트웨어를 컴퓨터에 설치합니다. 그런 다음 USB Type-C 오디오 박스를 통해 헤드폰을
컴퓨터에 연결하면 다음을 수행할 수 있습니다.

이퀄라이저 설정 선택
이퀄라이저 설정 맞춤화
다이내믹 레인지 조절(다이내믹 레인지 제어)
사운드 프로필 생성/저장
사운드 프로필 내보내기/가져오기
공간 사운드 설정

에 대한 자세한 내용은 “INZONE Hub”에 대한 자세한 내용은 다음 URL을 참조하세요.
https://www.sony.net/inzonehub-support

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

설치 “INZONE Hub”

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation

다운로드 “INZONE Hub” 를 다운로드하여 컴퓨터에 설치하세요.

자세한 내용은 다음 URL을 참조하세요.
https://www.sony.net/inzonehub-support

호환되는 OS: Windows® 10 이상

1

설치 후 실행 “INZONE Hub”.2

16

https://www.sony.net/inzonehub-support


도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

주의사항

정전기에 관한 주의사항

공기가 건조한 상태에서 헤드폰을 사용하면 몸에 쌓인 정전기로 인해 불편함을 느낄 수 있습니다. 이것은 헤드폰의 오
작동이 아닙니다. 정전기가 잘 일어나지 않는 천연 소재의 옷을 입으면 정전기 발생을 줄일 수 있습니다.

헤드폰 착용 시 주의사항

사용 후에는 헤드폰을 귀에서 천천히 빼세요.
이어버드 팁이 귀에 단단히 밀착되기 때문에 귀에 대고 꽉 누르거나 빨리 당겨 빼면 고막이 손상될 수 있습니다. 헤드폰
을 착용할 때 스피커 진동판에서 딸깍 소리가 날 수 있습니다. 이는 고장이 아닙니다.
헤드폰을 장기간 사용하면 귀에 가려움증, 자극 등의 증상이 나타날 수 있습니다.
헤드폰을 사용하는 동안 위의 증상이 나타나면 즉시 사용을 중단하세요. 그런 다음 의사, 소니 지원 담당자 또는 가까운
소니 대리점에 문의하세요.
장기간 사용하려면 정기적으로 귀에서 헤드폰을 빼는 것이 좋습니다.

소음 차단 이어버드 팁에 대한 참고 사항

이어버드 팁이 귀에 더 잘 맞을수록 귀에 부담을 느낄 수 있습니다. 불편함이 느껴지면 사용을 중단하십시오.
이어버드 팁은 소모품으로 장기간 사용 및 보관 시 성능이 저하되거나 파손될 수 있습니다. 이어버드 팁의 성능이 저하
되거나 손상되면 음질 및 노이즈 캔슬링 등의 오디오 성능이 저하될 수 있습니다. 정기적으로 교체하세요.
다음과 같은 오작동이 발생하면 이어버드 팁 또는 그 일부가 귀에 남아 부상이나 질병을 유발할 수 있습니다. 손상된 부
분이 보이면 이어버드 팁을 교체하세요.

이어버드 팁이 갈라져 손상됩니다.
이어버드 팁이 벗겨져 손상됩니다.
이어버드 팁이 깨져서 손상됩니다.
이어버드 팁이 메시가 찢어져 손상됩니다.

물이나 물티슈로 세척하거나 알코올과 같은 유기 용제를 사용하면 조기 변질을 일으킬 수 있으므로 사용하지 마세요.
이어버드 팁의 메시 부분에 귀지와 같은 이물질이 달라붙을 수 있습니다. 그 결과 소리가 잘 들리지 않거나 잘 들리지
않을 수 있습니다. 이 경우 이물질을 조심스럽게 제거하세요.
먼저 헤드폰에서 이어버드 팁을 제거합니다. 그런 다음 면봉을 망 부분에 가볍게 대고 면봉을 천천히 돌려 이물질을 닦
아냅니다. 그물망 부분이 찢어지지 않도록 주의하십시오.

기타 주의사항

헤드폰은 정밀 기기이므로 과도한 충격을 가하지 마세요.
가끔 마른 부드러운 천으로 플러그를 닦아주세요.
드라이버 장치에 공기를 불어넣지 마십시오.
헤드폰을 사용하는 동안 불편함을 느끼면 즉시 사용을 중단하세요.
이어팁은 장기간 사용 및 보관 시 손상되거나 성능이 저하됩니다.
헤드폰을 떨어뜨리거나 기계적 충격에 노출시키지 마세요. 이렇게 하면 헤드폰이 변형되거나 손상되어 성능이 저하될
수 있습니다.
방수 헤드폰이 아닙니다. 헤드폰에 물이나 이물질이 들어가면 화재나 감전의 원인이 될 수 있습니다. 헤드폰에 물이나
이물질이 들어간 경우 즉시 사용을 중지하고 가까운 소니 대리점에 문의하세요. 특히 다음과 같은 경우에 주의하십시
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오.

싱크대나 액체 용기 근처에서 헤드폰을 사용하는 경우
헤드폰이 싱크대나 물이 가득 찬 용기에 떨어지지 않도록 주의하세요.
비나 눈이 오거나 습한 장소에서 헤드폰을 사용하는 경우.
땀을 흘리며 헤드폰을 사용하는 경우.

또한 다음과 같은 경우 헤드폰이 젖을 수 있습니다.

젖은 손으로 헤드폰을 만졌습니다.
헤드폰을 축축한 옷의 주머니에 넣습니다.

헤드폰 청소하기

헤드폰 외관이 더러우면 부드러운 마른 천으로 깨끗이 닦아주세요. 헤드폰이 특히 더러워진 경우에는 천에 희석한 중
성 세제를 적셔 잘 짜서 헤드폰을 닦아주세요.
다음 용제는 헤드폰 표면의 마감을 손상시키거나 기타 손상을 일으킬 수 있으므로 사용하지 마세요.
알코올, 시너, 벤젠 등.

의료 기기 근처에서 헤드폰을 사용하지 마세요.
헤드폰에는 심장 박동기, 수두증 치료를 위한 프로그래밍 가능한 션트 밸브 또는 기타 의료 기기에 간섭을 일으킬 수 있
는 자석이 있습니다. 이러한 의료 기기를 사용하는 사람 가까이에 헤드폰을 두지 마세요. 이러한 의료 기기를 사용하는
경우 헤드폰을 사용하기 전에 의사와 상담하세요.

헤드폰을 마그네틱 카드에 닿지 않게 보관하세요.
헤드폰에는 자석이 있습니다. 마그네틱 카드가 헤드폰 근처에 있으면 카드 자석이 영향을 받거나 비활성화될 수 있습
니다.

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation

18



도움말 안내

게이밍 헤드폰

INZONE E9

헤드폰 케이블 다루기

헤드폰 케이블 연결하기

인존 고유의 플러그를 잡고 헤드폰 유닛의 커넥터에 바로 삽입합니다.

참고 사항

케이블을 연결할 때 인존 고유 플러그의 끝(A) 색상을 확인하세요.
플러그 끝의 색상이 회색이면 왼쪽 유닛에 연결하고,
플러그 끝의 색상이 빨간색이면 오른쪽 유닛에 케이블을 연결합니다.

헤드폰 케이블 분리하기

인존 고유의 플러그를 잡고 헤드폰 유닛의 커넥터에서 똑바로 잡아당겨 빼냅니다.

참고 사항

케이블을 직접 잡아당기면 케이블이 끊어질 수 있습니다. 인존 고유의 플러그를 잡고 케이블을 분리합니다.

케이블의 조인트(B)를 비틀지 마세요. 그렇지 않으면 케이블이 끊어질 수 있습니다.

케이블을 분리할 때 케이블을 비스듬히 잡아당기지 마세요. 그렇지 않으면 케이블 분리가 어려워질 수 있습니다.

이 헤드폰은 인존 고유의 플러그와만 호환됩니다.

이 헤드폰에는 정밀 커넥터가 있습니다. 케이블을 세게 당기거나 무리하게 잡아당기면 케이블이 끊어지거나 손상될 수 있습니다.
케이블이 빠지지 않도록 주의하세요.

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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도움말 안내

게이밍 헤드폰
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습기로 인한 화상 및 고장 방지

헤드폰의 방수 성능에 대해

방수 헤드폰이 아닙니다. 물이나 이물질이 헤드폰에 들어가면 소손 또는 오작동을 일으킬 수 있습니다.
다음과 같은 상황을 피하고 헤드폰이 습기나 먼지에 노출되지 않도록 주의하세요.

부엌에서 집안일을 하거나 화장실에서 손을 씻은 후 젖은 손을 말리지 않고 헤드폰을 만지는 행위.

헤드폰을 축축한 옷의 가슴 주머니에 넣습니다.

헤드폰을 차가운 페트병이 담긴 가방에 넣습니다.

먹거나 마실 때 음료수를 쏟는 행위

20



관련 항목

이어팁 교체

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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도움말 안내

게이밍 헤드폰
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라이센스

본 제품에는 Sony가 해당 저작권자와 라이센스 계약 하에 사용하는 소프트웨어가 포함되어 있습니다. Sony는 소프트
웨어 저작권 소유자의 요청에 따라 고객에게 계약 내용을 고지할 의무가 있습니다. 다음 URL에 액세스하고 라이센스
내용을 읽어 보십시오.
https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/25/
본 제품의 네트워크 서비스, 콘텐츠 및 (운영 체제 및) 소프트웨어는 개별 약관의 적용을 받을 수 있고 언제든지 변경,
중단 또는 중지될 수 있으며 수수료, 등록 및 신용 카드 정보가 필요할 수 있습니다.

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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도움말 안내

게이밍 헤드폰
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상표

Microsoft 및 Windows는 미국 및/또는 기타 국가에서 Microsoft Corporation의 등록 상표 또는 상표입니다.
USB Type-C® 및 USB-C®는 USB Implementers Forum의 등록 상표입니다.
Sony 및 INZONE은 Sony Group Corporation 또는 계열사의 등록 상표 또는 상표입니다.
"PlayStation" 및 "PS5"는 Sony Interactive Entertainment Inc의 등록 상표 또는 상표입니다.
다른 모든 상표와 등록상표는 해당 소유주의 상표 또는 등록상표입니다. 이 설명서에서, ™ 및 ® 표시는 지정되어 있지
않습니다.

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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도움말 안내

게이밍 헤드폰
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고객 지원 웹사이트

미국, 캐나다 및 남미 고객의 경우:
https://www.sony.com/am/support
유럽 고객의 경우:
https://www.sony.eu/support
중국 고객의 경우:
https://service.sony.com.cn
기타 국가 및 지역 고객의 경우:
https://www.sony-asia.com/support

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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도움말 안내

게이밍 헤드폰
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문제 해결

문제가 있으신 경우 아래 과정을 따르십시오.

관련 항목

고객 지원 웹사이트

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation

1. 이 도움말 가이드의 각 섹션을 확인하세요.

2. USB Type-C 오디오 박스를 다시 연결합니다.

3. 컴퓨터 또는 PS5® 등 연결 중인 장치를 다시 시작합니다.

4. 아래 지원 사이트에 액세스하여 문제의 원인과 해결 방법을 검색하세요.
https://www.sony.net/support/IER-G900/

5. 문제가 지속되면 아래 소니 지원 연락처 또는 가까운 소니 대리점에 문의하세요.
https://www.sony.net/support-contact
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도움말 안내
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주요 제원

헤드폰

전원:
USB 버스 전원 호환(5 V, 100 mA)

작동 온도:
0 °C ~ 40 °C

임피던스:
16 Ω(1 kHz)

감도:
101 dB/mW

주파수 응답:
10Hz - 20 000Hz

플러그
플레이어 쪽: L자형 스테레오 미니 플러그
헤드폰 쪽: 인존 고유의 플러그(2)

중량:
약 4.7g

디자인과 주요 제원은 예고 없이 변경될 수 있습니다.

이 도움말 안내는 기계로 번역되었습니다. 기계 번역은 문맥을 인식하지 않으며 영어 버전 내용과 완벽하게 일치하지 않을 수 있습니다. 원래의 영어 버전을 보시려면 [언어 선택 페이지]에서 English
를 선택하여 주십시오.

5-068-218-61(1) Copyright 2025 Sony Corporation

26




