
Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

Model: YY2989

Aan de slag

De hoofdtelefoon en meegeleverde USB Type-C-audiobox op de juiste manier aansluiten

Sluit de hoofdtelefoon en de meegeleverde USB Type-C-audiobox op de juiste manier aan op elk
apparaat, zoals weergegeven.
Hoofdtelefoon - PS5®
Hoofdtelefoon - USB Type-C-audiobox - computer

De hoofdtelefoon dragen

Plaats de hanger achter uw oor en steek de hoofdtelefoon in uw oor. Beweeg de hoofdtelefoon
vervolgens omhoog, omlaag, naar links en naar rechts om het oordopje diep in de gehoorgang te
laten glijden.
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Alle functies en verbeterde prestaties gebruiken

Werk de computersoftware bij “INZONE Hub” naar de nieuwste versie.
Voor meer informatie over “INZONE Hub”raadpleeg de volgende URL.
https://www.sony.net/inzonehub-support

IER-G900

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

Aan de slag

Bijgeleverde accessoires

Bijgeleverde items

De hoofdtelefoon in de draagtas plaatsen

De oordoptopjes vervangen

Onderdelen en bedieningselementen

Positie en functie van onderdelen

De hoofdtelefoon dragen

De hoofdtelefoon dragen

Gebruik door verbinding te maken met een gameconsole

De hoofdtelefoon aansluiten op een computer of PlayStation®5

De hoofdtelefoon aanpassen

"INZONE Hub" gebruiken

Wat je kunt doen met “INZONE Hub”

installeren “INZONE Hub”

Belangrijke informatie

Voorzorgsmaatregelen

Omgaan met de hoofdtelefoonkabel

Brandwonden of storingen door nat worden voorkomen
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Licenties

Handelsmerken
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Specificaties

Technische gegevens
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Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

Bijgeleverde items

Controleer na het openen van de verpakking of alle items op de lijst bijgeleverd zijn. Als er items ontbreken, neemt u
contact op met de Sony-ondersteuningsafdeling of de dichtstbijzijnde Sony-dealer.
Getallen tussen haakjes geven het aantal items aan.

Gaminghoofdtelefoon (1)

Draaghoes (1)

Hybride oordoptopjes uit siliconenrubber (XS (2), S (2), M (2), XL (2)) (*)

De oordopjes in M-formaat worden bij aankoop bevestigd aan de linker- en rechterkant van de hoofdtelefoon.

U kunt het formaat van de oordoptopjes afleiden uit de kleur van de binnenkant ervan.

XS maat: rood
S maat: oranje
M maat: groen
XL maat: paars

Geluidsisolerende oordoptopjes (XS (2), S (2), M (2), L (2)) (**)

U kunt het formaat van de oordoptopjes afleiden uit de kleur van de binnenkant ervan.

XS maat: rood
S maat: oranje
M maat: groen
Maat L: lichtblauw

Kabelband (1)

(*) XS werd eerder vermeld als de SS-maat en XL werd eerder vermeld als de LL-maat.

(**) XS werd eerder vermeld als de SS-maat.

4



USB Type-C®-audiobox (1)

Documenten (1 set)

Opmerking

De oordoptopjes zijn verbruiksartikelen. Als de oordopjes beschadigd zijn en vervangen moeten worden, voert u een van de
volgende handelingen uit.

Neem contact op met de supportafdeling van Sony.
Neem contact op met de dichtstbijzijnde Sony-dealer.
Koop de apart verkrijgbare EP-EX10A serie (***).
Koop de apart verkrijgbare EP-NI1010 serie (***).

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

(***) In sommige landen en regio's wordt dit mogelijk niet ondersteund.
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Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

De hoofdtelefoon in de draagtas plaatsen

Rol de kabel enkele keren in een cirkel om de hoofdtelefoon in de draagtas (B) te plaatsen.
U kunt de kabel bundelen met de meegeleverde kabelband (A).

De USB Type-C-audiobox in de draagtas plaatsen
Plaats de USB Type-C audio box (C) in de andere vrije ruimte van de draagtas.

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

De oordoptopjes vervangen

De M-formaat hybride rubberen oordopjes worden bij aankoop bevestigd aan de linker en rechter hoofdtelefoon. De
oordopjes moeten bij je oor passen en de hoofdtelefoon moet correct worden gedragen om de juiste geluidskwaliteit te
krijgen.
Probeer het volgende om de juiste geluidskwaliteit te krijgen.

Probeer bij het veranderen van de oordoptopjes altijd eerste de grootste oordoptopjes en pas daarna de kleinere
formaten. De meest geschikte maat van de oordopjes kan verschillen tussen het linker- en rechteroor.
Controleer of u de hoofdtelefoon goed in uw oren draagt. Draag de hoofdtelefoon zo dat de oordop comfortabel zo
diep mogelijk in de gehoorgang zit.
Gebruik de oordopjes met geluidsisolatie voor een betere geluidsisolatie.

Hybride oordoptopjes uit siliconenrubber
U kunt het formaat van de oordoptopjes afleiden uit de kleur van de binnenkant ervan.

XS maat: rood
S maat: oranje
M maat: groen
XL maat: paars

Verwijder het oordoptopje.

Houd de hoofdtelefoon vast en draai het uiteinde van de oordopjes om het eruit te trekken.
Knijp niet in het uiteinde van het oordoptopje wanneer u het verwijdert.

1

Bevestig het oordoptopje.

Duw het oordopje stevig op de geluidskabel (geluidsbuisje) van de hoofdtelefoon. Laat het oordopje nu het
buitenste uiteinde van de geluidsgeleider bedekken.
Bevestig het oordopje niet op een losse of scheve manier.

Als het oordopje niet volledig is bevestigd, kan het volgende gebeuren.

2
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Verwant onderwerp
De hoofdtelefoon dragen
Wat je kunt doen met “INZONE Hub”

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Het oordopje komt los van de hoofdtelefoon.
De geluidskwaliteit en draagbaarheid zijn aangetast.
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Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

Positie en functie van onderdelen

Hoofdtelefoon

Kleerhangers (links, rechts)1.

Linkerunit
Er staat een L-markering op de linkerunit van de hoofdtelefoon.

2.

Tactiele stip
Er bevindt zich een tactiele stip op de unieke INZONE-stekker van het linker toestel.

3.

Oordoptopjes (links, rechts)4.

Schuifregelaar
Met de schuifregelaar kunt u de lengte van de linker en rechter hoofdtelefoonkabel aanpassen.

5.

Rechterunit
Er staat een R op de rechter hoofdtelefoonunit.

6.
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Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

INZONE unieke stekker (links, rechts)7.

Koptelefoonkabel8.

L-vormige stereo ministekker9.
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Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

De hoofdtelefoon dragen

Controleer de linker- en rechtervorm van de hoofdtelefoon.

Er is een voelbare stip (A) op de unieke INZONE-stekker van het linker toestel.

1

Plaats de hanger (B) achter je oor en steek de hoofdtelefoon in je oor.

Doe het linker toestel in je linkeroor en het rechter toestel in je rechteroor.

2

Beweeg de hoofdtelefoon omhoog, omlaag, naar links en naar rechts om hem in een comfortabele positie te
zetten.

3
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Opmerking

In de volgende gevallen draait u de unieke INZONE-plug (C) om de hanger dichter bij uw gezicht te plaatsen.
Het is moeilijk om de hanger op je oor te zetten.
Het is moeilijk om de hanger in je oor te krijgen.

Verwant onderwerp
De oordoptopjes vervangen

Wat je kunt doen met “INZONE Hub”

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

De hoofdtelefoon aansluiten op een computer of PlayStation®5

Controleer het volgende voordat u de verbinding start:

De bedieningsinstructies van een computer of PS5 is bij de hand.

Sluit de hoofdtelefoon aan op een USB-poort van een computer of een controller van PS5.

Wanneer u de hoofdtelefoon aansluit op een computer.

Sluit de hoofdtelefoon aan op de meegeleverde USB Type-C audiobox.

Sluit de USB Type-C-audiobox aan op een USB-poort van een computer.

Wanneer u de hoofdtelefoon aansluit op een PS5.

Sluit de hoofdtelefoon aan op een hoofdtelefoonaansluiting op een PS5 controller.

1

13



Opmerking
Verbinding via de USB Type-C audiobox is niet gegarandeerd met een PS5. Volg de hierboven beschreven procedures om
verbinding te maken met de PS5.

Sluit de USB Type-C audiobox rechtstreeks aan op een computer en niet via een USB-hub.

Als u de hoofdtelefoon via de USB Type-C-audiobox aansluit op een ander apparaat dan een computer, kan het volgende
gebeuren.

Er wordt geen geluid weergegeven.
Het geluid is laag hoewel het volume op maximaal staat.

Sluit de hoofdtelefoon rechtstreeks aan op een apparaat zonder de USB Type-C audiobox om het bovenstaande te verbeteren.

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Wanneer u de hoofdtelefoon aansluit op een computer, selecteert u de hoofdtelefoon als audioapparaat.

Audio-invoer-/uitvoerapparaat:INZONE E9]

2
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Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

Wat je kunt doen met “INZONE Hub”

Installeer eerst de “INZONE Hub” software op een computer. Door de hoofdtelefoon vervolgens op de computer aan te
sluiten via de USB Type-C audiobox, kun je het volgende doen.

De equalizer-instelling selecteren
De equalizer-instelling aanpassen
Het dynamische bereik (DYNAMIEKREGELING) aanpassen
Geluidsprofiel maken/opslaan
Geluidsprofiel exporteren/importeren
Ruimtelijk geluid instellen

Voor meer informatie over “INZONE Hub”raadpleeg de volgende URL.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

installeren “INZONE Hub”

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Download “INZONE Hub” van de ondersteuningssite en installeer het op je computer.

Raadpleeg de volgende URL voor meer informatie.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Compatibel OS: Windows® 10 of hoger

1

Start na de installatie “INZONE Hub”.2
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Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

Voorzorgsmaatregelen

Opmerking over statische elektriciteit
Als u de hoofdtelefoon gebruikt wanneer de lucht droog is, kunt u last krijgen van statische elektriciteit die zich op uw
lichaam heeft opgehoopt. Dit is geen storing van de hoofdtelefoon. U kunt dat effect verminderen door kledij gemaakt
van natuurlijke materialen te dragen; deze genereren niet zo snel statische elektriciteit.

Opmerkingen over het dragen van de hoofdtelefoon
Haal de hoofdtelefoon na gebruik langzaam uit uw oren.
Aangezien de oordoptopjes de oren goed afsluiten, kunt u schade aan het trommelvlies veroorzaken door ze hard in
uw oren te drukken of snel uit te nemen. Wanneer u de hoofdtelefoon opzet, kan het luidsprekerdiafragma een
klikkend geluid produceren. Dat is geen storing.
Langdurig gebruik van de hoofdtelefoon kan leiden tot symptomen zoals jeuk en irritatie in de oren.
Als u een van de bovenstaande symptomen ervaart terwijl de hoofdtelefoon in gebruik is, moet u onmiddellijk stoppen
met het gebruik ervan. Raadpleeg vervolgens een arts, de Sony-ondersteuningsafdeling of de dichtstbijzijnde Sony-
dealer.
Voor langdurig gebruik wordt aanbevolen om de hoofdtelefoon regelmatig uit uw oren te halen.

Opmerkingen over de oordopjes met geluidsisolatie
Als de oordopjes beter in je oren passen, kun je spanning op je oren voelen. Staak het gebruik indien u ongemak
ervaart.
Oordopjes zijn verbruiksartikelen en kunnen verslechteren of breken na langdurig gebruik en opslag. Als de
oordopjes verslechteren of beschadigd raken, komen de audioprestaties zoals geluidskwaliteit en ruisonderdrukking
in het gedrang. Vervang ze regelmatig.
Als de volgende storingen optreden, kan het oordopje of een deel ervan in uw oor achterblijven en letsel of ziekte
veroorzaken. Als je schade ziet, moet je het dopje vervangen.

Het oordopje raakt beschadigd door barsten.
Het dopje van de oordopjes raakt beschadigd door loslaten.
Het dopje van de oordopjes raakt beschadigd door afbrokkeling.
Het oordopje raakt beschadigd door het scheuren van het gaas.

Vermijd wassen met water, natte doekjes en het gebruik van organische oplosmiddelen zoals alcohol, omdat deze
voortijdige slijtage kunnen veroorzaken.
Vreemd materiaal zoals oorsmeer kan zich vasthechten aan het gaasgedeelte van het oordopje. Hierdoor kan het
geluid gedempt of moeilijk hoorbaar worden. Verwijder in dat geval het vreemde materiaal voorzichtig.
Verwijder eerst het oordopje uit de hoofdtelefoon. Breng vervolgens een wattenstaafje lichtjes aan op het
gaasgedeelte en draai het wattenstaafje langzaam rond om het vreemde materiaal weg te vegen. Pas op dat u het
gaasgedeelte niet scheurt.

Overige opmerkingen
Stel de hoofdtelefoon niet bloot aan overmatige schokken omdat het een precisieapparaat is.
Maak de stekker af en toe schoon met een zachte droge doek.
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Adem niet in de driverunit.
Als u ongemak ervaart tijdens het gebruik van de hoofdtelefoon, stop er dan onmiddellijk mee.
De oordoptopjes kunnen beschadigd raken of verslijten bij langdurig gebruik en langdurige opslag.
Laat de hoofdtelefoon niet vallen en stel deze niet bloot aan mechanische schokken. Als u dit wel doet, kan de
hoofdtelefoon vervormen of beschadigd raken, waardoor de prestaties verslechteren.
De hoofdtelefoon is niet waterdicht. Als er water of vreemde stoffen in de hoofdtelefoon terechtkomen, kan dit brand
of elektrische schokken veroorzaken. Als er water of vreemde stoffen in de hoofdtelefoon terechtkomen, stop dan
onmiddellijk met het gebruik ervan en neem contact op met uw dichtstbijzijnde Sony-dealer. Wees in het bijzonder
voorzichtig in de volgende gevallen.

Als u de hoofdtelefoon gebruikt in de buurt van een gootsteen of een bak met water.
Zorg dat de hoofdtelefoon niet in een gootsteen of bak met water valt.
Als u de hoofdtelefoon gebruikt in de regen of sneeuw of op vochtige locaties.
Als je de hoofdtelefoon gebruikt terwijl je zweet.

In het volgende geval kan de hoofdtelefoon nat worden.

Je hebt de hoofdtelefoon met natte handen aangeraakt.
Je stopt de hoofdtelefoon in de zak van een vochtig kledingstuk.

De hoofdtelefoon schoonmaken
Als de buitenkant van de hoofdtelefoon vuil is, veegt u deze schoon met een zachte droge doek. Als de hoofdtelefoon
erg vuil is, dompelt u een doekje in een verdund neutraal schoonmaakmiddel en wringt u het goed uit voordat u het
gebruikt om de hoofdtelefoon schoon te maken.
Gebruik de volgende oplosmiddelen niet omdat ze de afwerking van het oppervlak van de hoofdtelefoon kunnen
beschadigen of andere schade kunnen veroorzaken.
Alcohol, thinner, benzeen enzovoort.

Gebruik de hoofdtelefoon niet in de buurt van medische apparatuur
De hoofdtelefoon heeft magneten die kunnen interfereren met pacemakers, programmeerbare shuntkleppen voor de
behandeling van hydrocefalie of andere medische apparaten. Plaats de hoofdtelefoon niet in de buurt van personen
die dergelijke medische apparaten gebruiken. Raadpleeg uw arts voordat u de hoofdtelefoon gebruikt als u dergelijke
medische apparaten gebruikt.

Houd de hoofdtelefoon uit de buurt van magnetische kaarten
De hoofdtelefoon heeft magneten. Als een magnetische kaart in de buurt van de hoofdtelefoon komt, kan de
kaartmagneet worden aangetast of gedeactiveerd.

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

Omgaan met de hoofdtelefoonkabel

De hoofdtelefoonkabel bevestigen

Houd de unieke INZONE-stekker vast en steek hem recht in de connector van de hoofdtelefoon.

Opmerking
Wanneer u de kabel bevestigt, controleert u de kleur van het uiteinde (A) van de unieke INZONE-stekker.
Als het uiteinde van de stekker grijs is, sluit u de kabel aan op het linkereenheid.
Als het uiteinde van de stekker rood is, sluit u de kabel aan op het rechtereenheid.

De hoofdtelefoonkabel losmaken

Houd de unieke INZONE-stekker vast en trek hem recht uit de aansluiting van de hoofdtelefoon.

Opmerking
Als er direct aan de kabel wordt getrokken, kan deze breken. Houd de unieke INZONE-stekker vast om de kabel los te maken.

Verdraai de kabelmof (B) niet. Anders kan de kabel breken.

Trek niet schuin aan de kabel wanneer u deze losmaakt. Anders kan het moeilijk worden om de kabel los te maken.

Deze hoofdtelefoon is alleen compatibel met de unieke INZONE-plug.

Deze hoofdtelefoon heeft precisieaansluitingen. Als u hard aan de kabel trekt of te veel kracht uitoefent op de kabel, kan de kabel
breken of beschadigd raken. Pas op dat de kabel niet losraakt.

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Brandwonden of storingen door nat worden voorkomen

Over de waterdichte prestaties van de hoofdtelefoon
De hoofdtelefoon is niet waterdicht. Als er water of vreemde stoffen in de hoofdtelefoon terechtkomen, kan dit leiden tot
doorbranden of defecten.
Vermijd situaties zoals de volgende en zorg dat de hoofdtelefoon niet wordt blootgesteld aan vocht of vuil.

De koptelefoon aanraken zonder je natte handen af te drogen na huishoudelijk werk in de keuken of na het wassen
van je handen in de wasruimte.

De hoofdtelefoon in het borstzakje van een vochtig kledingstuk stoppen.

Doe de hoofdtelefoon in een zak met een koude petfles.

Drank morsen tijdens het eten of drinken.
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Verwant onderwerp
De oordoptopjes vervangen

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Licenties

Dit product bevat software die door Sony wordt gebruikt in het kader van een licentieovereenkomst met de eigenaar
van het overeenstemmende auteursrecht. Wij worden door de eigenaar van het auteursrecht voor deze software
verplicht de inhoud van deze overeenkomst vrij te geven aan onze klanten. Open de volgende URL en lees de inhoud
van de licentie.
https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/25/
Netwerkdiensten, inhoud en (het besturingssysteem en) de software van dit product kunnen onderhevig zijn aan
individuele voorwaarden, ze kunnen op elk willekeurig moment worden gewijzigd, onderbroken of beëindigd en het is
mogelijk dat ze alleen beschikbaar zijn tegen betaling, registratie en/of het doorgeven van creditcardgegevens.

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

22

https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/25/


Helpgids

Gaminghoofdtelefoon
INZONE E9

Handelsmerken

Microsoft en Windows zijn geregistreerde merken of merken van Microsoft Corporation in de Verenigde Staten en/of
andere landen.
USB Type-C® en USB-C® zijn geregistreerde handelsmerken van USB Implementers Forum.
Sony en INZONE zijn geregistreerde merken of merken van Sony Group Corporation of diens
dochterondernemingen.
"PlayStation" and "PS5" zijn geregistreerde merken of merken van Sony Interactive Entertainment Inc.
Alle andere handelsmerken en gedeponeerde handelsmerken zijn handelsmerken of gedeponeerde handelsmerken
van hun respectieve eigenaars. In deze handleiding worden de symbolen ™ en ® niet weergegeven.

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Websites voor klantenondersteuning

Voor klanten in de VS, Canada en Latijns-Amerika:
https://www.sony.com/am/support
Voor klanten in Europese landen:
https://www.sony.eu/support
Voor klanten in China:
https://service.sony.com.cn
Voor klanten in andere landen en regio's:
https://www.sony-asia.com/support

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Problemen oplossen

Als u problemen ondervindt, volg dan de onderstaande procedure.

Verwant onderwerp
Websites voor klantenondersteuning

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].

5-068-219-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

1. Controleer elke sectie in deze Helpgids.

2. Sluit de USB Type-C audiobox opnieuw aan.

3. Start het apparaat dat wordt aangesloten, zoals je computer of PS5®, opnieuw op.

4. Ga naar de onderstaande ondersteuningssite om de oorzaak en de oplossing van het probleem te zoeken.
https://www.sony.net/support/IER-G900/

5. Als er problemen blijven bestaan, neemt u contact op met de onderstaande Sony-
ondersteuningscontactpersoon of de dichtstbijzijnde Sony-dealer.
https://www.sony.net/support-contact
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Technische gegevens

Hoofdtelefoon

Voeding:
Compatibel met voeding via USB-bus (5 V, 100 mA)

Bedrijfstemperatuur:
0 °C tot 40 °C

Impedantie:
16 Ω (1 kHz)

Gevoeligheid:
101 dB/mW

Frequentiebereik:
10 Hz - 20 000 Hz

Stekker
Spelerkant: L-vormige stereo ministekker
Koptelefoonzijde: unieke INZONE-stekker (2)

Gewicht:
Ca. 4,7 g

Het ontwerp en de technische gegevens kunnen zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.

Merk op dat deze Helpgids is vertaald door een machine. Machinevertalingen zijn niet contextgevoelig en komen qua inhoud mogelijk niet perfect overeen met de Engelse versie. Om de originele
Engelse versie te bekijken, selecteert u English op de [Taalkeuzepagina].
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