
Hjälpguide

Spelhörlurar
INZONE E9

Modell: YY2989

Låt oss börja använda

Anslut hörlurarna och den medföljande USB Type-C-ljudboxen på rätt sätt

Anslut hörlurarna och den medföljande USB Type-C-ljudboxen till varje enhet på rätt sätt enligt
bilden.
Hörlurar - PS5®
Hörlurar - USB Type-C-ljudbox - dator

Använda hörlurarna

Placera bygeln bakom örat och sätt in hörlursenheten i örat. Flytta sedan hörlurarna uppåt, nedåt, åt
vänster och höger så att öronsnäckans spets glider djupt in i hörselgången.
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Använda alla funktioner och förbättrade prestanda

Uppdatera datorns programvara “INZONE Hub” till den senaste versionen.
För mer information om “INZONE Hub”hänvisar vi till följande URL.
https://www.sony.net/inzonehub-support

IER-G900

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].
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Hjälpguide

Spelhörlurar
INZONE E9

Enheter som ingår

När förpackningen öppnats så kontrollera att alla artiklar på listan finns med. Om något saknas, kontakta Sonys
supportkontakt eller närmaste Sony-återförsäljare.
Siffror inom parentes anger antalet artiklar.

Spelhörlurar (1)

Fodral (1)

Spetsar till öronsnäcka i hybridsilikon (XS (2), S (2), M (2), XL (2)) (*)

Öronproppar i storlek M medföljer hörlurarnas vänstra och högra enhet vid köpet.

Storleken på spetsarna till öronsnäckan kan avgöras baserat på färgen inuti spetsen på öronsnäckan.

Storlek XS: röd
Storlek S: orange
Storlek M: grön
Storlek XL: lila

Spets till öronsnäcka för brusisolering (XS (2), S (2), M (2), L (2)) (**)

Storleken på spetsarna till öronsnäckan kan avgöras baserat på färgen inuti spetsen på öronsnäckan.

Storlek XS: röd
Storlek S: orange
Storlek M: grön
Storlek L: ljusblå

Kabelband (1)

(*) XS var tidigare listad som SS-storlek och XL var tidigare listad som LL-storlek.

(**) XS var tidigare angiven som SS-storlek.
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USB Type-C®-ljudbox (1)

Dokument (1 uppsättning)

OBS!

Spetsar till öronsnäckan är förbrukningsvaror. Om öronsnäckorna är skadade och behöver bytas ut gör du något av följande.
Kontakta Sonys supportkontakt.
Kontakta din närmaste Sony-återförsäljare.
Köp till EP-EX10A-serien (***) som säljs separat.
Köp till den separat sålda EP-NI1010-serien (***).

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation

(***) Det kanske inte stöds i vissa länder och regioner.

5



Hjälpguide

Spelhörlurar
INZONE E9

Placering av hörlurarna i transportväskan

Rulla kabeln flera gånger i en cirkel för att sätta hörlurarna i transportväskan (B).
Du kan bunta ihop kabeln med det medföljande kabelbandet (A).

Så här placerar du USB Type-C audio box i bärväskan
Placera USB Type-C audio box (C) i det andra lediga utrymmet i transportväskan.

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation

6



Hjälpguide
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Byta spetsar till öronsnäckan

M-stora öronsnäckor av silikongummi i hybridformat medföljer de vänstra och högra hörlurarna vid inköpstillfället.
Storleken på öronsnäckorna måste passa ditt öra och hörlurarna måste bäras på rätt sätt för att du ska få rätt ljudkvalitet.
Prova följande för att få rätt ljudkvalitet.

När du byter spetsar till öronsnäckan ska du först prova spetsar av större storlek och sedan byta till en mindre storlek.
Den lämpligaste storleken på öronsnäckorna kan skilja sig åt mellan vänster och höger öra.
Kontrollera att du har hörlurarna rätt i öronen. Bär hörlurarna så att öronsnäckans spets sitter bekvämt så djupt in i
hörselgången som möjligt.
Använd de ljudisolerande öronsnäckorna för att öka ljudisoleringseffekten.

Spetsar till öronsnäcka i hybridsilikon
Storleken på spetsarna till öronsnäckan kan avgöras baserat på färgen inuti spetsen på öronsnäckan.

Storlek XS: röd
Storlek S: orange
Storlek M: grön
Storlek XL: lila

Ta bort spetsen till öronsnäckan.

Håll i hörlursenheten och vrid öronsnäckans spets samtidigt som du roterar den för att dra ut den.
Nyp inte ihop änden på spetsen till öronsnäckan när du tar bort den.

1

Sätt i spetsen till öronsnäckan.

Tryck fast öronsnäckans spets ordentligt på ljudkanalen (ljudutgångsröret) på hörlurarna. Låt nu öronsnäckans
spets täcka ljudkanalens yttre ände.
Fäst inte öronsnäckans spets löst eller snett.

Om öronsnäckan inte är helt fastsatt kan följande inträffa.

2
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Relaterade avsnitt
Använda hörlurarna
Vad du kan göra med “INZONE Hub”

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Hörsnäckans spets lossnar från hörlurarna.
Ljudkvaliteten och bärbarheten försämras.
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Delarnas plats och funktion

Hörlurar

Hängare (vänster, höger)1.

Vänster enhet
Det finns ett L-märke på den vänstra hörlursenheten.

2.

Taktil punkt
Det finns en taktil punkt på den unika INZONE-kontakten på den vänstra enheten.

3.

Spetsar till öronsnäcka (vänster, höger)4.

Skjutreglage
Du kan justera längden på vänster och höger hörlurskabel med skjutreglaget.

5.

Höger enhet
Det finns ett R-märke på den högra hörlursenheten.

6.
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Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation

INZONE unik kontakt (vänster, höger)7.

Kabel för hörlurar8.

L-formad stereo minikontakt9.
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Spelhörlurar
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Använda hörlurarna

Kontrollera hörlurarnas vänster- och högerform.

Det finns en taktil punkt (A) på den unika INZONE-kontakten på den vänstra enheten.

1

Placera bygeln (B) bakom örat och sätt in hörlurarna i örat.

Sätt den vänstra enheten i vänster öra och den högra enheten i höger öra.

2

Flytta hörlurarna uppåt, nedåt, åt vänster och höger för att justera dem till en bekväm position.3
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OBS!

I följande fall kan du vrida den unika INZONE-kontakten (C) för att ställa in galgen närmare ditt ansikte.
Det är svårt att ställa in hängaren på örat.
Det är svårt att få in bygeln i örat.

Relaterade avsnitt
Byta spetsar till öronsnäckan

Vad du kan göra med “INZONE Hub”

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Ansluta hörlurarna till en dator eller PlayStation®5

Innan anslutningen påbörjas ska du kontrollera följande:

Bruksanvisningen för en dator eller PS5 finns till hands.

Anslut hörlurarna till en USB-port på en dator eller till en styrenhet på PS5.

När du ansluter hörlurarna till en dator.

Anslut hörlurarna till den medföljande USB Type-C audio-boxen.

Anslut USB Type-C audio box till en USB-port på en dator.

När du ansluter hörlurarna till en PS5.

Anslut hörlurarna till en hörlursanslutning på en PS5 styrenheten.

1
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OBS!
Anslutning via USB Type-C audio box är inte garanterad med en PS5. Följ de procedurer som beskrivs ovan för att ansluta till
PS5.

Anslut USB Type-C audio box direkt till en dator och inte via en USB-hubb.

Om du ansluter hörlurarna till en annan enhet än en dator via USB Type-C audio box kan följande inträffa.
Inget ljud matas ut.
Ljudet är lågt trots att volymen är inställd på max.

Anslut hörlurarna direkt till en enhet utan USB Type-C audio box för att förbättra ovanstående.

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation

När du ansluter hörlurarna till en dator väljer du hörlurarna som ljudenhet.

Enhet för ljudinmatning/utmatning:INZONE E9]

2
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Vad du kan göra med “INZONE Hub”

Installera först programvaran “INZONE Hub” programvaran på en dator. Genom att ansluta hörlurarna till datorn via USB
Type-C audio-boxen kan du göra följande.

Välja equalizer-inställningen
Anpassa equalizer-inställningen
Justera det dynamiska omfånget (KONTROLL AV DYNAMISKT OMFÅNG)
Skapa/spara ljudprofil
Exportera/importera ljudprofil
Ställ in det rumsliga ljudet

För mer information om “INZONE Hub”hänvisar vi till följande URL.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Spelhörlurar
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Installera “INZONE Hub”

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Ladda ner “INZONE Hub” från supportwebbplatsen och installera den på din dator.

För mer information, se följande URL.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Kompatibelt operativsystem: Windows® 10 eller senare

1

När du har installerat startar du “INZONE Hub”.2
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Hjälpguide
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Försiktighetsåtgärder

Kommentar om statisk elektricitet
Om du använder hörlurarna när luften är torr kan du uppleva obehag på grund av statisk elektricitet som ackumuleras
på din kropp. Detta är inte ett fel på hörlurarna. Du kan reducera effekten genom att bära kläder gjorda av
naturmaterial som inte så enkelt skapar statisk elektricitet.

Anteckningar om hur du bär hörlurarna
Efter användning ska du långsamt ta bort hörlurarna från öronen.
Eftersom spetsarna till öronsnäckan åstadkommer en tät förslutning i öronen så kan det skada trumhinnorna att
trycka in dem eller snabbt dra ut dem. När du sätter på dig hörlurarna kan det hända att högtalarmembranet ger ifrån
sig ett klickande ljud. Detta är inte ett fel.
Långvarig användning av hörlurarna kan orsaka symtom som klåda och irritation i öronen.
Om du upplever något av ovanstående symptom när du använder hörlurarna ska du omedelbart sluta använda dem.
Kontakta sedan en läkare, Sonys supportkontakt eller din närmaste Sony-återförsäljare.
För långvarig användning rekommenderar vi att du regelbundet tar ut hörlurarna ur öronen.

Anteckningar om tips för öronsnäckor med ljudisolering
När öronsnäckorna sitter tätare i öronen kan det kännas som om öronen blir ansträngda. Sluta att använda dem om
du upplever obehag.
Hörsnäckorna är förbrukningsvaror och kan försämras eller gå sönder efter långvarig användning och förvaring. Om
öronsnäckornas spetsar försämras eller skadas försämras ljudprestandan, t.ex. ljudkvalitet och brusreducering. Byt ut
dem regelbundet.
Om följande fel uppstår kan öronsnäckan eller en del av den sitta kvar i örat och orsaka skada eller sjukdom. Om du
ser några skador, se till att byta ut öronsnäckans spets.

Hörsnäckans spets skadas genom sprickbildning.
Hörsnäckans spets skadas genom avskalning.
Hörsnäckans spets skadas av flisor.
Hörsnäckans spets skadas av att nätet rivs sönder.

Undvik att tvätta med vatten, våtservetter och organiska lösningsmedel som alkohol, eftersom detta kan orsaka för
tidig försämring.
Främmande material, t.ex. öronvax, kan fastna på öronsnäckans nätdel. Som ett resultat kan ljudet bli dämpat eller
svårt att höra. Ta i så fall försiktigt bort det främmande materialet.
Ta först bort öronsnäckan från hörlurarna. Applicera sedan en bomullspinne lätt på nätdelen och rotera bomullspinnen
långsamt för att torka bort det främmande materialet. Var försiktig så att du inte river sönder nätet.

Övriga kommentarer
Utsätt inte hörlurarna för kraftiga stötar eftersom de är en precisionsenhet.
Rengör då och då kontakten med en mjuk, torr trasa.
Andas inte i drivrutinsenheten.
Om du upplever obehag när du använder hörlurarna ska du omedelbart sluta använda dem.
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Spetsen till öronsnäckan kan på sikt skadas eller försämras vid användning och förvaring.
Tappa inte hörlurarna och utsätt dem inte för mekaniska stötar. Om du gör det kan hörlurarna deformeras eller
skadas, vilket kan leda till försämrad prestanda.
Hörlurarna är inte vattentäta. Om vatten eller främmande föremål kommer in i hörlurarna kan det leda till brand eller
elektriska stötar. Om vatten eller främmande föremål kommer in i hörlurarna ska du omedelbart sluta använda dem
och kontakta din närmaste Sony-återförsäljare. Följ i synnerhet försiktighetsåtgärderna nedan.

När du använder hörlurarna nära ett handfat eller en behållare med vätska.
Se till att hörlurarna inte faller ner i ett handfat eller en behållare fylld med vatten.
När du använder hörlurarna i regn eller snö eller på fuktiga platser.
När du använder hörlurarna medan du svettas.

Hörlurarna kan också bli våta i följande fall.

Du rörde vid hörlurarna med våta händer.
Du stoppar hörlurarna i fickan på ett fuktigt klädesplagg.

Rengöring av hörlurarna
Om hörlurarnas utsida är smutsig kan du torka av den med en mjuk, torr trasa. Om hörlurarna är särskilt smutsiga
kan du blöta en trasa i utspätt neutralt rengöringsmedel och vrida ur den väl innan du använder den för att rengöra
hörlurarna.
Använd inte följande lösningsmedel eftersom de kan skada ytfinishen på hörlurarna eller orsaka andra skador.
Alkohol, thinner, bensen och så vidare.

Använd inte hörlurarna i närheten av medicinteknisk utrustning
Hörlurarna har magneter som kan störa pacemakers, programmerbara shuntventiler för hydrocefalusbehandling eller
annan medicinsk utrustning. Placera inte hörlurarna i närheten av personer som använder sådan medicinsk
utrustning. Rådgör med din läkare innan du använder hörlurarna om du använder någon sådan medicinsk utrustning.

Håll hörlurarna borta från magnetkort
Hörlurarna är försedda med magneter. Om ett magnetkort kommer i närheten av hörlurarna kan kortmagneten
påverkas eller avaktiveras.

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Hantering av hörlurskabeln

Ansluta kabeln till hörlurarna

Håll i den unika INZONE-kontakten och sätt in den rakt in i hörlursenhetens kontakt.

OBS!
När du ansluter kabeln ska du kontrollera färgen på änden (A) av den unika INZONE-kontakten.
Om färgen på änden av kontakten är grå ska du ansluta kabeln till den vänstra enheten.
Om färgen på änden av kontakten är röd ska du ansluta kabeln till den högra enheten.

Lossa kabeln till hörlurarna

Håll i den unika INZONE-kontakten och dra ut den rakt från hörlursenhetens kontakt.

OBS!
Om man drar direkt i kabeln kan den gå av. Håll i den unika INZONE-kontakten för att lossa kabeln.

Vrid inte kabelns led (B). Annars kan det leda till att kabeln går av.

Dra inte kabeln snett när du lossar kabeln. Annars kan det bli svårt att lossa kabeln.

Dessa hörlurar är endast kompatibla med den unika INZONE-kontakten.

Dessa hörlurar har precisionsanslutningar. Om du drar hårt i kabeln eller tvingar den för mycket kan kabeln gå av eller skadas.
Var försiktig så att kabeln inte lossnar.

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Undvika brännskador eller funktionsfel på grund av väta

På vattentät prestanda för hörlurarna
Hörlurarna är inte vattentäta. Om vatten eller främmande föremål kommer in i hörlurarna kan det leda till utbrändhet eller
funktionsfel.
Undvik situationer som följande och var noga med att inte utsätta hörlurarna för fukt eller smuts.

Rör vid hörlurarna utan att torka dina våta händer efter att du har gjort hushållsarbete i köket eller tvättat händerna i
tvättrummet.

Lägga hörlurarna i bröstfickan på ett fuktigt klädesplagg.

Lägga hörlurarna i en påse med en kall PET-flaska.

Spilla en dryck medan du dricker.
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Relaterade avsnitt
Byta spetsar till öronsnäckan

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Licenser

Denna produkt innehåller programvara som Sony använder under ett licensavtal med ägaren av upphovsrätten. Vi är
förpliktigade att meddela om innehållet i avtalet till kunder enligt krav från ägaren av programvarans upphovsrätt. Gå
till följande URL-sida och läs igenom innehållet i licensen.
https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/25/
Nätverkstjänster, innehåll och denna produkts (operativsystem och) programvara kan vara föremål för individuella
villkor och kan när som helst komma att ändras, avbrytas eller sägas upp och kan kräva att du måste betala avgifter,
registrera dig och ange kreditkortsinformation.

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Varumärken

Microsoft och Windows är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Microsoft Corporation i USA och/eller
andra länder.
USB Type-C® och USB-C® är registrerade varumärken som tillhör USB Implementers Forum.
Sony och INZONE är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Sony Group Corporation eller dess
dotterbolag.
”PlayStation” och ”PS5” är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Sony Interactive Entertainment Inc.
Alla andra varumärken och registrerade varumärken är varumärken eller registrerade varumärken som tillhör
respektive ägare. ™ och ® har inte satts ut i den här handboken.

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Webbplatser med kundsupport

För kunder i USA, Kanada och Latinamerika:
https://www.sony.com/am/support
För kunder i Europa:
https://www.sony.eu/support
För kunder i Kina:
https://service.sony.com.cn
För kunder i andra länder och regioner:
https://www.sony-asia.com/support

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Felsökning

Om du har några problem så följer du processen nedan.

Relaterade avsnitt
Webbplatser med kundsupport

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].

5-068-219-71(1) Copyright 2025 Sony Corporation

1. Kontrollera varje avsnitt i den här hjälpguiden.

2. Återanslut USB Type-C audio-boxen.

3. Starta om den enhet som är ansluten, t.ex. datorn eller PS5®.

4. Gå till supportwebbplatsen nedan för att söka efter orsaken till och lösningen på problemet.
https://www.sony.net/support/IER-G900/

5. Om problemen kvarstår, kontakta Sony-supportkontakten nedan eller din närmaste Sony-återförsäljare.
https://www.sony.net/support-contact
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Specifikationer

Hörlurar

Strömkälla:
Överensstämmer med USB-buseffekt (5 V, 100 mA)

Drifttemperatur:
0 °C – 40 °C

Impedans:
16 Ω (1 kHz)

Känslighet:
101 dB/mW

Frekvensrespons:
10 Hz - 20 000 Hz

Kontakt
Spelarens sida: L-formad stereo minikontakt
Hörlurssida: INZONE unik kontakt (2)

Vikt:
Cirka 4,7 g

Utförande och specifikationer kan ändras utan föregående meddelande.

Observera att denna hjälpguide har maskinöversatts. Maskinöversättningar tar inte hänsyn till kontexten och det kan hända att översättningen inte stämmer helt överens med den engelska
versionen av innehållet. För att se den ursprungliga versionen på engelska, välj English från [Språkvalsida].
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