
Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Модел: YY2991

Да започнем да го използваме

Зареждане на мишката

Зареждайте мишката, като я свържете директно към компютър с кабела USB Type-C.
Тя може да се използва и като кабелна мишка.

Включване на мишката

Натиснете бутона за захранване за около 2 секунди, за да включите мишката.
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За да използвате всички функции и подобрените характеристики

Актуализиране на компютърния софтуер “INZONE Hub” до най-новата версия.
За подробности относно “INZONE Hub”, вижте следния URL адрес.
https://www.sony.net/inzonehub-support

MSE-G500

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

Използване като безжична мишка

Свържете безжичния донгъл към компютър с кабела USB Type-C.

Първи стъпки

Предоставени аксесоари

Включени артикули

Части и бутони за управление

Разположение и функции на частите

За индикатора

Захранване/зареждане

Зареждане

Налично време за работа

Включване и изключване на мишката

Използване на мишката

Използване като безжична мишка

Използване като кабелна мишка

Персонализиране на мишката

С помощта на “INZONE Hub”

Какво можете да правите с “INZONE Hub”
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Инсталиране на “INZONE Hub”

Как да поддържате софтуера в актуално състояние (за удобно използване на мишката)

Важна информация

Предпазни мерки

За да избегнете изгаряне или неизправност, причинена от намокряне

Лицензи

Търговски марки

Уеб сайтове за обслужване на клиенти

Отстраняване на неизправности

Какво мога да направя, за да се справя с проблем?

Захранване/зареждане

Не можете да включите мишката.

Не може да се извърши зареждане.

Времето за зареждане е твърде дълго.

Продължителността на работа на батерията е кратка.

Връзка

Не може да се свърже с компютър.

Управление

Мишката не може да се управлява.

Работата с мишката е нестабилна.

Въведен е символ, различен от този, зададен за клавиша.

Нулиране или инициализиране на мишката

Нулиране на мишката

Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Спецификации

Спецификации
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Включени артикули

След като отворите пакета, проверете дали всички елементи от списъка са включени в него. Ако има липсващи
елементи, свържете се с отдела за поддръжка на Sony или с най-близкия търговец на Sony.
Числата в скобите показват броя на елементите.

Безжична геймърска мишка (1)

USB Type-C® кабел (USB-A към USB-C®) (1)

Безжичен донгъл (1): YY2994

Крачета на мишката (1 комплект)

Документи (1 комплект)

Забележка

Крачетата на мишката са консумативи. Ако крачетата на мишката са повредени и се нуждаят от подмяна, свържете се с
отдела за поддръжка на Sony или с най-близкия дилър на Sony.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Разположение и функции на частите

Безжична геймърска мишка

Безжичен донгъл

Бутон R1.

Колело за превъртане2.

Индикатор за състоянието (бял/оранжев)(*)3.

USB Type-C порт
Свържете мишката към компютър с предоставения кабел USB Type-C, за да я заредите или да я използвате
като жична мишка. Можете също така да зареждате мишката, като я свържете към променливотоков контакт
чрез наличен в търговската мрежа USB адаптер за променлив ток.

4.

Бутон L5.

Бутон на мишката 56.

Бутон на мишката 47.

Високочувствителен сензор8.

Бутон за захранване (продължително натискане)/бутон за превключване на профили (кратко натискане)9.

Крачета на мишки10.

Сериен номер
Той е посочен в долната част на мишката.

11.

Можете да използвате “INZONE Hub”, за да зададете цвета на осветлението.(*)
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Сродна тема
За индикатора

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Индикатор за състоянието (бял)1.

USB Type-C порт
Свържете се с компютър с доставения кабел USB Type-C.

2.

Сериен номер
Той е посочен в долната част на безжичния ключ.

3.
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

За индикатора

Състояние на мишката

Можете да проверявате различни състояния на мишката с помощта на индикатора за състояние (A) на мишката.

 : Включва се в бяло
 : Включва се в оранжево

-: Изключва се

Състояние на захранването
Индикаторът за състоянието мига два пъти в бяло.

Когато мишката е включена чрез натискане на бутона за захранване за около 2 секунди

Индикаторът за състоянието светва в бяло за около 2 секунди.

Когато мишката е изключена чрез натискане на бутона за захранване за около 2 секунди
Когато батерията на мишката се изтощи и мишката е изключена

Състояние на връзката с безжичния ключ
Индикаторът за състоянието мига бавно в бяло на интервали от около 1 секунда.

Когато връзката не е установена

Индикаторът за състоянието мига бързо в бяло за около 5 секунди.

Когато процесът на свързване приключи

Индикаторът за състоянието мига многократно в бяло за около 30 секунди на интервали от 5 секунди.

Когато е свързан

Индикация за оставащия заряд на батерията
Индикаторът за състоянието мига два пъти в оранжево за около 10 секунди на интервали от 10 секунди.
Заредете мишката.
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Когато оставащият заряд на батерията на мишката е 20% или по-малко

Индикаторът за състоянието мига два пъти в оранжево на интервали от 5 секунди. Заредете мишката.

Когато оставащият заряд на батерията на мишката е 10% или по-малко

Състояние на зареждането
Индикаторът за състоянието светва в оранжево.

Когато мишката се зарежда

Индикаторът за състоянието свети в оранжево за около 1 минута, след което се изключва.

Когато батерията е напълно заредена в началото на зареждането

Индикаторът за състоянието се изключва.

Когато батерията се зареди напълно и зареждането е завършило

Индикаторът за състоянието мига два пъти бавно в оранжево.

Когато температурата на зареждане е необичайна

Индикаторът за състоянието мига бавно в оранжево на интервали от 0,5 секунди.

Когато по време на зареждане възникне грешка и зареждането не може да се извърши

Друго
Индикаторът за състоянието мига бавно в бяло.

Актуализиране на софтуера

Индикаторът за състоянието мига 4 пъти в бяло.

Когато процесът на инициализация приключи
За подробности вижте "Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки".

Съвет

Можете да зададете цвета на осветлението за профила на мишката с “INZONE Hub”.

Състояние на безжичния донгъл

Можете да проверявате различни състояния на безжичния ключ с помощта на индикатора за състояние (B) на
безжичния ключ.
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 : Включва се в бяло
-: Изключва се

Индикаторът за състоянието мига бавно в бяло за около 30 секунди.

Когато връзката с мишката не е установена

Индикаторът за състоянието светва в бяло.

Когато е свързан с мишката

Индикаторът за състоянието мига бавно в бяло.

Актуализиране на софтуера

Сродна тема
Зареждане

Как да поддържате софтуера в актуално състояние (за удобно използване на мишката)
Нулиране на мишката

Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Зареждане

Мишката съдържа вградена литиево-йонна акумулаторна батерия. Използвайте доставения USB Type-C кабел, за
да заредите мишката преди употреба.

Съвет

Когато мишката се използва като кабелна мишка, тя може да се използва, докато се зарежда.

Относно времето за зареждане
Необходимото време за пълно зареждане на мишката е около 1,5 часа(*).

Свържете доставения USB Type-C кабел (A) към USB Type-C порта на мишката.1

Свържете USB Type-C кабела, който е свързан с мишката, към USB порт на компютър.

Започва зареждане на мишката. Индикаторът за състоянието на мишката светва в оранжево.
Индикаторът за състоянието се изключва автоматично след приключване на зареждането.

2

Извадете USB Type-C кабела.3

Време, необходимо за зареждане на празната батерия до пълния ѝ капацитет. Времето за зареждане може да се различава в
зависимост от условията на употреба.

(*)
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Препоръчителна среда за зареждане на батерията чрез USB
Персонален компютър
Компютър с USB портове като стандартно оборудване

Не гарантираме, че оперативните процедури ще работят на всички компютри.
Процедурите за работа на самостоятелно направен компютър не са гарантирани.

USB AC адаптер
USB AC адаптер (достъпен в търговската мрежа), който е способен да осигурява изходно напрежение от 0,5 A
(500 mA) или повече

Пестене на енергия
Когато мишката се използва като безжична мишка, тя автоматично преминава в режим на заспиване след
около 5 минути неактивност, за да пести батерията. Когато мишката бъде преместена, щракната или бъде
стартирана актуализация, тя автоматично излиза от режим на заспиване.
Когато мишката е свързана безжично и няма да се използва известно време, можете да спестите енергия от
батерията, като натиснете бутона за захранване на мишката за около 2 секунди, за да я изключите .

Съвет
Когато мишката е свързана към компютър с кабела USB Type-C, тя може да се зарежда, докато се използва като жична
мишка.

Можете също така да зареждате мишката, като използвате наличен в търговската мрежа USB адаптер за променлив ток.

Забележка
Използвайте предоставения USB Type-C кабел. Зареждането може да не е успешно.

Възможно е зареждането да не е успешно в зависимост от типа на USB AC адаптера.

Мишката не може да се зарежда, когато компютърът премине в режим на готовност, заспиване или хибернация. В този
случай започнете зареждането отново, след като промените настройките на компютъра.

Ако мишката не се използва дълго време, часовете на използване на акумулаторната батерия може да намалеят.
Часовете на работа на батерията ще се подобрят след няколко цикъла на зареждане и разреждане. Ако съхранявате
мишката за дълго време, зареждайте батерията веднъж на всеки 6 месеца, за да избегнете прекомерно разреждане.

Ако мишката не е използвана дълго време, зареждането на батерията може да отнеме повече време.

Ако има проблем с акумулаторната батерия на мишката, индикаторът за състоянието на мишката мига в оранжево по
време на зареждането.
Препоръчително е да зареждате на място с температура на околната среда между 5 °C и 35 °C. Извън този диапазон
ефективното зареждане може да не е възможно.
Ако проблемът не отшуми, се обърнете към отдела за поддръжка на Sony или към най-близкия дилър на Sony.

Ако мишката не е използвана дълго време, индикаторът за състояние на мишката може да не светне веднага в оранжево
при зареждане. Изчакайте малко, докато индикаторът за състоянието светне в оранжево.

Ако часовете на използване на вградената акумулаторна батерия намалее значително, тя трябва да бъде подменена.
Консултирайте се с отдела за поддръжка на Sony или с най-близкия търговец на Sony.

Избягвайте излагане на прекомерни температури, пряка слънчева светлина, влага, пясък, прах или токови удари. Никога
не оставяйте мишката в паркирано превозно средство.

Когато свързвате мишката или безжичния донгъл към компютър, използвайте само доставения USB Type-C кабел и не
забравяйте да ги свържете директно. Възможно е зареждането да не бъде завършено правилно, когато мишката е
свързана чрез USB хъб.

Мишката може да стане топла по време на зареждането или известно време след зареждането. Това не е неизправност.

Сродна тема
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За индикатора

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Налично време за работа

Когато мишката се използва като безжична мишка, наличното време за работа при пълно зареждане е следното:

До 90 часа (при честота на анкетиране 1 000 Hz)(*)
С 5 минути зареждане мишката може да се използва като безжична мишка за около 10 часа.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Тя може да се различава в зависимост от настройките, условията на околната среда и условията на използване.(*)
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Включване и изключване на мишката

Когато мишката се използва като безжична мишка, включете мишката.
Когато мишката се използва като кабелна, тя се включва автоматично, когато се свърже към компютър с
доставения кабел USB Type-C.

Забележка
Мишката автоматично преминава в режим на заспиване след около 5 минути неактивност. Когато мишката бъде
преместена, щракната или бъде стартирана актуализация, тя автоматично излиза от режим на заспиване.

Изключване на мишката
Натиснете бутона за захранване на мишката за около 2 секунди.
Индикаторът за състоянието на мишката светва в бяло за 2 секунди, изгасва и мишката се изключва.

Забележка
Когато мишката е свързана безжично към компютър и няма да се използва известно време, можете да спестите енергия
от батерията, като натиснете бутона за захранване на мишката за около 2 секунди, за да изключите мишката .

Когато мишката е свързана с компютър, тя не може да бъде изключена.

Сродна тема
Зареждане

Използване като безжична мишка
Какво можете да правите с “INZONE Hub”

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

Натиснете бутона за захранване (A) на мишката за около 2 секунди.

Мишката се включва и индикаторът за състоянието мига два пъти в бяло.

1
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Използване като безжична мишка

Натиснете бутона за захранване (A) на мишката за около 2 секунди.

Мишката се включва и индикаторът за състоянието мига два пъти в бяло.

1

Свържете доставения USB Type-C кабел (B) към USB Type-C порта на безжичния донгъл.2

Свържете USB Type-C кабела, който е свързан с безжичния ключ, към USB порт на компютър.

Безжичният донгъл се включва.
Когато мишката се свърже безжично с безжичния ключ, индикаторът за състоянието на безжичния ключ
светва в бяло.
Компютърът автоматично разпознава мишката.

3
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Забележка
Ако мишката не може да се свърже с безжичния ключ, индикаторът за състоянието на мишката мига в бяло.

Когато свързвате безжичния ключ към компютър или стартирате компютър, не движете мишката, докато тя не бъде
разпозната.

Когато свързвате безжичния ключ към компютър, не забравяйте да го свържете директно към компютъра, без да
използвате USB концентратор и т.н.

Мишката може да не работи или да стане нестабилна в зависимост от състоянието на компютъра и операционната
система. В този случай вижте "Какво мога да направя, за да се справя с проблем?".

Когато свързвате отново безжичния ключ, след като сте го извадили от USB порт на компютър, изчакайте около 5 секунди,
преди да го свържете отново. Мишката може да не бъде разпозната.

Винаги изваждайте безжичния ключ, когато носите преносим компютър. Пренасянето на преносим компютър със свързан
безжичен донгъл може да доведе до повреда.

Безжичният ключ е предназначен само за безжичната геймърска мишка. Безжичният ключ не може да се използва за
други мишки.

Съвет
Когато мишката е свързана безжично към компютър и няма да се използва известно време, можете да спестите енергия
от батерията, като натиснете бутона за захранване на мишката за около 2 секунди, за да изключите мишката .

Сродна тема
Включване и изключване на мишката

Какво мога да направя, за да се справя с проблем?

Когато мишката се свърже с безжичния ключ, индикаторът за състоянието на мишката мига в бяло в
продължение на 5 секунди.

Използвайте мишката като безжична мишка.

Дръжте мишката и безжичния ключ възможно най-близо.

4
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Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Използване като кабелна мишка

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Свържете доставения USB Type-C кабел (A) към USB Type-C порта на мишката.1

Свържете USB Type-C кабела, който е свързан с мишката, към USB порт на компютър.

Ако мишката не е напълно заредена, тя ще започне да се зарежда.
Индикаторът за състоянието на мишката свети в оранжево, докато се зарежда.

2

Използвайте мишката като кабелна мишка.3
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Какво можете да правите с “INZONE Hub”

Когато свържете мишката към компютър с “INZONE Hub” инсталиран софтуер, можете да направите следното.

Индикация за оставащия заряд на батерията на мишката
Настройки за разпределение на превключватели
DPI настройки на функциите
Увеличаването на стойността ще увеличи скоростта на курсора.
ОПРЕСНИТЕЛНА ЧЕСТОТА настройки на функциите
Увеличаването на стойността намалява латентността и прави движението на курсора по-плавно.
РАЗСТОЯНИЕ НА ПОВДИГАНЕ настройки на функциите
Можете да регулирате височината, на която курсорът спира да се движи, когато повдигнете мишката.
СИНХРОНИЗИРАНЕ НА ДВИЖЕНИЕТО
Подобрява стабилността на контрола на мишката, ако е зададено на ВКЛ.
ЪГЛОВО ПОДРАВНЯВАНЕ
Трепването на мишката се коригира и движението на курсора става линейно, ако е зададено на ВКЛ.
Настройки на дисплея на индикатора за състояние
Управление на профили (активиране и деактивиране/зареждане/запазване/импортиране/експортиране)
Проверка и актуализиране на версията на софтуера на мишката
Настройки за синхронизиране в приложението

За подробности относно “INZONE Hub”, вижте следния URL адрес.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Инсталиране на “INZONE Hub”

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Изтеглете “INZONE Hub” софтуер от сайта за поддръжка и го инсталирайте на компютъра си.

За повече информация вижте следния URL адрес:
https://www.sony.net/inzonehub-support

Поддържана операционна система:
Windows® 10 или по-нова версия

1

След като инсталирате, стартирайте “INZONE Hub”.2
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Как да поддържате софтуера в актуално състояние (за удобно използване на
мишката)

Инсталирайте най-новия софтуер за мишката, като използвате “INZONE Hub” за да се насладите на нови функции
или да разрешите определен брой проблеми с мишката.
Винаги използвайте мишката с инсталиран най-нов софтуер.
За подробности относно най-новия софтуер на мишката и как да актуализирате софтуера, вижте информацията
на уебсайта за поддръжка.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Сродна тема
Какво можете да правите с “INZONE Hub”

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Предпазни мерки

Относно зареждането
Използвайте предоставения USB Type-C кабел.
Проверете дали кабелът USB Type-C е здраво свързан към мишката.
След приключване на зареждането изключете USB Type-C кабела.
Когато кабелът USB Type-C е свързан, не прилагайте прекомерна сила върху свързващата част.
Когато свързвате или изключвате кабела USB Type-C, не прилагайте прекомерна сила, например чрез
издърпване на кабела, а свързвайте или изключвайте конектора направо към порта.
Ако конекторът на USB Type-C кабела е деформиран, например огънат, незабавно спрете използването му.

За използване на мишката по време на зареждане
Зареждането при наличие на течност, например вода или пот, или на чужди тела, например прах, върху
кабела USB Type-C или порта USB Type-C на мишката може да доведе до инциденти, например изгаряния или
сериозни наранявания вследствие на пожар, токов удар, прегряване или запалване, или да бъде причина за
неизправност. Имайте предвид следното, когато използвате мишката по време на зареждане.

Ако почувствате някаква аномалия, незабавно спрете да го използвате.
Проверете дали вътре няма прах или чужди тела.
Ако по време на зареждане USB Type-C кабелът или портът се намокри от течност, например от питейна
вода или пот, незабавно изключете USB Type-C кабела от свързаното устройство, за да спрете
зареждането.

Други забележки
Когато използвате мишката, се старайте да я държите възможно най-близо до безжичния ключ.
Въздържайте се от продължителна употреба, тъй като тя може да бъде вредна за здравето ви.
Когато свързвате или изключвате кабела, винаги дръжте щепсела, а не кабела. Издърпването на частта на
кабела може да доведе до скъсване на кабела.
Вкарайте плътно щепсела докрай в порта. Ако щепселът не е поставен здраво, мишката може да не работи
правилно.
Мишката е прецизно устройство. Не изпускайте, не удряйте и по друг начин не подлагайте мишката на
прекомерни удари.
От време на време избърсвайте щепсела със суха, мека кърпа.
Избършете външната част със суха, мека кърпа.

За упорити петна навлажнете мека кърпа с топла вода и след това избършете.
Не използвайте детергенти, алкохол или други подобни препарати. Те могат да причинят промяна на цвета
или влошаване на качеството.
За да отстраните праха, използвайте мека четка или подобен предмет и внимателно избършете.
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Не прилагайте тежест или натиск върху мишката за дълъг период от време. Това може да доведе до
деформация. Когато съхранявате мишката, не прилагайте сила.
Ако почувствате дискомфорт, докато използвате мишката, незабавно спрете да я използвате.
Не оставяйте мишката при високи температури и висока влажност, особено в автомобил с температура над 60
°C. Това може да доведе до нагряване или запалване.
Частите на крачетата на мишката могат да се повредят или влошат при продължителна употреба или
съхранение.
Доставеният USB Type-C кабел може да се прегъне по време на употреба, но това не е необичайно.
Ако имате други въпроси или проблеми, обърнете се към отдела за поддръжка на Sony или към най-близкия
дилър на Sony.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

За да избегнете изгаряне или неизправност, причинена от намокряне

За водоустойчивостта на мишката
Мишката не е водоустойчива. Ако в мишката попадне вода или чужди тела, това може да доведе до изгаряне или
неизправност.
Избягвайте ситуации като следните и внимавайте да не излагате мишката на влага или замърсяване.

Докосване на мишката, без да подсушите мокрите си ръце след домакинска работа в кухнята или измиване на
ръцете в тоалетната.

Докосване на мишката с потни ръце или използване на мишката в ситуации, в които мишката може да се
напои с пот.

Разливане на напитка по време на хранене или пиене.

Ако мишката се намокри или в нея попадне вода
Ако се зарежда или включва мокра мишка, това може да доведе до изгаряне или неизправност.
Ако върху него се разпръсне вода, вземете следните мерки.

Изключете мишката незабавно.1.

Ако кабелът USB Type-C е свързан, изключете кабела USB Type-C.2.

Обърнете мишката, за да отстраните водата отвътре.3.

26



Консултирайте се с отдела за поддръжка на Sony или с най-близкия дилър на Sony.
Ако мишката се повреди поради разлята течност, тя ще бъде ремонтирана срещу заплащане, дори ако това е в
рамките на гаранционния период на производителя. Ако сте закупили удължена гаранция от магазин или
търговец на дребно на Sony по време на покупката, проверете данните за гаранцията.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Поставете суха кърпа и т.н. под порта USB Type-C, докато от вътрешността му не излезе повече вода.4.

Избършете цялата мишка с кърпа и т.н.5.

Оставете мишката върху мека кърпа и т.н. на проветриво и сенчесто място, докато изсъхне напълно.6.
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Лицензи

Услугите, предлагани от трети страни, могат да бъдат променяни, преустановявани или прекратявани без
предизвестие. Sony не носи никаква отговорност в тези случаи.
Мрежовите услуги, съдържанието, както и (операционната система и) софтуерът на този продукт, могат да са
предмет на отделни правила и условия, както и да бъдат променяни, прекъсвани и преустановявани по всяко
време, и е възможно да изискват такси, регистрация и информация за кредитна карта.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Търговски марки

Microsoft и Windows са регистрирани търговски марки или търговски марки на Microsoft Corporation в САЩ и/
или други държави.
USB Type-C® и USB-C® са регистрирани търговски марки на USB Implementers Forum.
Sony и INZONE са регистрирани търговски марки или търговски марки на Sony Group Corporation или нейните
филиали.
Всички други търговски марки и регистрирани търговски марки са търговски марки или регистрирани търговски
марки на съответните им собственици. В това ръководство знаците ™ и ® не са конкретизирани.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Уеб сайтове за обслужване на клиенти

За клиенти в САЩ, Канада и Латинска Америка:
https://www.sony.com/am/support
За клиенти в Европа:
https://www.sony.eu/support
За клиенти в Китай:
https://service.sony.com.cn
За клиенти в други държави и региони:
https://www.sony-asia.com/support

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Какво мога да направя, за да се справя с проблем?

Преди да поискате да се извърши ремонт, проверете отново следните елементи.

Извадете безжичния ключ от USB порта на компютъра и го свържете отново към друг USB порт.
Рестартирайте компютъра.
Възможно е да успеете да разрешите някои проблеми, като рестартирате компютъра.
Нулирайте мишката.
Инициирайте мишката, за да възстановите фабричните настройки.
Настройките на профила и т.н. се възстановяват до фабричните настройки по подразбиране.
Потърсете информация за проблема в уебсайта за поддръжка на клиенти.

Ако проблемът не отшуми, се обърнете към отдела за поддръжка на Sony или към най-близкия дилър на Sony.

Сродна тема
Уеб сайтове за обслужване на клиенти

Нулиране на мишката

Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Не можете да включите мишката.

Уверете се, че батерията е напълно заредена.
Нулирайте мишката.
Иницииране на мишката.
Вижте "Работата с мишката е нестабилна.".

Сродна тема
Зареждане

Работата с мишката е нестабилна.
Нулиране на мишката

Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Не може да се извърши зареждане.

Използвайте предоставения USB Type-C кабел.
Проверете следното.

Кабелът USB Type-C е здраво свързан към мишката и USB адаптера за променлив ток или компютъра.
USB адаптерът за променлив ток е здраво свързан към контакт за променлив ток.
Компютърът е включен.
Събуждане на компютъра, ако компютърът е в режим на готовност, заспиване или хибернация.

Актуализирайте операционната система на компютъра.
Рестартирайте компютъра си и проверете дали ситуацията се е подобрила.
Препоръчително е да зареждате на място с температура на околната среда между 5 °C и 35 °C. Извън този
диапазон ефективното зареждане може да не е възможно.
Нулирайте мишката.
Иницииране на мишката.
Вижте "Работата с мишката е нестабилна.".

Сродна тема
Зареждане

Работата с мишката е нестабилна.
Нулиране на мишката

Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Времето за зареждане е твърде дълго.

Когато зареждате с компютър, проверете дали мишката и компютърът са свързани директно, а не чрез
концентратор.
Проверете дали използвате предоставения USB Type-C кабел.
Препоръчително е да зареждате на място с температура на околната среда между 5 °C и 35 °C. Извън този
диапазон ефективното зареждане може да не е възможно.
Рестартирайте компютъра и свържете отново кабела USB Type-C в случаи, различни от посочените по-горе.
Ако рестартирането на компютъра и повторното свързване на кабела USB Type-C не подобри ситуацията,
използвайте наличен в търговската мрежа USB адаптер за променлив ток, за да заредите батерията, като я
свържете към контакт за променлив ток.
Вижте "Работата с мишката е нестабилна.".

Сродна тема
Зареждане

Работата с мишката е нестабилна.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Продължителността на работа на батерията е кратка.

Продължителността на работа на батерията може да варира в зависимост от настройките, условията на
околната среда и начина на използване.
Ако мишката не се използва дълго време, часовете на използване на акумулаторната батерия може да
намалеят. Часовете на работа на батерията ще се подобрят след няколко цикъла на зареждане и разреждане.
Ако съхранявате мишката за дълго време, зареждайте батерията веднъж на всеки 6 месеца, за да избегнете
прекомерно разреждане.
Препоръчително е да зареждате на място с температура на околната среда между 5 °C и 35 °C. Извън този
диапазон ефективното зареждане може да не е възможно. Ако проблемът продължава, свържете се с отдела
за поддръжка на Sony или с най-близкия търговец на Sony.
Ако часовете на използване на вградената акумулаторна батерия намалее значително, тя трябва да бъде
подменена. Консултирайте се с отдела за поддръжка на Sony или с най-близкия търговец на Sony.
Вижте "Работата с мишката е нестабилна.".

Сродна тема
Зареждане

Работата с мишката е нестабилна.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Не може да се свърже с компютър.

Използвайте предоставения USB Type-C кабел.
Проверете дали мишката и компютърът са включени.
Проверете дали кабелът USB Type-C, свързан към всяко устройство, е поставен толкова здраво, колкото е
необходимо.
Свържете безжичния ключ директно към компютъра, а не чрез USB концентратор.
Извадете безжичния ключ от USB порта, след което го поставете в друг USB порт на компютър.
Рестартирайте компютъра и свържете отново кабела USB Type-C, свързан към всяко устройство.
Ако гореспоменатите операции не решат проблема, опитайте следното.

Нулирайте мишката.
Иницииране на мишката.
Вижте "Работата с мишката е нестабилна.".

Сродна тема
Използване като безжична мишка

Работата с мишката е нестабилна.
Нулиране на мишката

Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Изключете компютъра.1.
Изключете USB Type-C кабела, свързан към всяко устройство, и го свържете отново.2.
Включете компютъра.3.
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Мишката не може да се управлява.

Нулирайте мишката.
Ако мишката не работи правилно, дори ако сте я нулирали, инициализирайте мишката.
Вижте "Работата с мишката е нестабилна.".

Сродна тема
Работата с мишката е нестабилна.

Нулиране на мишката

Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Работата с мишката е нестабилна.

Състояние на връзката с компютър
Проверете дали мишката е включена.
Заредете мишката в следните случаи.

Индикаторът за състоянието не се включва, когато мишката е включена.
Индикаторът за състоянието мига два пъти в оранжево.

Изключете USB Type-C кабела от USB порта на компютъра, изчакайте няколко секунди и след това го
свържете отново.
Ако мишката се използва като безжична мишка, изключете USB Type-C кабела и безжичния донгъл, изчакайте
няколко секунди и след това ги свържете отново.
Ако мишката се използва като жична, изключете USB Type-C кабела и мишката, изчакайте няколко секунди и
ги свържете отново.
Опитайте да се свържете към друг USB порт, ако компютърът има друг USB порт.
Свържете мишката или безжичния ключ директно към компютъра, а не чрез USB концентратор.

Заобикаляща среда на радиовълни
При следните условия работата може да стане нестабилна или връзката да стане недостъпна. В този случай
използвайте мишката и безжичния ключ възможно най-близо един до друг.

Между мишката и безжичния ключ има препятствие, например метал или стена.
Мишката и безжичният ключ са отдалечени един от друг.
Когато се използва на следните места.

На места с безжична мрежа LAN
Когато се използва микровълнова фурна
Други места, където се генерират електромагнитни вълни, и др.

Наблизо има друго аудио оборудване за безжична комуникация или човешки тела.
Безжичният донгъл е покрит с ръка.

Работата може да стане нестабилна поради външни радиосмущения и други фактори. В този случай опитайте
следното.

Свържете кабела USB Type-C към мишката и компютъра за кабелна връзка.
Извадете безжичния ключ от USB порта на компютъра и го свържете отново към друг USB порт.
Отдалечете съвместимите с USB 3.0 устройства, кабели и т.н., свързани към компютъра, от безжичния
ключ.
Ако има неизползвани USB устройства или USB кабели, извадете ги от компютъра.
Ако наблизо има метал, инсталирайте безжичния ключ възможно най-далеч от него.
Използвайте мишката и безжичния ключ възможно най-близо един до друг.

Статус на използване на мишката
Мишката използва оптичен сензор. Поради естеството на оптичния сензор той може да се повреди и да не
работи правилно в зависимост от мястото, където се използва мишката. Такива места са стъкла, огледала или
лъскави повърхности.
В този случай опитайте следното.

Използвайте подложка за мишка.
Поставете нещо друго под мишката.
Използвайте на различни места.
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Прахът или замърсяванията в долната част на мишката или около бутоните могат да попречат на правилното
функциониране.
В този случай внимателно избършете праха и замърсяванията със сух памучен тампон. Внимавайте да не
избършете твърде силно, тъй като това може да повреди продукта и да доведе до неизправност.

Настройки на компютъра
Ако се използва операционна система, различна от поддържаната, използвайте поддържаната операционна
система.
Някои програми може да не са съвместими в зависимост от използвания софтуер.
Когато USB Type-C кабелът, свързан с безжичния ключ, е свързан към компютър или мишката се управлява по
време на обработка в Windows или друг софтуер, разпознаването и работата може да отнемат известно
време. Изчакайте известно време преди употреба.
Препращането към инструкциите за работа на компютъра може да реши проблема. Вижте инструкциите за
работа или електронното ръководство, доставено с компютъра.
Когато са свързани два дисплея, плъзгането на прозорец между екраните може да доведе до спиране на
работата между екраните. За да избегнете това, опитайте следното.

Изключете функцията за прихващане на прозорци в настройките на операционната система.
Намалете честотата на анкетиране на мишката.
Ако честотата на анкетиране е зададена на висока стойност с “INZONE Hub”, при някои компютри може да
се намали FPS на екрана. Намалете честотата на анкетиране и проверете дали тя се подобрява.

Когато играете игри на компютър, този проблем може да бъде решен чрез затваряне на ненужни приложения
или прозорци или чрез рестартиране на компютъра.

Други
Нулирайте мишката.
Иницииране на мишката.

Сродна тема
Зареждане

Използване като безжична мишка
Нулиране на мишката

Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Въведен е символ, различен от този, зададен за клавиша.

Ако определени клавиши на клавиатурата са присвоени на бутони на мишката и настройката IME на
компютъра е зададена на език, различен от българския, могат да бъдат въведени символи, различни от
зададените.
Променете настройката на IME на компютъра си на английски език.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

5-067-450-21(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Нулиране на мишката

Ако мишката не може да се включи или не може да се управлява дори когато е включена, нулирайте мишката.

Забележка
Нулирането на мишката не влияе на връзката с безжичния ключ.

Ако мишката не работи правилно дори след нулиране, инициализирайте мишката, за да възстановите фабричните
настройки.

Сродна тема
Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на

Свържете доставения USB Type-C кабел (A) към USB Type-C порта на мишката и USB порта на
компютъра.

Индикаторът за състоянието на мишката светва в оранжево.

1

Натиснете и задръжте бутона за захранване (B) за около 5 секунди.

Индикаторът за състоянието на мишката се изключва и мига два пъти бързо. След това мишката се нулира.

2
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английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Иницииране на мишката за възстановяване на фабричните настройки

Ако мишката не работи правилно дори след нулиране, инициализирайте мишката.

Инициирайте всички настройки на мишката до фабричните настройки по подразбиране.
Ако мишката не работи правилно дори след инициализиране, се обърнете към отдела за поддръжка на Sony или
към най-близкия дилър на Sony.

Забележка
Инициирането на мишката не влияе на връзката с безжичния ключ.

Сродна тема
Включване и изключване на мишката

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].

Натиснете бутона за захранване (A) за около 2 секунди, за да изключите мишката.

Ако мишката е свързана към компютър с кабел USB Type-C, изключете кабела USB Type-C.

1

Натиснете едновременно бутона за захранване (A), бутона R (B) и бутона L (C) за около 10 секунди.

Когато инициализирането приключи, индикаторът за състоянието мига 4 пъти в бяло.

2
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Помощно ръководство

Безжична геймърска мишка
INZONE Mouse-A

Спецификации

Безжична геймърска мишка (YY2991)

Вид на връзката:
Безжичен / кабелен

Интерфейс:
USB 2.0

Съединител:
USB Type-C

Източник на захранване:
DC 5 V / 0,5 A (Чрез наличен в търговската мрежа USB AC адаптер)
При употреба на вградени литиево-йонни батерии (захранване при работа на продукта: DC 3,85 V)
Съвместимост на захранването с USB шина (5 V, 500 mA)

Номинална консумация на енергия:
3 W

Работна температура:
От 0 °C до 40 °C

Температура на зареждане:
От 5 °C до 35 °C

Време на използване:
До 90 часа (при максимална опреснителна честота 1 000 Hz)(1)

Време за зареждане (за вградената акумулаторна батерия):
Приблизително 1,5 часа(2)
(5-минутно зареждане позволява прибл. 10 часа използване на мишката.)(1)

Максимална чувствителност:
30 000 DPI

Максимална скорост:
750 IPS

Максимално ускорение:
70 G

Максимална скорост на анкетиране:
С кабел: 1 000 Hz / Безжична: 8 000 Hz
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Брой бутони:
6 бутона

Размери:
Прибл. 64,2 mm × 40,8 mm × 119,8 mm (ширина × височина × дълбочина)

Маса:
48,4 g

Безжичен донгъл (YY2994)

Интерфейс:
USB 2.0

Съединител:
USB Type-C

Източник на захранване:
Съвместимост на захранването с USB шина (5 V, 500 mA)

Работна температура:
От 0 °C до 40 °C

Поддържана честота на анкетиране:
500 Hz – 8 000 Hz

Размери:
Прибл. 40,8 mm × 15,5 mm × 26,8 mm (ширина × височина × дълбочина)

Маса:
11,8 g

Спецификации за комуникация

Честотна лента:
Лента 2,4 GHz (2,400 0 GHz – 2,483 5 GHz)

Безжичен обхват:
Приблизително 10 м

Препоръчителна версия на операционната система за персонален компютър

Поддържан софтуер:
INZONE Hub

Съвместима операционна система:
Windows 10 или по-нова версия

Брой на вградените профили:
4 профила

(1) Действителната производителност варира в зависимост от настройките, условията на околната среда и начина на използване.
(2)Времето, необходимо за зареждане на изтощена батерия до пълния ѝ капацитет (100%), докато мишката е изключена.
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Функция за вградена памет:
Поддържан

Дизайнът и спецификациите подлежат на промяна без предизвестие.

Имайте предвид, че това Помощно ръководство е преведено от машина. Машинните преводи не улавят контекста и може да не предават точно смисъла на съдържанието на
английската версия. За да прегледате оригиналната английска версия, изберете English от [Страница за избор на език].
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