
Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Model: YY2991

Lad os begynde at bruge det

Opladning af musen

Oplad musen ved at slutte den direkte til en computer med USB Type-C-kablet.
Den kan også bruges som en kablet mus.

Tænde for musen

Tryk på tænd/sluk-knappen i ca. 2 sekunder for at tænde for musen.
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For at bruge alle funktioner og forbedrede ydeevner

Opdater computerens software “INZONE Hub” til den nyeste version.
For detaljer om “INZONE Hub”henvises til følgende URL.
https://www.sony.net/inzonehub-support

MSE-G500

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

Brug som trådløs mus

Slut den trådløse dongle til en computer med USB Type-C-kablet.

Kom godt i gang

Medfølgende tilbehør

Medfølgende dele

Dele og knapper

Delenes placering og funktion

Om indikatoren

Strøm/opladning

Opladning

Mulig anvendelsestid

Tænde og slukke for musen

Brug af musen

Bruges som trådløs mus

Bruges som en kablet mus

Tilpasning af musen

Brug af "INZONE Hub"

Hvad du kan gøre med “INZONE Hub”
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Installation “INZONE Hub”

Sådan holder du softwaren opdateret (for komfortabel brug af musen)

Vigtige oplysninger

Forholdsregler

For at forhindre forbrænding eller funktionsfejl på grund væskeindtrængning

Licenser

Varemærker

Kundesupportwebsteder

Fejlfinding

Hvad kan jeg gøre for at løse problemet?

Strøm/opladning

Kan ikke tænde for musen.

Opladning kan ikke udføres.

Opladningstiden er for lang.

Batteriets varighed er kort.

Tilslutning

Kan ikke oprette forbindelse til en computer.

Drift

Musen kan ikke betjenes.

Musens funktion er ustabil.

Der indtastes et andet tegn end det, der er indstillet for tasten.

Nulstilling eller initialisering af musen

Nulstilling af musen

Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Specifikationer

Specifikationer
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Medfølgende dele

Kontrollér efter åbning af pakken, at alle delene på listen medfølger. Hvis der mangler noget, skal du rådføre dig med
Sony-supportkontakten eller den nærmeste Sony-forhandler.
Tallene i parentes angiver antallet af emner.

Trådløs gamingmus (1)

USB Type-C®-kabel (USB-A til USB-C®) (1)

Trådløs dongle (1): YY2994

Musefødder (1 sæt)

Dokumenter (1 sæt)

Bemærk!

Musefødder er forbrugsvarer. Hvis musefødderne er beskadigede og skal udskiftes, skal du kontakte Sony-support eller din
nærmeste Sony-forhandler.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Delenes placering og funktion

Trådløs gamingmus

Trådløs dongle

R-knap1.

Rullehjul2.

Statusindikator (hvid/orange)(*)3.

USB Type-C-port
Slut musen til en computer med det medfølgende USB Type-C-kabel for at oplade musen eller bruge den som en
kablet mus. Du kan også oplade musen ved at slutte den til en stikkontakt via en kommercielt tilgængelig USB AC-
adapter.

4.

L Knap5.

Museknap 56.

Museknap 47.

Meget følsom sensor8.

Tænd/sluk-knap (langt tryk)/Profilskift-knap (kort tryk)9.

Musefødder10.

Serienummer
Det står i bunden af musen.

11.

Du kan bruge “INZONE Hub” til at indstille belysningsfarven.(*)
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Relateret emne
Om indikatoren

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Statusindikator (hvid)1.

USB Type-C-port
Slut til en computer med det medfølgende USB Type-C-kabel.

2.

Serienummer
Det står på undersiden af den trådløse dongle.

3.
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Om indikatoren

Status for mus

Du kan kontrollere musens forskellige statusser med statusindikatoren (A) på musen.

 : Tænder i hvidt
 : Tænder i orange

-: Slukker

Strømstatus
Statusindikatoren blinker to gange i hvidt.

Når musen tændes ved at trykke på tænd/sluk-knappen i ca. 2 sekunder

Statusindikatoren lyser hvidt i ca. 2 sekunder.

Når musen slukkes ved at trykke på tænd/sluk-knappen i ca. 2 sekunder
Når musens batteri er tomt, og musen er slukket

Forbindelsesstatus med den trådløse dongle
Statusindikatoren blinker gentagne gange langsomt i hvidt med ca. 1 sekunds mellemrum.

Når forbindelsen ikke er etableret

Statusindikatoren blinker hurtigt og gentagne gange i hvidt i ca. 5 sekunder.

Når forbindelsesprocessen er afsluttet

Statusindikatoren blinker gentagne gange i hvidt i ca. 30 sekunder med 5 sekunders mellemrum.

Når den er tilsluttet

Visning af resterende batteriniveau
Statusindikatoren blinker to gange orange i ca. 10 sekunder med 10 sekunders mellemrum. Oplad musen.
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Når den resterende batteriladning på musen er 20% eller lavere

Statusindikatoren blinker to gange orange med 5 sekunders mellemrum. Oplad musen.

Når musens resterende batteriladning er 10% eller lavere

Opladningsstatus
Statusindikatoren lyser orange.

Når musen oplades

Statusindikatoren lyser orange i ca. 1 minut og slukker derefter.

Når batteriet er fuldt opladet ved starten af opladningen

Statusindikatoren slukkes.

Når batteriet bliver ladet helt op, og opladningen er fuldført

Statusindikatoren blinker gentagne gange to gange langsomt i orange.

Når opladningstemperaturen er unormal

Statusindikatoren blinker gentagne gange langsomt i orange med 0,5 sekunders mellemrum.

Når der opstår en fejl under opladning, og opladning ikke kan udføres

Andet
Statusindikatoren blinker gentagne gange langsomt i hvidt.

Opdatering af software

Statusindikatoren blinker 4 gange i hvidt.

Når initialiseringsprocessen er afsluttet
For detaljer, se "Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne".

Tip!

Du kan indstille lysfarven for museprofilen med “INZONE Hub”.

Status for trådløs dongle

Du kan tjekke forskellige statusser for den trådløse dongle med statusindikatoren (B) på den trådløse dongle.
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 : Tænder i hvidt
-: Slukker

Statusindikatoren blinker gentagne gange langsomt i hvidt i ca. 30 sekunder.

Når forbindelsen med musen ikke er etableret

Statusindikatoren lyser hvidt.

Når den er forbundet med musen

Statusindikatoren blinker gentagne gange langsomt i hvidt.

Opdatering af software

Relateret emne
Opladning

Sådan holder du softwaren opdateret (for komfortabel brug af musen)
Nulstilling af musen

Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Opladning

Musen har et indbygget genopladeligt lithium-ion-batteri. Brug det medfølgende USB Type-C-kabel til at oplade musen
før brug.

Tip!

Når musen bruges som kablet mus, kan den bruges, mens den oplades.

Om opladningstiden
Det tager ca. 1,5 time at oplade musen helt (*).

Anbefalet miljø for batteriopladning via USB

Slut det medfølgende USB Type-C-kabel (A) til USB Type-C-porten på musen.1

Slut det USB Type-C-kabel, der er tilsluttet musen, til en USB-port på en computer.

Opladning af musen starter. Statusindikatoren på musen lyser orange.
Statusindikatoren slukker automatisk, når opladningen er færdig.

2

Fjern USB Type-C-kablet.3

Den tid, det tager at oplade det tomme batteri til fuld kapacitet. Opladningstiden kan variere, afhængigt af brugsbetingelserne.(*)
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Pc
Computer med USB-porte som standardudstyr

Vi garanterer ikke, at driftsprocedurerne fungerer på alle computere.
Der er ingen garanti for driftsprocedurerne på en selvbygget computer.

USB AC-adapter
En almindeligt tilgængelig USB-vekselstrømsadapter med en udgangsstrøm på 0,5 A (500 mA) eller mere

Strømbesparelse
Når musen bruges som trådløs mus, går den automatisk i dvaletilstand efter ca. 5 minutters inaktivitet for at spare på
batteriet. Når musen flyttes, der klikkes, eller der startes en opdatering, går den automatisk ud af dvaletilstand.
Når musen er tilsluttet trådløst og ikke skal bruges i et stykke tid, kan du spare på batteriet ved at trykke på
tænd/sluk-knappen på musen i ca. 2 sekunder for at slukke for musen.

Tip!

Når musen er sluttet til en computer med USB Type-C-kablet, kan den oplades, mens den bruges som en mus med ledning.

Du kan også oplade musen ved hjælp af en kommercielt tilgængelig USB AC-adapter.

Bemærk!
Sørg for at bruge det medfølgende USB Type-C-kabel. Opladningen lykkes måske ikke.

Opladning er muligvis ikke muligt afhængigt af typen af USB-vekselstrømsadapter.

Musen kan ikke oplades, når computeren går i standby-, dvale- eller dvaletilstand. I så fald skal du starte opladningen igen, når du
har ændret computerens indstillinger.

Hvis musen ikke bruges i lang tid, kan det genopladelige batteris brugstid blive reduceret. Batteritiden bliver bedre efter flere op-
og afladningscyklusser. Hvis du opbevarer musen i lang tid, skal du oplade batteriet en gang hver 6. måned for at undgå
overafladning.

Hvis musen ikke bruges i lang tid, kan det tage længere tid at oplade batteriet.

Hvis der er et problem med musens genopladelige batteri, blinker statusindikatoren på musen orange under opladningen.
Det anbefales at oplade et sted med en omgivelsestemperatur på mellem 5 °C og 35 °C. Effektiv opladning er muligvis ikke muligt
i lavere temperaturer.
Hvis problemet fortsætter, skal du kontakte Sony-supportkontakten eller din nærmeste Sony-forhandler.

Hvis musen ikke bruges i lang tid, er det ikke sikkert, at statusindikatoren på musen lyser orange med det samme, når den
oplades. Vent et øjeblik, indtil statusindikatoren lyser orange.

Hvis antallet af brugstimer for det indbyggede, genopladelige batteri reduceres betydeligt, skal batteriet udskiftes. Rådfør dig med
Sony-supportkontakten eller den nærmeste Sony-forhandler.

Undgå ekstreme temperaturændringer, direkte sollys, fugt, sand, støv og elektrisk stød. Efterlad aldrig musen i et parkeret køretøj.

Når du tilslutter musen eller den trådløse dongle til en computer, skal du kun bruge det medfølgende USB Type-C-kabel og sørge
for at tilslutte dem direkte. Opladningen afsluttes muligvis ikke korrekt, når musen er tilsluttet via en USB-hub.

Musen kan blive varm under opladning eller i et stykke tid efter opladning. Dette er ikke en fejl.

Relateret emne
Om indikatoren

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Mulig anvendelsestid

Når musen bruges som trådløs mus, er de tilgængelige driftstider, når den er fuldt opladet, som følger:

Op til 90 timer (ved en pollingfrekvens på 1 000 Hz)(*)
Med 5 minutters opladning kan musen bruges som trådløs mus i ca. 10 timer.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Det kan variere afhængigt af indstillinger, miljøforhold og brugsforhold.(*)
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Tænde og slukke for musen

Når musen bruges som trådløs mus, skal du tænde for musen.
Når musen bruges som kablet mus, tændes den automatisk, når den sluttes til en computer med det medfølgende USB
Type-C-kabel.

Bemærk!
Musen går automatisk i dvaletilstand efter ca. 5 minutters inaktivitet. Når musen flyttes, der klikkes, eller der startes en opdatering,
går den automatisk ud af dvaletilstand.

Sådan slukker du for musen
Tryk på tænd/sluk-knappen på musen i ca. 2 sekunder.
Statusindikatoren på musen lyser hvidt i 2 sekunder, slukkes, og musen slukkes.

Bemærk!
Når musen er tilsluttet trådløst til en computer og ikke skal bruges i et stykke tid, kan du spare på batteriet ved at trykke på
tænd/sluk-knappen på musen i ca. 2 sekunder for at slukke for musen.

Når musen er koblet til en computer, kan den ikke slukkes.

Relateret emne
Opladning

Bruges som trådløs mus
Hvad du kan gøre med “INZONE Hub”

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

Tryk på tænd/sluk-knappen (A) på musen i ca. 2 sekunder.

Musen tændes, og statusindikatoren blinker to gange i hvidt.

1
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Bruges som trådløs mus

Tryk på tænd/sluk-knappen (A) på musen i ca. 2 sekunder.

Musen tændes, og statusindikatoren blinker to gange i hvidt.

1

Tilslut det medfølgende USB Type-C-kabel (B) til USB Type-C-porten på den trådløse dongle.2

Tilslut det USB Type-C-kabel, der er tilsluttet den trådløse dongle, til en USB-port på en computer.

Den trådløse dongle tændes.
Når musen opretter trådløs forbindelse til den trådløse dongle, lyser statusindikatoren på den trådløse dongle hvidt.
Computeren genkender automatisk musen.

3
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Bemærk!
Hvis musen ikke kan oprette forbindelse til den trådløse dongle, blinker statusindikatoren på musen hvidt.

Når du tilslutter den trådløse dongle til en computer eller starter en computer, må du ikke bevæge musen, før den er genkendt.

Når du slutter den trådløse dongle til en computer, skal du sørge for at slutte den direkte til computeren uden at bruge en USB-
hub osv.

Musen virker måske ikke eller bliver ustabil, afhængigt af computerens og styresystemets status. Se i så fald "Hvad kan jeg gøre
for at løse problemet?".

Når du tilslutter den trådløse dongle igen efter at have fjernet den fra en USB-port på en computer, skal du vente ca. 5 sekunder,
før du tilslutter den igen. Musen genkendes muligvis ikke.

Fjern altid den trådløse dongle, når du bærer en bærbar computer. At bære en bærbar computer med den trådløse dongle
tilsluttet kan forårsage skade.

Den trådløse dongle er kun til den trådløse gamingmus. Den trådløse dongle kan ikke bruges til andre mus.

Tip!

Når musen er tilsluttet trådløst til en computer og ikke skal bruges i et stykke tid, kan du spare på batteriet ved at trykke på
tænd/sluk-knappen på musen i ca. 2 sekunder for at slukke for musen.

Relateret emne
Tænde og slukke for musen

Hvad kan jeg gøre for at løse problemet?

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

Når musen opretter forbindelse til den trådløse dongle, blinker statusindikatoren på musen hvidt i 5 sekunder.

Brug musen som en trådløs mus.

Hold musen og den trådløse dongle så tæt på som muligt.

4
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Bruges som en kablet mus

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Slut det medfølgende USB Type-C-kabel (A) til USB Type-C-porten på musen.1

Slut det USB Type-C-kabel, der er tilsluttet musen, til en USB-port på en computer.

Hvis musen ikke er fuldt opladet, vil den begynde at oplade.
Statusindikatoren på musen lyser orange under opladning.

2

Brug musen som en kablet mus.3
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Hvad du kan gøre med “INZONE Hub”

Når du slutter musen til en computer med softwaren “INZONE Hub” software installeret, kan du gøre følgende.

Angivelse af musens resterende batteriladning
Tildelingsindstillinger for kontakter
DPI Funktionsindstillinger
Ved at øge værdien øges markørens hastighed.
POLLINGHASTIGHED Funktionsindstillinger
Ved at øge værdien reduceres latenstiden, og markøren bevæges mere jævnt.
LØFT FRI-AFSTAND Funktionsindstillinger
Du kan justere den højde, hvor markøren holder op med at bevæge sig, når du løfter musen.
BEVÆGELSESSYNKRONISERING
Forbedrer musestyringens stabilitet, hvis den er indstillet til TIL.
VINKEL-SNAP
Muserystelser korrigeres, og markørbevægelsen bliver lineær, hvis den er indstillet til TIL.
Indstillinger for visning af statusindikator
Profilstyring (aktivering og deaktivering/indlæsning/gemning/import/eksport)
Kontrol og opdatering af musens softwareversion
App-synkroniseringsindstillinger

For detaljer om “INZONE Hub”henvises til følgende URL.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Installation “INZONE Hub”

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Download softwaren “INZONE Hub” software fra supportsiden og installer den på din computer.

Du kan finde flere oplysninger på følgende URL:
https://www.sony.net/inzonehub-support

Understøttet OS:
Windows® 10 eller nyere

1

Efter installationen skal du starte “INZONE Hub”.2
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Sådan holder du softwaren opdateret (for komfortabel brug af musen)

Installer den nyeste musesoftware ved at bruge “INZONE Hub” for at få glæde af nye funktioner eller for at løse et vist
antal problemer med musen.
Brug altid musen med den nyeste software installeret.
For detaljer om den nyeste musesoftware, og hvordan man opdaterer softwaren, henvises til oplysningerne på
supportwebstedet.
https://www.sony.net/inzonehub-support

Relateret emne
Hvad du kan gøre med “INZONE Hub”

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Forholdsregler

Om opladning
Sørg for at bruge det medfølgende USB Type-C-kabel.
Kontrollér, at USB Type-C-kablet sidder godt fast i musen.
Afbryd USB Type-C-kablet, når opladningen er færdig.
Når USB Type-C-kablet er tilsluttet, må du ikke bruge for stor kraft på tilslutningsdelen.
Når du tilslutter eller frakobler USB Type-C-kablet, må du ikke bruge for stor kraft, f.eks. ved at trække i kablet, men
skal tilslutte eller frakoble stikket direkte til porten.
Hvis USB Type-C-kabelstikket er deformeret, f.eks. bøjet, skal du straks stoppe med at bruge det.

Om at bruge musen under opladning
Opladning, når der er væske som vand eller sved eller fremmedlegemer som støv på USB Type-C-kablet eller USB
Type-C-porten på musen, kan forårsage ulykker som forbrændinger eller alvorlige skader på grund af brand, elektrisk
stød, overophedning eller antændelse, eller kan være årsag til en funktionsfejl. Vær opmærksom på følgende, når du
bruger musen under opladning.

Hvis du mærker noget unormalt, skal du straks holde op med at bruge den.
Kontrollér, at der ikke er støv eller fremmedlegemer indeni.
Hvis USB Type-C-kablet eller -porten bliver våd på grund af væske som f.eks. drikkevand eller sved under
opladning, skal USB Type-C-kablet straks kobles fra den tilsluttede enhed for at stoppe opladningen.

Andre bemærkninger
Når du bruger musen, skal du prøve at holde den så tæt på den trådløse dongle som muligt.
Undgå langvarig brug, da det kan være skadeligt for dit helbred.
Når du tilslutter eller frakobler kablet, skal du altid holde i stikket, ikke i kablet. Hvis der trækkes i kabeldelen, kan
kablet gå i stykker.
Sæt stikket helt ind i porten. Hvis stikket ikke er sat ordentligt i, fungerer musen muligvis ikke korrekt.
Musen er en præcisionsenhed. Undgå at tabe, støde eller på anden måde udsætte musen for voldsomme stød.
Tør af og til stikket af med en tør, blød klud.
Tør det udvendige af med en tør, blød klud.

Ved genstridige pletter skal du fugte en blød klud med varmt vand og derefter tørre af.
Brug ikke rengøringsmidler, alkohol eller lignende. De kan forårsage misfarvning eller forringelse.
Brug en blød børste eller lignende til at fjerne støv og tør forsigtigt af med.

Undgå at lægge vægt eller tryk på musen i længere tid ad gangen. Det kan forårsage deformation. Brug ikke magt,
når du opbevarer musen.
Hvis du oplever ubehag, mens du bruger musen, skal du straks holde op med at bruge den.
Undgå at efterlade musen i høje temperaturer og høj luftfugtighed, især i en bil med temperaturer over 60 °C. Det kan
forårsage opvarmning eller antændelse.
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Musens fødder Dele af musen kan blive beskadiget eller forringet ved langvarig brug eller opbevaring.
Det medfølgende USB Type-C-kabel kan blive knækket under brug, men det er ikke unormalt.
Hvis du har andre spørgsmål eller problemer, skal du kontakte Sony-support eller din nærmeste Sony-forhandler.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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For at forhindre forbrænding eller funktionsfejl på grund væskeindtrængning

På musens vandtætte ydeevne
Musen er ikke vandafvisende. Hvis der kommer vand eller fremmedlegemer ind i musen, kan det resultere i udbrændthed
eller funktionsfejl.
Undgå situationer som de følgende, og pas på ikke at udsætte musen for fugt eller snavs.

At røre ved musen uden at tørre våde hænder efter at have gjort rent i køkkenet eller vasket hænder på toilettet.

At røre ved musen med svedige hænder eller bruge musen i situationer, hvor den kan blive gennemblødt af sved.

Undgå at spilde væske, mens der spises eller drikkes.

Hvis musen bliver våd, eller der kommer vand ind i musen
Hvis en våd mus oplades eller tændes, kan det resultere i udbrændthed eller funktionsfejl.
Hvis der sprøjtes vand på den, skal du tage følgende forholdsregler.

Sluk for musen med det samme.1.

Hvis USB Type-C-kablet er tilsluttet, skal du frakoble USB Type-C-kablet.2.

Vend musen om for at fjerne vandet indeni.3.
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Kontakt Sony-support eller din nærmeste Sony-forhandler.
Hvis musen ikke fungerer på grund af spildt væske, vil den blive repareret mod et gebyr, selv om det er inden for
producentens garantiperiode. Hvis du har købt en udvidet garanti fra en Sony-butik eller -forhandler på købstidspunktet,
skal du kontrollere garantioplysningerne.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Sæt en tør klud eller lignende under USB Type-C-porten, indtil der ikke kommer mere vand ud fra indersiden.4.

Tør hele musen af med en klud osv.5.

Lad musen ligge på en blød klud eller lignende på et luftigt og skyggefuldt sted, indtil den er helt tør.6.
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Licenser

Tjenesteydelser, som tredjeparter tilbyder, kan ændres, afbrydes eller afsluttes uden forudgående varsel. Sony kan
ikke holdes ansvarlig i denne type situationer.
Netværkstjenester, indhold og (operativsystem og) softwaren til dette produkt kan være underlagt særskilte vilkår og
betingelser, der til enhver tid kan ændres, afbrydes eller bringes til ophør og som kræver gebyrer, registrering og
betalingskortoplysninger.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Varemærker

Microsoft og Windows er registrerede varemærker eller varemærker tilhørende Microsoft Corporation i USA og/eller
andre lande.
USB Type-C® og USB-C® er registrerede varemærker tilhørende USB Implementers Forum.
Sony og INZONE er registrerede varemærker eller varemærker tilhørende Sony Group Corporation eller dets
koncernselskaber.
Alle andre varemærker og registrerede varemærker er varemærker eller registrerede varemærker tilhørende de
respektive ejere. Symbolerne ™ og ® er ikke angivet i denne brugervejledning.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Kundesupportwebsteder

Kunder i USA, Canada og Latinamerika:
https://www.sony.com/am/support
Kunder i europæiske lande:
https://www.sony.eu/support
Kunder i Kina:
https://service.sony.com.cn
Kunder i andre lande og områder:
https://www.sony-asia.com/support

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Hvad kan jeg gøre for at løse problemet?

Før du iværksætter reparation, skal du kontrollere følgende elementer igen.

Fjern den trådløse dongle fra USB-porten på en computer, og tilslut den igen til en anden USB-port.
Genstart computeren.
Du kan måske løse nogle problemer ved at genstarte computeren.
Nulstil musen.
Initialiser musen for at gendanne fabriksindstillingerne.
Profilindstillinger osv. gendannes til fabriksindstillingerne.
Søg efter oplysninger om problemet på kundeservicens hjemmeside.

Hvis problemet fortsætter, skal du kontakte Sony-support eller din nærmeste Sony-forhandler.

Relateret emne
Kundesupportwebsteder

Nulstilling af musen

Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Kan ikke tænde for musen.

Kontrollér, at batteriet er ladet helt op.
Nulstil musen.
Initialiser musen.
Se "Musens funktion er ustabil..".

Relateret emne
Opladning

Musens funktion er ustabil.
Nulstilling af musen

Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Opladning kan ikke udføres.

Sørg for at bruge det medfølgende USB Type-C-kabel.
Tjek følgende.

USB Type-C-kablet er solidt forbundet med musen og USB AC-adapteren eller computeren.
USB AC-adapteren er fast tilsluttet en stikkontakt.
Computeren er tændt.
Væk computeren, hvis den er i standby-, dvale- eller dvaletilstand.

Opdater styresystemet på computeren.
Genstart computeren, og tjek, om situationen er blevet bedre.
Det anbefales at oplade et sted med en omgivelsestemperatur på mellem 5 °C og 35 °C. Effektiv opladning er
muligvis ikke muligt i lavere temperaturer.
Nulstil musen.
Initialiser musen.
Se "Musens funktion er ustabil..".

Relateret emne
Opladning

Musens funktion er ustabil.
Nulstilling af musen

Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Opladningstiden er for lang.

Når du oplader med en computer, skal du kontrollere, at musen og computeren er direkte forbundet og ikke via en
hub.
Kontrollér, at du bruger det medfølgende USB Type-C-kabel.
Det anbefales at oplade et sted med en omgivelsestemperatur på mellem 5 °C og 35 °C. Effektiv opladning er
muligvis ikke muligt i lavere temperaturer.
Genstart computeren, og tilslut USB Type-C-kablet igen i andre tilfælde end dem, der er nævnt ovenfor.
Hvis genstart af computeren og gentilslutning af USB Type-C-kablet ikke forbedrer situationen, skal du bruge en
kommercielt tilgængelig USB AC-adapter til at oplade batteriet ved at tilslutte det til en stikkontakt.
Se "Musens funktion er ustabil..".

Relateret emne
Opladning

Musens funktion er ustabil.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Batteriets varighed er kort.

Batteriets varighed kan variere afhængigt af indstillinger, miljøforhold og brugsforhold.
Hvis musen ikke bruges i lang tid, kan det genopladelige batteris brugstid blive reduceret. Batteritiden bliver bedre
efter flere op- og afladningscyklusser. Hvis du opbevarer musen i lang tid, skal du oplade batteriet en gang hver 6.
måned for at undgå overafladning.
Det anbefales at oplade et sted med en omgivelsestemperatur på mellem 5 °C og 35 °C. Effektiv opladning er
muligvis ikke muligt i lavere temperaturer. Rådfør dig med Sony-supportkontakten eller den nærmeste Sony-
forhandler, hvis problemet varer ved.
Hvis antallet af brugstimer for det indbyggede, genopladelige batteri reduceres betydeligt, skal batteriet udskiftes.
Rådfør dig med Sony-supportkontakten eller den nærmeste Sony-forhandler.
Se "Musens funktion er ustabil..".

Relateret emne
Opladning

Musens funktion er ustabil.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Kan ikke oprette forbindelse til en computer.

Sørg for at bruge det medfølgende USB Type-C-kabel.
Kontrollér, at musen og computeren er tændt.
Kontroller, at USB Type-C-kablet, der er tilsluttet hver enhed, er sat så godt i som nødvendigt.
Tilslut den trådløse dongle direkte til en computer og ikke via en USB-hub.
Fjern den trådløse dongle fra USB-porten, og sæt den derefter i en anden USB-port på en computer.
Genstart computeren, og tilslut USB Type-C-kablet til hver enhed igen.
Hvis løsningsforslagene ovenfor ikke fungerer, skal du prøve følgende.

Nulstil musen.
Initialiser musen.
Se "Musens funktion er ustabil..".

Relateret emne
Bruges som trådløs mus

Musens funktion er ustabil.
Nulstilling af musen

Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Sluk for computeren.1.
Frakobl USB Type-C-kablet, der er tilsluttet hver enhed, og tilslut det igen.2.
Tænd for computeren.3.
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Musen kan ikke betjenes.

Nulstil musen.
Hvis musen ikke fungerer korrekt, selv om du nulstiller den, skal du initialisere musen.
Se "Musens funktion er ustabil..".

Relateret emne
Musens funktion er ustabil.

Nulstilling af musen

Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Musens funktion er ustabil.

Forbindelsesstatus med en computer
Kontrollér, at musen er tændt.
Oplad musen i følgende tilfælde.

Statusindikatoren tændes ikke, når musen er tændt.
Statusindikatoren blinker gentagne gange orange to gange.

Frakobl USB Type-C-kablet fra en USB-port på en computer, vent et par sekunder, og tilslut det så igen.
Hvis musen bruges som trådløs mus, skal du frakoble USB Type-C-kablet og den trådløse dongle, vente et par
sekunder og derefter tilslutte dem igen.
Hvis musen bruges som en kablet mus, skal du frakoble USB Type-C-kablet og musen, vente et par sekunder og
derefter tilslutte dem igen.
Prøv at tilslutte til en anden USB-port, hvis computeren har en anden USB-port.
Tilslut musen eller den trådløse dongle direkte til en computer og ikke via en USB-hub.

Omgivende radiobølgemiljø
Under følgende forhold kan driften blive ustabil, eller forbindelsen kan blive utilgængelig. I så fald skal du bruge
musen og den trådløse dongle så tæt på hinanden som muligt.

Der er en forhindring, f.eks. metal eller en væg, mellem musen og den trådløse dongle.
Musen og den trådløse dongle er langt fra hinanden.
Når den bruges på følgende steder.

På steder med trådløst LAN
Hvor der anvendes en mikrobølgeovn
Andre steder, hvor der genereres elektromagnetiske bølger osv.

Andet lydudstyr til trådløs kommunikation eller menneskekroppe er i nærheden.
Den trådløse dongle er dækket af en hånd.

Driften kan blive ustabil på grund af ekstern radiointerferens og andre faktorer. I dette tilfælde kan du prøve følgende.

Tilslut USB Type-C-kablet til musen og computeren for at få en kabelforbindelse.
Fjern den trådløse dongle fra USB-porten på en computer, og tilslut den igen til en anden USB-port.
Flyt USB 3.0-kompatible enheder, kabler osv., der er tilsluttet en computer, væk fra den trådløse dongle.
Hvis der er ubrugte USB-enheder eller USB-kabler, skal du fjerne dem fra computeren.
Hvis der er metal i nærheden, skal du installere den trådløse dongle så langt væk fra metallet som muligt.
Brug musen og den trådløse dongle så tæt på hinanden som muligt.

Status for brug af mus
Musen bruger en optisk sensor. På grund af den optiske sensors beskaffenhed kan det ske, at sensoren ikke
fungerer korrekt, afhængigt af hvor musen bruges. Sådanne steder omfatter glas, spejle eller skinnende overflader.
I dette tilfælde kan du prøve følgende.

Brug en musemåtte.
Læg noget andet under musen.
Kan bruges forskellige steder.

Støv eller snavs i bunden af musen eller omkring knapperne kan forhindre, at den fungerer korrekt.
I så fald skal du forsigtigt tørre støv og snavs af med en tør vatpind. Pas på, at du ikke tørrer for hårdt, da det kan
beskadige produktet og få det til at fungere dårligt.
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Computerindstillinger
Hvis der bruges et andet OS end det understøttede OS, skal du bruge det understøttede OS.
Noget software er muligvis ikke kompatibelt, afhængigt af den anvendte software.
Når USB Type-C-kablet, der er tilsluttet den trådløse dongle, er tilsluttet en computer, eller musen betjenes under
behandling i Windows eller anden software, kan genkendelse og betjening tage lidt tid. Vent et stykke tid før brug.
En henvisning til computerens betjeningsvejledning kan løse problemet. Se betjeningsvejledningen eller den
elektroniske manual, der følger med computeren.
Når to skærme er forbundet, kan det at trække et vindue mellem skærmene medføre, at driften stopper mellem
skærmene. Prøv følgende for at undgå dette.

Slå window snapping-funktionen fra i OS-indstillingerne.
Reducer musens polling-rate.
Hvis pollingfrekvensen er indstillet til en høj værdi med “INZONE Hub”kan skærmens FPS falde på nogle
computere. Reducer polling-frekvensen, og se, om det bliver bedre.

Når man spiller spil på en computer, kan dette problem afhjælpes ved at lukke unødvendige programmer eller vinduer
eller genstarte computeren.

Andet
Nulstil musen.
Initialiser musen.

Relateret emne
Opladning
Bruges som trådløs mus

Nulstilling af musen

Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Der indtastes et andet tegn end det, der er indstillet for tasten.

Hvis visse taster på tastaturet er tildelt museknapper, og IME-indstillingen på computeren er indstillet til et andet
sprog end engelsk, kan der blive indtastet andre tegn end de indstillede.
Skift IME-indstillingen på din computer til engelsk.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

5-067-449-31(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Nulstilling af musen

Hvis musen ikke kan tændes eller ikke kan betjenes, selv når den er tændt, skal du nulstille musen.

Bemærk!
Nulstilling af musen påvirker ikke forbindelsen til den trådløse dongle.

Hvis musen ikke fungerer korrekt, selv efter at den er nulstillet, skal du initialisere musen for at gendanne fabriksindstillingerne.

Relateret emne
Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

Tilslut det medfølgende USB Type-C-kabel (A) til USB Type-C-porten på musen og USB-porten på
computeren.

Statusindikatoren på musen lyser orange.

1

Tryk på tænd/sluk-knappen (B) og hold den nede i ca. 5 sekunder.

Statusindikatoren på musen slukkes og blinker hurtigt to gange. Derefter nulstilles musen.

2
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Initialisering af musen for at gendanne fabriksindstillingerne

Hvis musen ikke fungerer korrekt, selv efter at den er nulstillet, skal du initialisere musen.

Initialiser alle musens indstillinger til fabriksindstillingerne.
Hvis musen ikke fungerer korrekt selv efter initialisering, skal du kontakte Sony-supportkontakten eller din nærmeste
Sony-forhandler.

Bemærk!
Initialisering af musen påvirker ikke forbindelsen til den trådløse dongle.

Relateret emne
Tænde og slukke for musen

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.

Tryk på tænd/sluk-knappen (A) i ca. 2 sekunder for at slukke for musen.

Hvis musen er sluttet til en computer med et USB Type-C-kabel, skal du frakoble USB Type-C-kablet.

1

Tryk på tænd/sluk-knappen (A), R-knappen (B) og L-knappen (C) samtidigt i ca. 10 sekunder.

Når initialiseringen er færdig, blinker statusindikatoren hvidt 4 gange.

2
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Hjælpevejledning

Trådløs gamingmus
INZONE Mouse-A

Specifikationer

Trådløs gamingmus (YY2991)

Tilslutningstype:
Trådløs / kablet

Grænseflade:
USB 2.0

Tilslutning:
USB Type-C

Strømkilde:
DC 5 V / 0,5 A (ved hjælp af en gængs USB AC-adapter)
Ved hjælp af indbyggede litium-ion-batterier (produktets driftsenergi: DC 3,85 V)
USB-bus kompatibel (5 V, 500 mA)

Nominelt strømforbrug:
3 W

Driftstemperatur:
0 °C til 40 °C

Opladningstemperatur:
5 °C til 35 °C

Timer i brug:
Op til 90 timer (ved en pollinghastighed på 1 000 Hz)(1)

Opladningstid (til det indbyggede genopladelige batteri):
Ca. 1,5 timer(2)
(En 5-minutters opladning giver ca. 10 timers musebrug.)(1)

Maksimal følsomhed:
30 000 DPI

Maksimal hastighed:
750 IPS

Maksimal acceleration:
70 G

Maksimal polling-hastighed:
Kablet: 1 000 Hz / Trådløs: 8 000 Hz
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Antal knapper:
6 knapper

Dimensioner:
Ca. 64,2 mm × 40,8 mm × 119,8 mm (bredde × højde × dybde)

Vægt:
48,4 g

Trådløs dongle (YY2994)

Grænseflade:
USB 2.0

Tilslutning:
USB Type-C

Strømkilde:
USB-bus kompatibel (5 V, 500 mA)

Driftstemperatur:
0 °C til 40 °C

Understøttet polling-hastighed:
500 Hz – 8 000 Hz

Dimensioner:
Ca. 40,8 mm × 15,5 mm × 26,8 mm (bredde × højde × dybde)

Vægt:
11,8 g

Kommunikationsspecifikation

Frekvensbånd:
2,4 GHz bånd (2,400 0 GHz - 2,483 5 GHz)

Trådløs rækkevidde:
Ca. 10 m

Anbefalet version af PC OS

Understøttet software:
INZONE Hub

Kompatibelts styresystem:
Windows 10 eller nyere

Antal indbyggede profiler:
4 profiler

(1) Den faktiske ydelse varierer afhængigt af indstillinger, miljøforhold og brug.
(2)Tid, der kræves for at oplade det tomme batteri til dets fulde kapacitet (100%), mens musen er slukket.
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Indbygget hukommelsesfunktion:
Understøttet

Design og specifikationer kan ændres uden varsel.

Bemærk, at denne Hjælpevejledning er blevet oversat af en maskine. Maskinoversættelser er ikke kontekstfølsomme, og er muligvis ikke helt afstemt med den engelske version af indholdet. Vælg
English fra [Side for valg af sprog] for at få vist den originale engelske version.
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