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Cuffie stereo
IER-EX15C

Modello: YY3004

Operazioni iniziali

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

Collegamento a uno smartphone compatibile con USB Type-C

Collegare correttamente le cuffie allo smartphone compatibile con USB Type-C come mostrato.

Operazioni preliminari
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Articoli in dotazione

Dopo aver aperto la confezione, controllare che gli elementi elencati siano presenti. Qualora mancasse qualche
componente, rivolgersi al rivenditore.
I numeri tra parentesi indicano il numero di articoli.

Cuffie stereo (1)

Punte auricolari in gomma siliconata ibrida (XS (2), M (2), XL (2)) (*)

Gli auricolari di taglia M vengono forniti con le unità destra e sinistra al momento dell'acquisto.

È possibile determinare le dimensioni dei cuscinetti auricolari in base al numero delle linee tratteggiate nella parte
inferiore dei cuscinetti stessi.

Taglia XS: 1 linea
Taglia M: 3 linee
Formato XL: 5 righe

Dispositivo di regolazione del cavo (1) (avvolge il cavo fino a 50 cm)
Non avvolgere la spina e la parte spezzata del cavo attorno al regolatore del cavo.

Documenti (1 set)

Nota
I cuscinetti auricolari sono materiali di consumo. Se gli auricolari sono danneggiati e devono essere sostituiti, contattare il
rivenditore Sony più vicino o acquistare i seguenti auricolari (venduti separatamente).

Serie EP-EX11 (per il Giappone)
Serie EP-EX10A (per paesi e regioni eccetto il Giappone) (*)

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation

(*) La taglia XS era precedentemente indicata come taglia SS, mentre la XL era precedentemente indicata come taglia LL.

(*) Gli auricolari potrebbero non essere venduti in alcuni paesi e regioni.
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Sostituzione dei cuscinetti auricolari

Gli auricolari ibridi in gomma siliconica di dimensioni M vengono forniti al momento dell'acquisto con le unità cuffia destra
e sinistra. Le dimensioni degli auricolari devono corrispondere all'orecchio e le cuffie devono essere indossate
correttamente per ottenere la giusta qualità del suono.
Per ottenere la corretta qualità del suono, provare a eseguire le seguenti operazioni.

Quando si cambiano i cuscinetti auricolari, provare taglie dalle più grandi alle più piccole. Le dimensioni più adatte
degli auricolari possono variare a seconda dell'orecchio destro o sinistro.
Verificare che le cuffie siano indossate correttamente nelle orecchie. Indossare le cuffie in modo che la punta
dell'auricolare sia comodamente posizionata il più in profondità possibile nel condotto uditivo.

Argomento correlato
Indossare le cuffie

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Rimozione del cuscinetto auricolare.

Tenere l'unità delle cuffie e ruotare la punta dell'auricolare per estrarla.
Non schiacciare l’estremità del cuscinetto auricolare quando lo si rimuove.

1

Collegamento del cuscinetto auricolare.

Spingere con forza la punta dell'auricolare sul condotto del suono (tubo di uscita del suono) della cuffia. A questo
punto, lasciare che la punta dell'auricolare copra l'estremità esterna del condotto acustico.
Non applicare il cuscinetto auricolare in modo allentato o inclinato.

Se la punta dell'auricolare non è completamente attaccata, può verificarsi quanto segue.

La punta dell'auricolare si stacca dalla cuffia.
La qualità del suono e l'indossabilità sono compromesse.

2
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Ubicazione e funzione delle parti

Cuscinetti auricolari (sinistro, destro)1.
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La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Unità sinistra
C'è un  sull'unità sinistra.

2.

Punto tattile
Sull'unità sinistra è presente un punto tattile.

3.

Componente di controllo remoto4.

Cursore
È possibile regolare la lunghezza dei cavi per cuffie destro e sinistro con il cursore.

5.

Dispositivo di regolazione del cavo
È possibile avvolgere il cavo delle cuffie fino a 50 cm. Non avvolgere la spina e la parte spezzata del cavo attorno al
regolatore del cavo.

6.

Unità destra
C'è un  sull'unità destra.

7.

Cavo per cuffie8.

Connettore USB Tipo-C9.

Pulsante del volume +/–
C'è un punto tattile sul + lato.

10.

Pulsante multifunzione11.

Microfono12.
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Collegamento a uno smartphone compatibile con USB Type-C

Nota
Durante il collegamento del cavo, non applicare una forza eccessiva alla parte di collegamento.

Quando si collega o scollega il cavo, non applicare una forza eccessiva, ad esempio tirando il cavo. Collegare o scollegare il
connettore direttamente alla porta da collegare.

Se il connettore del cavo è deformato, ad esempio se è piegato, interrompere immediatamente l'utilizzo.

A seconda dello smartphone compatibile con USB Type-C che si sta utilizzando, potrebbe essere necessario configurare alcune
impostazioni per la connessione con le cuffie.
Il nome visualizzato sullo smartphone collegato varia a seconda dello smartphone collegato. Viene visualizzato come "Rileva
dispositivo USB" o "Abilita connessione USB On-The-Go".
Per maggiori dettagli, consultare le istruzioni per l'uso dello smartphone compatibile con USB Type-C.

Quando si collegano le cuffie a un dispositivo diverso da uno smartphone, il volume potrebbe aumentare. Si noti quanto segue.
Non collegare le cuffie durante la riproduzione dell'applicazione o del contenuto.
Non collegare le cuffie mentre le si inserisce nelle orecchie.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Collegare le cuffie alla porta USB di uno smartphone compatibile con USB Type-C.1
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Indossare le cuffie

Affinché la qualità del suono sia efficace
Le dimensioni degli auricolari devono corrispondere alle orecchie e le cuffie devono essere indossate correttamente.
Per ottenere la corretta qualità del suono, provare a eseguire le seguenti operazioni.

Controllare le forme destra e sinistra delle cuffie.

Sull'unità sinistra è presente un punto tattile (A).

1

Inserite le cuffie nelle orecchie.

Inserire l'unità sinistra nell'orecchio sinistro e l'unità destra nell'orecchio destro.

2

Regolare l'adattamento delle unità delle cuffie alle orecchie.

Ruotate l'unità delle cuffie per far scivolare la punta dell'auricolare in profondità nel canale uditivo.

3

8



Cambiare i cuscinetti auricolari con altri che si adattino meglio alle orecchie. Quando si cambiano i cuscinetti
auricolari, provare taglie dalle più grandi alle più piccole. Le dimensioni più adatte degli auricolari possono variare a
seconda dell'orecchio destro o sinistro.
Facendo riferimento al punto 3, verificare che le cuffie siano indossate correttamente nelle orecchie. Indossare le
cuffie in modo che la punta degli auricolari si adatti al meglio.

Argomento correlato
Sostituzione dei cuscinetti auricolari

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Controllo del dispositivo audio

Con il pulsante multifunzione (A) è possibile eseguire le seguenti operazioni.

Riproduzione di musica
Durante la pausa, premere brevemente una volta il pulsante multifunzione.

Per mettere in pausa
Durante la riproduzione musicale, premere brevemente una volta il pulsante multifunzione.

Per passare all'inizio del brano successivo
Premere brevemente due volte il pulsante multifunzione. (   )

Per saltare all'inizio del brano precedente o del brano corrente durante la riproduzione
Premere brevemente il pulsante multifunzione 3 volte. (    )

Per attivare la funzione di assistenza vocale
Durante la riproduzione o la pausa della musica, tenere premuto il pulsante multifunzione per circa 2 secondi. (  )

Con il pulsante del volume (B) è possibile eseguire le seguenti operazioni.

Per aumentare il volume
Premere il lato + del pulsante del volume.

Per abbassare il volume
Premere il lato – del pulsante del volume.

Nota
A seconda del dispositivo collegato, del sistema operativo o del software applicativo in uso, la funzione potrebbe non funzionare
correttamente. In tal caso, utilizzare il dispositivo collegato.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Ricezione di una chiamata

Quando si riceve una chiamata in arrivo, si sente una suoneria dalle cuffie.

Suggerimento
Il volume di una chiamata può essere regolato solo durante una conversazione telefonica.

Il volume delle cuffie durante una chiamata e durante la riproduzione musicale può essere regolato in modo indipendente. Anche
se si modifica il volume durante una chiamata, il volume della riproduzione di musica non cambia.

Nota

Quando si sente la suoneria, premere il pulsante multifunzione (A) e ricevere la chiamata.

Quando si riceve una chiamata in arrivo durante la riproduzione musicale, la riproduzione si interrompe e si sente
una suoneria dalle cuffie.

È possibile parlare utilizzando il microfono (B) delle cuffie.

Se non si sente alcuna suoneria in cuffia
Verificare che le cuffie siano collegate correttamente allo smartphone.

1

Premere il pulsante del volume (C) per regolare il volume.2

Al termine della telefonata, premere il pulsante multifunzione sulle cuffie per terminare la chiamata.

Se la chiamata è stata ricevuta durante la riproduzione di musica, la riproduzione riprende automaticamente al
termine della chiamata.

3
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A seconda del dispositivo collegato, del sistema operativo o del software applicativo in uso, potrebbe verificarsi quanto segue.
Quando si azionano le cuffie, la funzione non funziona correttamente.
In tal caso, utilizzare il dispositivo collegato.
Quando si riceve una chiamata in arrivo durante la riproduzione musicale, la riproduzione non viene messa in pausa.
Quando si riceve una chiamata in entrata durante la riproduzione musicale, la riproduzione non riprende automaticamente
anche se si termina la chiamata.

Se l'interlocutore è preoccupato per il rumore dell'ambiente circostante, avvicinare il microfono delle cuffie alla bocca. Nel farlo,
non coprire il foro del microfono con le dita.

Argomento correlato
Funzioni per le chiamate

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Funzioni per le chiamate

Con il pulsante multifunzione (A) è possibile eseguire le seguenti operazioni.

Durante una chiamata in entrata

Premere una volta il tasto multifunzione per ricevere una chiamata.
Tenere premuto il tasto multifunzione per circa 2 secondi per rifiutare una chiamata.

Durante una chiamata

Premere una volta il tasto multifunzione per terminare una chiamata.
Tenere premuto il pulsante multifunzione per circa 2 secondi per accendere/spegnere il microfono. Oppure, il
microfono viene spento mentre si tiene premuto il pulsante multifunzione. L'operazione di accensione/spegnimento
del microfono varia a seconda del modello (smartphone Android).
Solo tenendo premuto il pulsante multifunzione è possibile disattivare il microfono (iPhone).

Nota
A seconda del dispositivo collegato, del sistema operativo o del software applicativo in uso, la funzione potrebbe non funzionare
correttamente. In tal caso, utilizzare il dispositivo collegato.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Uso della funzione di assistenza vocale (Google™ app)

Utilizzando il microfono Google app che viene fornito con lo smartphone Android, è possibile parlare al microfono delle
cuffie per comandare lo smartphone Android.

Nota

Configurare l’assistente e le impostazioni di ingresso vocale di Google app.

Sullo smartphone Android, selezionare i seguenti menu.
[Settings] - [Apps & notifications] - [Advanced] - [Default apps] - [Assist & voice input]
Quindi, impostare [Assist app] al campo Google app.
La procedura operativa di cui sopra è un esempio. Per maggiori dettagli, consultare le istruzioni per l'uso fornite con
lo smartphone Android.
Potrebbe essere necessaria la versione più recente del Google app potrebbe essere necessaria.
Modelli per paesi e regioni che escludono la Cina continentale:
Per informazioni dettagliate sulla funzione Google appPer informazioni dettagliate sulla procedura, consultare le
istruzioni per l'uso o il sito Web di supporto dello smartphone Android o il sito Web dello store. Google Play sito web
del negozio.
Modelli per la Cina continentale:
Per informazioni dettagliate sulla funzione Google app, consultare le istruzioni per l'uso o il sito web di supporto
dello smartphone Android.
L'opzione Google app potrebbe non essere attivata dalle cuffie a seconda delle specifiche dello smartphone
Android.

1

Quando lo smartphone è in standby o in riproduzione, tenere premuto il pulsante multifunzione (A) delle
cuffie per circa 2 secondi.

Google app è attivato.

2

Effettuare una richiesta all'applicazione Google attraverso il microfono della cuffia (B).

Per informazioni dettagliate sulle applicazioni che funzionano con il dispositivo Google app, consultare le istruzioni
per l'uso dello smartphone Android.
Dopo aver attivato Google app, il comando vocale viene annullato dopo un determinato periodo di tempo senza
richieste.

3
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"Hey Google" non può essere attivato quando si dice "Hey Google" anche quando l'impostazione dello smartphone Android
Google app dello smartphone Android è attivata.

Google app potrebbe non essere attivata, in funzione delle caratteristiche tecniche dello smartphone o della versione
dell’applicazione.

Google app non funziona quando è connessa a un dispositivo non compatibile con la funzione di assistenza vocale.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Uso della funzione di assistenza vocale (Siri)

Utilizzando Siri, fornito con l'iPhone, è possibile parlare al microfono delle cuffie per comandare l'iPhone.

Nota
Siri non può essere attivato quando si dice "Hey Siri", anche quando l'impostazione "Hey Siri" dell'iPhone è attivata.

Siri potrebbe non essere attivato a seconda delle specifiche dello smartphone o della versione dell'applicazione.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation

Attivare Siri.

Su un iPhone, selezionare [Settings] - [Siri & Search].
Abilitare [Press Home for Siri] e [Allow Siri When Locked].
L’operazione indicata sopra rappresenta un esempio. Per maggiori dettagli, consultare le istruzioni per l'uso fornite
con l'iPhone.
Per informazioni dettagliate su Siri, consultare le istruzioni per l'uso o il sito Web di supporto dell'iPhone.

1

Quando l'iPhone è in standby o sta riproducendo musica, tenere premuto il pulsante multifunzione (A) delle
cuffie per circa 2 secondi.

Siri è attivato.

2

Effettuare una richiesta a Siri attraverso il microfono della cuffia (B).

Per informazioni dettagliate sulle applicazioni che funzionano con Siri, consultare le istruzioni per l'uso dell'iPhone.
Dopo aver attivato Siri, Siri verrà disattivato quando sarà trascorso un certo periodo di tempo senza richieste.

3
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Precauzioni

Nota sull’elettricità statica
Se si utilizzano le cuffie quando l'aria è secca, si può avvertire un leggero formicolio alle orecchie. Questo non è un
malfunzionamento delle cuffie, ma è causato dall'elettricità statica accumulata sul corpo. È possibile ridurre l’effetto
indossando abiti realizzati con materiali naturali che non generino facilmente elettricità statica.

Note sull'uso delle cuffie
Dopo l'uso, rimuovere lentamente le cuffie dalle orecchie.
Le punte degli auricolari garantiscono un'ottima tenuta nelle orecchie. Se si premono con forza le punte degli
auricolari o si estraggono rapidamente, si rischia di danneggiare il timpano. Quando si indossano le cuffie, il
diaframma del diffusore potrebbe produrre un clic. Questo fenomeno non è indice di un problema di funzionamento.
L'uso prolungato delle cuffie può causare sintomi quali prurito e irritazione alle orecchie.
Se si verifica uno dei sintomi sopra descritti durante l'uso delle cuffie, interromperne immediatamente l'utilizzo.
Consultare quindi un medico, un contatto dell'assistenza Sony o il rivenditore Sony più vicino.
Per un uso prolungato, si consiglia di rimuovere regolarmente le cuffie dalle orecchie.

Altre note
Non sottoporre le cuffie a urti eccessivi, poiché si tratta di un dispositivo di precisione.
Di tanto in tanto, pulire la spina con un panno morbido e asciutto.
Non respirare nel condotto del suono (tubo di uscita del suono).
Se si avverte un disagio durante l'uso delle cuffie, interromperne immediatamente l'utilizzo.
Le punte degli auricolari possono danneggiarsi o deteriorarsi con l'uso e la conservazione a lungo termine.
Non far cadere le cuffie e non esporle a urti meccanici. In questo modo si potrebbero deformare o danneggiare le
cuffie, con conseguente deterioramento delle prestazioni.
Le cuffie non sono impermeabili. L'ingresso di acqua o di corpi estranei nelle cuffie può provocare bruciature o
malfunzionamenti. Se acqua o corpi estranei penetrano nelle cuffie, interrompere immediatamente l'uso. Consultare
quindi l'assistenza Sony o il rivenditore Sony più vicino. In particolare, prestare attenzione nei casi seguenti.

Quando si utilizzano le cuffie vicino a un lavandino o a un contenitore di liquidi.
Fare attenzione che le cuffie non cadano in un lavandino o in un contenitore pieno d'acqua.
Quando si utilizzano le cuffie sotto la pioggia, la neve o in luoghi umidi.
Quando si usano le cuffie mentre si suda.
Se si toccano le cuffie con le mani bagnate o se si mettono le cuffie nella tasca di un indumento umido, le cuffie
potrebbero bagnarsi.

Pulizia delle cuffie

La polvere e lo sporco presenti sulla parte esterna delle cuffie possono essere eliminati con salviette umidificate con
acqua pura. Non utilizzare i seguenti prodotti, poiché potrebbero danneggiare la finitura della superficie delle cuffie o
causare altri danni.

Salviette umidificate contenenti alcol
Diluente
Benzene, ecc.

Non utilizzare le cuffie in prossimità di dispositivi medici

Le cuffie sono dotate di magneti. I magneti possono interferire con pacemaker, valvole shunt programmabili per il
trattamento dell'idrocefalo o altri dispositivi medici. Non collocare le cuffie in prossimità di persone che utilizzano tali
dispositivi medici. Consultare il medico prima di utilizzare le cuffie se si utilizzano dispositivi medici di questo tipo.
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Tenete le cuffie lontane dalle schede magnetiche

Le cuffie sono dotate di magneti. Se una carta magnetica viene avvicinata alle cuffie, il magnete della carta potrebbe
essere danneggiato o disattivato.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Per evitare surriscaldamenti o malfunzionamenti dovuti all’umidità

Sulle prestazioni impermeabili delle cuffie
Le cuffie non sono impermeabili. L'ingresso di acqua o di corpi estranei nelle cuffie può provocare bruciature o
malfunzionamenti.
Evitare situazioni come le seguenti e fare attenzione a non esporre le cuffie all'umidità o alla sporcizia.

Toccare le cuffie senza asciugare le mani bagnate dopo aver svolto lavori domestici in cucina o essersi lavati le mani
in bagno.

Mettere le cuffie nella tasca del petto di un capo d'abbigliamento umido.

Mettere le cuffie in un sacchetto con una bottiglia di PET fredda.

Rovesciare una bevanda mentre si mangia o si beve.
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Nota

Se le cuffie non vengono utilizzate correttamente, l'acqua potrebbe penetrare nelle cuffie e causare malfunzionamenti.

Le cuffie non sono impermeabili. Non mettere in acqua e non utilizzare in luoghi umidi come i bagni.

Non far cadere le cuffie e non esporle a urti meccanici. In questo modo si rischia di deformare o danneggiare le cuffie.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Licenze

I servizi di rete, i contenuti e il (sistema operativo e il) software del presente prodotto potrebbero essere soggetti a
termini e condizioni separate e potrebbero subire modifiche, interruzioni o cessazioni in qualunque momento; la loro
fruizione potrebbe altresi richiedere un pagamento, la registrazione e/o la fornitura dei dati della carta di credito.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Marchi

Google, Android e Google Play sono marchi di Google LLC.
iPhone e Siri sono marchi di Apple Inc., registrati negli Stati Uniti e in altri paesi e regioni.
USB Type-C® e USB-C® sono marchi registrati di USB Implementers Forum.
Tutti gli altri marchi o marchi registrati appartengono ai rispettivi proprietari. In questo manuale i simboli ™ e ® non
sono specificati.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation
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Risoluzione dei problemi

In caso di problemi, attenersi alla procedura riportata di seguito.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation

1. Controllare ogni sezione di questa Guida.

2. Riavviare il dispositivo collegato, ad esempio lo smartphone.

3. Accedere e controllare il sito di supporto qui sotto.
https://www.sony.net/support/IER-EX15C/

4. Se i problemi persistono, consultare il contatto di assistenza Sony sotto indicato o il rivenditore Sony più
vicino.
https://www.sony.net/support-contact
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Caratteristiche tecniche

Alimentazione:
Conforme ad alimentazione bus USB (5 V 25 mA)

Temperatura di esercizio:
Da 0 °C a 40 °C

Tipo:
Chiuso, dinamico

Unità di guida:
5 mm

Capacità di gestione della potenza:
62,5 mW (IEC) 1)

Cavo:
Telecomando e microfono in linea, circa 1,2 m, connettore USB Tipo-C

Massa:
Circa 3 g (senza cavo)

Il design e le caratteristiche tecniche sono soggetti a modifica senza preavviso.

La presente Guida è stata tradotta da una macchina. La traduzione automatica non è sensibile al contesto e potrebbe non corrispondere esattamente con la versione in inglese del contenuto. Per
visualizzare la versione originale in inglese, selezionare English nella [Pagina di selezione della lingua].

5-069-520-11(1) Copyright 2025 Sony Corporation

IEC = Commissione Elettrotecnica Internazionale1)

24




