
Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Модель: YY3005

Посібник зі швидкого запуску

Пошук ідеальної посадки

Носіння гарнітури

Завантаження програми та налаштування гарнітури

У вашому пристрої є багато корисних функцій. Завантажте додаток “Sound Connect” і отримуйте максимум від
того, що маєте.
Основні функції, доступні в додатку “Sound Connect” див. розділ "Використовуючи “Sound Connect” додаток".

Початок використання

Увімкнення гарнітури

Натисніть і утримуйте кнопку живлення приблизно 2 секунди або більше, доки індикатор не
почне блимати синім кольором і не пролунає звуковий сигнал. Гарнітура вмикається. Гарнітура
переходить у режим сполучення автоматично, коли ви вмикаєте її вперше після придбання.

Кнопка ввімкнення розташована в центрі 3 рядів кнопок на правому блоці.
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Запобігання займанню чи несправності через намокання
Гарнітура не є водонепроникною.
Якщо заряджати гарнітуру, коли вона мокра від дощу або поту, це може призвести до перегорання або
несправності.

Пов’язана інформація

Носіння гарнітури
Встановлення з'єднання BLUETOOTH вручну
Заряджання гарнітури

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

Встановлення з'єднання BLUETOOTH® через Bluetooth

Дотримуйтесь інструкцій завантаженого “Sound Connect” інструкцій додатку.

Використання гарнітури

За допомогою кнопок на правому блоці гарнітури можна виконувати такі операції.

: Кнопка відтворення
 Натисніть один раз під час паузи: Відтворити
 Натисніть один раз під час відтворення: Пауза

На кнопці є рельєфна тактильна смуга. Ця кнопка розташована в центрі 3 серії кнопок.

＋ ( ): Кнопка збільшення гучності/наступна кнопка
 Коротко натисніть один раз: Збільшити гучність
 Натисніть і утримуйте, доки не почуєте звук сповіщення: Перехід до початку наступної

доріжки
На кнопці є тактильна точка.

- ( ): Кнопка зменшення/зменшення гучності
 Коротко натисніть один раз: Зменшити гучність
 Натисніть і утримуйте, доки не почуєте звук сповіщення: Перехід до початку попередньої або

поточної доріжки
Кнопка розташована навпроти кнопки збільшення/зменшення гучності в 3 ряді кнопок. На
кнопці немає тактильної точки.

Для більш детальної інформації про процедуру роботи зверніться до розділу "Керування
аудіопристроєм (підключення BLUETOOTH)".

Можливості гарнітури

Користування гарнітурою

Використовуючи “Sound Connect” додаток
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Початок роботи

Про голосові підказки

Приладдя, що додається

Комплект постачання

Складові та елементи керування

Розташування та функції складових

Про індикатор

Носіння гарнітури

Носіння гарнітури

Використання гарнітури

Інформація про кнопки гарнітури

Живлення/заряджання

Заряджання

Тривалість роботи

Перевірка залишку заряду акумулятора

Увімкнення гарнітури

Вимкнення гарнітури

Створення підключень

Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Легке налаштування за допомогою програми

Підключення до додатку “Sound Connect” додатком

Смартфон на базі Android

Сполучення зі смартфоном з ОС Android і підключення до нього

Підключення до спареного смартфона Android

Підключення до смартфона Android за допомогою LE Audio

iPhone (пристрої на iOS)

Сполучення з iPhone і підключення до нього

Підключення до спареного iPhone

Комп’ютери
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Створення пари та підключення до комп'ютера (Windows® 11)

Сполучення та підключення до комп'ютера (Mac)

Підключення до спареного комп'ютера (Windows 11)

Підключення до спареного комп'ютера (Mac)

Інші пристрої BLUETOOTH

Сполучення та підключення з пристроєм BLUETOOTH

Підключення до спареного пристрою BLUETOOTH

Багатоточкове підключення

Підключення гарнітури до 2 пристроїв одночасно (багатоточкове підключення)

Перемикання аудіо між кількома пристроями за допомогою функції «перемикач аудіо»

Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Прослуховування музики

Прослуховування музики через підключення BLUETOOTH

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH

Керування аудіопристроєм (підключення BLUETOOTH)

Про 360 Reality Audio

Насолоджуйтеся безпроблемним відтворенням із динаміками (Auto Switch)

Телефонування

Приймання дзвінка

Здійснення дзвінка

Функції під час телефонної розмови

Здійснення відеовиклику на комп’ютері

Використання функції голосових інструкцій

Використання функції голосових інструкцій (Google app)

Використання функції голосових інструкцій (Siri)

Важлива інформація

Заходи безпеки

Підтримувані кодеки
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Як оновлювати програмне забезпечення (для зручного користування гарнітурою)

Запобігання займанню чи несправності через намокання

Ліцензії

Торговельні марки

Виправлення несправностей

Виправлення несправностей

Перезавантаження гарнітури

Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Технічні характеристики

Технічні характеристики

5



Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Користування гарнітурою

За допомогою кнопок на гарнітурі можна керувати такими функціями.
Функції з детальними інструкціями з експлуатації, описаними в довіднику, див. у відповідній темі внизу сторінки.

Підключення BLUETOOTH

Ви можете підключатися до таких пристроїв, як смартфон або комп'ютер, через BLUETOOTH.

Відтворення музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH

Ви можете насолоджуватися музикою бездротовим способом з пристроїв, підключених через BLUETOOTH, таких
як смартфон або комп'ютер.

Здійснення дзвінків через пристрій, підключений через BLUETOOTH

Ви можете здійснювати бездротові дзвінки за допомогою пристроїв, підключених до BLUETOOTH, таких як
смартфон або комп'ютер.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Підключення гарнітури до 2 пристроїв одночасно (багатоточкове підключення)
Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH

Керування аудіопристроєм (підключення BLUETOOTH)

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002509169

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Використовуючи “Sound Connect” додаток

Встановіть додаток “Sound Connect” додаток на свій смартфон з Google Play магазину або App Store.

За допомогою програми можна керувати та налаштовувати такі функції “Sound Connect” додаток.
Функції з детальними інструкціями з експлуатації, описаними в довіднику, див. у відповідній темі внизу сторінки.

Доступ до наступних пунктів можна отримати з вкладки [My Device].

Керування гарнітурою та індикація стану

Відображення залишкового заряду акумулятора (гарнітура)

Еквалайзер

Встановіть якість звуку з пресетів. Ви також можете налаштувати якість звуку відповідно до своїх уподобань.

DSEE

Він перетворює стиснуті аудіофайли на звук CD-якості для відтворення.

Регулювання максимальної гучності

Ви можете обмежити гучність гарнітури. Встановіть максимальну межу гучності, щоб насолоджуватися музикою
без ризику ненавмисного збільшення гучності.

Якість з'єднання BLUETOOTH

Ви можете встановити пріоритет якості звуку або стабільності з'єднання під час використання Classic Audio через
BLUETOOTH.

[Prioritize Sound Quality]: Надає пріоритет якості звуку.
[Prioritize Stable Connection]: Виберіть цей параметр, якщо з'єднання нестабільне, наприклад, коли звук часто
переривається.

Якщо ви використовуєте з'єднання BLUETOOTH з LE Audio, виберіть [Low latency]. Якщо [Low latency] не
відображається, встановіть [Headphone connection setting].

Примітка

Час відтворення може скоротитися залежно від якості звуку й умов, за яких використовується гарнітура.

Залежно від навколишніх умов у місці використання гарнітури, навіть якщо вибрано [Prioritize Stable Connection].

Auto Switch

Ви можете насолоджуватися бездротовим відтворенням, автоматично перемикаючи джерело аудіовиходу між
гарнітурою і динаміком.
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Сповіщення & Голосовий гід

Увімкніть або вимкніть звуки сповіщень і голосові підказки. Також налаштуйте мову та гучність голосових підказок.

Версія програмного забезпечення

Відобразити версію програмного забезпечення гарнітури.

Оновлення програмного забезпечення

Установіть спосіб оновлення програмного забезпечення гарнітури.

Доступ до наступних пунктів можна отримати за допомогою вкладки [Discover].

Історія прослуховування

Він записує і відображає історію використання, наприклад, активність гарнітури і прослухані пісні, що дозволяє
вам переглянути свій досвід прослуховування.

Доступ до наступних пунктів можна отримати з вкладки [Menu].

Допоможіть!

Відображення інформації про підтримку гарнітури.

Примітка
Посібник з експлуатації та відображення екрану додатку “Sound Connect” можуть бути змінені без попереднього
повідомлення у зв'язку з майбутніми оновленнями.

Пов’язані розділи
Підключення до смартфона Android за допомогою LE Audio
Насолоджуйтеся безпроблемним відтворенням із динаміками (Auto Switch)

Як оновлювати програмне забезпечення (для зручного користування гарнітурою)

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002509170

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Про голосові підказки

Залежно від виконуваної операції та стану гарнітури ви почуєте наступні голосові підказки.
За заводських налаштувань через гарнітуру ви почуєте голосові підказки англійською, китайською або японською
мовами.
Ви можете змінити мову голосових підказок, а також увімкнути або вимкнути їх за допомогою “Sound Connect”
додаток.

«Pairing» (Сполучення)

Коли гарнітура переходить у режим сполучення автоматично:
Гарнітура автоматично переходить у режим сполучення в наступних випадках.

Під час першого сполучення гарнітури з пристроєм після придбання гарнітури
Коли немає інформації про сполучення, наприклад, після ініціалізації, і ви використовуєте гарнітуру

Коли ви вручну переводите гарнітуру в режим сполучення

«Low battery» (Низький заряд акумулятора)

Коли заряд акумулятора гарнітури низький

«Battery is empty» (Акумулятор розряджений)

При автоматичному вимкненні через низький заряд акумулятора гарнітури

«Battery about XX %» (Заряд акумулятора прибл. XX %) / «Battery fully charged»
(Акумулятор повністю заряджено)

При інформуванні про залишок заряду батареї:
Значення "XX" вказує на приблизний залишок заряду. Це приблизний підрахунок.

«Voice guidance test» (Перевірка голосової підказки)

Під час налаштування гучності голосових підказок

Примітка

Зміна мови голосових підказок займає до 10 хвилин.

Якщо після змінення мови голосових підказок ви ініціалізуєте гарнітуру для відновлення заводських налаштувань, мову не
буде скинуто до заводських налаштувань.

Якщо голосові підказки не чути, вимкніть гарнітуру. Потім знову увімкніть його.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002509171

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Комплект постачання

Після відкриття упаковки переконайтеся, що в ній присутні всі складові комплекту. Якщо якогось елемента не
вистачає, зверніться до служби підтримки Sony або до найближчого дилера Sony.
Цифри в дужках вказують на кількість позицій.

Бездротова стереофонічна гарнітура (1)

Кабель USB Type-C® (USB-C® на USB-C®) (1) (Залежно від моделі, країни та регіону)

Документи (1 комплект)

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282866

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Розташування та функції складових

Лівий блок

Правий блок
3 серії кнопок: Кнопка збільшення гучності/наступна кнопка, кнопка відтворення/дзвінок/живлення/BLUETOOTH і
кнопка зменшення гучності/попередня кнопка.

Стяжка1.

Повзунки для оголів'я
Посуньте, щоб налаштувати довжину стяжки.

2.

Tактильна точка
На лівій чашці є тактильна точка.

3.

L (ліворуч) позначка4.

Серійний номер
Розташований всередині блоку.
Нижче дивіться розділ "Як перевірити серійний номер".

5.
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Стяжка1.

Повзунки для оголів'я2.

Вбудована антена
У гарнітуру вбудована антена BLUETOOTH.

3.

Кнопка збільшення гучності/наступна кнопка
На кнопці є тактильна точка.
Коротко натисніть, щоб збільшити гучність. Натисніть і утримуйте, щоб перейти до початку наступної доріжки.
＋: Позначка "плюс".

 : Наступна позначка.

4.

Кнопка відтворення/виклик/живлення/BLUETOOTH
На кнопці є рельєфна тактильна смуга. Ця кнопка розташована в центрі 3 серії кнопок.
Натисніть і утримуйте більше 2 секунд, щоб увімкнути або вимкнути гарнітуру.
Натисніть один раз під час відтворення або паузи, щоб призупинити або відновити відтворення.
Натисніть і утримуйте більше 5 секунд, щоб вручну перевести гарнітуру в режим сполучення.

 : Мітка відтворення/виклику
 : Знак Сили
 : Знак BLUETOOTH

5.

Кнопка зменшення/зменшення гучності
Кнопка розташована навпроти кнопки збільшення/зменшення гучності в 3 ряді кнопок. На кнопці немає
тактильної точки.
Коротко натисніть, щоб зменшити гучність. Натисніть і утримуйте, щоб перейти до початку попередньої або
поточної доріжки під час відтворення.
-: Знак мінус

 : Попередня позначка.

6.
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Щоб перевірити серійний номер
Переконайтеся, що гарнітура вимкнена, а кабель USB Type-C не підключений.
Затисніть внутрішню частину лівого вкладиша і потягніть його, щоб зняти.
Серійний номер розташований внизу по центру лівого блоку.

Приєднайте знятий навушник до лівого блоку.
Вирівняйте виїмку на амбушурі з кроком, вказаним стрілкою на внутрішній стороні пристрою, і вставте амбушур
у паз.

Примітка
Не знімайте навушник без необхідності.

Перш ніж знімати навушник, переконайтеся, що гарнітуру вимкнено, а кабель USB Type-C не підключено.

Не штовхайте всередину і не виймайте інші внутрішні деталі. Це може призвести до пошкодження гарнітури.

Не знімайте навушник у присутності залізного піску або інших металевих предметів. Залізний пісок або інші металеві
предмети можуть прилипати до магніту всередині гарнітури, що може призвести до несправності гарнітури.

Переконайтеся, що вкладиш прикріплений у правильному напрямку. Якщо вкладиш прикріплено неправильно, ви можете
не отримати бажаних акустичних характеристик.

Гарантія не поширюється на будь-які дефекти, спричинені недотриманням вищезазначених запобіжних заходів.

Пов’язані розділи
Про індикатор

Перевірка залишку заряду акумулятора

Інформація про кнопки гарнітури

R (праворуч) позначка7.

Мікрофон8.

Порт USB Type-C
Підключіть гарнітуру до розетки змінного струму за допомогою адаптера змінного струму USB або до
комп'ютера за допомогою кабелю USB Type-C, щоб зарядити гарнітуру.

9.

Індикатор (синій/помаранчевий)
Горить синім або помаранчевим, показуючи живлення чи стан зв’язку гарнітури.

10.

13



Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282872

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Про індикатор

Ви можете перевірити стан гарнітури за допомогою індикатора.

 : Вмикається синім кольором
 : Вмикається помаранчевим кольором

-: Вимикається

Стан живлення

Індикатор блимає 2 рази синім кольором.

Коли гарнітуру увімкнено

Індикатор загориться синім кольором приблизно на 2 секунди.

При вимиканні гарнітури

Індикація залишку заряду акумулятора

Індикатор повільно блимає помаранчевим кольором протягом приблизно 15 секунд.

Коли залишок заряду акумулятора становить 10% або менше

Стан з'єднання BLUETOOTH

Індикатор двічі блимає синім кольором.

У режимі сполучення

Індикатор багаторазово блимає синім кольором з інтервалом близько 1 секунди.

Коли з'єднання не встановлюється

Індикатор кілька разів швидко блимає синім кольором протягом приблизно 5 секунд.

Коли процес підключення буде завершено

Індикатор багаторазово блимає синім кольором з інтервалом близько 5 секунд.

Коли з'єднання встановлено

Індикатор кілька разів швидко блимає синім кольором.

Коли надходить дзвінок
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Індикації стану підключення та його відсутності автоматично гаснуть після завершення певного періоду часу. Вони
починають блимати знову на певний час, коли виконується якась дія. Коли заряд акумулятора стає низьким,
індикатор починає блимати помаранчевим.

Інше

Індикатор кілька разів повільно блимає синім кольором.

Оновлення програмного забезпечення

Індикатор блимає 4 рази синім кольором.

Після завершення процесу ініціалізації

Стан заряджання

Індикатор світиться помаранчевим кольором приблизно 1 хвилину, а потім вимикається.

Коли акумулятор повністю заряджений, коли починається заряджання гарнітури

Індикатор загоряється помаранчевим кольором.

Коли гарнітура заряджається

Індикатор вимикається.

Коли акумулятор повністю зарядиться й заряджання завершиться

Індикатор двічі блимає помаранчевим кольором.

Коли температура заряджання гарнітури ненормальна
Якщо виявлено високу температуру біля порту USB Type-C гарнітури
Докладнішу інформацію див. в пункті "Виявлення високої температури на зарядному порті" розділу
"Заряджання".

Індикатор кілька разів повільно блимає помаранчевим кольором.

Коли під час заряджання гарнітури виникає помилка, а гарнітура не заряджається

Пов’язані розділи
Заряджання

Перевірка залишку заряду акумулятора

Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002280896

16



5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

17



Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Носіння гарнітури

Перевірте ліву і праву чашки гарнітури.

На лівому блоці є тактильна точка (A).

1

Посуньте вставку.

Посуньте вставку на повну довжину, перш ніж надягати гарнітуру.

2

Надягніть гарнітуру.

Надіньте гарнітуру таким чином, щоб вушні вкладки щільно прилягали до вух.

3
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Примітка
Зовнішня сила, що виходить за межі нормального використання, наприклад, поворот осі обертання пристрою або інших
рухомих частин у бік, протилежний нормальному напрямку, або падіння гарнітури, може призвести до пошкодження.
Гарантія не поширюється на несправності, спричинені пошкодженням через неправильне поводження.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002288391

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

Налаштуйте довжину вставки.

Налаштуйте вставку на таку довжину, щоб стяжка торкалася верхньої частини голови.

4

Налаштуйте орієнтацію чашок.

Налаштуйте орієнтацію лівої та правої чашок, щоб вушні вкладки щільно прилягали до вух.

Якщо надягнути гарнітуру, не налаштувавши вставку, гарнітура може бути неправильно розташована на
голові, що призведе до дискомфорту.

5
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Інформація про кнопки гарнітури

Використовуйте кнопки на правому блоці гарнітури для різних операцій, таких як відтворення музики або
телефонні дзвінки.

Основна діяльність
Кнопка збільшення гучності/перехід до наступного (A)

Коротко натисніть один раз
Збільшує гучність. Повторюйте цю дію, доки не встановите бажаний рівень гучності.

Натисніть і утримуйте, доки не почуєте звук сповіщення
Перехід до початку наступної доріжки. Відпустивши кнопку, натисніть її кілька разів протягом 1 секунди, доки не
пролунає звуковий сигнал сповіщення, і перейдіть до початку наступної доріжки.

Кнопка відтворення/виклику/ввімкнення (B)

Натисніть один раз
Під час відтворення музики: відтворення чи призупинення музики.
Для телефонного дзвінка: приймання вхідного дзвінка. Завершення поточного дзвінка.

Натисніть і утримуйте, доки індикатор не почне блимати
Гарнітура вмикається.

Натисніть і утримуйте, доки індикатор не вимкнеться
Гарнітура вимкнеться.

Кнопка зменшення гучності/перехід до попереднього (C)
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Коротко натисніть один раз
Зменшує гучність. Повторюйте цю дію, доки не встановите бажаний рівень гучності.

Натисніть і утримуйте, доки не почуєте звук сповіщення
Перехід до початку попередньої або поточної доріжки під час відтворення. Відпустивши кнопку, натисніть її
кілька разів протягом 1 секунди, доки не пролунає звук сповіщення, і перейдіть до початку попередньої
доріжки.

Пов’язані розділи
Використовуючи “Sound Connect” додаток

Керування аудіопристроєм (підключення BLUETOOTH)

Приймання дзвінка
Здійснення дзвінка

Функції під час телефонної розмови

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002509177

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Заряджання

У гарнітурі встановлено вбудований літій-іонний акумулятор. Заряджайте гарнітуру перед використанням за
допомогою кабелю USB Type-C.

Відомості про час заряджання
Необхідний час для повної зарядки гарнітури становить близько 3 годин (*).

Виявлення високої температури на зарядному порті
Якщо біля порту USB Type-C гарнітури буде виявлено високу температуру, індикатор двічі блимне помаранчевим
кольором, щоб повідомити вас про виявлення аномалії.
Від'єднайте зарядний пристрій і переконайтеся, що в порту USB Type-C немає сторонніх предметів.

Якщо на зарядному порті є краплі води, повністю висушіть зарядний порт.
Якщо в зарядний порт потрапили сторонні предмети, обережно видаліть їх за допомогою такого інструменту, як
пилосос, намагаючись не пошкодити порт.

Коли зарядний порт охолоне, індикатор вимкнеться, і ви зможете продовжити заряджання.

Підказка
Для вашої безпеки, якщо ви використовуєте кабель C-C, сумісний з USB Type-C, або зарядний адаптер USB Type-C,
заряджання автоматично припиниться, якщо буде виявлено високу температуру.

Під’єднайте гарнітуру до розетки змінного струму.

Використовуйте кабель USB Type-C та адаптер змінного струму USB (A).

Індикатор на гарнітурі світиться помаранчевим кольором.
Після завершення заряджання індикатор автоматично вимикається.

Після завершення заряджання від’єднайте кабель USB Type-C.

1

(*) Час, необхідний для заряджання розрядженого акумулятора до повної ємності. Тривалість заряджання залежить від умов
використання.
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Системні вимоги до заряджання акумулятора через USB

USB-адаптер змінного струму
Наявний у продажу USB-адаптер змінного струму, здатний постачати вихідний струм 0,5 А (500 мА) або більше

Кабель USB
Наявний у продажу кабель USB Type-C (сумісний зі стандартами USB)

Комп'ютер.
Комп'ютер стандартно оснащений USB-портом

Ми не гарантуємо, що операційні процедури працюватимуть на всіх комп'ютерах.
Робота саморобного комп'ютера не гарантується.

Години використання
Якщо гарнітура не використовується протягом тривалого часу, час роботи акумулятора може тимчасово
скоротитися. Продуктивність повернеться до норми після кількох циклів заряджання та використання.
Якщо ви не користуєтеся гарнітурою кілька місяців, заряджайте її принаймні раз на 6 місяців, щоб запобігти
погіршенню стану акумулятора через надмірний розряд.
Якщо час роботи акумулятора значно зменшився, акумулятор слід замінити. Зверніться до найближчого
дилера Sony.

Підказка
Гарнітуру також можна зарядити, підключивши її до працюючого комп'ютера за допомогою кабелю USB Type-C.

Примітка
Якщо в комплекті є кабель USB Type-C, обов'язково використовуйте його.

Після завершення заряджання від'єднайте кабель USB Type-C.

Успішність заряджання залежить від типу USB-адаптера змінного струму.

Гарнітуру неможливо заряджати, коли комп’ютер переходить у режим очікування (сну) або глибокого сну. У такому разі
змініть налаштування комп’ютера та почніть заряджання знову.

Якщо не користуватися гарнітурою протягом тривалого часу, то зарядження акумулятора триватиме довше.

Якщо під час заряджання гарнітури виникне проблема з наведених нижче причин, то індикатор (помаранчевий) почне
блимати. У цьому разі знову зарядіть гарнітуру з дотриманням діапазону температури для заряджання. Якщо проблема не
зникає, зверніться до служби підтримки Sony або до найближчого дилера Sony.

Температура навколишнього середовища перевищує діапазон температур заряджання від 5 °C до 35 °C.
Виникла проблема з акумулятором.

Якщо гарнітурою не користуватися протягом тривалого часу, то індикатор (помаранчевий) може не загорятися відразу
після початку заряджання гарнітури. Трохи зачекайте, доки індикатор не загориться.

Уникайте різких коливань температури, прямого сонячного світла, вологи, піску, пилу й ураження електричним струмом. У
жодному разі не залишайте гарнітуру в припаркованому транспортному засобі.

Гарнітуру обов’язково підключайте безпосередньо до комп’ютера за допомогою кабелю USB Type-C. Заряджання не
завершиться належним чином, якщо гарнітуру підключено за допомогою концентратора USB.

Пов’язані розділи
Про індикатор

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
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англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282846

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Тривалість роботи

Гарнітура з повністю зарядженим акумулятором працюватиме стільки часу:

Підключення BLUETOOTH

Час відтворення музики (AAC): Максимум 55 годин
Час відтворення музики (SBC): Максимум 50 годин
Час відтворення музики (LC3): Максимум 45 годин

Після заряджання протягом 3 хвилин музику можна відтворювати приблизно 1,5 години. Після заряджання
протягом 10 хвилин музику можна відтворювати також приблизно 5,5 години.

Час спілкування: Максимум 35 годин

Підказка
За допомогою програми “Sound Connect” ви можете перевірити, який кодек використовується для з'єднання, або увімкнути
функцію DSEE™.

Примітка
Тривалість роботи може відрізнятися від наведеного вище часу залежно від налаштувань функцій і умов використання
гарнітури.

Якщо встановити наведені нижче функції, доступний час роботи акумулятора стає коротшим, ніж указаний вище.
Еквалайзер
DSEE

У разі одночасного використання наведених вище налаштувань доступний час роботи акумулятора стає ще коротшим.

Пов’язані розділи
Використовуючи “Sound Connect” додаток
Підтримувані кодеки

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282829

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Перевірка залишку заряду акумулятора

Залишок заряду акумулятора гарнітури можна перевірити наведеними нижче способами.

Перевірте на своєму смартфоні
Коли ви використовуєте iPhone (iOS 13 або новішої версії)
Коли гарнітура підключена до iPhone через HFP (Hands-free Profile) BLUETOOTH, ви можете перевірити рівень
заряду акумулятора гарнітури на iPhone. Докладнішу інформацію можна знайти в інструкції з експлуатації, що
додається до iPhone.
Іноді відомості про залишок заряду, які відображаються на екрані, можуть відрізнятися від дійсного залишку.
Це приблизний підрахунок.
Якщо ви використовуєте смартфон Android (OS 8.1 або новішої версії)
Коли гарнітуру підключено до смартфона Android через з'єднання HFP BLUETOOTH, ви можете перевірити
залишок заряду акумулятора гарнітури на смартфоні. Для отримання додаткової інформації зверніться до
інструкції з експлуатації, що додається до смартфона на базі Android.
Іноді відомості про залишок заряду, які відображаються на екрані, можуть відрізнятися від дійсного залишку.
Це приблизний підрахунок.

Перевірте за допомогою кнопки ввімкнення
Після ввімкнення гарнітури буде відтворено голосову підказку з відомостями про залишок заряду акумулятора.
«Battery about XX %» (Заряд акумулятора прибл. XX %) (Значення «XX» указує на приблизний залишок заряду.)
«Battery fully charged» (Акумулятор повністю заряджено)
Іноді відомості про залишок заряду акумулятора, що лунають у голосовій підказці, можуть відрізнятися від
дійсного залишку. Це приблизний підрахунок.
Індикатор також блимає помаранчевим протягом приблизно 15 секунд, якщо залишок заряду акумулятора
становить 10% або менше, коли гарнітуру увімкнено.

Перевірте сповіщення голосових підказок
Коли акумуляторна батарея розряджається, голосові підказки будуть відтворюватися в наступних випадках.

Коли гарнітуру увімкнено
При використанні гарнітури

Коли батарея повністю розряджається, лунає сигнал тривоги. Відтворюються голосові підказки, після чого
гарнітура автоматично вимикається.

Підказка
Ви також можете перевірити залишок заряду акумулятора гарнітури за допомогою програми “Sound Connect” застосунку.
Смартфони Android та iPhone підтримують цю програму.

Примітка

Якщо гарнітура і смартфон не з'єднані за допомогою HFPзалишок заряду акумулятора буде відображатися неправильно.

Якщо ви підключаєте гарнітуру до iPhone або смартфону Android за допомогою функції Media audio (A2DP) лише через
багатоточкове з'єднання, залишок заряду акумулятора відображатиметься неправильно.

Залишок заряду акумулятора може не відображатися належним чином у наступних ситуаціях. У такому випадку
заряджайте і розряджайте акумулятор кілька разів. Після цього залишок заряду батареї буде відображено належним
чином.

При першому використанні гарнітури після покупки
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Якщо гарнітура не використовувалася протягом тривалого періоду часу
Одразу після оновлення програмного забезпечення

Пов’язані розділи
Використовуючи “Sound Connect” додаток

Про індикатор

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282830

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Увімкнення гарнітури

Пов’язані розділи
Вимкнення гарнітури

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282865

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

Натисніть і утримуйте кнопку ввімкнення (A) приблизно 2 секунди або більше, доки індикатор не
почне блимати синім кольором.

1
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Вимкнення гарнітури

Підказка
Ви також можете вимкнути гарнітуру за допомогою програми “Sound Connect” застосунку.

Пов’язані розділи
Увімкнення гарнітури

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002280912

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

Натисніть і утримуйте кнопку ввімкнення (A) приблизно 2 секунди або більше, доки не згасне синій
індикатор.

1
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Ви можете насолоджуватися музикою та здійснювати дзвінки у режимі "вільні руки" за допомогою бездротової
гарнітури, використовуючи функцію BLUETOOTH вашого пристрою.

Сполучення

Для використання функції BLUETOOTH необхідно заздалегідь зареєструвати обидва пристрої, які будуть
з'єднуватися один з одним. Цей процес реєстрації називається "створення пари".
Вручну сполучіть гарнітуру та пристрій.

Підключення до сполученого пристрою

Пристрій достатньо сполучити один раз. Підключіться до пристроїв, які вже сполучено з гарнітурою, у відповідний
для кожного пристрою спосіб.

Для отримання додаткової інформації про способи створення пари або підключення зверніться до наступної
відповідної теми.

Пов’язані розділи
Сполучення зі смартфоном з ОС Android і підключення до нього

Сполучення з iPhone і підключення до нього

Створення пари та підключення до комп'ютера (Windows® 11)
Сполучення та підключення до комп'ютера (Mac)

Сполучення та підключення з пристроєм BLUETOOTH

Підключення до спареного смартфона Android
Підключення до спареного iPhone

Підключення до спареного комп'ютера (Windows 11)

Підключення до спареного комп'ютера (Mac)
Підключення до спареного пристрою BLUETOOTH

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282842

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Підключення до додатку “Sound Connect” додатком

Запустіть програму “Sound Connect” на смартфоні/iPhone з ОС Android, щоб підключити гарнітуру до смартфона
або iPhone.

Примітка

З'єднання між гарнітурою та деякими смартфонами або iPhone може бути нестабільним під час використання програми
“Sound Connect” програми. У такому разі для підключення до гарнітури виконайте дії, наведені в розділах «Підключення до
спареного смартфона Android» або «Підключення до спареного iPhone».

Пов’язані розділи
Використовуючи “Sound Connect” додаток
Сполучення зі смартфоном з ОС Android і підключення до нього

Сполучення з iPhone і підключення до нього

Створення пари та підключення до комп'ютера (Windows® 11)
Сполучення та підключення до комп'ютера (Mac)

Підключення до спареного смартфона Android

Підключення до спареного iPhone

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002283714

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Сполучення зі смартфоном з ОС Android і підключення до нього

Процедура реєстрації пристрою, до якого ви хочете підключитися, називається "сполученням". Якщо пристрій
використовується з гарнітурою вперше, спочатку сполучіть його.
Перед початком роботи перевірте наступне.

Смартфон Android розміщують на відстані 1 м від гарнітури.
Гарнітура достатньо заряджена.
Інструкція з експлуатації для Android-смартфона в руках.

Перевірте стан гарнітури.

Гарнітура автоматично переходить у режим сполучення в наступних випадках. Перейдіть до кроку 2.

Під час першого сполучення гарнітури з пристроєм після придбання гарнітури
Після ініціалізації гарнітури та очищення всієї інформації про сполучення

Під час сполучення другого або наступних пристроїв, якщо гарнітура вже має інформацію про сполучення з
іншими пристроями, увійдіть у режим сполучення вручну. Натисніть і утримуйте кнопку BLUETOOTH (A)
приблизно 5 секунд або більше.

Індикатор двічі поспіль блимає синім кольором. Буде відтворено голосову підказку «Pairing» (Сполучення).

0:00 0:07

1

Розблокуйте екран смартфону з ОС Android, якщо його заблоковано.2

На екрані вашого смартфона Android виберіть наступні пункти.

[Settings] - [Device connection] - [Bluetooth]

3
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Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. Для більш детальної інформації зверніться до інструкції з
експлуатації, що додається до смартфона на базі Android.

Щоб видалити всю інформацію про сполучення BLUETOOTH, див. розділ "Ініціалізація гарнітури для повернення до
заводських налаштувань".

Примітка

Якщо сполучення не буде встановлено протягом 5 хвилин, режим сполучення буде скасовано. У цьому випадку вимкніть
живлення і повторіть операцію з кроку 1.

Після того, як BLUETOOTH-пристрої з'єднані в пару, немає необхідності в повторному з'єднанні, за винятком наступних
випадків:

Якщо інформацію про сполучення видалено, наприклад, після ремонту
Коли підключено 9-й пристрій
Гарнітуру можна сполучити не більше ніж з 8 пристроями. Якщо ви створите пару з 9-м пристроєм, інформація про пару
з найстарішою датою і часом з'єднання буде замінена інформацією для нового пристрою.
Якщо інформацію про сполучення для гарнітури було видалено з підключеного пристрою BLUETOOTH

Торкніться перемикача, щоб увімкнути функцію BLUETOOTH.4

Торкніться [WH-CH530 series].

Якщо з’явиться запит ключа доступу (*), введіть «0000».
Гарнітуру та смартфон буде сполучено й підключено одне до одного.
Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.
Якщо їх не буде з’єднано, зверніться до розділу «Підключення до спареного смартфона Android».
Якщо [WH-CH530 series] не відображається на екрані вашого смартфона Android, спробуйте ще раз,
починаючи з кроку 3.

5

(*) Парольний ключ може називатися "Парольний код", "PIN-код", "PIN-номер" або "Пароль".
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Коли гарнітуру ініціалізовано
Усю інформацію про сполучення буде видалено. У такому разі видаліть із підключеного пристрою інформацію про
створення пари та створіть пару знову.

Гарнітуру можна сполучати з багатьма пристроями, проте вона відтворюватиме музику одночасно лише з одного.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH
Підключення до спареного смартфона Android

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH

Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)
Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282888

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Підключення до спареного смартфона Android

Розблокуйте екран смартфону з ОС Android, якщо його заблоковано.1

Увімкніть гарнітуру.

Натисніть і утримуйте кнопку живлення (A) приблизно 2 секунди або більше.

Ви почуєте сповіщення про ввімкнення гарнітури.
Індикатор продовжує блимати синім кольором навіть після того, як ви відпустите палець з кнопки.

Якщо гарнітура автоматично під’єдналася до останнього підключеного пристрою, ви почуєте сповіщення про
встановлення з’єднання.
Перевірте стан з'єднання на смартфоні Android. Якщо підключення не встановлено, перейдіть до кроку 3.

2

На екрані смартфона Android виберіть наступні пункти.

[Settings] - [Device connection] - [Bluetooth]

3

Торкніться перемикача, щоб увімкнути функцію BLUETOOTH.4
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Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. Для більш детальної інформації зверніться до інструкції з
експлуатації, що додається до смартфона на базі Android.

Примітка
Якщо останній підключений пристрій BLUETOOTH знаходиться поруч з гарнітурою, гарнітура може автоматично
під'єднатися до нього, просто увімкнувши її. У такому випадку вимкніть функцію BLUETOOTH на останньому підключеному
пристрої або вимкніть живлення.

Якщо ви не можете підключити смартфон Android до гарнітури, видаліть інформацію про сполучення гарнітури на
смартфоні Android. Потім знову з'єднайте їх у пари. Процедури роботи на смартфоні Android див. в інструкції з
експлуатації, що постачається разом зі смартфоном Android.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Сполучення зі смартфоном з ОС Android і підключення до нього

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH
Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282824

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

Торкніться [WH-CH530 series].

Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.

5
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Підключення до смартфона Android за допомогою LE Audio

Коли з'єднання встановлено за допомогою LE Audio, ви можете насолоджуватися музикою зі смартфона Android з
меншою затримкою звуку.
Налаштуйте за допомогою “Sound Connect” за допомогою програми.

Пристрої з підтримкою LE Audio
Смартфон на Android повинен підтримувати LE Audio.
Для отримання актуальної інформації про сумісні пристрої перейдіть на вебсайт підтримки.

Про LE Audio
Він підтримує "LC3" кодек.
У разі підключення через LE Audio деякі функції гарнітури можуть не працювати. Детальніше див. розділ
"Використовуючи “Sound Connect” додаток".

Підключіть гарнітуру до смартфону на Android через з'єднання BLUETOOTH.1

Запустіть програму “Sound Connect” і виберіть наступні пункти, щоб змінити метод з'єднання
BLUETOOTH з Classic Audio на LE Audio.
[BLUETOOTH CONNECTION QUALITY] - [Low latency]

Якщо [Low latency] не відображається, виберіть наступні пункти.
[Headphone connection setting] - [LE Audio Priority]

2

Видаліть інформацію про сполучення для гарнітури на смартфоні Android.3

Підключіть гарнітуру до смартфону на Android через з'єднання BLUETOOTH.

Індикатор двічі поспіль блимає синім кольором, і гарнітура переходить у режим сполучення.

0:00 0:07

4

На екрані смартфона Android виберіть наступні елементи, щоб відкрити екран налаштувань
BLUETOOTH.
[Settings] - [Device connection]

5
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Щоб закінчити LE Audio
Запустіть додаток “Sound Connect” і змініть налаштування.
Параметри, які можна змінити, залежать від того, чи відображається назва елемента після [BLUETOOTH
CONNECTION QUALITY] відображається.

Якщо відображається [Low latency], виберіть наступні пункти.
[BLUETOOTH CONNECTION QUALITY] - [Prioritize Sound Quality] / [Prioritize Stable Connection]
Якщо [Low latency] не відображається, виберіть наступні пункти.
[Headphone connection setting] - [Classic Audio only (conventional connection method)]

Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. Для більш детальної інформації зверніться до інструкції з
експлуатації, що додається до смартфона на базі Android.

Якщо звук затинається або з'єднання нестабільне, виберіть [Prioritize Stable Connection] на [BLUETOOTH CONNECTION
QUALITY].

Пов’язані розділи
Використовуючи “Sound Connect” додаток

Підключення до додатку “Sound Connect” додатком

Сполучення зі смартфоном з ОС Android і підключення до нього
Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002509172
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Виберіть [Pair new device].6

Виберіть [Available devices] - [WH-CH530 series].

Гарнітуру та смартфон буде сполучено й підключено одне до одного.
Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.

7

Торкніться піктограми налаштувань, що відображається поруч із підключеним [WH-CH530 series].8

Переконайся, що [LE Audio] увімкнено.

Якщо він вимкнений, торкніться перемикача, щоб увімкнути [LE Audio].

9

На екрані програми “Sound Connect” програми переконайтеся, що під назвою гарнітури
відображається [LE Audio] відображається під назвою гарнітури.

10
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Сполучення з iPhone і підключення до нього

Процедура реєстрації пристрою, до якого ви хочете підключитися, називається "сполученням". Якщо пристрій
використовується з гарнітурою вперше, спочатку сполучіть його.
Перед початком роботи перевірте наступне.

iPhone розміщують на відстані не більше 1 м від гарнітури.
Гарнітура достатньо заряджена.
Інструкція з експлуатації для iPhone в руках.

Перевірте стан гарнітури.

Гарнітура автоматично переходить у режим сполучення в наступних випадках. Перейдіть до кроку 2.

Під час першого сполучення гарнітури з пристроєм після придбання гарнітури
Після ініціалізації гарнітури та очищення всієї інформації про сполучення

Під час сполучення другого або наступних пристроїв, якщо гарнітура вже має інформацію про сполучення з
іншими пристроями, увійдіть у режим сполучення вручну. Натисніть і утримуйте кнопку BLUETOOTH (A)
приблизно 5 секунд або більше.

Індикатор двічі поспіль блимає синім кольором. Буде відтворено голосову підказку «Pairing» (Сполучення).

0:00 0:07

1

Розблокуйте екран iPhone, якщо його заблоковано.2

На екрані iPhone перейдіть до [Settings] і торкніться [Bluetooth].3
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Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. Для отримання додаткової інформації зверніться до інструкції з
експлуатації, що додається до iPhone.

Щоб видалити всю інформацію про сполучення BLUETOOTH, див. розділ "Ініціалізація гарнітури для повернення до
заводських налаштувань".

Примітка

Якщо сполучення не буде встановлено протягом 5 хвилин, режим сполучення буде скасовано. У цьому випадку вимкніть
живлення і повторіть операцію з кроку 1.

Після того, як BLUETOOTH-пристрої з'єднані в пару, немає необхідності в повторному з'єднанні, за винятком наступних
випадків:

Якщо інформацію про сполучення видалено, наприклад, після ремонту
Коли підключено 9-й пристрій
Гарнітуру можна сполучити не більше ніж з 8 пристроями. Якщо ви створите пару з 9-м пристроєм, інформація про пару
з найстарішою датою і часом з'єднання буде замінена інформацією для нового пристрою.
Якщо інформацію про сполучення для гарнітури було видалено з підключеного пристрою BLUETOOTH
Коли гарнітуру ініціалізовано
Усю інформацію про сполучення буде видалено. У такому разі видаліть із підключеного пристрою інформацію про

Торкніться перемикача, щоб увімкнути функцію BLUETOOTH.4

Торкніться [WH-CH530 series].

Якщо з’явиться запит ключа доступу (*), введіть «0000».
Гарнітура та iPhone з'єднані в пару і підключені один до одного.
Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.
Якщо вони не підключені, зверніться до розділу «Підключення до спареного iPhone».
Якщо [WH-CH530 series] не відображається на екрані вашого iPhone, повторіть спробу з кроку 3.

5

(*) Парольний ключ може називатися "Парольний код", "PIN-код", "PIN-номер" або "Пароль".
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створення пари та створіть пару знову.

Гарнітуру можна сполучати з багатьма пристроями, проте вона відтворюватиме музику одночасно лише з одного.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Підключення до спареного iPhone

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH
Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282825

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Підключення до спареного iPhone

Розблокуйте екран iPhone, якщо його заблоковано.1

Увімкніть гарнітуру.

Натисніть і утримуйте кнопку живлення (A) приблизно 2 секунди або більше.

Ви почуєте сповіщення про ввімкнення гарнітури.
Індикатор продовжує блимати синім кольором навіть після того, як ви відпустите палець з кнопки.

Якщо гарнітура автоматично під’єдналася до останнього підключеного пристрою, ви почуєте сповіщення про
встановлення з’єднання.
Перевірте стан з'єднання на iPhone. Якщо підключення не встановлено, перейдіть до кроку 3.

2

На екрані вашого iPhone перейдіть до [Settings] і торкніться [Bluetooth].3

Торкніться перемикача, щоб увімкнути функцію BLUETOOTH.4
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Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. Для отримання додаткової інформації зверніться до інструкції з
експлуатації, що додається до iPhone.

Примітка
Якщо останній підключений пристрій BLUETOOTH знаходиться поруч з гарнітурою, гарнітура може автоматично
під'єднатися до нього, просто увімкнувши її. У такому випадку вимкніть функцію BLUETOOTH на останньому підключеному
пристрої або вимкніть живлення.

Якщо ви не можете підключити iPhone до гарнітури, видаліть інформацію про сполучення гарнітури на iPhone. Потім знову
з'єднайте їх у пари. Процедури роботи з iPhone наведені в інструкції з експлуатації, що додається до iPhone.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH
Сполучення з iPhone і підключення до нього

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH

Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282826
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Торкніться [WH-CH530 series].

Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.

5
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Створення пари та підключення до комп'ютера (Windows® 11)

Процедура реєстрації пристрою, до якого ви хочете підключитися, називається "сполученням". Якщо пристрій
використовується з гарнітурою вперше, спочатку сполучіть його.
Перед початком роботи перевірте наступне.

Ваш комп'ютер має функцію BLUETOOTH, яка підтримує підключення для відтворення музики (A2DP).
Коли ви використовуєте програму для відеодзвінків на комп'ютері, ваш комп'ютер має функцію BLUETOOTH,
яка підтримує з'єднання для виклику (HFP/HSP).
Комп’ютер розташовано на відстані до 1 м від гарнітури.
Гарнітура достатньо заряджена.
Інструкція з експлуатації комп'ютера в руках.
Залежно від комп'ютера, який ви використовуєте, може знадобитися увімкнути вбудований адаптер
BLUETOOTH. У наступних випадках зверніться до інструкції з експлуатації, що додається до вашого
комп'ютера.

Ви не знаєте, як увімкнути адаптер BLUETOOTH.
Ви хочете дізнатися, чи є у вашому комп'ютері вбудований адаптер BLUETOOTH.

Щоб увімкнути функцію Swift Pair, натисніть наступну кнопку, елементи та перемикач.
Кнопка [Start] - [Settings] - [Bluetooth & devices] - [Show notifications to connect using Swift Pair]

Перевірте стан гарнітури.

Гарнітура автоматично переходить у режим сполучення в наступних випадках. Перейдіть до кроку 2.

Під час першого сполучення гарнітури з пристроєм після придбання гарнітури
Після ініціалізації гарнітури та очищення всієї інформації про сполучення

Під час сполучення другого або наступних пристроїв, якщо гарнітура вже має інформацію про сполучення з
іншими пристроями, увійдіть у режим сполучення вручну. Натисніть і утримуйте кнопку BLUETOOTH (A)
приблизно 5 секунд або більше.

1
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Індикатор двічі поспіль блимає синім кольором. Буде відтворено голосову підказку «Pairing» (Сполучення).

0:00 0:07

Виведіть комп’ютер із режиму очікування (сну) або глибокого сну.

Щоб скористатися функцією Swift Pair, перейдіть до кроку 3.
Щоб підключитися без використання функції Swift Pair, перейдіть до кроку 4 і продовжуйте до кроку 8.

2

Виберіть [Connect] у спливаючому меню, що відображається на екрані комп’ютера.

Гарнітуру та комп’ютер буде сполучено та підключено одне до одного.
Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.

3

На екрані комп’ютера натисніть кнопку [Start], а потім виберіть [Settings].4

Клацніть [Bluetooth & devices].5
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Натисніть перемикач [Bluetooth], щоб увімкнути функцію BLUETOOTH. Клацніть [Add device].6

Клацніть [Bluetooth].7

Натисніть [WH-CH530 series].8
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Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. За докладнішою інформацією звертайтеся до інструкцій з
експлуатації комп’ютера.

Щоб видалити всю інформацію про сполучення BLUETOOTH, див. розділ "Ініціалізація гарнітури для повернення до
заводських налаштувань".

Примітка

Якщо сполучення не буде встановлено протягом 5 хвилин, режим сполучення буде скасовано. У цьому випадку вимкніть
живлення і почніть операцію з кроку 1.

Після того, як BLUETOOTH-пристрої з'єднані в пару, немає необхідності в повторному з'єднанні, за винятком наступних
випадків:

Якщо інформацію про сполучення видалено, наприклад, після ремонту
Коли підключено 9-й пристрій
Гарнітуру можна сполучити не більше ніж з 8 пристроями. Якщо ви створите пару з 9-м пристроєм, інформація про пару
з найстарішою датою і часом з'єднання буде замінена інформацією для нового пристрою.
Якщо інформацію про сполучення для гарнітури було видалено з підключеного пристрою BLUETOOTH
Коли гарнітуру ініціалізовано
Усю інформацію про сполучення буде видалено. У такому разі видаліть із підключеного пристрою інформацію про
створення пари та створіть пару знову.

Гарнітуру можна сполучати з багатьма пристроями, проте вона відтворюватиме музику одночасно лише з одного.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Підключення до спареного комп'ютера (Windows 11)
Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH

Здійснення відеовиклику на комп’ютері

Якщо з’явиться запит ключа доступу (*), введіть «0000».
Гарнітуру та комп’ютер буде сполучено та підключено одне до одного.
Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.
Якщо їх не з’єднано, зверніться до розділу «Підключення до спареного комп'ютера (Windows 11)».
Якщо [WH-CH530 series] не відображається на екрані вашого комп'ютера, спробуйте ще раз, починаючи з
кроку 4.

(*) Парольний ключ може називатися "Парольний код", "PIN-код", "PIN-номер" або "Пароль".
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Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002291418

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Сполучення та підключення до комп'ютера (Mac)

Процедура реєстрації пристрою, до якого ви хочете підключитися, називається "сполученням". Якщо пристрій
використовується з гарнітурою вперше, спочатку сполучіть його.

Сумісна ОС
macOS (версія 12 або новіша)

Перед початком роботи перевірте наступне.

Ваш комп'ютер має функцію BLUETOOTH, яка підтримує підключення для відтворення музики (A2DP).
Коли ви використовуєте програму для відеодзвінків на комп'ютері, ваш комп'ютер має функцію BLUETOOTH,
яка підтримує з'єднання для виклику (HFP/HSP).
Комп’ютер розташовано на відстані до 1 м від гарнітури.
Гарнітура достатньо заряджена.
Інструкція з експлуатації комп'ютера в руках.
Залежно від комп'ютера, який ви використовуєте, може знадобитися увімкнути вбудований адаптер
BLUETOOTH. У наступних випадках зверніться до інструкції з експлуатації, що додається до вашого
комп'ютера.

Ви не знаєте, як увімкнути адаптер BLUETOOTH.
Ви хочете дізнатися, чи є у вашому комп'ютері вбудований адаптер BLUETOOTH.

Увімкніть динамік комп’ютера.
Якщо динамік комп'ютера вимкнено, звук з гарнітури не чути.

 піктограма, що показує динамік, вимкнена
Піктограма нижче показує, що динамік комп'ютера увімкнено.

Перевірте стан гарнітури.

Гарнітура автоматично переходить у режим сполучення в наступних випадках. Перейдіть до кроку 2.

Під час першого сполучення гарнітури з пристроєм після придбання гарнітури
Після ініціалізації гарнітури та очищення всієї інформації про сполучення

Під час сполучення другого або наступних пристроїв, якщо гарнітура вже має інформацію про сполучення з
іншими пристроями, увійдіть у режим сполучення вручну. Натисніть і утримуйте кнопку BLUETOOTH (A)
приблизно 5 секунд або більше.

Індикатор двічі поспіль блимає синім кольором. Буде відтворено голосову підказку «Pairing» (Сполучення).

1

49



0:00 0:07

Виведіть комп’ютер із режиму очікування (сну) або глибокого сну.2

Виберіть наступні елементи на панелі Dock у нижній частині екрана вашого комп'ютера.
[System Preferences] - [Bluetooth]

 піктограма системних налаштувань

3

Виберіть [WH-CH530 series] на екрані [Bluetooth] екрані та натисніть [Connect].

Якщо з’явиться запит ключа доступу (*), введіть «0000».
Гарнітуру та комп’ютер буде сполучено та підключено одне до одного.
Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.
Якщо їх не підключено, зверніться до розділу «Підключення до спареного комп'ютера (Mac)».
Якщо [WH-CH530 series] не відображається на екрані вашого комп'ютера, спробуйте ще раз, починаючи з
кроку 3.

4
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Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. За докладнішою інформацією звертайтеся до інструкцій з
експлуатації комп’ютера.

Щоб видалити всю інформацію про сполучення BLUETOOTH, див. розділ "Ініціалізація гарнітури для повернення до
заводських налаштувань".

Примітка
Якщо сполучення не буде встановлено протягом 5 хвилин, режим сполучення буде скасовано. У цьому випадку вимкніть
живлення і повторіть операцію з кроку 1.

Після того, як BLUETOOTH-пристрої з'єднані в пару, немає необхідності в повторному з'єднанні, за винятком наступних
випадків:

Якщо інформацію про сполучення видалено, наприклад, після ремонту
Коли підключено 9-й пристрій
Гарнітуру можна сполучити не більше ніж з 8 пристроями. Якщо ви створите пару з 9-м пристроєм, інформація про пару
з найстарішою датою і часом з'єднання буде замінена інформацією для нового пристрою.
Якщо інформацію про сполучення для гарнітури було видалено з підключеного пристрою BLUETOOTH
Коли гарнітуру ініціалізовано
Усю інформацію про сполучення буде видалено. У такому разі видаліть із підключеного пристрою інформацію про
створення пари та створіть пару знову.

Гарнітуру можна сполучати з багатьма пристроями, проте вона відтворюватиме музику одночасно лише з одного.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH
Підключення до спареного комп'ютера (Mac)

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH

Здійснення відеовиклику на комп’ютері
Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002283715

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

(*) Парольний ключ може називатися "Парольний код", "PIN-код", "PIN-номер" або "Пароль".
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Підключення до спареного комп'ютера (Windows 11)

Перед початком роботи перевірте наступне.

Залежно від комп'ютера, який ви використовуєте, може знадобитися увімкнути вбудований адаптер
BLUETOOTH. У наступних випадках зверніться до інструкції з експлуатації, що додається до вашого
комп'ютера.

Ви не знаєте, як увімкнути адаптер BLUETOOTH.
Ви хочете дізнатися, чи є у вашому комп'ютері вбудований адаптер BLUETOOTH.

Виведіть комп’ютер із режиму очікування (сну) або глибокого сну.1

Увімкніть гарнітуру.

Натисніть і утримуйте кнопку живлення (A) приблизно 2 секунди або більше.

Ви почуєте сповіщення про ввімкнення гарнітури.
Індикатор продовжує блимати синім кольором навіть після того, як ви відпустите палець з кнопки.

Якщо гарнітура автоматично під’єдналася до останнього підключеного пристрою, ви почуєте сповіщення про
встановлення з’єднання.
Перевірте стан підключення на комп’ютері. Якщо підключення не встановлено, перейдіть до кроку 3.

2

На екрані комп’ютера клацніть правою кнопкою миші піктограму динаміка на панелі інструментів, а
потім виберіть [Sound settings].

3
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На екрані [Sound] виберіть [WH-CH530 series] для параметрів [Output] і [Input].

Гарнітуру та комп’ютер буде сполучено та підключено одне до одного.
Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.
Якщо [WH-CH530 series] не відображається для [Output] і [Input], перейдіть до кроку 5.

4

Клацніть [More sound settings].5

На вкладці [Playback] на екрані [Sound] виберіть [WH-CH530 series], клацніть правою кнопкою миші і
виберіть [Connect] з меню, що з'явиться.

6
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Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. За докладнішою інформацією звертайтеся до інструкцій з
експлуатації комп’ютера.

Примітка

Якщо якість звуку при відтворенні музики низька, перевірте, чи увімкнено A2DP що в налаштуваннях комп'ютера увімкнено
функцію, яка підтримує з'єднання для відтворення музики. За докладнішою інформацією звертайтеся до інструкцій з
експлуатації комп’ютера.

Підключення буде встановлено.
Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.

На вкладці [Recording] виберіть [WH-CH530 series], клацніть правою кнопкою миші і виберіть
[Connect] з меню, що з'явиться.

7
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Якщо останній підключений пристрій BLUETOOTH знаходиться поруч з гарнітурою, гарнітура може автоматично
під'єднатися до нього, просто увімкнувши її. У такому випадку вимкніть функцію BLUETOOTH на останньому підключеному
пристрої або вимкніть живлення.

Якщо ви не можете підключити комп'ютер до гарнітури, видаліть інформацію про сполучення гарнітури на комп'ютері.
Потім знову з'єднайте їх у пари. Процедури роботи на комп'ютері наведені в інструкції з експлуатації, що додається до
комп'ютера.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Створення пари та підключення до комп'ютера (Windows® 11)

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH
Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002291417

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Підключення до спареного комп'ютера (Mac)

Сумісна ОС
macOS (версія 12 або новіша)

Перед початком роботи перевірте наступне.

Залежно від комп'ютера, який ви використовуєте, може знадобитися увімкнути вбудований адаптер
BLUETOOTH. У наступних випадках зверніться до інструкції з експлуатації, що додається до вашого
комп'ютера.

Ви не знаєте, як увімкнути адаптер BLUETOOTH.
Ви хочете дізнатися, чи є у вашому комп'ютері вбудований адаптер BLUETOOTH.

Увімкніть динамік комп’ютера.
Якщо динамік комп'ютера вимкнено, звук з гарнітури не чути.

 піктограма, що показує динамік, вимкнена
Піктограма нижче показує, що динамік комп'ютера увімкнено.

Виведіть комп’ютер із режиму очікування (сну) або глибокого сну.1

Увімкніть гарнітуру.

Натисніть і утримуйте кнопку живлення (A) приблизно 2 секунди або більше.

Ви почуєте сповіщення про ввімкнення гарнітури.
Індикатор продовжує блимати синім кольором навіть після того, як ви відпустите палець з кнопки.

Якщо гарнітура автоматично під’єдналася до останнього підключеного пристрою, ви почуєте сповіщення про
встановлення з’єднання.
Перевірте стан підключення на комп’ютері. Якщо підключення не встановлено, перейдіть до кроку 3.

2
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Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. За докладнішою інформацією звертайтеся до інструкцій з
експлуатації комп’ютера.

Примітка

Якщо якість звуку при відтворенні музики низька, перевірте, чи увімкнено A2DP що в налаштуваннях комп'ютера увімкнено
функцію, яка підтримує з'єднання для відтворення музики. За докладнішою інформацією звертайтеся до інструкцій з
експлуатації комп’ютера.

Якщо останній підключений пристрій BLUETOOTH знаходиться поруч з гарнітурою, гарнітура може автоматично
під'єднатися до нього, просто увімкнувши її. У такому випадку вимкніть функцію BLUETOOTH на останньому підключеному
пристрої або вимкніть живлення.

Якщо ви не можете підключити комп'ютер до гарнітури, видаліть інформацію про сполучення гарнітури на комп'ютері.
Потім знову з'єднайте їх у пари. Процедури роботи на комп'ютері наведені в інструкції з експлуатації, що додається до
комп'ютера.

Виберіть наступні елементи на панелі Dock у нижній частині екрана вашого комп'ютера.
[System Preferences] - [Bluetooth]

 піктограма системних налаштувань

3

Натисніть [WH-CH530 series] на екрані [Bluetooth] на екрані, утримуючи кнопку керування
комп'ютером, і виберіть [Connect] зі спливного меню.

Підключення буде встановлено. Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.

4
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Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Сполучення та підключення до комп'ютера (Mac)

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH
Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002283718

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Сполучення та підключення з пристроєм BLUETOOTH

Процедура реєстрації пристрою, до якого ви хочете підключитися, називається "сполученням". Якщо пристрій
використовується з гарнітурою вперше, спочатку сполучіть його.
Перед початком роботи перевірте наступне.

Пристрій BLUETOOTH розміщується в межах 1 м від гарнітури.
Гарнітура достатньо заряджена.
Інструкція з експлуатації BLUETOOTH-пристрою в руках.

Перевірте стан гарнітури.

Гарнітура переходить у режим сполучення автоматично в наступних випадках. Перейдіть до кроку 2.

Під час першого сполучення гарнітури з пристроєм після придбання гарнітури
Після ініціалізації гарнітури та очищення всієї інформації про сполучення

Під час сполучення другого або наступних пристроїв, якщо гарнітура вже має інформацію про сполучення з
іншими пристроями, увійдіть у режим сполучення вручну. Натисніть і утримуйте кнопку BLUETOOTH (A)
приблизно 5 секунд або більше.

Індикатор двічі поспіль блимає синім кольором. Буде відтворено голосову підказку «Pairing» (Сполучення).

0:00 0:07

1

Виконайте процедуру сполучення на пристрої BLUETOOTH, щоб знайти цю гарнітуру.

WH-CH530 series] буде відображено у списку виявлених пристроїв на екрані BLUETOOTH-пристрою.
Якщо цей пристрій не відображається, перейдіть до кроку 1.

2

ВиберітьWH-CH530 series], що відображається на екрані BLUETOOTH-пристрою, для сполучення.3
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Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. Для отримання додаткової інформації зверніться до інструкції з
експлуатації, що додається до пристрою BLUETOOTH.

Щоб видалити всю інформацію про сполучення BLUETOOTH, див. розділ "Ініціалізація гарнітури для повернення до
заводських налаштувань".

Примітка

Якщо сполучення не буде встановлено протягом 5 хвилин, режим сполучення буде скасовано. У цьому випадку вимкніть
живлення і повторіть операцію з кроку 1.

Після того, як BLUETOOTH-пристрої з'єднані в пару, немає необхідності в повторному з'єднанні, за винятком наступних
випадків:

Якщо інформацію про сполучення видалено, наприклад, після ремонту
Коли підключено 9-й пристрій
Гарнітуру можна сполучити не більше ніж з 8 пристроями. Якщо ви створите пару з 9-м пристроєм, інформація про пару
з найстарішою датою і часом з'єднання буде замінена інформацією для нового пристрою.
Якщо інформацію про сполучення для гарнітури було видалено з підключеного пристрою BLUETOOTH
Коли гарнітуру ініціалізовано
Усю інформацію про сполучення буде видалено. У такому разі видаліть із підключеного пристрою інформацію про
створення пари та створіть пару знову.

Гарнітуру можна сполучати з багатьма пристроями, проте вона відтворюватиме музику одночасно лише з одного.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Підключення до спареного пристрою BLUETOOTH
Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH

Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282880

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

Якщо з’явиться запит ключа доступу (*), введіть «0000».
(*) Парольний ключ може називатися "Парольний код", "PIN-код", "PIN-номер" або "Пароль".

Встановіть з'єднання BLUETOOTH з пристроєм BLUETOOTH.

Деякі пристрої автоматично підключаються до гарнітури відразу після завершення сполучення.
Пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.
Якщо вони не підключені, див. розділ "Підключення до спареного пристрою BLUETOOTH".

4
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Підключення до спареного пристрою BLUETOOTH

Підказка
Наведена вище операційна процедура є прикладом. Для отримання додаткової інформації зверніться до інструкції з
експлуатації, що додається до пристрою BLUETOOTH.

Примітка

Якщо останній підключений пристрій BLUETOOTH знаходиться поруч з гарнітурою, гарнітура може автоматично
під'єднатися до нього, просто увімкнувши її. У такому випадку вимкніть функцію BLUETOOTH на останньому підключеному
пристрої або вимкніть живлення.

Якщо ви не можете підключити пристрій BLUETOOTH до гарнітури, видаліть інформацію про сполучення гарнітури на
пристрої BLUETOOTH. Потім знову з'єднайте їх у пари. Процедури роботи з пристроєм BLUETOOTH див. в інструкції з
експлуатації, що додається до пристрою BLUETOOTH.

Увімкніть гарнітуру.

Натисніть і утримуйте кнопку живлення (A) приблизно 2 секунди або більше.

Ви почуєте сповіщення про ввімкнення гарнітури.
Індикатор продовжує блимати синім кольором навіть після того, як ви відпустите палець з кнопки.

Якщо гарнітура автоматично під’єдналася до останнього підключеного пристрою, ви почуєте сповіщення про
встановлення з’єднання.
Перевірте стан з'єднання на пристрої BLUETOOTH. Якщо підключення не встановлено, перейдіть до кроку 2.

1

Встановіть з'єднання BLUETOOTH з пристроєм BLUETOOTH.

Щодо операцій на вашому BLUETOOTH-пристрої, зверніться до інструкції з експлуатації, що додається до
BLUETOOTH-пристрою.
Після підключення пролунає сповіщення про встановлення з’єднання.

2

61



Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Сполучення та підключення з пристроєм BLUETOOTH

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH
Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282878

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Підключення гарнітури до 2 пристроїв одночасно (багатоточкове підключення)

Гарнітуру можна одночасно підключити до 2 пристроїв через з'єднання BLUETOOTH, що дозволяє виконувати
наступні дії.

Очікування вхідного дзвінка з 2 смартфонів
Ви можете через гарнітуру слухати музику, що відтворюється на одному смартфоні, очікувати на вхідний
дзвінок з обох смартфонів і розмовляти, якщо вам подзвонять.

Вибір одного з 2 пристроїв для відтворення музики
Ви можете перемикати відтворення музики з одного пристрою на інший без повторного з'єднання BLUETOOTH.

Підключення гарнітури до 2 пристроїв одночасно через з'єднання BLUETOOTH

У разі спроби підключити третій пристрій до гарнітури через з'єднання BLUETOOTH, коли 2 пристрої вже
підключено через з'єднання BLUETOOTH, виникає наступна ситуація.
З'єднання BLUETOOTH з пристроєм, який востаннє відтворював музику, буде збережено.
З'єднання BLUETOOTH з іншим пристроєм буде розірвано.
Потім встановлюється з'єднання BLUETOOTH між третім пристроєм і гарнітурою.

Сполучіть гарнітуру з відповідними двома пристроями.1

Увімкніть перший пристрій, щоб встановити з'єднання BLUETOOTH з гарнітурою.2

Увімкніть другий пристрій, щоб встановити з'єднання BLUETOOTH з гарнітурою.3
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Відтворення музики при підключенні гарнітури до 2 пристроїв через з'єднання
BLUETOOTH

У випадку керування відтворенням музики через гарнітуру музика відтворюватиметься з пристрою, з якого
вона відтворювалася минулого разу.
Якщо під час відтворення музики на першому пристрої запустити відтворення за допомогою другого пристрою,
через гарнітуру буде чути музику другого пристрою.

Розмова по телефону, коли гарнітура підключена до 2 пристроїв через з'єднання
BLUETOOTH

При одночасному підключенні гарнітури до 2 смартфонів через BLUETOOTH-з'єднання обидва пристрої
перебуватимуть у режимі очікування.
У разі надходження вхідного дзвінка на перший пристрій в гарнітурі лунатиме мелодія дзвінка.
Коли вхідний дзвінок надходить на другий пристрій під час розмови по гарнітурі, лунає мелодія дзвінка, що
перекриває дзвінок на першому пристрої. У цьому випадку ви можете використовувати гарнітуру, щоб
відповісти або відхилити другий виклик, але не можете завершити перший.
Якщо ви хочете завершити перший дзвінок, вам потрібно буде скористатися підключеним пристроєм.
Якщо другий дзвінок надійде без завершення першого дзвінка, перший дзвінок буде продовжено беззвучно.
Коли другий виклик буде завершено, виклик повернеться до першого.

Примітка
Якщо підключений пристрій перемикається в незапланований час, ви можете запобігти перемиканню, вимкнувши звук
сповіщень і роботи на смартфоні або зменшивши гучність.

Пов’язані розділи
Використовуючи “Sound Connect” додаток
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Підтримувані кодеки

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002288291

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Перемикання аудіо між кількома пристроями за допомогою функції «перемикач
аудіо»

Функція "перемикач аудіо" - це функція Google, яка перемикає аудіо між пристроями Android.
Гарнітури, що підтримують функцію «перемикач аудіо», можуть підключатися до кількох пристроїв. У разі
використання гарнітури з пристроями, на яких увімкнено функцію «перемикач аудіо», аудіо, що відтворюється
через гарнітуру, буде плавно перемикатися між пристроями. Ваш пристрій повідомлятиме про перемикання аудіо
між пристроями.

Сумісні смартфони
Android 8.0 або новішої версії

Докладні відомості про функцію «перемикач аудіо» наведено за URL-посиланням нижче.
https://support.google.com/android/?p=switch_audio
Щоб скористатися цією функцією, потрібно підключити гарнітуру та пристрій за допомогою Google Fast Pair.
Для отримання більш детальної інформації про Google Fast Pairможна знайти за наступним посиланням.
https://support.google.com/android/answer/9417604

Примітка
Характеристики функції «перемикач аудіо» можуть змінюватися без попередження.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002509173

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Підказка
Після завершення відтворення музики з'єднання BLUETOOTH може завершитися автоматично, залежно від пристрою
BLUETOOTH.

Пов’язані розділи
Вимкнення гарнітури

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282889

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

Від'єднайте з'єднання BLUETOOTH за допомогою пристрою BLUETOOTH.

Ви почуєте сповіщення.

1

Вимкніть гарнітуру.

Ви почуєте сповіщення.

2
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Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Прослуховування музики з пристрою через з'єднання BLUETOOTH

Якщо ваш пристрій BLUETOOTH підтримує наступні профілі, ви можете насолоджуватися прослуховуванням
музики та керувати пристроєм за допомогою гарнітури через з'єднання BLUETOOTH.

A2DP (Advanced Audio Distribution Profile)
За допомогою бездротового зв’язку ви можете слухати високоякісну музику.

AVRCP (Audio Video Remote Control Profile)
Ви можете регулювати гучність та інші налаштування.

Операція може відрізнятися залежно від пристрою BLUETOOTH. Зверніться до інструкції з експлуатації, що
додається до пристрою BLUETOOTH.

Підказка
Гарнітура підтримує SCMS-T захист контенту. Ви можете прослуховувати музику та інші аудіофайли на гарнітурі з такого
пристрою, як портативний телевізор, що підтримує SCMS-T захист контенту.

Залежно від пристрою BLUETOOTH, може знадобитися відрегулювати гучність або встановити налаштування аудіовиходу
на пристрої.

Гучність телефонної розмови та гучність прослуховування музики на гарнітурі можна налаштовувати окремо. Навіть у разі
зміни гучності відтворення музики, гучність телефонної розмови не зміниться.

Підключіть гарнітуру до пристрою BLUETOOTH.1

Надягніть гарнітуру на вуха.

Про те, як надягати гарнітуру на вуха, див. розділ "Носіння гарнітури".

2

Увімкніть пристрій BLUETOOTH, щоб розпочати відтворення, і відрегулюйте гучність до помірного
рівня.

3

Відрегулюйте гучність за допомогою кнопок збільшення/зменшення гучності на гарнітурі.

На кнопці + є тактильна точка (A).

У разі досягнення максимальної або мінімальної гучності буде відтворено сигнал.

4
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Примітка

Якщо стан зв'язку поганий, пристрій BLUETOOTH може вийти з ладу у відповідь на процедуру роботи з гарнітурою.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH
Керування аудіопристроєм (підключення BLUETOOTH)

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282876

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Керування аудіопристроєм (підключення BLUETOOTH)

Якщо ваш пристрій BLUETOOTH підтримує функцію AVRCP функцію роботи профілю, доступні наступні робочі
процедури. Доступні функції можуть відрізнятися залежно від пристрою BLUETOOTH, тому зверніться до інструкції
з експлуатації, що додається до пристрою.

За допомогою кнопки відтворення (A) можна виконати такі дії.

Пограти:
Коротко натисніть один раз під час паузи.

Зупинитися:
Коротко натисніть один раз під час відтворення.

Ви можете використовувати кнопки збільшення гучності/наступна (B) та зменшення гучності/попередня (C) для
виконання наступних дій.

Відрегулювати гучність:
Натисніть і утримуйте, доки не пролунає сповіщення, щоб перейти до початку попередньої (або поточної під
час відтворення) пісні чи початку наступної пісні. Відпустивши кнопку, кілька разів натисніть її протягом
1 секунди, доки не пролунає сповіщення, щоб перейти до початку попередньої/наступної пісні.

Примітка
Якщо стан зв'язку поганий, пристрій BLUETOOTH може вийти з ладу у відповідь на процедуру роботи з гарнітурою.

Доступність функцій залежить від підключеного пристрою, музичного програмного забезпечення або використовуваної
програми. У деяких випадках пристрій може функціонувати інакше або не працювати, навіть якщо виконати описані вище
операційні процедури.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282874
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Про 360 Reality Audio

360 Reality Audio це новий музичний досвід з використанням технології тривимірного звуку 360 від Sony.
Відомості про розташування вкладаються в кожне джерело звуку, як-от вокал, хор і музичні інструменти, і
зберігаються у сферичному просторі.
Слухачі можуть насолоджуватись об’ємним акустичним полем, неначе на живому виступі виконавців.

Умови використання

Завантажте та використовуйте додаток для потокового прослуховування музики, який підтримує 360 Reality Audio
на своєму смартфоні або планшеті з iOS або Android. Додаток може бути платним.
Оптимізуючи звукове поле та акустичні характеристики гарнітури за допомогою додатку “Sound Connect” ви
можете насолоджуватися більш реалістичним відчуттям реальності.
Для отримання більш детальної інформації про 360 Reality Audioможна знайти за наступним посиланням.
https://www.sony.net/360RA/

Примітка

Обслуговування недоступне в певних країнах і регіонах.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002284957
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Насолоджуйтеся безпроблемним відтворенням із динаміками (Auto Switch)

Ви можете насолоджуватися бездротовим відтворенням, коли джерело аудіовиходу автоматично перемикається
між гарнітурою і динаміком, не керуючи ні гарнітурою, ні динаміком.
Функція Auto Switch вимагає, щоб і гарнітура, і динамік були сумісні з пристроями, які підтримують Auto Switch.
Налаштуйте за допомогою “Sound Connect” за допомогою програми.
З докладними відомостями про пристрої, сумісні з Auto Switch, можна ознайомитися за нижченаведеним URL-
посиланням.
https://www.sony.net/asw_comp_hp

Перед використанням Auto Switch переконайтеся, що виконані умови, наведені далі.

Встановіть додаток “Sound Connect” на своєму смартфоні.
Оновіть програмне забезпечення динаміка та гарнітури до найновішої версії.

Налаштування гучності
Налаштуйте гучність на гарнітурі або динаміку під час відтворення. Навіть якщо ви зміните гучність, налаштування
гучності гарнітури або динаміка, на яких не відтворюється музика, не будуть змінені.

Щоб вимкнути Auto Switch
Скасуйте посилання в додатку “Sound Connect” додатку. Ініціалізація гарнітури або з’єднаного динаміка також
скасовує з’єднання.

З'єднайте Auto Switch сумісний динамік зі смартфоном, на якому встановлено “Sound Connect”
встановлений додаток.

Якщо сполучення вже виконано, підключіть динамік до смартфона.

1

Переконайтеся, що функція очікування BLUETOOTH на динаміку ввімкнена в додатку “Sound Connect”
додатку.

2

Вимкніть динамік.3

Підключіть гарнітуру до свого смартфона та виконайте інструкції на екрані від режиму Auto Switch,
щоб установити з’єднання з динаміком.

4

Почніть відтворення музики на смартфоні.

Запустіть відтворення музики на смартфоні, на якому встановлено “Sound Connect” встановлений додаток і
вказані Auto Switch вказані налаштування.
Якщо ви вимикаєте гарнітуру під час відтворення музики з гарнітури, джерело аудіовиходу для відтворення
музики автоматично перемикається на динамік.
Якщо джерело виводу звуку не перемикається очікуваним чином, спробуйте піднести динамік і гарнітуру
ближче один до одної.
Коли ви вмикаєте гарнітуру під час відтворення музики з динаміка, джерело аудіовиходу для відтворення
музики автоматично перемикається на гарнітуру.

5
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Підказка

Якщо ви не хочете, щоб джерело виводу аудіо автоматично перемикалося, коли з’єднання динаміка є активним,
призупиніть відтворення музики на смартфоні, перш ніж виконувати дії, які призводять до перемикання.

Примітка
Режим Auto Switch не працює для функції роботи без використання рук підключеного смартфона.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002509175
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Приймання дзвінка

Ви можете розмовляти по телефону без допомоги рук через з'єднання BLUETOOTH на смартфоні, який підтримує
наступні профілі BLUETOOTH.

HFP : Hands-free Profile
HSP : Headset Profile

Якщо ваш смартфон підтримує і HFP і HSPвстановіть значення HFP.
Порядок дій може відрізнятися залежно від смартфона. Зверніться до інструкції з експлуатації, що додається
до смартфона.
Залежно від підключеного пристрою або програми, функції можуть не працювати належним чином, навіть якщо
ви намагаєтеся керувати ними за допомогою гарнітури.

Мелодія дзвінка
Коли надійде вхідний дзвінок, з гарнітури пролунає мелодія дзвінка, а індикатор швидко заблимає синім кольором.
Ви почуєте один з наступних рингтонів, залежно від вашого смартфону.

Мелодія дзвінка, встановлена на гарнітурі
Встановлення мелодії дзвінка на смартфоні
Мелодія дзвінка тільки для з'єднання BLUETOOTH, встановленого на смартфоні

Попередньо підключіть гарнітуру до смартфону через з'єднання BLUETOOTH.1

Коли ви почуєте сигнал виклику, натисніть кнопку виклику (A) на гарнітурі і прийміть дзвінок.

Коли вам телефонують під час відтворення музики, воно призупиняється, а з гарнітури лунає мелодія дзвінка.

Ви можете говорити, використовуючи мікрофон (B) на правому блоці.

Якщо мелодії дзвінка не чути через гарнітуру
Можливо, гарнітура не з'єднана зі смартфоном через HFP або HSP. Перевірте стан з'єднання на
смартфоні.
Якщо відтворення музики не призупиниться автоматично, за допомогою відтворювального пристрою
поставте його на паузу.

2
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Підказка
При отриманні виклику за допомогою смартфона деякі смартфони можуть приймати виклик на телефон замість гарнітури.
За допомогою HFP або HSP переключіть дзвінок на гарнітуру за допомогою смартфона.

Гучність дзвінка можна регулювати лише під час телефонної розмови.

Гучність телефонної розмови та гучність прослуховування музики на гарнітурі можна налаштовувати окремо. Навіть у разі
зміни гучності телефонної розмови гучність відтворюваної музики не зміниться.

Примітка
Коли вам телефонують під час відтворення музики, воно може не відновитись автоматично навіть після завершення
дзвінка. Це залежить від підключеного пристрою або програми для відтворення.

Використовуйте смартфон на відстані не менше 50 см від гарнітури. Шум може з'явитися, якщо смартфон знаходиться
занадто близько до гарнітури.

Ваш голос буде чутно з гарнітури завдяки її мікрофону (функція Sidetone). У цьому випадку через гарнітуру можуть бути
чутні навколишні звуки або звуки процесу роботи гарнітури, але це не є несправністю.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH
Здійснення дзвінка

Функції під час телефонної розмови

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282855
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Відрегулюйте гучність за допомогою кнопок збільшення/зменшення гучності на гарнітурі.

У разі досягнення максимальної або мінімальної гучності буде відтворено сигнал.

3

Закінчивши телефонну розмову, натисніть кнопку виклику на гарнітурі, щоб завершити дзвінок.

Якщо телефонний дзвінок було прийнято під час відтворення музики, то вона автоматично почне
відтворюватися після завершення дзвінка.

4
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Здійснення дзвінка

Ви можете розмовляти по телефону без допомоги рук через з'єднання BLUETOOTH на смартфоні, який підтримує
наступні профілі BLUETOOTH.

HFP : Hands-free Profile
HSP : Headset Profile

Якщо ваш смартфон підтримує і HFP і HSPвстановіть значення HFP.
Порядок дій може відрізнятися залежно від смартфона. Зверніться до інструкції з експлуатації, що додається
до смартфона.
Залежно від підключеного пристрою або програми, функції можуть не працювати належним чином, навіть якщо
ви намагаєтеся керувати ними за допомогою гарнітури.

Підключіть гарнітуру до смартфону через з'єднання BLUETOOTH.1

Щоб зателефонувати, скористайтеся смартфоном.

Коли ви здійснюватимете дзвінок, то почуєте з гарнітури тональний сигнал готовності.
Якщо здійснити дзвінок під час відтворення музики, відтворення автоматично призупинитися.
Якщо через гарнітуру не чути гудок, переключіть пристрій виклику на гарнітуру за допомогою смартфона.
Ви можете говорити, використовуючи мікрофон (A) на правому блоці.

2

Відрегулюйте гучність за допомогою кнопок збільшення/зменшення гучності на гарнітурі.

У разі досягнення максимальної або мінімальної гучності буде відтворено сигнал.

3

Закінчивши телефонну розмову, натисніть кнопку виклику (B) на гарнітурі, щоб завершити дзвінок.

Якщо телефонний дзвінок було здійснено під час відтворення музики, то вона автоматично почне
відтворюватися після завершення дзвінка.

4
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Підказка

Гучність дзвінка можна регулювати лише під час телефонної розмови.

Гучність телефонної розмови та гучність прослуховування музики на гарнітурі можна налаштовувати окремо. Навіть у разі
зміни гучності телефонної розмови гучність відтворюваної музики не зміниться.

Примітка
Коли ви здійснюєте дзвінок під час відтворення музики, воно може не відновитись автоматично навіть після завершення
дзвінка. Це залежить від підключеного пристрою або програми для відтворення.

Використовуйте смартфон на відстані не менше 50 см від гарнітури. Шум може з'явитися, якщо смартфон знаходиться
занадто близько до гарнітури.

Ваш голос буде чутно з гарнітури завдяки її мікрофону (функція Sidetone). У цьому випадку через гарнітуру можуть бути
чутні навколишні звуки або звуки процесу роботи гарнітури, але це не є несправністю.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Приймання дзвінка

Функції під час телефонної розмови

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282896
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Функції під час телефонної розмови

Функції, доступні під час дзвінка, можуть відрізнятися залежно від профілю, який підтримується вашим
смартфоном. Крім того, навіть якщо профіль однаковий, доступні функції можуть відрізнятися залежно від
смартфона.
Залежно від підключеного пристрою або програми, функції можуть не працювати належним чином, навіть якщо ви
намагаєтеся керувати ними за допомогою гарнітури.
Зверніться до інструкції з експлуатації, що додається до смартфона.

Якщо підтримуваний профіль HFP (Hands-free Profile)
В режимі очікування/під час відтворення музики

Натисніть кнопку виклику (A) двічі з інтервалом у 0,5 секунди, щоб запустити функцію голосового набору на
смартфоні, або активуйте функцію Google app на смартфоні Android або Siri на iPhone.

Вихідний дзвінок

Натисніть кнопку виклику один раз, щоб скасувати вихідний дзвінок.

Вхідний дзвінок

Натисніть кнопку виклику один раз, щоб відповісти на дзвінок.
Натисніть і утримуйте кнопку виклику приблизно 2 секунди або більше, щоб відхилити виклик.

Під час розмови

Натисніть кнопку виклику один раз, щоб завершити дзвінок.

Якщо підтримуваний профіль HSP (Headset Profile)
Вихідний дзвінок

Натисніть кнопку виклику один раз, щоб скасувати вихідний дзвінок.

Вхідний дзвінок

Натисніть кнопку виклику один раз, щоб відповісти на дзвінок.

Під час розмови

Натисніть кнопку виклику один раз, щоб завершити дзвінок.
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Пов’язані розділи
Приймання дзвінка

Здійснення дзвінка

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282883
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Здійснення відеовиклику на комп’ютері

У разі здійснення відеовиклику на комп’ютері можна розмовляти за допомогою гарнітури, що підтримує
бездротовий зв’язок.

Підказка

У наступних випадках виберіть [Headset (WH-CH530 seriesHands-Free)] у налаштуваннях вашого комп'ютера, щоб
встановити з'єднання. Див. розділ "Підключення до спареного комп'ютера (Windows 11)" або "Підключення до спареного
комп'ютера (Mac)".

Коли не вдається підтвердити налаштування програми для відеодзвінків
Якщо ви не можете вибрати [Headset (WH-CH530 seriesHands-Free)]

Примітка
Залежно від комп’ютера чи програми, якою ви користуєтеся, гарнітура може не працювати належним чином під час
відеовиклику. Це можна покращити, перезавантаживши комп’ютер.

Пов’язані розділи
Як встановити бездротове з'єднання з пристроями BLUETOOTH

Створення пари та підключення до комп'ютера (Windows® 11)
Сполучення та підключення до комп'ютера (Mac)

Підключення до спареного комп'ютера (Windows 11)

Підключення до спареного комп'ютера (Mac)
Від'єднання з'єднання BLUETOOTH (після використання)

Підключіть гарнітуру до комп'ютера через з'єднання BLUETOOTH.1

Запустіть програму для відеовикликів на комп’ютері.2

Перевірте налаштування (*) програми для відеовикликів.

Під час здійснення відеодзвінка на комп'ютері виберіть з'єднання для виклику (HFP/HSP), а не
підключення для відтворення музики (A2DP). Якщо ви вибрали підключення для відтворення музики
(A2DP), відеодзвінок може бути недоступним.
У налаштуваннях динаміка виберіть з'єднання для виклику [Headset (WH-CH530 seriesHands-Free)] (**).
([Headphones (WH-CH530 seriesStereo)] (**) - для з'єднань для відтворення музики).
У налаштуваннях мікрофона виберіть з'єднання для виклику [Headset (WH-CH530 seriesHands-Free)] (**).
Залежно від програми відеодзвінків, яку ви використовуєте, може відображатися лише [WH-CH530 series].
Якщо це так, виберіть [WH-CH530 series].
Поширені запитання й відповіді див. на вебсайті підтримки клієнтів.

3

(*) Залежно від програми для відеодзвінків, яку ви використовуєте, ця функція може бути недоступною.
(**) Назви можуть відрізнятися залежно від комп'ютера або програми для відеодзвінків, яку ви використовуєте.
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Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002288305

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Використання функції голосових інструкцій (Google app)

Зв'язавшись із програмою Google app на вашому смартфоні Android, ви можете керувати смартфоном Android
голосом під час носіння гарнітури.

Виберіть для голосових інструкцій і голосового вводу Google app.

На смартфоні Android виберіть наступні меню.
[Settings] - [Apps & notifications] - [Advanced] - [Default apps] - [Assist & voice input]
Потім встановіть [Assist app] на позицію Google app.
Наведена вище операційна процедура є прикладом. Для більш детальної інформації зверніться до інструкції
з експлуатації, що додається до смартфона на базі Android.
Може знадобитися остання версія Google app може знадобитися остання версія

Моделі для країн і регіонів, за винятком материкового Китаю:
Для отримання детальної інформації про Google appзверніться до інструкції з експлуатації або на сайт
підтримки смартфона Android, або на сайт Google Play на сайті магазину.
Моделі для материкового Китаю:
Для отримання додаткової інформації про Google appзверніться до інструкції з експлуатації або веб-сайту
підтримки смартфона Android.

Функція Google app може не активуватися з гарнітури залежно від специфікацій смартфона Android.

1

Підключіть гарнітуру до смартфону на Android через з'єднання BLUETOOTH.2

Коли смартфон Android перебуває в режимі очікування або відтворює музику, двічі натисніть кнопку
відтворення/виклику (A) на гарнітурі з інтервалом у 0,5 секунди.

Функцію Google app буде ввімкнено.

3

Зробіть запит до програми Google через мікрофон гарнітури (B).

Для отримання додаткової інформації про програми, які працюють з Google appдив. в інструкції з експлуатації
смартфона Android.

4
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Примітка
Навіть якщо функція "Hey Google" увімкнено на вашому смартфоні Android, ви не можете використовувати "Hey Google"
голосовою командою для запуску програми Google app.

Якщо використовується функція голосових інструкцій, ваш голос буде чутно з гарнітури завдяки її мікрофону (функція
Sidetone). У цьому випадку через гарнітуру можуть бути чутні навколишні звуки або звуки процесу роботи гарнітури, але це
не є несправністю.

Google app, можливо, не вдасться ввімкнути. Це залежить від технічних характеристик смартфона або версії програми.

Google app не працює, якщо гарнітуру підключено до пристрою, не сумісного з функцією голосових інструкцій.

Будьте обережні, тому що гарнітура вимикається, коли ви натискаєте і утримуєте кнопку відтворення/виклику.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282882

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

Після запуску програми Google appголосовий ввід буде вимкнено, якщо протягом певного часу не буде
записано жодного мовлення.
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Використання функції голосових інструкцій (Siri)

Зв'язавши гарнітуру з Siri на вашому iPhone, ви можете керувати iPhone голосом під час носіння гарнітури.

Примітка

Siri не може бути активована, коли ви говорите "Hey Siri", навіть якщо на iPhone увімкнена функція "Hey Siri" увімкнено.

Якщо використовується функція голосових інструкцій, ваш голос буде чутно з гарнітури завдяки її мікрофону (функція
Sidetone). У цьому випадку через гарнітуру можуть бути чутні навколишні звуки або звуки процесу роботи гарнітури, але це
не є несправністю.

Siri може бути не активована залежно від технічних характеристик смартфона або версії програми.

Увімкнути Siri.

На iPhone виберіть [Settings] - [Siri & Search].
Увімкніть [Press Home for Siri] і [Allow Siri When Locked].
Наведена вище операційна процедура є прикладом. Докладнішу інформацію можна знайти в інструкції з
експлуатації, що додається до iPhone.
Докладнішу інформацію про Siri можна знайти в інструкції з експлуатації або на веб-сайті підтримки iPhone.

1

Підключіть гарнітуру до iPhone через з'єднання BLUETOOTH.2

Коли iPhone перебуває в режимі очікування або відтворює музику, двічі натисніть кнопку
відтворення/виклику (A) на гарнітурі з інтервалом у 0,5 секунди.

Siri активовано.

3

Розмовляйте з Siri через мікрофон гарнітури (B).

Докладнішу інформацію про програми, які працюють з Siri, див. в інструкції з експлуатації iPhone.
Після ввімкнення Siri, Siri буде вимкнено, якщо протягом певного часу не буде виявлено жодного голосового
введення.

4
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Будьте обережні, тому що гарнітура вимикається, коли ви натискаєте і утримуєте кнопку відтворення/виклику.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002280906

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Заходи безпеки

Про зв'язок по BLUETOOTH
Бездротова технологія BLUETOOTH - це бездротова технологія короткого радіусу дії, яка забезпечує зв'язок
між цифровими пристроями, такими як смартфони та комп'ютери. Максимальна дальність зв’язку залежить від
наявності перешкод (люди, металеві предмети, стіни тощо) та електромагнітного середовища.
Залежно від BLUETOOTH-пристрою, підключеного до гарнітури, середовища зв'язку та навколишніх умов
можуть виникати шуми або переривання звуку.
Максимальна відстань зв'язку гарнітури становить приблизно 10 м. Відстань зв'язку може змінюватися залежно
від навколишнього середовища.
Мікрохвилі, які випромінює пристрій BLUETOOTH, можуть впливати на роботу електронного медичного
обладнання. Вимикайте гарнітуру та інші пристрої BLUETOOTH через можливість нещасного випадку в таких
місцях:

у лікарнях, поряд із пільговими місцями в поїздах, у місцях, де присутні горючі гази, а також поблизу
автоматичних дверей і засобів пожежної сигналізації.

Використовуючи гарнітуру в літаку, виконуйте вказівки персоналу рейсу. Радіохвилі можуть впливати на
інструменти та призвести до ризику нещасного випадку через несправність.
Відтворення звуку на гарнітурі може затримуватися порівняно з відтворенням на передавальному пристрої
через особливості бездротової технології BLUETOOTH. Зважаючи на це, під час гри чи перегляду фільму звук
може бути не синхронізований із зображенням.
Гарнітура підтримує функції безпеки, які відповідають стандарту BLUETOOTH як засіб забезпечення безпеки
під час спілкування за допомогою бездротової технології BLUETOOTH. Утім, залежно від вибраних
налаштувань та інших факторів, цього захисту може бути недостатньо. Будьте обережні під час спілкування за
допомогою бездротової технології BLUETOOTH.
Компанія Sony не несе відповідальності за будь-які збитки або втрати, спричинені витоком інформації під час
використання зв'язку BLUETOOTH.
З'єднання BLUETOOTH з усіма пристроями BLUETOOTH не гарантується.

Пристрої BLUETOOTH, підключені до гарнітури, повинні відповідати стандарту BLUETOOTH,
встановленому Bluetooth SIG, Inc.і мають бути сертифіковані як сумісні.
Навіть якщо підключений пристрій відповідає описаному вище стандарту BLUETOOTH, з'єднання може
бути нестабільним залежно від характеристик і специфікацій пристрою. Крім того, можуть виникати
відмінності в методах роботи, відображенні або продуктивності.
Під час спілкування по телефону в режимі гучного зв’язку з використанням гарнітури можуть виникати
шуми. Це залежить від підключеного пристрою та середовища.

Залежно від характеристик підключеного пристрою обмін даними може розпочатися з деякою затримкою.

Примітка щодо підвищення температури
Температура гарнітури може підвищуватися під час заряджання або при тривалому використанні гарнітури. Це
не є несправністю.

Примітка щодо статичної електрики
Якщо ви використовуєте гарнітуру в сухому повітрі, ви можете відчути легке поколювання у вухах. Це не є
несправністю гарнітури, а викликано статичною електрикою, що накопичується на вашому тілі. Якщо носити
одяг із натуральних матеріалів, які погано генерують статичну електрику, можна зменшити вплив цього ефекту.

Примітки щодо носіння гарнітури
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Після використання повільно вийміть гарнітуру з вух. Гарнітура має високий ступінь герметизації. Якщо сильно
натиснути на гарнітуру або раптово зняти її з вуха, ви можете пошкодити барабанну перетинку.
Під час надягання гарнітури може виникати шум від діафрагми. Це не є несправністю.
Тривале використання гарнітури може викликати такі симптоми, як свербіж і подразнення у вухах.
Якщо під час використання гарнітури ви відчуваєте будь-який з перерахованих вище симптомів, негайно
припиніть її використання. Потім зверніться до лікаря, до служби підтримки Sony або до найближчого дилера
Sony.

Інші примітки
Гарнітура є прецизійним пристроєм, тому не кидайте її і не піддавайте сильним ударам. Це може спричинити
деформацію або пошкодження, що призведе до зниження продуктивності.
Функція BLUETOOTH може не працювати з мобільним телефоном залежно від умов сигналу та навколишнього
середовища.
Залежно від умов сигналу вашого смартфона або навколишнього середовища, ви не зможете користуватися
гарнітурою.
Не дихайте в динамік або мікрофон.
Не стискайте гарнітуру та не кладіть на неї важкі предмети на тривалий час, зокрема під час зберігання. Це
може спричинити деформацію. При зберіганні гарнітури не застосовуйте силу.
Відчувши дискомфорт, негайно припиніть користуватися гарнітурою.
Вкладиші є витратним матеріалом. Якщо вони погіршилися або пошкодилися внаслідок тривалого
використання або зберігання, зверніться до служби підтримки Sony або до найближчого дилера Sony.
Гарнітура не є водонепроникною. Потрапляння всередину гарнітури води чи сторонніх частинок може
призвести до займання чи несправності. Якщо вода або сторонні предмети потрапили всередину гарнітури,
негайно припиніть її використання. Потім зверніться до служби підтримки Sony або до найближчого дилера
Sony. Зокрема, будьте обережні в таких випадках.

У разі використання гарнітури біля раковини чи посудини з рідиною
Будьте обережні, щоб не допустити падіння гарнітури в раковину або посудину з рідиною.
У разі використання гарнітури під дощем або снігопадом чи в місцях із високою вологістю
Під час використання гарнітури під час потовиділення
Якщо ви торкаєтеся гарнітури мокрими руками або якщо вона контактує з мокрим одягом, гарнітура може
намокнути.

Очищення гарнітури

Пил і бруд на зовнішній поверхні гарнітури можна витерти серветками, змоченими в чистій воді. Не
використовуйте наведені нижче предмети, оскільки вони можуть пошкодити поверхню і призвести до
несправності або поломки.

Вологі серветки, що містять спирт
Тонше.
Бензин та інші подібні речовини

Не використовуйте гарнітуру біля медичних пристроїв

Радіохвилі можуть впливати на роботу кардіостимуляторів і медичних пристроїв. Не використовуйте гарнітуру
в заповнених людьми місцях, таких як переповнені потяги, або всередині медичних закладів.
Гарнітуру оснащено магнітами. Ці магніти можуть заважати роботі кардіостимуляторів, програмованих
шунтуючих клапанів для лікування гідроцефалії або інших медичних пристроїв. Не розміщуйте гарнітуру
поблизу осіб, які використовують такі медичні пристрої. Зверніться до свого лікаря, перш ніж почати
користуватися гарнітурою, якщо ви використовуєте будь-який із таких медичних пристроїв.

Тримайте гарнітуру подалі від магнітних карток

Гарнітуру оснащено магнітами. У разі наближення до гарнітури магніт картки може постраждати або
вимкнутися.
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Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282879

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation
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Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Підтримувані кодеки

Кодек - це "алгоритм кодування звуку", який використовується під час бездротової передачі звуку через з'єднання
BLUETOOTH.
Гарнітура підтримує наведені нижче кодеки.
При підключенні за допомогою Classic Audio через A2DP з'єднання (для відтворення музики): SBC, AAC
Коли гарнітуру підключено за допомогою LE Audioвона підтримує LC3.

SBC
Це абревіатура для Subband Codec.
SBC це стандартна технологія кодування звуку, що використовується в пристроях BLUETOOTH.
Всі пристрої BLUETOOTH підтримують SBC.

AAC
Це абревіатура для Advanced Audio Coding.
AAC в основному використовується в продуктах Apple, таких як iPhone, які можуть забезпечити вищу якість
звуку, ніж у SBC.

LC3
Це абревіатура для Low Complexity Communication Codec.
LC3 є кодеком для LE Audio і забезпечує низьку затримку при передачі.

Коли музика передається з використанням одного з наведених нижче кодеків з пристрою, підключеного через
Classic Audioгарнітура автоматично перемикається на цей кодек і відтворює музику у тому ж форматі.
SBC, AAC
Якщо підключений пристрій підтримує кодек з вищою якістю звуку, ніж SBCвам може знадобитися заздалегідь
налаштувати пристрій для прослуховування музики з потрібним кодеком із списку підтримуваних кодеків.
Щоб налаштувати кодек, зверніться до інструкції з експлуатації підключеного пристрою.
При підключенні до LE Audio відтворення музики відбувається у LC3 кодеку. Для з'єднань LE Audio скористайтеся
додатком “Sound Connect” і встановіть [Bluetooth Connection Quality] на [Low latency]. Налаштування [Prioritize
Sound Quality] під час придбання не підтримує з'єднання LE Audio.
Зверніться до інструкції з експлуатації пристрою, до якого ви підключаєтеся, оскільки деякі налаштування можуть
знадобитися заздалегідь.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282877
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Як оновлювати програмне забезпечення (для зручного користування гарнітурою)

Оновіть програмне забезпечення гарнітури, щоб користуватися новими функціями та вирішувати певні проблеми.
Оновіть програмне забезпечення гарнітури за допомогою “Sound Connect” додаток.
Докладнішу інформацію про найновіше програмне забезпечення гарнітури та способи його оновлення дивіться на
веб-сайті підтримки.

Оновлювати програмне забезпечення гарнітури можна описаним нижче чином.

Примітка
Перед виконанням оновлення від'єднайте всі інші пристрої BLUETOOTH, підключені до мобільного пристрою, який
використовується для оновлення.
Програмне забезпечення може не оновлюватися, коли мобільний пристрій підключено до інших пристроїв, сумісних з
BLUETOOTH Low Energy (наприклад, носимі пристрої або розумні годинники).

Якщо оновлення неможливо завершити, зверніть увагу на наведені нижче обставини.
Закрийте всі програми, встановлені на мобільному пристрої, окрім програми “Sound Connect” програми.
Повністю зарядіть гарнітуру та мобільний пристрій.
Перед початком оновлення розташуйте гарнітуру та мобільний пристрій, що використовується для оновлення, якомога
ближче один до одного.
Не запускайте оновлення, якщо поблизу є пристрої бездротової локальної мережі або інші пристрої BLUETOOTH.
Перед оновленням програмного забезпечення вимкніть режим енергозбереження (*) вашого мобільного пристрою.
Залежно від версії ОС вашого мобільного пристрою, оновлення може не завершитися в режимі енергозбереження.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002288401
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Увімкніть гарнітуру.

Натисніть і утримуйте кнопку живлення (A) приблизно 2 секунди або більше.

1

Запустіть “Sound Connect” на мобільному пристрої, наприклад, смартфоні.2

Оновіть програмне забезпечення гарнітури дотримуючись інструкцій на екрані.3

(*) Назви можуть відрізнятися залежно від мобільного пристрою, яким ви користуєтеся.
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Запобігання займанню чи несправності через намокання

Про водонепроникність гарнітури
Гарнітура не є водонепроникною. Потрапляння всередину гарнітури води чи сторонніх частинок може призвести
до займання чи несправності.

Уникайте ситуацій, як-от описаних нижче, і слідкуйте, щоб на гарнітуру не потрапили волога чи бруд.

Використання гарнітури під дощем або снігопадом.

Торкання гарнітури мокрими руками, наприклад після миття посуду, миття рук тощо.
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Торкання гарнітури пітними руками чи її використання в ситуаціях, коли гарнітура може намокнути через піт.

Розміщення гарнітури в сумці з холодною пластиковою пляшкою.

Якщо гарнітура намокає чи в неї потрапляє вода
Заряджання чи ввімкнення вологої гарнітури може призвести до займання чи несправності. Слідкуючи, щоб
гарнітура якомога менше вібрувала, повільно поверніть вушні вкладки вниз і дайте воді стекти з них. Потім
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розташуйте гарнітуру вертикально та покладіть суху тканину під портом USB Type-C, доки зсередини не
виходитиме вода. Після цього залиште гарнітуру в затіненому місці з гарною вентиляцією, доки вона повністю не
висохне.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002289705
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Ліцензії

Цей виріб містить програмне забезпечення, яке компанія Sony використовує за ліцензійною угодою з
власником авторських прав на це програмне забезпечення. Ми повинні оголосити вміст угоди клієнтам за
вимогами власника авторських прав на програмне забезпечення. Перейдіть за такою адресою URL і
прочитайте вміст ліцензії.
https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/26/
Використання мітки «Виготовлено для Apple» означає, що аксесуар розроблено спеціально для під’єднання до
продуктів Apple, вказаних в мітці, і сертифіковано розробником на відповідність стандартам якості Apple. Apple
не несе відповідальності за роботу цього пристрою або його відповідність стандартам безпеки та нормативним
вимогам.
Мережеві послуги, вміст, (операційна система та) програмне забезпечення цього виробу можуть підпадати під
окремі умови й положення, їх використання може бути змінено, перервано чи припинено в будь-який момент
або може вимагати оплати збору, реєстрації чи внесення даних кредитної картки.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002286514

5-075-054-91(2) Copyright 2026 Sony Corporation

94

https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/26/


Довідка

Бездротова стереофонічна гарнітура
WH-CH530/ WH-CH535

Торговельні марки

Google, Android і Google Play — це торговельні марки Google LLC.
Apple, iPhone, macOS, Mac і Siri — це товарні знаки компанії Apple Inc., зареєстровані в США та інших країнах і
регіонах.
App Store — це знак обслуговування компанії Apple Inc., зареєстрований в США та інших країнах і регіонах.
IOS є товарним знаком або зареєстрованим товарним знаком Cisco в США та інших країнах і використовується
за ліцензією.
Microsoft і Windows — це зареєстровані товарні знаки або товарні знаки корпорації Microsoft Corporation у США
та/або інших країнах.
Текстова торговельна марка і логотипи BLUETOOTH® - це зареєстровані торговельні марки Bluetooth SIG, Inc.
Sony Group Corporation та дочірні компанії використовують їх за ліцензією.
USB Type-C® та USB-C® є зареєстрованими товарними знаками USB Implementers Forum.
DSEE — це товарний знак або зареєстрований товарний знак корпорації Sony Group Corporation або її
афілійованих осіб.
Усі інші товарні знаки та зареєстровані товарні знаки є власністю відповідних компаній. Знаки ™ та ® у цьому
посібнику не наводяться.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002282886
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Виправлення несправностей

У разі виникнення будь-яких проблем дотримуйтеся нижченаведеної процедури.

Пов’язані розділи
Заряджання

Перезавантаження гарнітури

Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002509176

1. Вимкніть гарнітуру, зарядіть її, а потім увімкніть знову.

2. Перезапустіть пристрій, що підключається, як-от комп’ютер або смартфон.

3. Перейдіть на сайт підтримки Sony з меню програми “Sound Connect”, щоб знайти причину та
вирішення проблеми, або перевірте сайт підтримки нижче.
https://www.sony.net/support/WH-CH530/

4. Перезавантажте гарнітуру.

5. Ініціалізуйте гарнітуру.

6. Якщо проблеми не зникнуть, зверніться до служби підтримки Sony за вказаними нижче контактами
або до найближчого дилера Sony.
https://www.sony.net/support-contact
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Перезавантаження гарнітури

Якщо гарнітуру не можна ввімкнути або нею не можна користуватися, навіть коли вона ввімкнена, перезавантажте
її.

Інформація про сполучення пристрою та інші налаштування зберігаються.
Якщо гарнітура не працює належним чином навіть після перезавантаження, ініціалізуйте гарнітуру, щоб відновити
заводські налаштування.

Під’єднайте гарнітуру до розетки змінного струму.

Використовуйте кабель USB Type-C та адаптер змінного струму USB (A).

1

Одночасно натисніть кнопку збільшення гучності (B) і кнопку зменшення гучності (C).

Гарнітуру буде скинуто (індикатор згасне, а потім знову загориться).

2
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Пов’язані розділи
Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002288039
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Ініціалізація гарнітури для повернення до заводських налаштувань

Якщо гарнітура не працює правильно навіть після перезавантаження, ініціалізуйте її.

Ця операція скидає налаштування гучності та інші параметри до заводських значень і видаляє всю інформацію
про сполучення. У такому разі видаліть із підключеного пристрою інформацію про створення пари та створіть пару
знову.
Якщо гарнітура не працює належним чином навіть після ініціалізації, зверніться до найближчого дилера Sony.

Пов’язані розділи
Перезавантаження гарнітури

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002288038
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Вимкніть гарнітуру.

Вийміть кабель USB Type-C.

1

Натисніть і утримуйте кнопку живлення (A) і кнопку зменшення гучності (B) приблизно 10 секунд або
більше.

Після завершення ініціалізації індикатор блимає синім кольором 4 рази.

2
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Технічні характеристики

Джерело живлення:
Постійний струм 5 В (при використанні доступного у продажу USB-адаптера змінного струму)
При використанні вбудованого літій-іонного акумулятора (потужність пристрою: постійний струм 3,85 В)

Тривалість заряджання:
Прибл. 3 год.

Примітка
Тривалість заряджання залежить від умов використання.

Температура заряджання:
від 5 °C до 35 °C

Робоча температура:
від 0 °C до 40 °C

Маса:
Приблизно 150 г

Система зв’язку:
BLUETOOTH

Дизайн і технічні характеристики можуть змінюватися без попередження.

Залежно від країни або регіону, де ви придбали гарнітуру, деякі моделі можуть бути недоступні для придбання.

Сумісні моделі iPhone

iPhone 16e
iPhone 16 Pro Max
iPhone 16 Pro
iPhone 16 Plus
iPhone 16
iPhone 15 Pro Max
iPhone 15 Pro
iPhone 15 Plus
iPhone 15
iPhone 14 Pro Max
iPhone 14 Pro
iPhone 14 Plus
iPhone 14
iPhone SE (3-тє покоління)
iPhone 13 Pro Max
iPhone 13 Pro
iPhone 13
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iPhone 13 mini
iPhone 12 Pro Max
iPhone 12 Pro
iPhone 12
iPhone 12 mini
iPhone SE (2-е покоління)
iPhone 11 Pro Max
iPhone 11 Pro
iPhone 11
(Станом на квітень 2026 року)
Залежно від iOS, яку підтримують вищезазначені моделі, додаток “Sound Connect” додаток може не працювати.

Зауважте, що ця Довідка перекладена у машинний спосіб. Машинний переклад не враховує контекст, тож може не повністю відповідати англійській версії. Щоб переглянути оригінальну
англійську версію тексту, виберіть English у меню [Сторінка вибору мови].

TP1002288037
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