SONY

Hjalpguide

Tradlost stereoheadset

WF-C500

Modell: YY2952

Anvand den har manualen om du stoter pa nagra problem eller har nagra fragor.

Uppdatera headsetets programvara och "Sony | Headphones Connect’-appen till den senaste versionen. Se foljande for
att fa mer information:

https://www.sony.net/elesupport/

Komma igang

Vad du kan géra med BLUETOOTH®-funktionen

Om réstvagledning

Medféljande tillbehor

Kontrollera férpackningens innehall

Byta spetsar till dronsnackan

|— Nar du har anvant headsetet klart

Delar och kontroller

}» Delarnas plats och funktion

I» Om indikatorlampan



https://www.sony.net/elesupport/

Bara headsetet

Bara headsetet

Endast anvanda en av headsetets enheter

Stréom/laddning
— Laddar
— Tillganglig_driftstid

— Kontrollera aterstaende batteriladdning

— Sla pa headsetet

— Stanga av headsetet

Gdra anslutningar

Uppratta tradlés anslutning_till Bluetooth-enheter

App for enkel konfiguration

|— Anslutning_med "Sony | Headphones Connect’-appen

Android-smarttelefon

Ihopparning_och anslutning med en Android-smarttelefon

Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon

iPhone (iOS-enheter)

Ihopparning_och anslutning med en iPhone

Ansluta till en ihopparad iPhone

Datorer

— lhopparning och anslutning med en dator (Windows® 10)

— lhopparning och anslutning med en dator (Windows 8.1)

— |hopparning_och anslutning_ med en dator (Mac)

Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)

Ansiluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)

Ansluta till en ihopparad dator (Mac)

Andra Bluetooth-enheter

Ihopparning och anslutning med en Bluetooth-device

Ansluta till en ihopparad Bluetooth-enhet




Lyssna pa musik
Lyssna pa musik via Bluetooth-anslutning

Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Styra ljudenheten (Bluetooth-anslutning)

Koppla ifrén Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Ljudkvalitetslage

|— Om ljudkvalitetslaget

Kodek som stdds

Om DSEE-funktionen

Ringa samtal

Ta emot ett samtal

Ringa ett samtal

Funktioner for ett telefonsamtal

Ringa ett videosamtal pa din dator

Koppla ifrén Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Anvanda résthjalpsfunktionen

Anvanda rostassistentfunktionen (Google app)

Anvanda réstassistentfunktionen (Siri)

Anvanda apparna

Vad du kan géra med "Sony | Headphones Connect’-appen

Installera appen "Sony | Headphones Connect”

Atkomst till supportinformation fr&n "Sony | Headphones Connect’-appen

Hur du haller programvaran uppdaterad (fér bekvdm anvandning_av headsetet)

Viktig information

Eorsiktighetsatgarder

Undvika brannskador eller funktionsfel pa grund av véta

Nar headsetet eller laddningsfodralet blir bl6ta

Licensmeddelande




Varumarken

Webbplatser med kundsupport

Felsékning

Vad kan jag_gdra for att I6sa ett problem?

Strém/laddning

— Det gar inte att sla pa headsetet.

Laddning_later sig_inte goras.

Tillganglig_driftstid ar kort. Batteriet racker inte lange.

Laddningstiden ar for lang.

Ljud

— Inget ljud, inget ljud fran ena sidan

— Lag_ljudniva

— Dalig_ljudkvalitet

— Ljudet hoppas regelbundet éver.

Brus hors vid musikuppspelning.

Bluetooth-anslutning

L |hopparning_later sig_ inte goras.

— Kunde inte uppratta en Bluetooth-anslutning.

Headsetet fungerar inte ordentligt.

Kan inte hora en person vid ett samtal/rostvolymen for den som ringer &r lag, din rost hors inte under ett samtal/den som ringer hor
inte din rost tydligt.

Ovrigt

Spetsar till 6ronsnackan skadas eller forsvinner.

Du far ont i 6ronen

Aterstalla eller initiera headsetet

Aterstilla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstéllda varden

Specifikationer

Specifikationer
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Vad du kan gora med BLUETOOTH®-funktionen

Headsetet anvander tradlds Bluetooth-teknik, sa att du kan géra foljande.
Lyssna pa musik
Du kan ta emot ljudsignaler fran en smarttelefon eller musikspelare for att tradlost lyssna pa musik.

» b

Prata i telefonen

Du kan anvéanda handsfree nar du ringer och tar emot samtal under tiden som du har kvar din smarttelefon eller
mobiltelefon i din vaska eller ficka.

W e
i
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Om rostvagledning

Med fabriksinstéllda varden hor du réstvagledning pa engelska via headsetet. Innehallet i réstvagledningen forklaras
inom parenteser.

Du kan andra spraket i rostvagledningen och sla pa/av rostvagledningen med "Sony | Headphones Connect’-appen. Mer
information finns i "Sony | Headphones Connect’-appens hjalpguide.
https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

| féljande situationer hor du rostvagledning via headsetets vanstra och hdgra enhet samtidigt.
Nar den gar in i ihopparningslage: “Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling)

| féljande situationer hor du rostvagledning via headsetets vanstra och hogra enhet. Nar du plockar ur endast en av
headsetets enheter fran laddningsfodralet och anvander den, hér du en réstvagledning via den enhet du anvander.

Nar headsetenheten plockas ut fran laddningsfodralet och slés pa: "Power on” (Stréom pa)

Nar du stanger av med "Sony | Headphones Connect’-appen/Vid automatisk avstangning 15 minuter efter att en
Bluetooth-anslutning har kopplats fran: "Power off” (Strom av)

Vid information om aterstdende batteriladdning for headsetet: "Battery about XX %” (Batteri ca XX %) ("XX"-vardet

indikerar ungefarlig kvarvarande laddning. Anvand som en grov uppskattning.) / "Battery fully charged” (Batteri
fulladdat)

Nar resterande batteriladdning for headsetet ar lIag: "Low battery, please recharge headset” (Lag batteriniva, ladda
headset)

Nar avstangning gors automatiskt av headsetet pa grund av lagt batteri: "Please recharge headset. Power off”
(Ladda headset. Strém av)

| féljande situationer hor du en rostvagledning fran den enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran
laddningsfodralet.

Nar den upprattar en Bluetooth-anslutning: "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten)
Nar en Bluetooth -anslutning kopplas fran: "Bluetooth disconnected” (Bluetooth frankopplad)

OBS!

Det tar cirka 6 minuter nar du andrar spraket for rostvagledningen.

Nar du initierar headsetet for att aterstalla fabriksinstaliningarna efter att du har &ndrat sprak for rostvagledning sa aterstalls inte
spraket till fabriksinstaliningarna.

Om du inte hor rostvagledningen efter att du bytt sprak for réstvagledningen eller uppdaterat programvaran ska du placera
headsetet i laddningsfodralet for att stinga av det och ta sedan bort headsetet fran laddningsfodralet igen for att sla pa det.

Relaterade avsnitt

Endast anvanda en av headsetets enheter

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Kontrollera forpackningens innehall

Nar férpackningen 6ppnats sa kontrollera att alla artiklar pa listan finns med. Kontakta din aterférsaljare om nagon del
saknas.

Siffrorna inom parentes indikerar antalet delar.
Tradlost stereoheadset

USB Type-C®-kabel (USB-A till USB-C®) (ca. 20 cm) (1)

o B

'Fi[ _ ;_:I.—_—_ — e "W
— — e

(N —

Spetsar till 6ronsnacka i hybridsilikon (SS/M/LL 2 av varje)
Headsetet har vid inkopstillfallet spetsar till 6ronsnackan i storlek M pa den vanstra och hégra enheten. Storleken pa
spetsarna till 6ronsnackan kan avgoras baserat pa antalet prickade linjer som finns inuti den nedre delen pa

spetsarna till Gronsnackan.

55 M

SS-storlek: 1 linje
M-storlek: 3 linjer
LL-storlek: 5 linjer

Laddningsfodral (1)

& o)
N

OBS!

Spetsar till Gronsnackan ar forbrukningsvaror. Om spetsarna till Gronsnackan ar skadade och maste bytas ut kan du kontakta din
narmaste Sony-aterforsaljare eller kbpa EP-EX11-serien (*) (séljs separat).

*

Kanske inte stdds i vissa lander eller regioner.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Byta spetsar till 6ronsnackan

Headsetet har vid inkopstillféllet spetsar till dGronsnackan i storlek M pa den vanstra och hégra enheten.

Om storleken pa spetsarna till Gronsnackan inte stammer med storleken pa dina 6érongangar eller om du inte bar
headsetet ordentligt i dina 6ron, kan det handa att du inte erhaller korrekt ljudkvalitet eller samtalsprestanda.

Om sa ar fallet kan du forsdka med foljande.

Byt spetsar till 6ronsnackan till sdadana som passar tatare i dina éron. Nar du byter spetsar till dGronsnackan ska du
forst prova spetsar av storre storlek och sedan byta till en mindre storlek. Det kan handa att vanster och héger
spetsar till dronsnackan skiljer sig at i storlek.

Se till sa att du bar headsetet ordentligt i dronen. Bar headsetet s& att spetsen till dronsnackan sitter bekvamt sa
djupt in i drongangen som mgjligt.

Spetsar till 6ronsnéacka i hybridsilikon

Storleken pa spetsarna till Gronsnackan kan avgoras baserat pa antalet prickade linjer som finns inuti den nedre delen
pa spetsarna till ronsnackan.

SS-storlek: 1 linje
M-storlek: 3 linjer
LL-storlek: 5 linjer

o Ta bort spetsen till 6ronsnackan.

b —
Nyp inte ihop anden pa spetsen till Gronsnackan nar du tar bort den.

c, Satt i spetsen till 6ronsnéackan.

SO (DR
Kﬁl” :_:]] - .

Satt i spetsen till Gronsnackan ordentligt hela vagen. Satt inte i spetsen till Gronsnackan pa ett 16st eller snett satt.

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur man byter spetsar till 6ronsnackan och hur man bar headsetet i 6ronen.

9
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Nar du har anvant headsetet klart

Placera headsetet i laddningsfodralet nar har anvant headsetet klart.
Stang locket till laddningsfodralet.

OBS!

Om svett eller vatten Iamnas kvar pa laddningsporten kan det férsamra férmagan att ladda headsetet. Torka omedelbart bort
eventuell svett eller vatten pa laddningsporten efter anvandning. Nar headsetets eller laddningsfodralets laddningsportar blir
smutsiga ska de torkas av med en mjuk, torr trasa.

Om headsetet blir vatt

1. Torka av allt vatten som hamnar pa headsetet med en mjuk, torr trasa.
2. Ta bort spetsarna till Gronsnackan, vand ljudkanalen och lufthalen nedat och skaka flera ganger for att fa bort vattnet.

| Fir

Y &y
&Y

s
A Ly

&

3. Vand mikrofonhalet nedat och knacka forsiktigt pa det cirka 5 ganger mot en torr trasa eller liknande for att fa bort
ansamlat vatten.

11



4. Lat headsetet torka i rumstemperatur.

12
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Delarnas plats och funktion

Headset

. Indikatorlamporna (blad/orange) (vanster, hdger)

Lyser orange under laddning.
Lyser bla och orange for att ange strom- eller kommunikationsstatus for headsetet.

. Knappar (vanster, hoger)

Tryck for att styra headsetet.

. Mikrofoner (vanster, hoger)

Fangar upp ljudet av din rést nar du talar i telefonen.

. Spetsar till 6Gronsnacka (vanster, hdger)
. Vanster enhet pa headsetet

. Hoger enhet pa headsetet

. © -marke (vanster)

. Taktil punkt

Det finns en taktil punkt pa vanster enhet pa headsetet.

. Laddningsportar (vanster, hoger)
. ® -marke (hoger)
. Inbyggda antenner (vanster, hdger)

En Bluetooth-antenn ar inbyggd i bade vanster och hdger enhet pa headsetet.

Laddningsfodral

13



. Lock
. Indikatorlampan (orange)
Indikerar laddningsstatus.
3. USB Type-C-uttag
Anslut laddningsfodralet till ett natuttag via en USB-natadapter som séljs i handeln eller till en dator med den
medfdljande USB Type-C-kabeln for att ladda bade headsetet och laddningsfodralet samtidigt.

N =

Relaterade avsnitt
Om indikatorlampan

Kontrollera aterstaende batteriladdning

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Om indikatorlampan

Du kan kontrollera headsetets/laddningsfodralets olika status med indikatorlamporna.
@ : Arbla nar den slas pa/ @ : Ar orange nar den slas pa/-: Stangs av

Stromstatus

Indikatorlamporna pa headsetet

Nar headsetet tas bort fran laddningsfodralet och slas pa

® - @ (blinkar bla tva ganger)

Nar headsetet stédngs av via "Sony | Headphones Connect’-appen/Nar headsetet stdngs av automatisk efter 15
minuters Bluetooth frankoppling/Nar headsetets batteri blir tomt och headsetet stangs av

@ - - - (lyser bla i cirka 2 sekunder)

Indikerar den aterstaende batteriladdningen

Indikatorlamporna pa headsetet

Nar headsetets aterstaende batteriladdning ar 20 % eller lagre

@D - @D - @ - (blinkar langsamt orange upprepade ganger i cirka 15 sekunder och
slocknar (headsetet maste laddas))

Indikatorlampan pa laddningsfodralet

Nar laddningsfodralets aterstdende batteriladdning ar 30 % eller Iagre och headsetet placeras i eller tas ut ur
laddningsfodralet

@D - @D - @ - (blinkar langsamt orange upprepade ganger i cirka 15 sekunder och
slocknar nar headsetet placeras i eller tas ut ur laddningsfodralet (laddningsfodralet maste laddas))

Laddningsstatus

Indikatorlamporna pa headsetet

Vid laddning av headsetet

@I (lyser orange)

Nar batteriet ar fulladdat nar laddningen av headsetet pabdrjas

@I - - - (lyser orange i cirka 1 minut och slocknar sedan)

Nar batteriet blir fulladdat och laddningen ar slutford

—————— (slocknar)

Headsetets batteri har onormal temperatur

® ®--0 O -- (blinkar tva ganger orange, upprepade ganger)

Nar ett fel intraffar nar headsetet laddas och headsetet inte laddas

@D - - @ - - (blinkar langsamt orange upprepade ganger med ett intervall pa cirka 0,5 sekunder)

Indikatorlampan pa laddningsfodralet

Vid laddning av laddningsfodralet

@I (lyser orange)

Nar batteriet ar fulladdat nar laddningen av laddningsfodralet paborjas
@I - - - (lyser orange i cirka 1 minut och slocknar sedan)
Nar batteriet blir fulladdat och laddningen ar slutférd

------ (slocknar)

15



Laddningsfodralets batteri har onormal temperatur

® ®--0 O -- (blinkar tva ganger orange, upprepade ganger)

Nar ett fel intraffar nar laddningsfodralet laddas och laddningsfodralet inte laddas

@D - - @ - - (blinkar langsamt orange upprepade ganger med ett intervall pa cirka 0,5 sekunder)

Bluetooth-anslutningsstatus

Indikatorlamporna pa headsetet

Ihopparningslage

® ©®--0® O -- (blinkar tva ganger bla, upprepade ganger)

Inte ansluten

®--©®--0 --0 --(blinkar bla i ca. 1-sekundersintervaller, upprepade ganger)
Anslutningsprocess klar

® OO0 ® ® ® O (blinkar snabbt bla i ca. 5 sekunder, upprepade ganger)
Ansluten

®------ ®------ (blinkar bla i ca. 5-sekundersintervaller, upprepade ganger)
Inkommande samtal

OO 00 ® ® ® O (blinkar snabbt bla, upprepade ganger)

Statusindikatorlamporna foér oansluten och ansluten slacks automatiskt efter att en viss tid forflutit. De bdrjar blinka igen,
under en viss tidsperiod, nar vissa funktioner anvands. Nar aterstaende batteriladdning blir Iag bérjar indikatorlampan att
blinka orange.

Ovrigt

Indikatorlamporna pa headsetet

Uppdatering av programvara
G - - D - - G - - (blinkar langsamt bla, upprepade ganger)
Initiering slutférd

® ® ® O (blinkar bla 4 ganger)
Se "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden” for att fa mer information.

Relaterade avsnitt
Laddar
Kontrollera aterstaende batteriladdning
Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Bara headsetet

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur man byter spetsar till 6ronsnackan och hur man bar headsetet i 6ronen.
https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0031/h_zz/

o Satt pa dig headsetenheterna i bada 6ronen.

Ta pa dig headsetenheten med @© -market (vanster) i vanster 6ra och headsetenheten med ® -market (hoger) i
hoger o6ra. Vanster enhet har en taktil punkt.

I

A: Taktil punkt

9 Justera headsetets passning i 6ronen.

Vrid headsetenheten for att féra in 6ronsnackan djupt in i 6ronkanalen.

For korrekt ljudkvalitet och en bra kvalitet pa samtalsljudet osv.

Om storleken pa spetsarna till Gronsnackan inte stammer med storleken pa dina 6érongangar eller om du inte bar
headsetet ordentligt i dina 6ron, kan det handa att du inte erhaller korrekt ljudkvalitet eller samtalsprestanda.
Om sa ar fallet kan du férséka med foljande.

Byt spetsar till dronsnackan till sdadana som passar tatare i dina 6ron. Nar du byter spetsar till 6ronsnackan ska du
forst prova spetsar av storre storlek och sedan byta till en mindre storlek. Det kan handa att vanster och héger
spetsar till dronsnackan skiljer sig at i storlek.

Se steg @) , se till sa att du bar headsetet ordentligt i Gronen. Bar headsetet sa att spetsen till 6ronsnackan sitter
bekvamt sa djupt in i Grongangen som mojligt.
Tips
Du kan ocksa spela upp musik, ringa och ta emot samtal osv. nar du endast bar en enhet for headsetet i 6rat.

17
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Relaterade avsnitt
» Byta spetsar till dronsnackan

» Endast anvanda en av headsetets enheter

18
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Endast anvanda en av headsetets enheter

Du kan plocka ur en headsetenhet ur laddningsfodralet och anvanda den enskilt.
| detta fall kommer endast den enhet som plockats ur laddningsfodralet att slas pa.

Nar du tar ut headsetets andra enhet ur laddningsfodralet

Anslutningen mellan vanster och hdger enhet upprattas automatiskt och du hér musiken eller annat ljud i headsetets
bada enheter.

Tips

Nar du lyssnar pa musik med ett 6ra och du bar endast den hogra enheten i érat, anvander du knappen pa hdger enhet for att
spela musik. | sa fall justerar du volymen pa den anslutna enheten.

Nar du bar endast den vanstra enheten i 6rat mandvrerar du den anslutna enheten for att spela musik. | sa fall kan du justera
volymen med knappen pa den vanstra enheten.

Nar du spelar musik eller annat stereoljud och du endast bar en enhet hor du monoljudet fér vanster och hoger kanal mixade.

Du kan ocksa anvanda handsfree vid samtal &ven om du bara anvander en av headsetets enheter. Nar ett inkommande samtal
tas emot svarar du pa samtalet i den headsetenhet du anvander. Du kan prata med bada enheterna om du plockar ur den andra
headsetenheten fran laddningsfodralet nar du pratar med bara en enhet.

OBS!

Placera den andra enheten i laddningsfodralet nar du endast anvander en av headsetets enheter.

Nar du anvander endast en av headsetets enheter sa kan aterstdende batteriladdning hos headsetet skilja sig at mellan vanster
och hoger enhet.

Relaterade avsnitt
Styra ljudenheten (Bluetooth-anslutning)

Funktioner for ett telefonsamtal

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Laddar

Headsetet och laddningsfodralet innehaller inbyggda laddningsbara litiumjonbatterier. Anvand den medfdljande USB
Type-C-kabeln for att ladda headsetet innan anvandning.

0 Plocka ur headsetet fran laddningsfodralet och ta bort det isolerande arket.

Kassera det isolerande ark du tog bort.

e’ Placera headsetet i laddningsfodralet.

Satt tillbaka vanster enhet pa headsetet (enheten med den taktila punkten) i det vanstra halet pa laddningsfodralet
och séatt tillbaka den hégra enheten av headsetet i hoger hal i laddningsfodralet. Varje enhet pa headsetet kommer
att stallas in i ratt position i laddningsfodralet med hjalp av den inbyggda magneten.

J{"_f)@ ®
& 9

Placera headsetet i laddningsfodralet och stang locket pa laddningsfodralet nar indikatorlamporna (orange) pa
headsetet tands.

Indikatorlamporna (orange) pa headsetet slocknar nar headsetet ar fulladdat.

G’ Anslut laddningsfodralet till ett vagguttag.

Anvand den medféljande USB Type-C-kabeln och en USB-natadapter som saljs i handeln.

20



Laddningen av headsetet och laddningsfodralet startar. Indikatorlamporna (orange) pa headsetet och
laddningsfodralet tands.

Indikatorlamporna (orange) pa headsetet och laddningsfodralet slocknar nar laddningen ar genomford.
Ta bort USB Type-C-kabeln.

Om laddningstiden

Den tid som kravs for att ladda headsetet och laddningsfodralet helt ar cirka 3 timmar (*).

*

Tid som kravs for att ladda det tomma batteriet till dess fulla kapacitet. Laddningstiden kan variera beroende pa anvandningsférhallandena.

Ladda headsetet nar du befinner dig utomhus

Det finns ett laddningsbart batteri inbyggt i laddningsfodralet. Om du i férvag laddar laddningsfodralet, kan du anvanda
det for att ladda headsetet utan stromférsorjning nar du gar ut.
Den tid som kravs for att ladda headsetets vanstra och hogra enhet helt ar cirka 2,5 timmar.

Systemkrav for USB-batteriladdning

USB-natadapter

En kommersiellt tillganglig USB-natadapter kapabel att tillféra en utstrom pa minst 0,5 A (500 mA)
Persondator

En persondator med en vanlig USB-port

Vi garanterar inte att det fungerar pa alla datorer.
Funktionalitet pa en specialbyggd eller hemmabyggd dator garanteras inte.

Tips

Headsetet kan &ven laddas genom att ansluta laddningsfodralet till en dator som &r igdng med hjélp av den medféljande USB
Type-C-kabeln.

Nar du avlagsnar headsetet fran laddningsfodralet och tar pa dig headsetet hors réstvagledning som indikerar headsetets
aterstaende batteriladdning via vénster och hdger enhet pa headsetet var for sig. Aterstaende batteriladdning som aterges av
rostvagledningen kan, i vissa fall, skilja sig fran faktiska aterstaende laddningen. Anvand som en grov uppskattning.

OBS!

Placera headsetet i laddningsfodralet, nar det isolerande arket tagits pa efter inkdpet, och ladda det innan det anvands.
Var noga med att anvanda den medféljande USB Type-C-kabeln. Annars kan det handa att det inte gar att ladda.
Beroende pa typen av USB-natadapter finns det en mojlighet att det inte gar att ladda.

Beroende pa headsetfunktionernas instéllningar och anvandningsvillkoren kan batteriférbrukningens hastighet variera mellan
vanster och hdger enhet.
Laddningstiden for batterier kan som ett resultat skilja sig at mellan vanster och héger enhet, med det ar inget fel.

Headsetet kan inte laddas nar datorn &r i standby (strdmsparldge) eller viloldge. Andra i sa fall datorns instéliningar for att borja
ladda igen.
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Nar headsetet placeras i laddningsfodralet och om indikatorlampan (orange) pa laddningsfodralet blinkar langsamt, ar
laddningsfodralets aterstaende batteriladdning lag. Ladda laddningsfodralet.

Om indikatorlamporna (orange) pa headsetet inte tands/blinkar &ven nar headsetet placeras i laddningsfodralet ar
laddningsfodralets batteriladdning tom. Ladda laddningsfodralet.

Om headsetet inte anvands under en langre tid kan driftstimmarna for det laddningsbara batteriet minska. Batteriets livslangd
forbattras efter flera gangers laddning och urladdning. Om du férvarar headsetet en langre tid sa ladda batteriet en gang var 6:e
manad for att undvika 6verurladdning.

Om headsetet inte anvands under en langre tid kan det ta langre tid att ladda batteriet.

Om ett problem intraffar med headsetets eller laddningsfodralets laddningsbara batteri och nagot ovanligt intréffar under laddning
blinkar headsetets indikatorlampor (orange) eller laddningsfodralets indikatorlampa (orange).

Laddning rekommenderas pa en plats med en omgivande temperatur mellan 15 °C och 35 °C. Utanfor detta intervall ar det inte
sakert att batteriet laddas upp effektivt.

Om problemet kvarstar bor du radfraga din narmaste Sony-aterforsaljare.

Om headsetet inte anvands under en langre tid kanske indikatorlampan (orange) pa laddningsfodralet inte tdnds omedelbart vid
laddning. Vanta en stund tills indikatorlampan (orange) ténds.

Om driftstimmarna for det inbyggda laddningsbara batteriet minskar vasentligt bor batteriet bytas ut. Kontakta din narmaste
Sony-aterforsaljare.

Undvik att exponera for extrema temperaturforandringar, direkt solsken, fukt, sand, damm och elektrisk stot. Lamna aldrig
headsetet i ett parkerat fordon.

Vid anslutning av laddningsfodralet till en dator ska endast den medféljande USB Type-C-kabeln anvandas och direktanslutning
maste upprattas. Laddningen slutfors inte ordentligt nar laddningsfodralet ansluts via en USB-hubb.

Relaterade avsnitt
Om indikatorlampan
Om rdstvagledning

Kontrollera aterstaende batteriladdning

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Tillganglig driftstid

De tillgéngliga driftstiderna for headsetet med ett fulladdat batteri &r enligt féljande:

Bluetooth-anslutning
Musikuppspelningstid
Kodek | DSEE™ | Tillgénglig driftstid
AAC AUTO Maximalt 10 timmar
AAC AV Maximalt 10 timmar
SBC AUTO Maximalt 10 timmar

SBC AV Maximalt 10 timmar

Det ar mojligt att spela upp musik i ca. 60 minuter efter 10 minuters laddning.
Om du stéller in féljande funktioner blir tillganglig driftstid for batteriet kortare an fér de som beskrivs ovan.

Equalizer
DSEE

Om du stéller in equalizer och DSEE samtidigt sa blir tillganglig driftstid for batteriet annu kortare.

Kommunikationstid

Maximalt 5 timmar

Tips

Med "Sony | Headphones Connect’-appen kan du kontrollera vilken kodek som anvéands for en anslutning eller byta till DSEE-
funktionen.

OBS!

Driftstimmar kan skilja sig fran den tid som beskrivs ovan beroende pa installningar for headsetets funktioner och
anvandningsforhallanden.

Beroende pa headsetfunktionernas installningar och anvandningsvillkoren kan batteriférbrukningens hastighet variera mellan
vanster och hdger enhet, men det ar inget fel.

Relaterade avsnitt
Kodek som stdds
Om DSEE-funktionen

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Kontrollera aterstaende batteriladdning

Du kan kontrollera de laddningsbara batteriernas aterstaende batteriladdning fér headsetet och laddningsfodralet.

Nar du tar ut headsetet ur laddningsfodralet

Nar du avlagsnar headsetet fran laddningsfodralet och tar pa dig headsetet hors rostvagledning som indikerar
headsetets aterstdende batteriladdning via vanster och héger enhet pa headsetet var for sig.

"Battery about XX %” (Batteri ca XX %) ("XX"-vardet aterger ungefarlig aterstdende batteriladdning.)

"Battery fully charged” (Batteri fulladdat)

Aterstaende batteriladdning som aterges av réstvagledningen kan, i vissa fall, skilja sig fran faktiska aterstdende
laddningen. Anvand som en grov uppskattning.

Nar aterstaende batteriladdning blir lag

Om ett varningsljud hors och réstvagledningen sager "Low battery, please recharge headset” (Lag batteriniva, ladda
headset) ska headsetet laddas sa snart som mojligt.

Nar batteriet blir helt och hallet tomt ger headsetet ifran sig ett varningsljud och réstvagledningen séager "Please recharge
headset. Power off’ (Ladda headset. Strdm av) varpa headsetet stangs av automatiskt.

Nar du anvander en iPhone eller iPod touch

Nar headsetet ar anslutet till en iPhone eller iPod touch via en HFP-Bluetooth-anslutning visas en ikon som indikerar
headsetets aterstaende batteriladdning pa skarmen pa din iPhone eller iPod touch.

A: Headsetets aterstaende batteriladdning
B: 100 % - 71 %

C:70% -51%

D: 50 % -21 %

E: 20 % eller lagre (behodver laddas)

Aterstaende batteriladdning for headsetet visas dven pa widgeten fér en iPhone eller iPod touch som koér iOS 11 eller
senare. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med din iPhone eller iPod touch.

Den aterstaende laddningen som visas kan, i vissa fall, skilja sig fran den faktiska aterstaende laddningen. Anvand som
en grov uppskattning.

Nar du anvander en Android™-smarttelefon (OS 8.1 eller senare)

Nar headsetet ar anslutet till en Android-smarttelefon via HFP Bluetooth-anslutning, valjer du [Settings] - [Device
connection] - [Bluetooth] for att visa headsetets aterstdende batteriladdning som ”100 %”, 70 %”, "50 %” eller "20 %” i
kolumnen fér den anslutna Bluetooth-enheten som visas pa din smarttelefons skarm. Mer information finns i
bruksanvisningen till Android-smarttelefonen.

Den aterstaende laddningen som visas kan, i vissa fall, skilja sig fran den faktiska aterstaende laddningen. Anvand som
en grov uppskattning.

Kontrollera aterstaende batteriladdning for laddningsfodralet
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Om indikatorlampan (orange) pa laddningsfodralet blinkar i cirka 15 sekunder nar headsetet placeras i
laddningsfodralet eller tas bort fran laddningsfodralet &r laddningsfodralets aterstdende batteriladdning mellan 30 %
och 5 %. Laddningsfodralet kan inte ladda upp headsetet tillrackligt med denna nivé av aterstaende batteriladdning.
Om indikatorlampan (orange) pa laddningsfodralet inte tdnds eller omedelbart slocknar nar headsetet placeras i

laddningsfodralet eller tas bort fran laddningsfodralet &r laddningsfodralets aterstaende batteriladdning mindre an
5 %. | detta fall gar det inte att ladda headsetet i laddningsfodralet.

Tips

Aterstaende batteriladdning pa headsetet kan skilja sig at mellan vénster och héger sida beroende pa hur du anvénder dem.

Nar du anvander bada headsetets enheter sa visas aterstdende batteriladdning fér den av vanster och héger enhet som har
minst aterstdende batteriladdning.

Nar du anvander endast en av headsetets enheter sa visas batteriladdningen fér den enhet du anvander.

Du kan aven kontrollera aterstaende batteriladdning fér headsetet med "Sony | Headphones Connect’-appen. Android-
smarttelefoner och iPhone/iPod touch stdds bada av den har appen.

OBS!
Om headsetet och smarttelefonen inte ar anslutna med HFP kommer inte aterstaende batteriladdning att visas pa ratt satt.

Aterstédende batteriladdning fér laddningsfodralet kan inte kontrolleras med "Sony | Headphones Connect’-appen. Ladda
laddningsfodralet nar indikatorlampan (orange) pa laddningsfodralet blinkar.

Aterstadende batteriladdning kanske inte visas ordentligt direkt efter en programvaruuppdatering eller om headsetet inte har

anvants under en langre tid. Upprepa i sa fall laddning och urladdning av batteriet flera ganger for att visa aterstaende
batteriladdning pa ratt satt.

Relaterade avsnitt
Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

Om indikatorlampan

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Sla pa headsetet

Nar headsetet placeras i laddningsfodralet

o Plocka ur headsetet fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt och indikatorerna (bla) blinkar.
Nar du endast plockar ur en enhet fran laddningsfodralet slas endast den enheten pa.

Du hor rostvagledningen som sager "Power on” (Strém pa).

Nar headsetet inte placeras i laddningsfodralet

Headsetet stings av strax efter att headsetet har initierats. | sa fall slds headsetet pa genom att knapparna pa bada
enheterna halls intryckta i ca 2 sekunder. Headsetet kan aven slas pa nar det placeras i laddningsfodralet och sedan
avlagsnad fran laddningsfodralet.

Nar headsetet slas pa

Nar bada headsetenheterna plockas ur laddningsfodralet upprattas anslutningen mellan vanster och héger enhet pa
headsetet.

Headsetet vaxlar till Bluetooth-ihopparningslaget nar headsetet slas pa for férsta gangen eller efter att det har initierats.

Relaterade avsnitt
Endast anvanda en av headsetets enheter

Stanga av headsetet

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Stanga av headsetet

o Placera headsetet i laddningsfodralet.

Satt tillbaka vanster enhet pa headsetet (enheten med den taktila punkten) i det vanstra halet pa laddningsfodralet
och satt tillbaka den hogra enheten av headsetet i hdger hal i laddningsfodralet. Varje enhet pa headsetet kommer
att stéllas in i ratt position i laddningsfodralet med hjalp av den inbyggda magneten.

Nar headsetet placeras i laddningsfodralet stangs headsetet av automatiskt.

Nar laddningsfodralets aterstdende batteriladdning ar tillracklig tands indikatorlamporna (orange) och laddningen av
headsetet startar.

Tips

Du kan aven stéanga av headsetet med "Sony | Headphones Connect’-appen.

OBS!

Laddningen av headsetet startar inte nar laddningsfodralets aterstaende batteriladdning inte ar tillracklig. Ladda
laddningsfodralet.

Relaterade avsnitt
Laddar
Sla pa headsetet

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter

Du kan lyssna pa musik och ringa handsfreesamtal tradldst med headsetet genom att anvanda din Bluetooth-enhets
Bluetooth-funktion.

lhopparning
For att anvanda Bluetooth-funktionen s& méste de bada anslutande enheterna vara registrerade i forvag. Atgarden att

registrera en enhet kallas "ihopparning”.
Para ihop headsetet och enheten manuellt.

Ansluta till en ihopparad enhet

Nar en enhet har parats ihop behéver den inte paras ihop igen. Anslut till enheter som redan parats ihop med headsetet
genom att anvanda de metoder som kravs for varje enhet.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Anslutning med ”Sony | Headphones Connect”-appen

For att ansluta headsetet till en smarttelefon eller iPhone ska du starta "Sony | Headphones Connect™appen pa din
Android-smarttelefon/iPhone. Mer information finns i "Sony | Headphones Connect’-appens hjalpguide.
https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

Sony Headphones Connect

OBS!

Anslutningen till vissa smarttelefoner och iPhone-enheter kan bli instabil nar anslutningen gérs med "Sony | Headphones

Connect’-appen. Fdlj i sa fall férfarandena i "Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon” eller "Ansluta till en ihopparad iPhone
” for att ansluta till headsetet.

Relaterade avsnitt
Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon
Ansluta till en ihopparad iPhone
Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

Installera appen "Sony | Headphones Connect”

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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lhopparning och anslutning med en Android-smarttelefon

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Android-smarttelefonen ar placerad inom 1 m fran headsetet.
Headsetet ar tillrackligt laddat.

Bruksanvisningen till Android-smarttelefonen finns till hands.

o Plocka ur headsetets bada enheter fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bl&) blinkar.

e Ga till ihopparningslaget pa det hidr headsetet.

Headsetet dvergar automatiskt till ihopparningsldge om du plockar ur headsetet fran laddningsfodralet, nar
headsetet paras ihop med en enhet for forsta gangen efter att headsetet har kopts eller initierats (om headsetet inte
har nagon ihopparningsinformation). | detta fall fortsatter du till steg €) .

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation fér andra enheter) sa
tryck och hall in knapparna pa bade vanster och hoger enhet i cirka 5 sekunder.

.-'/

®
Kontrollera att indikatorlampan (bla) pa bada enheterna pa headsetet upprepat blinkar tva ganger i foljd.
Du hor en rostvagledning saga “Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling) fran bada headsetenheterna samtidigt.

? Om skarmen pa Android-smarttelefonen ar last sa las upp den.
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o Hitta headsetet pa din Android-smarttelefon.

1. Valj [Settings] - [Device connection] - [Bluetooth].
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Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000”.

Headsetet och smarttelefonen paras ihop och ansluts till varandra.

Indikatorlamporna (bla) pa bada enheterna pa headsetet blinkar snabbt i cirka 5 sekunder.

Du hor réstvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som
du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

Om de inte ansluts sa las "Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon”.

Om [WF-C500] inte visas pa skarmen av din Android-smarttelefon sa férsok igen fran borjan av steg €) .

* Nyckeln kan &ven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur man utfér ihopparning for forsta gangen.
https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0028/h_zz/

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din Android-smarttelefon.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!

Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. | det har fallet lagger du headsetet i
laddningsfodralet och borjar om atgérden fran steg @ .
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Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behdver de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:

Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.

Nar en 9:e enhet paras ihop.

Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats
skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det aldsta anslutningsdatumet 6ver med information fér den
nya enheten.

Nar ihopparningsinformationen fér headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.

Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. Radera i sadana fall ihopparningsinformationen for headsetet fran ansluten enhet och
para sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
Béara headsetet
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon

Om skdrmen pa Android-smarttelefonen ar last sa las upp den.

9 Plocka ur headsetet fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bla) blinkar.

Om headsetet automatiskt har anslutit till den senast anslutna enheten sa hér du rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran
laddningsfodralet.

Kontrollera anslutningsstatus fér Android-smarttelefonen. Om den inte &r ansluten sé fortsatt till steg €) .

e Visa de enheter som ar ihopparade med Android-smarttelefonen.

1. Valj [Settings] - [Device connection] - [Bluetooth].
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2. Vidror reglaget for att aktivera funktionen Bluetooth.
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Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som
du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med din Android-smarttelefon.

OBS!

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Inaktivera i sadana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stang av strommen till
den.

Om du inte kan ansluta din smarttelefon till headsetet sa radera ihopparningsinformationen pa din smarttelefon och utfor
ihopparningen igen. Information om anvandning av din smarttelefon finns i den bruksanvisning som foljde med din smarttelefon.

Relaterade avsnitt
Béara headsetet
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en Android-smarttelefon
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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lhopparning och anslutning med en iPhone

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

iPhone placeras inom 1 m fran headsetet.
Headsetet ar tillrackligt laddat.

Bruksanvisning till iPhone finns till hands.

o Plocka ur headsetets bada enheter fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bl&) blinkar.

e Ga till ihopparningslaget pa det hidr headsetet.

Headsetet dvergar automatiskt till ihopparningsldge om du plockar ur headsetet fran laddningsfodralet, nar
headsetet paras ihop med en enhet for forsta gangen efter att headsetet har kopts eller initierats (om headsetet inte
har nagon ihopparningsinformation). | detta fall fortsatter du till steg €) .

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation fér andra enheter) sa
tryck och hall in knapparna pa bade vanster och hoger enhet i cirka 5 sekunder.

.-'/

®
Kontrollera att indikatorlampan (bla) pa bada enheterna pa headsetet upprepat blinkar tva ganger i foljd.
Du hor en rostvagledning saga “Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling) fran bada headsetenheterna samtidigt.

? Om skarmen pa iPhone ar last sa las upp den.
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o Hitta headsetet pa din iPhone.
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3. Vidror reglaget for att aktivera funktionen Bluetooth.
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Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000".
Headsetet och iPhone paras ihop och ansluts till varandra.

Indikatorlamporna (bla) pa bada enheterna pa headsetet blinkar snabbt i cirka 5 sekunder.
Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som

du forst plockade ut fran laddningsfodralet.
Om de inte ansluts, se "Ansluta till en ihopparad iPhone ”.

Om [WF-C500] inte visas pa skarmen av din iPhone sa forsok igen fran borjan av steg @ .

* Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur man utfér ihopparning for férsta gangen.

https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0028/h_zz/

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din iPhone.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda

varden”.

OBS!
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Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. | det har fallet lagger du headsetet i
laddningsfodralet och borjar om atgérden fran steg @ .

Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behover de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:

Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.
Nar en 9:e enhet paras ihop.

Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats

skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det dldsta anslutningsdatumet 6ver med information for den
nya enheten.

Nar ihopparningsinformationen for headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.

Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. Radera i sadana fall ihopparningsinformationen for headsetet fran ansluten enhet och
para sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
Bara headsetet
Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad iPhone
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ansluta till en ihopparad iPhone

Om skdrmen pa iPhone ar last sa las upp den.

9 Plocka ur headsetet fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bla) blinkar.

Om headsetet automatiskt har anslutit till den senast anslutna enheten sa hér du rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran
laddningsfodralet.

Kontrollera anslutningsstatusen fér iPhone. Om den inte ar ansluten s fortsatt till steg €) .

e Visa de enheter som ar ihopparade med iPhone.

1. Valj [Settings].
2. Ror vid [Bluetooth].

Sroingm

Arphine Moda
B v
[ﬂ Blztoa ]
B roziscan
B resonainiospn
Carvier

T —

3. Vidror reglaget for att aktivera funktionen Bluetooth.

¢ Edwminih

— )

@) Ror vid [WF-C500].
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Du hor réstvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som
du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din iPhone.

OoBsS!

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Inaktivera i sadana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stédng av strommen till
den.

Om du inte kan ansluta din iPhone till headsetet sa radera headsetets ihopparningsinformation pa din iPhone och utfor
ihopparningen igen. Information om funktionerna i din iPhone finns i den bruksanvisning som foljde med din iPhone.

Relaterade avsnitt
Béara headsetet
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en iPhone
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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lhopparning och anslutning med en dator (Windows® 10)

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Din dator har en Bluetooth-funktion som stéder musikuppspelningsanslutningar (A2DP).

Datorn finns inom 1 m fran headsetet.

Headsetet ar tillrackligt laddat.

Bruksanvisning till datorn finns till hands.

Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du &r oséker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se
bruksanvisningen som foljde med din dator.

Om din operativsystemsversion ar Windows 10 1803 eller senare gor Swift Pair-funktionen det lattare att para ihop
enheter. For att anvanda Swift Pair-funktionen klickar du pa [Start]-knappen - [Settings] - [Devices] - [Bluetooth &
other devices] och markerar [Show notifications to connect using Swift Pair].

B Hors Bluetooth & other devicas
I’ - D
B
[| o ] Mosiitis, higbsirel, & pan
+

B b e 0
b L TR

1% 1]
B Teacpd ,

4]
o
A P e W [H"’ s s e vy Gl ot ]
& aioPiay

L pre—

wm en Hustoath ssen tavier

o Plocka ur headsetets bada enheter fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bl&) blinkar.

e Ga till ihopparningslaget pa det hidr headsetet.

Headsetet dvergar automatiskt till ihopparningsldge om du plockar ur headsetet fran laddningsfodralet, nar
headsetet paras ihop med en enhet for forsta gangen efter att headsetet har kopts eller initierats (om headsetet inte
har nagon ihopparningsinformation). | detta fall fortsatter du till steg € .

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation fér andra enheter) sa
tryck och hall in knapparna pa bade vanster och hoger enhet i cirka 5 sekunder.
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Kontrollera att indikatorlampan (bla) pa bada enheterna pa headsetet upprepat blinkar tva ganger i foljd.
Du hor en rostvagledning saga “Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling) fran bada headsetenheterna samtidigt.

? Véack upp datorn om den &r i standby (stromsparlage) eller vilolage.

Q Para ihop headsetet med datorn.

Ansluta med Swift Pair-funktionen

1. Valj [Connect] i popup-menyn som visas pa datorskarmen.

£ Bluctooth

@ Mew C

Connect ‘ Dismiss

Ansluta utan att anvanda Swift Pair-funktionen

1. Klicka pa [Start]-knappen och sedan pa [Settings].

2. Klicka pa [Devices].

Y|



Wingows S nos
D n [ I_-E,'i ] ]
| Phend {{i} btk B (et
:'l{i P Wil et ‘E iy

3. Klicka pa [Bluetooth & other devices]-fliken, klicka pa [Bluetooth]-reglaget for att sla pa Bluetooth-funktionen,
klicka sedan pa [Add Bluetooth or other device].

= e -
@ Home Bluetaoth & other devices

l 4 M Btcalh o othid g l
Dhevas

Elueiooih

B8 Bhwrioosh & cther dewices
21 Frimers & scanners boaw dsoonairalle: i
0 rcus

Mouse, keyboard, & pen
= Tuchpad D 158 Dlpriscal Wioume
= Typing

4. Klicka pa [Bluetooth].

Add a device

+ kind of device y

Wireless displ ok
Wireless manit or PCs that use Miracast, or wireless cocks

E
ith Wireless Adapter, DLNA, and more

Canced

5. Klicka pa [WF-C500].
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Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000".

Headsetet och datorn paras ihop och ansluts till varandra.

Indikatorlamporna (bld) pa bada enheterna pa headsetet blinkar snabbt i cirka 5 sekunder.

Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som
du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

Om de inte ansluts sa Ias "Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)”.

Om [WF-C500] inte visas pa datorskarmen sa forsok igen fran "Ansluta utan att anvanda Swift Pair-funktionen” i
steg @ .

* Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Tips
Funktionen ovan ér ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med datorn.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!

Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. | det har fallet Iagger du headsetet i
laddningsfodralet och bérjar om atgérden fran steg @ .

Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behover de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:
Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.
Nar en 9:e enhet paras ihop.
Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats
skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det aldsta anslutningsdatumet 6ver med information fér den
nya enheten.
Nar ihopparningsinformationen fér headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.
Nar headsetet initieras.
All information for ihopparning raderas. Radera i sadana fall ihopparningsinformationen for headsetet fran ansluten enhet och
para sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.
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Relaterade avsnitt
Bara headsetet
Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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lhopparning och anslutning med en dator (Windows 8.1)

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Din dator har en Bluetooth-funktion som stéder musikuppspelningsanslutningar (A2DP).

Datorn finns inom 1 m fran headsetet.

Headsetet ar tillrackligt laddat.

Bruksanvisning till datorn finns till hands.

Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du &r oséker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se
bruksanvisningen som f6ljde med din dator.

o Plocka ur headsetets bada enheter fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bla) blinkar.

e’ Ga till ihopparningsldget pa det hidr headsetet.

Headsetet dvergar automatiskt till ihopparningsldge om du plockar ur headsetet fran laddningsfodralet, nar
headsetet paras ihop med en enhet for forsta gangen efter att headsetet har kopts eller initierats (om headsetet inte
har nagon ihopparningsinformation). | detta fall fortsatter du till steg €) .

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation fér andra enheter) sa
tryck och hall in knapparna pa bade vanster och hdger enhet i cirka 5 sekunder.

®)
®

Kontrollera att indikatorlampan (bla) pa bada enheterna pa headsetet upprepat blinkar tva ganger i foljd.
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| Du hor en rostvagledning saga “Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling) fran bada headsetenheterna samtidigt.
? Vack upp datorn om den ar i standby (stromsparlage) eller vilolage.
Q Para ihop headsetet med datorn.

1. Flytta musmarkéren till skarmens dvre hogra horn (svep fran héger kant pa skdrmen om du anvander en
pekskarm) och valj sedan [Settings] bland snabbknapparna som visas.

4. Va4l [Bluetooth].
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5. Valj [WF-C500], valj sedan [Pair].

aa sl
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Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000”.
Headsetet och datorn paras ihop och ansluts till varandra.
Indikatorlamporna (bla) pa bada enheterna pa headsetet blinkar snabbt i cirka 5 sekunder.

Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som
du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

Om de inte ansluts, se "Ansluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)”.

Om [WF-C500] inte visas pa datorskarmen sa forsok igen fran borjan av steg ) .

*

Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med datorn.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!

Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. | det har fallet Iagger du headsetet i
laddningsfodralet och bérjar om atgérden fran steg @ .

Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behover de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:

Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.
Nar en 9:e enhet paras ihop.

Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats

skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det dldsta anslutningsdatumet 6ver med information for den
nya enheten.

Nar ihopparningsinformationen fér headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.
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Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. Radera i sddana fall ihopparningsinformationen for headsetet fran ansluten enhet och
para sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
Béara headsetet
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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lhopparning och anslutning med en dator (Mac)

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.

Kompatibelt operativsystem

macOS (version 10.15 eller senare)
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Din dator har en Bluetooth-funktion som stéder musikuppspelningsanslutningar (A2DP).

Datorn finns inom 1 m frdn headsetet.

Headsetet ar tillrackligt laddat.

Bruksanvisning till datorn finns till hands.

Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du ar osaker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se
bruksanvisningen som féljde med din dator.

Stall in datorns hégtalare till PA-laget.

Om datorns hogtalare ar installd pa ®{ -"AV’-lage hors inte nagot ljud fran headsetet.

Datorns hégtalare i PA-laget
b 2D I o) 100% B3

o Plocka ur headsetets bada enheter fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bl&) blinkar.

e Ga till ihopparningslaget pa det hdr headsetet.

Headsetet 6vergar automatiskt till ihopparningslage om du plockar ur headsetet fran laddningsfodralet, nar
headsetet paras ihop med en enhet for forsta gangen efter att headsetet har kopts eller initierats (om headsetet inte
har nagon ihopparningsinformation). | detta fall fortsatter du till steg €) .

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation fér andra enheter) sa
tryck och hall in knapparna pa bade vanster och héger enhet i cirka 5 sekunder.
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Kontrollera att indikatorlampan (bla) pa bada enheterna pa headsetet upprepat blinkar tva ganger i foljd.
Du hor en réstvagledning saga “Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling) fran bada headsetenheterna samtidigt.

Véack upp datorn om den ar i standby (stromsparlage) eller vilolage.

Q Para ihop headsetet med datorn.

1. Vaélj [ @ (System Preferences)] - [Bluetooth] fran uppsattningen langst ner pa skarmen.
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General Desktop & Dock s sion Langusge Security Spotlight  Motifcations
Somen Swusr Cantrol B Hegion & Priacy
< IR - & &
xr - i R —
COs & DVDs  Displays Erergy Keyboard Mouse Trackpac Prrters B Sound
Savar Scannens
| —
Stariup
Digi
@ ¢ |0 =
el Y] Iniameg App Siore Tk Bluatogih Extansions Sharing

ACCounta

2. Valj [WF-C500] fran [Bluetooth]-skarmen och klicka pa [Connect].
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Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000”.
Headsetet och datorn paras ihop och ansluts till varandra.
Indikatorlamporna (bla) pa bada enheterna pa headsetet blinkar snabbt i cirka 5 sekunder.
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Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som
du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

Om de inte ansluts, se "Ansluta till en ihopparad dator (Mac)”.

Om [WF-C500] inte visas pa datorskarmen sa forsok igen fran bérjan av steg @) .

*

Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med datorn.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!

Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. | det har fallet Iagger du headsetet i
laddningsfodralet och borjar om atgérden fran steg @ .

Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behdver de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:
Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.
Nar en 9:e enhet paras ihop.
Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats
skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det aldsta anslutningsdatumet 6ver med information fér den
nya enheten.
Nar ihopparningsinformationen for headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.
Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. Radera i sadana fall ihopparningsinformationen for headsetet fran ansluten enhet och
para sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
Béara headsetet
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad dator (Mac)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)

Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:
Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du ar osaker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se

bruksanvisningen som féljde med din dator.

Vack upp datorn om den ar i standby (stromsparlage) eller vilolage.

a Plocka ur headsetet fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bla) blinkar.
Om headsetet automatiskt har ansiutit till den senast anslutna enheten sa hor du réstvagledningen som sager

"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran
laddningsfodralet.

Kontrollera anslutningsstatus for datorn. Om den inte &r ansluten sa fortsatt till steg €) .

G’ Valj headsetet med datorn.

1. Hogerklicka pa hogtalarikonen i verktygsfalt och valj [Open Sound settings].

Open Sound settings

Open Volume mixer

Spatial sound (Off)
Sounds

Troubdeshoot sound problems

~ L] R odx EMG

2. lden nedrullningsbara menyn [Choose your output device] valj [Headphones (WF-C500 Stereo)].
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Om [Headphones (WF-C500 Stereo)] inte visas i den nedrullningsbara menyn sa klicka pa [Sound Control
Panel] och hogerklicka sedan pa [Playback]-fliken pa [Sound]-skarmen for att markera [Show Disconnected

Devices].
Sounid
Output Related Seting
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3. V3aj[Connect] i den meny som visas.
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Tips

» Sound =

Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:
Headset

9_ D00 Han

- ‘l* Disconnected

Headphones ]
Q"‘ Disca i
(3 e
Spe: Disconnect
Q Defar Disable
Set as Default Device
Set as Default Communication Device

Show Disabled Devices
W Show Disconnected Devices

About Software MIDI Synthesizer
Properties

Configure Set Default | Properties

[ ox |  cancel | Apply

Anslutning etableras. Du hor réstvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den
enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

‘? Sound
Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

Headset

OO Hands-Free AG Audio
- " Disconnected
g Headphones
a Speaker/Headphones

Configure Set Default |+ Properties
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Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med datorn.

OBS!

Om det ar dalig ljudkvalitet pa musikuppspelningen sa kontrollera att A2DP-funktionen som stoder
musikuppspelningsanslutningar ar aktiverad i datorns installningar. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med
datorn.

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Inaktivera i sadana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stédng av strommen till
den.

Om du inte kan ansluta din dator till headsetet sa radera ihopparningsinformationen pa din dator och gér om ihopparningen. Se
bruksanvisningen som féljde med datorn fér mer information om anvandning pa datorn.

Relaterade avsnitt
Bara headsetet
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en dator (Windows® 10)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ansluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)

Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:
Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du ar osaker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se

bruksanvisningen som féljde med din dator.

Véck upp datorn om den ér i standby (stromsparlage) eller vilolage.

a Plocka ur headsetet fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bla) blinkar.

Om headsetet automatiskt har ansiutit till den senast anslutna enheten sa hor du réstvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran
laddningsfodralet.

Kontrollera anslutningsstatus for datorn. Om den inte &r ansluten sa fortsatt till steg €) .

e’ Valj headsetet med datorn.

1. Valj [Desktop] pa startskarmen.
2. Hogerklicka pa [Start]-knappen och valj sedan [Control Panel] i popup-menyn.

3. Valj [Hardware and Sound] - [Sound].
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4, Hogerklicka pa [WF-C500].

Om [WF-C500] inte visas pa [Sound]-skarmen hogerklickar du pa [Sound]-skdrmen, markera sedan [Show
Disconnected Devices].

¥ Sound X
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Anslutning etableras. Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den
enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran laddningsfodralet.
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Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med datorn.

OBS!

Om det ar dalig ljudkvalitet pa musikuppspelningen sa kontrollera att A2DP-funktionen som stéder
musikuppspelningsanslutningar ar aktiverad i datorns installningar. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med
datorn.

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Inaktivera i sadana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stdng av strommen till
den.

Om du inte kan ansluta din dator till headsetet s& radera ihopparningsinformationen pa din dator och gér om ihopparningen. Se
bruksanvisningen som féljde med datorn fér mer information om anvandning pa datorn.

Relaterade avsnitt
Bara headsetet
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en dator (Windows 8.1)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ansluta till en ihopparad dator (Mac)

Kompatibelt operativsystem

macOS (version 10.15 eller senare)
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du &r oséker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se
bruksanvisningen som f6ljde med din dator.

Stéll in datorns hégtalare till PA-laget.

Om datorns hogtalare ar instélld pa m{ -"AV’-lage hors inte nagot ljud fran headsetet.

Datorns hégtalare i PA-laget
# = 00 W) 100% @3

Vack upp datorn om den ar i standby (stromsparlage) eller vilolage.

o

Plocka ur headsetet fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bl&) blinkar.

Om headsetet automatiskt har ansiutit till den senast anslutna enheten sa hor du rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran
laddningsfodralet.

Kontrollera anslutningsstatus fér datorn. Om den inte ar ansluten s fortsatt till steg €) .

e Vilj headsetet med datorn.

1. Valj [ @ (System Preferences)] - [Bluetooth] fran uppséttningen langst ner pa skarmen.
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2. Klicka pa [WF-C500] pa [Bluetooth]-skarmen samtidigt som du trycker pa datorns Control-knapp och valjer
[Connect] i popup-menyn.
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Anslutning etableras. Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den
enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med datorn.

OBS!

Om det ar dalig ljudkvalitet pa musikuppspelningen sa kontrollera att A2DP-funktionen som stdder
musikuppspelningsanslutningar &r aktiverad i datorns installningar. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med
datorn.

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Inaktivera i sadana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stdng av strommen till

den.

Om du inte kan ansluta din dator till headsetet sa radera ihopparningsinformationen pa din dator och gér om ihopparningen. Se
bruksanvisningen som féljde med datorn for mer information om anvandning pa datorn.

Relaterade avsnitt
Béara headsetet
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter

Ihopparning och anslutning med en dator (Mac)
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» Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

» Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)
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lhopparning och anslutning med en Bluetooth-device

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Bluetooth-enheten ar placerad inom 1 m fran headsetet.
Headsetet ar tillrackligt laddat.

Bruksanvisningen till Bluetooth-enheten finns till hands.

o Plocka ur headsetets bada enheter fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bl&) blinkar.

e Ga till ihopparningsléaget pa det hidr headsetet.

Headsetet dvergar automatiskt till ihopparningsldge om du plockar ur headsetet fran laddningsfodralet, nar
headsetet paras ihop med en enhet for forsta gangen efter att headsetet har kopts eller initierats (om headsetet inte
har nagon ihopparningsinformation). | detta fall fortsatter du till steg €) .

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation fér andra enheter) sa
tryck och hall in knapparna pa bade vanster och hoger enhet i cirka 5 sekunder.

.-'/

®
Kontrollera att indikatorlampan (bla) pa bada enheterna pa headsetet upprepat blinkar tva ganger i foljd.
Du hor en rostvagledning saga “Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling) fran bada headsetenheterna samtidigt.

? Utfor ihopparningsforfarandet pa Bluetooth-enheten for att sdka efter det hiar headsetet.
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[WF-C500] visas i listan 6ver identifierade enheter pa Bluetooth-enhetens skarm.
Om den inte visas s& upprepa fran steg € .

Vilj [WF-C500] som visas pa skdrmen pa den Bluetooth-enhet som ska paras ihop.

Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000”.

*

Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

©

Uppratta Bluetooth-anslutning fran Bluetooth-enheten.

Vissa enheter ansluter automatiskt till headsetet nar ihopparningen ar slutférd.

Indikatorlamporna (bla) pa bada enheterna pa headsetet blinkar snabbt i cirka 5 sekunder.

Du hor réstvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som
du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

Om de inte ansluts, se "Ansluta till en ihopparad Bluetooth-enhet”.

Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din Bluetooth-enhet.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!

Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. | det har fallet Iagger du headsetet i
laddningsfodralet och borjar om atgéarden fran steg € .

Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behdver de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:

Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.

Nar en 9:e enhet paras ihop.

Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats
skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det aldsta anslutningsdatumet 6ver med information fér den
nya enheten.

Nar ihopparningsinformationen for headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.

Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. Radera i sadana fall ihopparningsinformationen for headsetet fran ansluten enhet och
para sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
Béara headsetet
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad Bluetooth-enhet
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ansluta till en ihopparad Bluetooth-enhet

o Plocka ur headsetet fran laddningsfodralet.

Headsetet slas pa automatiskt. Kontrollera att indikatorerna (bla) blinkar.

Om headsetet automatiskt har anslutit till den senast anslutna enheten sa hér du rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) frdn den enhet pa headsetet som du forst plockade ut fran
laddningsfodralet.

Kontrollera anslutningsstatus for Bluetooth-enheten. Om den inte &r ansluten sa fortsatt till steg € .

e Uppratta Bluetooth-anslutning fran Bluetooth-enheten.

Se bruksanvisningen som foljde med din Bluetooth-enhet for att f& mer information om din Bluetooth-enhets
funktioner.

Du hor réstvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten) fran den enhet pa headsetet som
du forst plockade ut fran laddningsfodralet.

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med din Bluetooth-enhet.

OBS!

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Inaktivera i sddana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stang av strommen till
den.

Om du inte kan ansluta din Bluetooth-enhet till headsetet sa radera ihopparningsinformationen pa din Bluetooth-enhet och utfor
ihopparningen igen. Se bruksanvisningen som féljde med din Bluetooth-enhet for att fa mer information om din Bluetooth-enhets
funktioner.

Relaterade avsnitt
Bara headsetet
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en Bluetooth-device
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)
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Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Om din Bluetooth-enhet har stdd for foljande profiler kan du lyssna pa musik och kontrollera enheten fran ditt headset via
en Bluetooth-anslutning.

A2DP (Advanced Audio Distribution Profile)

Du kan lyssna pa musik med hdg kvalitet tradlost.
AVRCP (Audio Video Remote Control Profile)

Du kan justera volymen, etc.

Funktionen kan skilja sig at beroende pa Bluetooth-enheten. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med
Bluetooth-enheten.

o Satt pa dig headsetenheterna i bada 6ronen.

Ta pa dig headsetenheten med © -market (vanster) i vanster 6ra och headsetenheten med ® -market (hoger) i
hdger 6ra. Vanster enhet har en taktil punkt.

© A

I!r'-"’\.
K
Gﬂu

A: Taktil punkt

Vrid headsetenheten for att fora in 6ronsnackan djupt in i 6ronkanalen.

Ansluta headsetet till en Bluetooth-enhet.

Mandvrera Bluetooth-enheten for att starta uppspelningen och justera volymen till en mattlig niva.

Tryck pa knappen pa vanster enhet for att justera volymen.
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Oka volymen: tryck pa knappen pé vanster enhet en gang under musikuppspelning for att héja volymen med 1
steg.

Minska volymen: tryck pa knappen pa vanster enhet under musikuppspelning for att sdnka volymen
kontinuerligt. Slapp knappen nar du natt 6nskad volymniva.

Nar volymen nar hogsta eller lagsta nivan hors ett larm.

Tips

Headsetet har stod for SCMS-T-innehallsskydd. Du kan lyssna pa musik och annat ljud med headsetet fran en enhet sasom en
portabel TV som har stdd for SCMS-T-innehallsskydd.

Beroende pa Bluetooth-enheten kan det vara nédvandigt att justera volymen eller stélla in ljudutmatningsinstallningarna pa
enheten.

Headsetets volym under ett samtal och under musikuppspelning kan stéllas in var for sig. Att &ndra samtalsvolymen andrar inte
volymen for musikuppspelning och omvant.

Du kan ocksa lyssna pa musik genom att plocka ur endast en enhet fran laddningsfodralet och placera i érat.

Nar du bar endast den hégra enheten i 6rat anvander du knappen pa hoger enhet for att spela musik. | sa fall justerar du
volymen pa den anslutna enheten.

Nar du bar endast den vanstra enheten i 6rat mandvrerar du den anslutna enheten for att spela musik. | sa fall kan du justera
volymen med knappen pa den vanstra enheten.

Nar du lyssnar pa musik med endast en enhet gar det att lyssna pa musik i bada enheterna om du satter den andra enheten i det
andra Orat.

OBS!

Om kommunikationsférhallandet ar daligt kan det handa att Bluetooth-enheten reagerar felaktigt pa headsetets funktioner.

Relaterade avsnitt
Béara headsetet
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter

Styra ljudenheten (Bluetooth-anslutning)

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation

67



SONY

Hjalpguide

Tradlost stereoheadset

WF-C500

Styra ljudenheten (Bluetooth-anslutning)

Om din Bluetooth-enhet har stdd for enhetsstyrningsfunktionen (kompatibelt protokoll: AVRCP) sa finns foljande
funktioner tillgangliga. De tillgangliga funktionerna kan skilja sig at beroende pa Bluetooth-enheten och i den
bruksanvisning som féljde med din enhet finns information.

Du kan anvanda knappen pa hdger enhet for att utfora féljande funktioner.

D=

Spela upp/Paus: Tryck kort pa knappen en gang.
Hoppa till bérjan av nasta spar: Tryck snabbt tva ganger pa knappen.
Hoppa till bérjan av foregaende spar (eller nuvarande spar under uppspelning): Tryck snabbt 3 ganger pa knappen.

Du kan anvanda knappen pa vanster enhet for att utféra féljande funktioner.

Oka volymen: tryck pa knappen pa vanster enhet en gang under musikuppspelning for att héja volymen med 1 steg.
Minska volymen: tryck pa knappen pa vanster enhet under musikuppspelning for att sdnka volymen kontinuerligt.
Slapp knappen nar du natt énskad volymniva.

Nar volymen nar hogsta eller lagsta nivan hors ett larm.

OBS!
Om kommunikationsférhallandet ar daligt kan det handa att Bluetooth-enheten reagerar felaktigt pa headsetets funktioner.

Tillgangliga funktioner kan skilja sig at beroende pa den anslutna enheten, musikprogrammet eller appen som anvands. | vissa
fall kan den fungera pa annat satt eller inte fungera nar funktionerna som beskrivs ovan anvands.

Nar du anvander en iPhone, kan det handa att Siri aktiveras genom att du trycker pa och haller in knappen pa hdger enhet.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

o Koppla fran Bluetooth-anslutningen genom att mandévrera Bluetooth-enheten.

Du hor en rostvagledning saga "Bluetooth disconnected” (Bluetooth frankopplad) fran vanster eller hoger enhet pa
headsetet.

e Placera headsetet i laddningsfodralet.

Headsetet stangs av.

Tips

Nar du slutar spela musik kan det handa att Bluetooth-anslutningen avslutas automatiskt beroende pa Bluetooth-enheten.

Relaterade avsnitt

Stanga av headsetet

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Om ljudkvalitetslaget

Féljande 2 ljudkvalitetslagen kan valjas vid Bluetooth-uppspelning. Du kan byta instéllningarna och kontrollera
ljudkvalitetslaget med "Sony | Headphones Connect’-appen.

Laget Prioritera ljudkvalitet: prioriterar ljudkvaliteten.
Laget Prioritera stabil anslutning: prioriterar den stabila anslutningen (standard).

Nar du vill prioritera ljudkvaliteten ska du valja Iaget "Prioritera ljudkvalitet”.

Om anslutningen ar instabil, exempelvis nar den bara avger intermittent ljud ska laget "Prioritera stabil anslutning”
valjas.

OBS!
Uppspelningstiden kan bli kortare beroende pa ljudkvaliteten och férhallandena under vilka du anvander headsetet.

Beroende pa omgivningsforhallandena i omradet dar du anvander headsetet kan det fortfarande héras intermittent ljud, &ven om
|aget "Prioritera stabil anslutning” ar valt.

Relaterade avsnitt

Vad du kan géra med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Kodek som stods

En kodec ar en "ljudkodningsalgoritm” som anvands nar ljud dverfors tradlost via Bluetooth-anslutning.
Headsetet har stod for foljande 2 kodek fér musikuppspelning via en A2DP-anslutning: SBC och AAC.

SBC
Detta ar en forkortning for Subband Codec.

SBC ar den ljudkodningsteknik som anvands som standard av Bluetooth-enheter.
Alla Bluetooth-enheter stéder SBC.

AAC
Detta &r en forkortning fér Advanced Audio Coding.
AAC anvands i huvudsak av Apple-produkter som iPhone och ger en battre ljudkvalitet an SBC.

Nar musik med nagon av ovanstaende kodek dverfors fran en ansluten enhet gar headsetet automatiskt dver till denna
kodek och spelar upp musiken med samma kodek.

Om den anslutna enheten har stéd for en kodek med béattre ljudkvalitet &n SBC kan du behdva stélla in enheten i forvag
for att lyssna pa musik med 6nskad kodek bland de kodek som stdds.
Information om hur kodek stalls in finns i den bruksanvisning som foljde med din enhet.

Relaterade avsnitt

Om ljudkvalitetslaget

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Om DSEE-funktionen

DSEE-funktionen kompletterar hogfrekvensljudet, vilket ofta gar férlorat fran komprimerade ljudkallor, i headsetet till
motsvarande CD-ljudkvalitet.

Ljudkallor som komprimerats av stromningsuppspelning, MP3, Bluetooth sandningskodek osv. spelas upp med ett
naturligt och utvidgat ljud.

Det gar att stalla in DSEE-funktionen i "Sony | Headphones Connect’-appen och den ar endast tillganglig vid anslutning
till ett headset via Bluetooth-anslutning.

Relaterade avsnitt

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ta emot ett samtal

Du kan anvanda handsfree for att ringa med en smarttelefon eller mobiltelefon som har stdd fér Bluetooth-profilen HFP
(Hands-free Profile) eller HSP (Headset Profile) via Bluetooth-anslutning.

Om din smarttelefon eller mobiltelefon har stod for bade HFP och HSP staller du in den pa HFP.
Funktionerna kan skilja sig at beroende pa smarttelefonen eller mobiltelefonen. Mer information finns i
bruksanvisningen som foljde med din smarttelefon eller mobiltelefon.

Det kan handa att funktionerna inte fungerar som de ska beroende pa ansluten enhet eller den applikation du
anvander, aven om du forsdker styra dem med headsetet.

Ringsignal

Nar du tar emot ett inkommande samtal hors en ringsignal fran headsetet.
Du hoér nagon av foljande ringsignaler, beroende pa din smarttelefon eller mobiltelefon.

Ringsignal installd i headsetet
Ringsignal installd pa smarttelefonen eller mobiltelefonen
Ringsignal endast for Bluetooth-anslutning installd pa smarttelefonen eller mobiltelefonen

Anslut i forvag headsetet till en smarttelefon eller mobiltelefon via Bluetooth-anslutning.

9 Nar du hor en ringsignal sa tryck pa knappen pa headsetets vanstra eller hogra enhet och ta emot samtalet.

Det hors en rost fran headsetet.

Nar du tar emot ett inkommande samtal och du lyssnar pa musik pausas uppspelningen och en ringsignal hors fran
headsetet.
Du kan prata i mikrofonerna pa headsetet.

D=

N
/@) o

A: Mikrofoner (vanster, hdger)

Om ingen rington hors via headsetet
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Headsetet kan inte anslutas med smarttelefonen eller mobiltelefonen dver HFP eller HSP. Kontrollera
anslutningsstatus for smarttelefonen eller mobiltelefonen.
Om uppspelningen inte pausas automatiskt sa anvand headsetet for att pausa uppspelningen.

Anvand smarttelefonen eller mobiltelefonen for att justera volymen.

Nar du pratat klart trycker du pa knappen pa headsetets véanstra eller hogra enhet for att avsluta samtalet.

Om du tog emot ett samtal nar du spelade upp musik sa aterupptas musikuppspelning automatiskt nar samtalet
avslutats.

Tips

Nar ett samtal tas emot genom att mandvrera smarttelefoner eller mobiltelefoner tar vissa smarttelefoner eller mobiltelefoner
emot samtal med telefonen istéllet for headsetet. Med en HFP-anslutning sa kan samtalet flyttas till headsetet genom att halla
inne knappen pa vanster eller hdger enhet i cirka 2 sekunder eller genom att anvanda din smarttelefon eller mobiltelefon.

Headsetets volym under ett samtal och under musikuppspelning kan stallas in var foér sig. Aven om du &ndrar volymen under ett
samtal sa andras inte volymen for musikuppspelningen.

Du kan ocksa anvanda handsfree vid samtal &ven om du bara anvander en av headsetets enheter. Nar ett inkommande samtal
tas emot svarar du pa samtalet i den headsetenhet du anvander. Du kan prata med bada enheterna om du plockar ur den andra
headsetenheten fran laddningsfodralet nar du pratar med bara en enhet.

OBS!

Beroende pa smarttelefonen eller mobiltelefonen kanske uppspelningen inte aterupptas automatiskt nar ett samtal tas emot
under uppspelning av musik, aven efter att du avslutat samtalet.

Anvand en smarttelefon eller mobiltelefon pa ett avstand om minst 50 cm fran headsetet. Det kan horas brus om smarttelefonen
eller mobiltelefonen ar for nara headsetet.

Din rost hors fran headsetet genom headsetets mikrofon (sidotonfunktion). | det har fallet kanske omgivande ljud eller ljud fran
headsetfunktioner hors genom headsetet men det ar inte en felfunktion.

Det gar inte att justera volymen pa headsetet under ett pagaende samtal. Stall in volymen pa den anslutna enheten.

Placera den andra enheten i laddningsfodralet nar du endast anvander en av headsetets enheter.

Relaterade avsnitt
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ringa ett samtal
Funktioner for ett telefonsamtal

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ringa ett samtal

Du kan anvanda handsfree for att ringa med en smarttelefon eller mobiltelefon som har stdd fér Bluetooth-profilen HFP
(Hands-free Profile) eller HSP (Headset Profile) via Bluetooth-anslutning.

Om din smarttelefon eller mobiltelefon har stod for bade HFP och HSP staller du in den pa HFP.
Funktionerna kan skilja sig at beroende pa smarttelefonen eller mobiltelefonen. Mer information finns i
bruksanvisningen som foljde med din smarttelefon eller mobiltelefon.

Det kan handa att funktionerna inte fungerar som de ska beroende pa ansluten enhet eller den applikation du
anvander, aven om du forsdker styra dem med headsetet.

Anslut headsetet till en smarttelefon/mobiltelefon via Bluetooth-anslutning.

Anvéanda din smarttelefon eller mobiltelefon for att ringa ett samtal.

Nar du ringer hors en rington fran headsetet.
Om du ringer nar du lyssnar pa musik sa pausas uppspelningen.
Du kan prata i mikrofonerna pa headsetet.

A: Mikrofoner (vanster, hoger)

Om ingen rington hors via headsetet

Anvand din smarttelefon eller mobiltelefon for att byta samtalsenhet till headsetet eller hall knappen pa antingen
vanster eller hoger headsetenhet intryckt i cirka 2 sekunder.

D=

Anvand smarttelefonen eller mobiltelefonen for att justera volymen.

Nar du pratat klart trycker du pa knappen pa headsetets véanstra eller hogra enhet for att avsluta samtalet.

Om det spelades musik nar du ringde sa aterupptas musikuppspelning automatiskt nar samtalet avslutats.
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Tips

Headsetets volym under ett samtal och under musikuppspelning kan stéllas in var for sig. Aven om du &ndrar volymen under ett
samtal sa andras inte volymen fér musikuppspelningen.

Du kan ocksa anvanda handsfree vid samtal &ven om du bara anvander en av headsetets enheter. Du kan prata med bada
enheterna om du plockar ur den andra headsetenheten fran laddningsfodralet nar du pratar med bara en enhet.

OBS!

Anvand en smarttelefon eller mobiltelefon pa ett avstand om minst 50 cm fran headsetet. Det kan héras brus om smarttelefonen
eller mobiltelefonen ar for nara headsetet.

Din rost hors fran headsetet genom headsetets mikrofon (sidotonfunktion). | det har fallet kanske omgivande ljud eller ljud fran
headsetfunktioner hors genom headsetet men det ar inte en felfunktion.

Det gar inte att justera volymen pa headsetet under ett pagaende samtal. Stall in volymen pa den anslutna enheten.

Placera den andra enheten i laddningsfodralet nar du endast anvander en av headsetets enheter.

Relaterade avsnitt
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter
Ta emot ett samtal
Funktioner for ett telefonsamtal

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Funktioner for ett telefonsamtal

De funktioner som finns tillgangliga under ett samtal kan skilja sig at mellan de profiler som din smarttelefon eller
mobiltelefon stéder. Aven om profilen & densamma kan dessutom tillgangliga funktioner skilja sig at beroende pa
smarttelefonen eller mobiltelefonen.

Det kan handa att funktionerna inte fungerar som de ska beroende pa ansluten enhet eller den applikation du anvander,
aven om du forsoker styra dem med headsetet.

Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med din smarttelefon eller mobiltelefon.

Profil som stéds: HFP (Hands-free Profile)
Under standby/musikuppspelning

Tryck och hall knappen pa héger enhet intryckt i cirka 2 sekunder for att starta réstuppringningsfunktionen pa
smarttelefonen/mobiltelefonen eller aktivera Google™ app pa Android-smarttelefonen eller Siri pa iPhone.

D=

Utgaende samtal
Du kan anvanda antingen vanster eller hoger enhet for att utféra foljande funktioner.
Mandvrera headsetet med den enhet du anvander om du bara anvander headsetets ena enhet.

Tryck en gang pa knappen for att avbryta ett utgaende samtal.
Tryck och hall in knappen i cirka 2 sekunder for att byta samtalsenhet fram och tillbaka mellan headsetet och
smarttelefonen/mobiltelefonen.

Inkommande samtal
Du kan anvanda antingen vanster eller hoger enhet for att utféra foljande funktioner.
Manovrera headsetet med den enhet du anvander om du bara anvander headsetets ena enhet.

Tryck en gang pa knappen for att besvara ett samtal.
Tryck och hall in knappen i ca. 2 sekunder for att avvisa ett samtal.

Under samtal
Du kan anvanda antingen vanster eller hoger enhet for att utféra foljande funktioner.
Manovrera headsetet med den enhet du anvander om du bara anvander headsetets ena enhet.

Tryck en gang pa knappen for att avsluta ett samtal.
Tryck och hall in knappen i cirka 2 sekunder for att byta samtalsenhet fram och tillbaka mellan headsetet och
smarttelefonen/mobiltelefonen.

Profil som stods: HSP (Headset Profile)

Du kan anvanda antingen vanster eller hoger enhet for att utféra foljande funktioner.
Mandvrera headsetet med den enhet du anvander om du bara anvander headsetets ena enhet.
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Utgaende samtal

Tryck en gang pa knappen for att avbryta ett utgaende samtal.
Inkommande samtal

Tryck en gang pa knappen for att besvara ett samtal.
Under samtal

Tryck en gang pa knappen for att avsluta ett samtal.

OBS!

Placera den andra enheten i laddningsfodralet nar du endast anvander en av headsetets enheter.

Relaterade avsnitt
Endast anvanda en av headsetets enheter
Ta emot ett samtal

Ringa ett samtal

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ringa ett videosamtal pa din dator

Nar du ringer ett videosamtal pa din dator kan du prata tradlost via ditt headset.

Anslut headsetet till din dator via Bluetooth-anslutning.
Starta programmet fér videosamtal pa din dator.

e Kontrollera instédllningarna (*) i programmet for videosamtal.

Nar du ringer ett videosamtal pa din dator valjer du samtalsanslutningar (HFP/HSP) och inte
musikuppspelningsanslutningar (A2DP). Om du valjer musikuppspelningsanslutningar kanske det inte gar att
ringa videosamtal.

Under hogtalarinstéliningar valjer du samtalsanslutningar [Headset (WF-C500 Hands-Free)] (**). (([Headphones
(WF-C500 Stereo)] (**) ar musikuppspelningsanslutningar.)

Beroende pa vilket program for videosamtal som du anvander kanske det inte gar att valja samtalsanslutningar
[Headset (WF-C500 Hands-Free)] (**) eller musikuppspelningsanslutningar [Headphones (WF-C500 Stereo)]
(**) under hogtalar- eller mikrofoninstéllningarna och endast [WF-C500] gar att visa. | detta fall valjer du [WF-
C500].

Vanliga fragor och svar hittar du pa webbplatsen for kundsupport.

Beroende pa vilket program for videosamtal som du anvander kan det handa att denna funktion inte ar tillganglig.

*k

Namnen kan skilja sig at beroende pa vilken dator och program for videosamtal som du anvander.

Tips

Om det inte gar att kontrollera installningarna i programmet for videosamtal eller det inte gar att valja samtalsanslutningar
[Headset (WF-C500 Hands-Free)] valjer du [Headset (WF-C500 Hands-Free)] under instéliningarna pa din dator for att uppratta
anslutningar. Se "lhopparning och anslutning med en dator (Windows® 10)”, "lhopparning och anslutning med en dator (Windows
8.1)” eller "Ihopparning och anslutning med en dator (Mac)”.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en dator (Windows® 10)
Ihopparning och anslutning med en dator (Windows 8.1)
Ihopparning och anslutning med en dator (Mac)
Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)
Ansluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)
Ansluta till en ihopparad dator (Mac)
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Webbplatser med kundsupport
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Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

o Koppla fran Bluetooth-anslutningen genom att mandévrera Bluetooth-enheten.

Du hor en rostvagledning saga "Bluetooth disconnected” (Bluetooth frankopplad) fran vanster eller hoger enhet pa
headsetet.

e Placera headsetet i laddningsfodralet.

Headsetet stangs av.

Tips

Nar du slutar spela musik kan det handa att Bluetooth-anslutningen avslutas automatiskt beroende pa Bluetooth-enheten.

Relaterade avsnitt

Stanga av headsetet

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Anvanda rostassistentfunktionen (Google app)

Genom att anvanda Google app-funktionen som finns i Android-smarttelefonen kan du prata i headsetets mikrofoner for
att styra Android-smarttelefonen.

0 Stalla in assistent- och rostinmatningsval i Google app.

Pa din Android-smarttelefon valjer du [Settings] - [Apps & notifications] - [Advanced] - [Default apps] - [Assist &
voice input], och staller in [Assist app] pa Google app.

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen till Android-smarttelefonen.

Obs! Det ar majligt att den senaste versionen av Google app kravs.

Mer information om Google app finns i bruksanvisningen eller pa supportsidan for din Android-smarttelefon eller
webbsidan for Google Play-butiken.

Google app kanske inte kan aktiveras fran headsetet, beroende pa specifikationerna for din Android-smarttelefon.

Satt pa dig headsetenheterna i bada 6ronen och anslut headsetet till Android-smarttelefonen via Bluetooth-
anslutning.

Nar din Android-smarttelefon befinner sig i standbylage eller spelar upp musik trycker du och haller in
knappen pa hdger enhet i ca. 2 sekunder.

D=

Google app aktiveras.

o Gor en begaran till Google app via headsetets mikrofoner.

A: Mikrofoner (vanster, hoger)

Mer information om appar som fungerar tilsammans med Google app finns i bruksanvisningen som féljde med din
Android-smarttelefon.
Efter aktivering av Google app avaktiveras réstkommandot nar en viss tid har forflutit utan begaranden.
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OBS!

Det gar inte att aktivera Google app-appen genom att sédga "Ok Google” aven om din Android-smarttelefons "Ok Google”-
installning ar pa.

Din rost hors fran headsetet genom headsetets mikrofoner (sidotonfunktion) nar réstassistentfunktionen anvands. | det har fallet
kanske omgivande ljud eller ljud fran headsetfunktioner hérs genom headsetet men det ar inte en felfunktion.

Google app kanske inte kan aktiveras beroende pa specifikationerna for din smarttelefon eller applikationsversion.

Google app fungerar inte vid anslutning till en enhet som inte ar kompatibel med réstassistentfunktionen.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Anvanda rostassistentfunktionen (Siri)

Genom att anvanda Siri-funktionen som finns i din iPhone kan du prata i headsetets mikrofon for att styra din iPhone.
€) sapa siri.

Pa iPhone, valj [Settings] - [Siri & Search] for att sla pa [Press Home for Siri] och [Allow Siri When Locked].
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen till iPhone.

Obs! FOr mer information om Siri s& 1as i bruksanvisningen eller pa supportwebbsidan for iPhone.

9 Satt pa dig headsetenheterna i 6ronen och anslut headsetet till iPhone-smarttelefonen via Bluetooth-
anslutning.

e Nar iPhone &r i standby eller spelar upp musik sa tryck och hall in knappen pa den hégra enheten for att
aktivera Siri.

D=

Siri ar aktiverad.

¢’ Gor en begaran till Siri via headsetets mikrofoner.

A: Mikrofoner (vanster, hoger)

Mer information om appar som fungerar tillsammans med Siri finns i bruksanvisningen som f6ljde med din iPhone.

OBS!
Siri kan inte aktiveras nar du sager "Hey Siri” &ven nar din iPhones "Hey Siri"-installning ar pa.

Din rost hors fran headsetet genom headsetets mikrofoner (sidotonfunktion) nar rostassistentfunktionen anvands. | det har fallet
kanske omgivande ljud eller ljud fran headsetfunktioner hors genom headsetet men det ar inte en felfunktion.
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« Siri kanske inte kan aktiveras beroende pa specifikationerna for din smarttelefon eller applikationsversion.
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Vad du kan gora med ”"Sony | Headphones Connect”-appen

Nar du ansluter smarttelefonen med "Sony | Headphones Connect’-appen installerad och headsetet via Bluetooth-
anslutning kan du gora foljande.

Uppdatera headsetets programvara

Vaxla mellan réstvagledningens sprak

Sla pé/stéang av rostvagledning

Stall in Bluetooth-anslutningslaget (ljudkvalitetslage)

Stang av headsetet

Kontrollera headsetets programvaruversion

Visa Bluetooth-anslutningskodek

Visa installningsstatus for DSEE-funktionen (aterskapa ljud i hogre register)
Visa aterstdende batteriladdning for headsetet

Valj instéliningen Equalizer/CLEAR BASS

Anpassa equalizer-installningen

Stall in DSEE-funktionen (aterskapa ljud i hogre register)

Spela upp/pausa musik, hoppa till borjan av foregaende spar (eller nuvarande spar under uppspelning)/hoppa till
bérjan av nasta spar

Justera volymen vid musikuppspelning/telefonsamtal

Enkel ihopparning

Mer information om "Sony | Headphones Connect’-appen far du genom att besdka foljande URL.
https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

Tips

Funktionen fér "Sony | Headphones Connect’-appen skiljer sig at beroende pa ljudenheten. Appspecifikationerna och
skarmdesignen kan andras utan foregaende meddelande.

Relaterade avsnitt
Installera appen "Sony | Headphones Connect”
Om r@stvagledning
Om ljudkvalitetslaget
Béara headsetet
Kodek som stdds
Kontrollera aterstaende batteriladdning
Om DSEE-funktionen
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Installera appen ”Sony | Headphones Connect”

o Ladda ner ”Sony | Headphones Connect”-appen fran Google Play Store eller App Store och installera
appen pa din smarttelefon.

Mer information om "Sony | Headphones Connect’-appen far du genom att besdka féljande URL.
https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

Sony Headphones Connect

e Nar appen har installerats sa starta ”Sony | Headphones Connect”-appen.

Relaterade avsnitt

Vad du kan géra med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Atkomst till supportinformation fran ”Sony | Headphones Connect”-appen

Du far atkomst till den senaste supportinformationen fran "Sony | Headphones Connect’-appen.

Vilj [Help] pa ”Sony | Headphones Connect”’-appskiarmen.
Skdarmen [Headphones Connect Help] och supportinformation visas.

e Valj 6nskat alternativ.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Hur du haller programvaran uppdaterad (for bekvam anvandning av headsetet)

Om ditt headset har den senaste programvaran visas ett meddelande pa skarmen i "Sony | Headphones Connect”-
appen. Folj anvisningarna pa skarmen for att uppdatera headsetets programvara.

Installera den senaste programvaran for att anvanda nya funktioner eller for att I6sa ett visst antal problem med
headsetet.

Anvand alltid headsetet med den senaste programvaran installerad.

Mer information om headsetets senaste programvara och hur du uppdaterar programvaran hittar du i informationen pa
webbplatsen fér support.

OBS!

Nar den mobila enhet som anvands for uppdateringen har andra Bluetooth-enheter anslutna till den, stanger du av alla Bluetooth-
enheter tills uppdateringen ar genomford.

Det gar kanske inte att uppdatera programvaran nar den mobila enheten ar ansluten till andra enheter som ar kompatibla med
Bluetooth Low Energy (t.ex. barbara enheter, smartklockor osv.).

Notera féljande om det inte gar att genomféra uppdateringen.
Stang alla appar som ar installerade pa den mobila enheten férutom "Sony | Headphones Connect’-appen.
Ladda headsetet och den mobila enheten helt.

Placera headsetet och den mobila enhet som anvands for uppdateringen sa nara varandra som mojligt innan du startar
uppdateringen.

Starta inte uppdateringen om det finns tradlésa LAN-enheter eller andra Bluetooth-enheter i narheten.

Stang av energisparlaget (*) pa din smarttelefon innan du uppdaterar programvaran.

Det kan handa att uppdateringen inte genomfors i energisparlaget, beroende pa vilken operativsystemsversion din
smarttelefon har.

*

Namnen kan skilja sig &t beroende pa vilken smarttelefon du anvander.

Relaterade avsnitt

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation

89



SONY

Hjalpguide

Tradlost stereoheadset

WF-C500

Forsiktighetsatgarder

Bluetooth-kommunikationer

Den tradlosa Bluetooth-tekniken fungerar inom en rackvidd pa ca. 10 meter. Maximal rackvidd for kommunikationen
kan variera beroende pa hinder i vagen (personer, metall, vaggar och annat) eller elektromagnetiska stérningar.
Mikrovagor som avges fran en Bluetooth-enhet kan paverka funktionen hos elektronisk medicinsk utrustning. Stang
av headsetet och andra Bluetooth-enheter pa foljande platser eftersom det finns risk for att de orsakar olyckor:

pa sjukhus, nara prioriterade sittplatser pa tagen, platser dar brandfarlig gas foreligger, nara automatiska dérrar
eller nara brandlarm.

Denna produkt sander radiovagor nar den anvands i tradlost lage. Om du vill anvanda produkten i tradldst lage
ombord pa ett flygplan maste du folja personalens anvisningar gallande tillaten anvandning av produkter i tradlost
lage.

Ljuduppspelningen pa headsetet kan fordrojas fran den sandande enheten pa grund av egenskaperna hos den
tradlésa Bluetooth-tekniken. Det kan leda till att ljudet inte synkroniseras med bilden nar du tittar pa film eller spelar
spel.

Headsetet stoder sakerhetsfunktioner som uppfyller Bluetooth-standarden som ett medel for att sakerstalla sakerhet
vid kommunikation med hjalp av tradlos Bluetooth-teknik. Men beroende pa konfigurerade installningar och andra
faktorer kan det handa att denna sékerhet inte ar tillracklig. Var forsiktig nar du kommunicerar med hjalp av tradlos
Bluetooth-teknik.

Sony ansvarar inte for eventuella skador eller forluster till foljd av informationslackor som uppstar nar du anvander
Bluetooth-kommunikation.

Bluetooth-anslutning med alla Bluetooth-enheter kan inte garanteras.

Bluetooth-enheter som ar anslutna med headsetet maste éverensstdmma med Bluetooth-standarden som
foreskrivs av Bluetooth SIG, Inc., och maste vara certifierade som dverensstammande.

Aven nar en ansluten enhet dverensstdmmer med Bluetooth-standarden, kan det finnas fall dar egenskaper och
specifikationer for Bluetooth-enheten gor att det inte gar att ansluta eller resulterar i olika kontrollmetoder, visning
eller anvandning.

Nar du anvander headsetet for handsfreesamtal, kan brus uppsta beroende pa den anslutna enheten eller
kommunikationsmiljon.

Beroende pa enheten som ska anslutas kan det ta en stund innan kommunikationen startar.

Headsetet har inte stdd for flerpunktsanslutning.

Med hjalp av flerpunktsfunktionen kan headsetet ansluta till en musikuppspelningsenhet (A2DP-profil, Walkman®
etc.) och en kommunikationsenhet (HFP- eller HSP-profil, smarttelefon etc.) pa samma gang. Du kan lyssna pa
musik medan du vantar pa ett inkommande samtal eller ringer.

Observera om temperaturékning

Vid laddning av headsetet eller laddningsfodralet, eller om headsetet anvands under en lang tid, sa kan headsetets
eller laddningsfodralets temperatur stiga, men det ar inte ett funktionsfel.

Kommentar om statisk elektricitet

Om du anvander headsetet nar luften ar torr sa kan du uppleva obehag pa grund av statisk elektricitet som har
samlats pa din kropp. Det har &r inte ett fel hos headsetet. Du kan reducera effekten genom att bara klader gjorda av
naturmaterial som inte sa enkelt skapar statisk elektricitet.

Anmarkningar om att ha headsetet pa sig

Ta av headsetet langsamt fran 6ronen efter anvandning.
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Eftersom headsetet skapar ett tatt tryck dver éronen kan du skada trumhinnan om du trycker det mot 6ronen med
vald eller tar av dig det for snabbt. Nar du har pa dig headsetet kan det fa hogtalarmembranet att avge ett klickljud.
Detta ar inte ett fel.

Att anvanda headsetet under en langre tid kan orsaka symptom som klada och irritation i 6ronen.

Om du upplever nagot av ovanstaende symptom nar du anvander headsetet sa sluta genast att anvanda det och
konsultera lakare eller din narmaste Sony-aterférsaljare.

Vid anvandning under en langre tid rekommenderas det att du regelbundet tar bort headsetet fran dina 6ron.

Ovriga kommentarer

Headsetet far inte utsattas for kraftiga stotar eftersom det ar en precisionsenhet.

Bluetooth-funktionen fungerar kanske inte med en mobiltelefon, beroende pa signalférhallanden och den omgivande
miljén.

Om du upplever obehag nar du anvander headsetet ska du sluta anvanda det omedelbart.

Spetsen till dronsnackan kan pa sikt skadas eller férsamras vid anvandning och forvaring.

Om spetsen till Gronsnackan blir smutsig s ta bort den fran headsetet och tvatta den forsiktigt for hand med ett
neutralt rengéringsmedel. Torka omsorgsfullt av all fukt efter rengdring.

Om vatten eller frammande @mnen kommer in i headsetet kan det leda till brand eller elektrisk stét. Om vatten eller
frammande amnen kommer in i headsetet, sluta genast anvanda det och kontakta din narmaste Sony-aterforsaljare.
Folj i synnerhet forsiktighetsatgarderna nedan.

Vid anvandning av headsetet nara ett handfat eller en vatskebehallare
Var forsiktig sa att headsetet inte faller i handfatet eller annan behallare fylld med vatten.
Anvandning av headsetet i regn eller snd eller pa fuktiga platser

Rengora headsetet

Om headsetet ar smutsigt utvandigt ska du torka rent med en mjuk, torr trasa. Om headsetet ar sarskilt smutsigt, blot
en trasa i ett utspatt neutralt rengéringsmedel och vrid ur den val innan torkning for att rengéra headsetet. Anvand
inte I6sningsmedel som thinner, bensen eller alkohol, eftersom de kan skada ytan.

Anvand inte headsetet i narheten av medicinteknisk utrustning

Radiovagor kan stéra pacemakers och annan medicinteknisk utrustning. Headsetet bor inte anvandas pa platser
med manga manniskor t.ex. pa tag eller sjukhus.

Headsetet (inklusive tillbehdr) har magnet(er) som kan stéra pacemaker, programmerbara shuntventiler for
hydrocefalusbehandling eller annan medicinsk utrustning. Placera inte headsetet nara personer som anvander sadan
medicinsk utrustning. Radfraga din lakare innan du bar headsetet om du anvander sddan medicinsk utrustning.

Hall headsetet och laddningsfodralet pa avstand fran magnetiska kort

Headsetenheterna och laddningsfodralet anvander magneter. Om du later magnetiska kort befinna sig i narheten av
headsetet kan kortets magnet paverkas och det gar inte att anvanda.
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Undvika brannskador eller funktionsfel pa grund av vata

Se till att rengora efter anvandning

Om laddning sker med vatska, t.ex. vatten eller svett, eller frammande féoremal som damm pa USB Type-C-porten till
laddningsfodralet eller laddningsporten pa headsetet, kan det orsaka brannskador eller allvarliga skador pa grund av

brand, elstétar, varmealstring, rok eller antadndning. Det kan ocksa orsaka funktionsstorning.

Undvik foljande situationer och var forsiktig sa att du inte far fukt eller smuts pa headsetet eller laddningsfodralet.
Om headsetet eller laddningsfodralet blir blott eller smutsigt se "Nar headsetet eller laddningsfodralet blir bl6ta” och

rengor dem enligt beskrivningen fére anvandning.

Berdra headsetet eller laddningsfodralet utan att torka av dina bléta hander efter hushallsarbete i ett kok eller efter att

ha tvattat dina hander i ett tvattrum.

Spilla en dryck medan du dricker.
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Nar headsetet eller laddningsfodralet blir blota

Gillande headsetets vattentita prestanda

Laddningsfodralet ar inte vattentatt.

De vattentata specifikationerna for detta headset motsvarar IPX4 i IEC 60529 "Grader av skydd mot vattenintrang
(IP)”, som anger graden av skydd mot vatten. Headsetet kan inte anvandas i vatten.

Om inte headsetet anvands korrekt kan vatten komma in i headsetet och orsaka brand, elstétar eller funktionsfel.
Observera féljande forsiktighetsatgarder noggrant och anvand headsetet korrekt.

IPX4: Skyddad mot vattenstank fran alla riktningar.

Ljudkanalerna (ljudutgangsror), lufthal och mikrofonhal pa headsetet ar inte helt vattentata.

Om vattendroppar finns kvar i ljudkanalerna, lufthalen eller mikrofonhalet, kan det handa att foljande problem intraffar
tillfalligt, men det ar inget funktionsfel.

Det kan bli svart att hora ljudet.
Det hérs ovanliga ljud.
Det blir svart att hora roster under telefonsamtal.

Vatskor som headsetets vattenbestandighetsspecifikationer galler for

Tillampligt: | Soétvatten, kranvatten, svett

Ej Andra vatskor &n ovan (t.ex.: tvalvatten, vatten med tvattmedel, badvatten, schampo, varmt kallvatten,
tillampligt: | varmt vatten, poolvatten, havsvatten, etc.)

Headsetets vattentata prestanda ar baserad pa matningar som utférts av Sony under de férhallanden som beskrivits
ovan. Observera att fel som orsakats genom nedsankning i vatten pa grund av felaktig anvandning av kunden inte
omfattas av garantin.

For att skydda headsetet och laddningsfodralet fran att skadas

Observera forsiktighetsatgarderna nedan for att sakerstalla korrekt anvandning av headsetet.

Stank inte vatten in i headsetets ljudutmatningsdel eller mikrofon.

Lat inte headsetet forbli vatt i en kall miljo eftersom vattnet kan frysa till. For att forhindra funktionsfel ska du torka av
eventuellt vatten efter anvandning.

Placera inte headsetet i vatten eller anvand det pa nagon fuktig plats, som t.ex. ett badrum.

Slapp inte headsetet fran hog hojd eller utsatt det for mekaniska stotar. | sa fall kan det deformeras eller skadas,
vilket kan leda till férsdmring av vattentatheten.

Om headsetet blir vatt:

1. Torka av allt vatten som hamnar pa headsetet med en mjuk, torr trasa.

2. Ta bort spetsarna till Gronsnackan, vand ljudkanalen och lufthalen nedat och skaka flera ganger for att fa bort
vattnet.
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3. Vand mikrofonhalet nedat och knacka forsiktigt pa det cirka 5 ganger mot en torr trasa eller liknande for att fa bort
ansamlat vatten.

4. Lat headsetet torka i rumstemperatur.

Om headsetenheterna och laddningsfodralet laddas nar de ar vata av t.ex. svett kommer laddningsportarna att
korrodera. Torka bort eventuell fukt med en mjuk, torr trasa innan laddning sker och Iat enheterna torka i
rumstemperatur.

Reparationer till féljd av funktionsfel pa grund av vardsléshet tacks inte av garantin.

Nar headsetets eller laddningsfodralets laddningsportar blir smutsiga ska de torkas av med en mjuk, torr trasa.
Tvatta inte dina byxor eller skjortor med headsetenheterna liggandes i fickorna.
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» Om headsetet ar knackt eller deformerat ska du inte anvanda headsetet nara vatten eller sa kan du kontakta din
narmaste Sony-aterforsaljare.
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Licensmeddelande

Angaende licensen

Denna produkt innehaller programvara som Sony anvander under ett licensavtal med agaren av upphovsratten.
Upphovsrattens agare kraver att vi meddelar innehallet i detta programvaruavtal till vara kunder.

Las igenom innehallet i licensen.

Ga till féljande webbplats och se innehallet i licensen.

https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/21/

Friskrivning géllande tjanster som erbjuds av tredje part

Tjanster som erbjuds av tredje part kan komma att &ndras, upphavas eller avslutas utan foregaende meddelande. Sony
har inget ansvar nar det galler dessa situationer.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Varumarken

Windows ar ett registrerat varuméarke eller ett varuméarke som tillhdr Microsoft Corporation i USA och/eller andra
lander.

iPhone, iPod touch, macOS, Mac och Siri ar varumarken som tillhér Apple Inc. och ar registrerade i USA och andra
lander.

App Store ar ett tjanstemarke som tillhdr Apple Inc., registrerat i USA och andra lander.

IOS ar ett varumarke eller registrerat varumarke som tillhér Cisco i USA och andra lander och anvands under licens.
Google, Android och Google Play ar varumarken som tillhér Google LLC.

Ordmarket och logotyperna for Bluetooth® ar registrerade varumarken som &ags av Bluetooth SIG, Inc. och nér Sony
Group Corporation och dess dotterbolag anvander sddana marken sker det alltid under licens.

USB Type-C® och USB-C® ar registrerade varumarken som tillhér USB Implementers Forum.

"DSEE” ar ett varumarke som tillhér Sony Corporation.

Systemnamnen och produktnamnen som visas i denna hjalpguide ar generellt sett varumarken eller registrerade
varumarken som tillhor tillverkaren.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Webbplatser med kundsupport

For kunder i USA, Kanada och Latinamerika:
https://www.sony.com/am/support

For kunder i Europa:
https://www.sony.eu/support

For kunder i Kina:
https://service.sony.com.cn

For kunder i andra lander/regioner:
https://www.sony-asia.com/support

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Vad kan jag gora for att 16sa ett problem?

Folj stegen nedan for att forsdka atgarda problemet om headsetet inte fungerar som den ska.

Forsok identifiera problemet i denna hjalpguide och forsok atgarda med de korrigeringar som anges.
Placera headsetet i laddningsfodralet.

Vissa problem kan atgardas om du placerar headsetet i laddningsfodralet.

Ladda headsetet.

Vissa problem kan atgardas om du laddar headsetbatteriet.

Starta om enheten som ar ansluten till headsetet.

Du kanske kan I6sa vissa problem genom att starta om enheten som ar ansluten, t.ex. din dator eller din
smarttelefon.

Aterstall headsetet.

Initiera headsetet.

Den har funktionen aterstaller t.ex. volyminstallningar till fabriksinstallda varden och raderar all
ihopparningsinformation.

Sok efter information om problemet pa webbplatsen for kundsupport.

Om atgarderna ovan inte fungerar bor du radfrdga din ndrmaste Sony-aterforsaljare.

Relaterade avsnitt
Laddar
Webbplatser med kundsupport
Aterstalla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Det gar inte att sla pa headsetet.

Se till att batteriet ar fulladdat.

Det gar inte att sla pa headsetet nar headsetet har placerats och laddas i laddningsfodralet. Plocka ur headsetet fran
laddningsfodralet for att sla pa det.
Ladda laddningsfodralet.

Placera headsetet i laddningsfodralet.

Vissa problem kan atgardas om du placerar headsetet i laddningsfodralet.
Aterstall headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

Relaterade avsnitt
Laddar
Kontrollera aterstdende batteriladdning
Aterstélla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Laddning later sig inte goras.

Vanligt

Se till att headsetet ar ordentligt placerat i laddningsfodralet.

Se till att du placerar vanster och hdger headsetenhet korrekt i laddningsfodralet.

Se till att du anvander medféljande USB Type-C-kabel och kontrollera att kabeln ar ordentligt ansluten till
laddningsfodralet.

Om spetsarna till dronsnackorna inte ar ordentligt fastsatta i headsetet kan det hdnda att headsetet inte laddas i
medféljande laddningsfodral. Se till sa att spetsarna till dronsnackorna ar ordentligt fastsatta nar du ska férvara
headsetet i laddningsfodralet.

Om spetsarna till dronsnackorna fran annan tillverkare anvands kan det handa att headsetet inte laddas i
medféljande laddningsfodral. Se till att anvanda medfdljande spetsar till Gronsnacka vid laddning.

Nar headsetets eller laddningsfodralets laddningsportar blir smutsiga kan det handa att headsetet inte laddas.
Rengor laddningsportarna med en mjuk, torr trasa.

Laddning rekommenderas pa en plats med en omgivande temperatur mellan 15 °C och 35 °C. Utanfor detta intervall
ar det inte sakert att batteriet laddas upp effektivt.

Aterstéll headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

Vid laddning med en USB-natadapter

Kontrollera att USB-natadaptern ar ordentligt ansluten till vagguttaget.

Nar du anvander en kommersiellt tillganglig USB-natadapter sa anvand en kapabel att tillféra en utstréom pa minst
0,5 A (500 mA) eller mer.

Om indikatorlampan (orange) pa laddningsfodralet blinkar vid laddning genom anslutning av laddningsfodralet till
USB-natadaptern med den medféljande USB Type-C-kabeln, kontrollera omgivande temperatur, koppla fran kabeln
och anslut pa nytt.

Vid laddning fran en dator

Kontrollera att USB Type-C-kabeln ar ordentligt ansluten till datorn.

Kontrollera att datorn ar paslagen. Vack upp datorn om den &r i standby (stromsparlage) eller vilolage.

Kontrollera att laddningsfodralet och datorn ar direktanslutna och inte ar anslutna via en USB-hubb.

Det kan vara ett problem med USB-porten pa den anslutna datorn. Prova att ansluta till en annan USB-port pa datorn
om det finns nagon tillganglig.

Uppdatera datorns operativsystem.

Relaterade avsnitt
Laddar
Byta spetsar till oronsnackan
Aterstélla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Tillganglig driftstid ar kort. Batteriet racker inte lange.

Om du stéller in féljande funktioner blir tillganglig driftstid for batteriet kortare.

Equalizer
DSEE
Ljudkvalitetslage vid Bluetooth-uppspelning: Prioritera ljudkvalitet

Om du stéller in equalizer och DSEE samtidigt sa blir tillganglig driftstid for batteriet &nnu kortare.
Beroende pa headsetfunktionernas installningar och anvandningsvillkoren kan batteriforbrukningens hastighet

variera mellan vanster och héger enhet, men det ar inget fel.

Placera headsetet i laddningsfodralet nér har anvant headsetet klart. Nar headsetet har aviagsnats stdngs headsetet
inte av forran efter 15 minuter efter att du kopplat fran Bluetooth-anslutningen.
Nar du talar i telefon ar batteriets driftstid kortare an nar du spelar musik.

Relaterade avsnitt

Tillganglig driftstid

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Laddningstiden ar for lang.

Vid laddning via en dator bdr du kontrollera att laddningsfodralet och datorn ar direktanslutna, inte via en USB-hubb.
Det har kan aven férbattras genom att starta om datorn och férséka med USB-anslutningen pa nytt.
Kontrollera att du anvander den medféljande USB Type-C-kabeln.

Beroende pa headsetfunktionernas instéllningar och anvandningsvillkoren kan batteriforbrukningens hastighet
variera mellan vanster och héger enhet.

Laddningstiden for batterier kan som ett resultat skilja sig at mellan vanster och hoger enhet, med det ar inget fel.

Laddning rekommenderas pa en plats med en omgivande temperatur mellan 15 °C och 35 °C. Utanfor detta intervall
ar det inte sakert att batteriet laddas upp effektivt.

Nar du anvander en kommersiellt tillganglig USB-natadapter sa anvand en kapabel att tillféra en utstrom pa minst
0,5 A (500 mA) eller mer.

Relaterade avsnitt
Laddar
Aterstalla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Inget ljud, inget ljud fran ena sidan

Vanligt

Para ihop headsetet och Bluetooth-enheten igen.

Ladda laddningsfodralet.

Placera headsetet i laddningsfodralet.

Vissa problem kan atgardas om du placerar headsetet i laddningsfodralet.
Starta om din smarttelefon eller den dator du anvander.

Aterstéll headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

Vid anslutning till en dator

Om du ansluter en dator till headsetet ska du vara noga med att installningen for [judutmatningen péa datorn ar
installd for en Bluetooth-enhet.

Nar det inte hors nagot ljud pa bara ena sidan

Beroende pa smarttelefonappen eller datorprogrammet (som kraver HFP (Hands-free Profile)/HSP (Headset
Profile)), kan du hora en rost endast fran en enhet.

Relaterade avsnitt
Endast anvanda en av headsetets enheter
Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Aterstalla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Lag ljudniva

Om storleken pa spetsarna till Gronsnackan inte stammer med storleken pa dina érongangar eller om du inte bar
headsetet ordentligt i dina 6ron, kan det handa att du inte erhaller korrekt ljudkvalitet eller volym.
Om sa ar fallet kan du férsdka med foljande.

Byt spetsar till 6ronsnackan till sddana som passar tatare i dina éron. Nar du byter spetsar till dronsnackan ska
du forst prova spetsar av storre storlek och sedan byta till en mindre storlek. Det kan handa att vanster och héger
spetsar till dronsnackan skiljer sig at i storlek.

Se till sa att du bar headsetet ordentligt i 6ronen. Bar headsetet sa att spetsen till Gronsnackan sitter bekvamt sa
djupt in i drongangen som majligt.

HGj volymen pa den anslutna enheten.

Det gar att justera volymen pa headsetet under musikuppspelning.

Det gar inte att justera volymen pa headsetet under ett pagaende samtal. Stall in volymen pa den anslutna enheten.
Anslut Bluetooth-enheten till headsetet igen.

Ljudkanalerna (ljudutgangsror), lufthal och mikrofonhal pa headsetet ar inte helt vattentata. Om vattendroppar finns
kvar i ljudkanalerna, lufthalen eller mikrofonhalen, kan det handa att ljudnivaerna tillfalligt sanks, men det ar inget
funktionsfel. Se "Nar du har anvant headsetet klart” och torka headsetet enligt beskrivningen fére anvandning.
Placera headsetet i laddningsfodralet.

Vissa problem kan atgardas om du placerar headsetet i laddningsfodralet.

Aterstall headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

OBS!

Beroende pa ansluten enhet kan volymen for enheten och headsetet vara synkad eller inte. Om volymen pa enheten inte ar
synkad med volymen i headsetet gar det inte att anvanda enheten for att hdja volymen pa headsetet nar du sankt volymen i

headsetet.
Om ljudet fortfarande ar lagt &ven sedan du har justerat volymen pa den anslutna enheten kan du justera volymen med "Sony |

Headphones Connect’-appen.

Relaterade avsnitt
Bara headsetet
Aterstélla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Dalig ljudkvalitet

Om storleken pa spetsarna till Gronsnackan inte stammer med storleken pa dina érongangar eller om du inte bar
headsetet ordentligt i dina 6ron, kan det handa att du inte erhaller korrekt ljudkvalitet eller samtalsprestanda.
Om sa ar fallet kan du forsdka med foljande.

Byt spetsar till 6ronsnackan till sddana som passar tatare i dina éron. Nar du byter spetsar till dronsnackan ska
du forst prova spetsar av storre storlek och sedan byta till en mindre storlek. Det kan handa att vanster och héger
spetsar till dronsnackan skiljer sig at i storlek.

Se till sa att du bar headsetet ordentligt i 6ronen. Bar headsetet sa att spetsen till Gronsnackan sitter bekvamt sa
djupt in i rongangen som majligt.

Om volymen ar for hég pa den anslutna enheten sa sank dess volym.

Vaxla Bluetooth-anslutningen till A2DP genom att styra ansluten enhet nar headsetet och sédndande Bluetooth-enhet
ar anslutna via en HFP- eller HSP-Bluetooth-anslutning.

Om du ansluter headsetet till den tidigare anslutna Bluetooth-enheten kan headsetet endast uppratta HFP/HSP
Bluetooth-anslutning nar headsetet slas pa. Anvand ansluten enhet for att ansluta via en A2DP Bluetooth-anslutning.
Nar du lyssnar pa musik fran en dator i headsetet kan ljudkvaliteten vara dalig (det kan t.ex. vara svart att hora
sangarens rost, etc.) under nagra fa sekunder efter att anslutningen upprattats. Det har beror pa
datorspecifikationerna (prioritering av stabil anslutning i borjan av éverféringen och 6évergang till prioritering av
ljudkvalitet flera sekunder senare) men det innebar inte att det ar fel pa headsetet.

Om ljudkvaliteten inte forbattras efter nagra fa sekunder ska du anvanda datorn for att uppratta en A2DP-anslutning.
Se bruksanvisningen som foljde med datorn fér mer information om anvandning pa datorn.

Relaterade avsnitt
Bara headsetet

Byta spetsar till oronsnackan
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Ljudet hoppas regelbundet over.

Stall in headsetet pa laget "Prioritera stabil anslutning”. Mer information finns i "Om ljudkvalitetslaget”.

Situationen kan forbattras genom att andra kvalitetsinstallningarna fér den tradldsa uppspelningen pa den enhet som
sander. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med den enhet som sander.

Ta bort alla hinder mellan antennen pa den anslutande Bluetooth-enheten och den inbyggda antennen i bade vanster
och héger enhet pa headsetet. Headsetets antenn péa vanster eller héger enhet ar inbyggd i den del som visas inom
den prickade linjen nedan.

A: De inbyggda antennernas plats (vanster, hdger)

Bluetooth-kommunikation kan antingen inaktiveras eller sa kan brus eller ljudbortfall intraffa vid féljande férhallanden.

Nar det finns en person mellan headsetet och Bluetooth-enheten

Om sa ar fallet placerar du Bluetooth-enheten i samma riktning som antennen till headsetet for att forbattra
Bluetooth-kommunikationen.

Nar det finns ett hinder, exempelvis metall eller en vagg mellan headsetet och Bluetooth-enheten

Pa platser som har tradlést LAN, dar en mikrovagsugn anvands, elektromagnetiska vagor alstras, etc.

Nar det finns andra tradlésa kommunikationsenheter eller andra manniskor i narheten, t.ex. pa en tagstation eller
ett fullpackat tag

Om du lyssnar pa musik med din smarttelefon kan situationen forbattras genom att stdnga av onédiga appar eller
starta om din smarttelefon. Om du lyssnar pa musik med din dator stdnger du onddiga program eller fonster och
startar om datorn.

Anslut headsetet och Bluetooth-enheten igen.

Placera headsetet i laddningsfodralet och ta sedan ut headsetet ur laddningsfodralet for att ansluta headsetet till
Bluetooth-enheten.

Aterstall headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

Relaterade avsnitt
Om ljudkvalitetslaget
Aterstalla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Brus hors vid musikuppspelning.

Om du anvander headsetet nar du gar eller springer kan ljudet fran vibrationer héras genom kroppen. Detta sker pa
grund av produktens egenskaper och ar inte ett fel.

Ljudkanalerna (ljudutgangsror), lufthal och mikrofonhal pa headsetet ar inte helt vattentata. Om vattendroppar finns
kvar i ljudkanalen, lufthdlen eller mikrofonhalet sa kan ett pipljud (aterféring) horas tillfélligt. Detta ar inte ett fel. Se
"Nar du har anvant headsetet klart” och torka headsetet enligt beskrivningen fére anvandning.

Om du tacker déver mikrofonerna pa vanster eller hdger headsetenhet eller om du greppar tag i headsetenheten med
handen, hors ett pipljud (aterforing). Detta ar inte ett fel. Ta i s fall bort dina hander fran mikrofonerna pa vanster och
hoger enhet.

Ladda laddningsfodralet.

Placera headsetet i laddningsfodralet.

Vissa problem kan atgardas om du placerar headsetet i laddningsfodralet.

Aterstall headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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lhopparning later sig inte goras.

Placera headsetet och Bluetooth-enheten inom 1 m fran varandra.

Headsetet dvergar automatiskt till ihopparningslage vid forsta ihopparningen efter att headsetet har kopts, initierats
eller reparerats om du plockar ur headsetet fran laddningsfodralet. For att para ihop en andra eller efterfljande
enhet ska du hall knapparna pa bade vanster och hdoger enhet intryckta samtidigt i cirka 5 sekunder for att aktivera
ihopparningslaget.

Nar en enhet ihopparats igen efter att headsetet initierats eller reparerats sa kanske du inte kan parkoppla enheten
om den har kvar ihopparningsinformation for headsetet (iPhone eller annan enhet). Radera i sa fall
ihopparningsinformationen for headsetet fran enheten och para ihop dem igen.

Starta om ansluten enhet t.ex. en smarttelefon eller den dator du anvander och para ihop headsetet och enheten
igen.

Placera headsetet i laddningsfodralet.

Vissa problem kan atgardas om du placerar headsetet i laddningsfodralet.

Aterstall headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Aterstélla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Kunde inte uppratta en Bluetooth-anslutning.

Kontrollera att headsetet ar paslaget.

Kontrollera att Bluetooth-enheten slagits pa och att Bluetooth-funktionen ar pa.

Om headsetet automatiskt ansluter till den senaste anslutna Bluetooth-enheten kanske du inte kan ansluta enheten
till andra enheter via Bluetooth-funktionen. Anvand i sa fall den senaste anslutna Bluetooth-enheten och koppla fran
Bluetooth-anslutningen.

Kontrollera om Bluetooth-enheten ar i stromsparlage. Avaktivera strémsparlaget om enheten befinner sig i
stromsparlage.

Kontrollera om Bluetooth-anslutningen har avslutats. Om den avslutats uppréattar du Bluetooth-anslutningen igen.
Om ihopparningsinformationen for headsetet har raderats pa Bluetooth-enheten sa para ihop headsetet med
enheten igen.

Placera headsetet i laddningsfodralet.

Vissa problem kan atgardas om du placerar headsetet i laddningsfodralet.

Aterstall headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Aterstélla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Headsetet fungerar inte ordentligt.

Ladda laddningsfodralet.
Placera headsetet i laddningsfodralet.

Vissa problem kan atgardas om du placerar headsetet i laddningsfodralet.
Aterstall headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

Relaterade avsnitt
Aterstalla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Kan inte hora en person vid ett samtal/rostvolymen for den som ringer ar lag, din rost
hors inte under ett samtal/den som ringer hor inte din rost tydligt.

Kontrollera att bade headsetet och den anslutna enheten ar paslagna.

Om volymen ar for lag ska volymen pa den anslutna enheten hgjas.

Nar du anvander programmet for videosamtal 6ppnar du installningarna (*) i programmet for videosamtal och
kontrollerar s att hogtalar- eller mikrofoninstalliningarna ar [Headset (WF-C500 Hands-Free)](**). Om det inte gar att
kontrollera installningarna i programmet for videosamtal eller det inte gar att valja samtalsanslutningar [Headset (WF-
C500 Hands-Free)] valjer du [Headset (WF-C500 Hands-Free)] under installningarna pa din dator for att uppratta
anslutningar.

*

Beroende pa vilket program for videosamtal som du anvander kan det handa att denna funktion inte ar tillganglig.

ok

Namnen kan skilja sig at beroende pa vilken dator och program for videosamtal som du anvander.

Om storleken pa spetsarna till ronsnackan inte stammer med storleken pa dina érongangar eller om du inte bar
headsetet ordentligt i dina 6ron, kan det handa att du inte erhaller korrekt ljudkvalitet eller samtalsprestanda.
Om sa ar fallet kan du forsdka med foljande.

Byt spetsar till 6ronsnackan till sddana som passar tatare i dina éron. Nar du byter spetsar till dronsnackan ska
du forst prova spetsar av storre storlek och sedan byta till en mindre storlek. Det kan handa att vanster och héger
spetsar till dronsnackan skiljer sig at i storlek.

Se till sa att du bar headsetet ordentligt i 6ronen. Bar headsetet sa att spetsen till Gronsnackan sitter bekvamt sa
djupt in i 6rongangen som majligt.

Placera headsetet i laddningsfodralet. Ta sedan ut headsetet och anslut till Bluetooth-enheten igen.
Starta om Bluetooth-enheten t.ex. din smarttelefon eller dator och anslut till headsetet igen.
Placera headsetet i laddningsfodralet.

Vissa problem kan atgardas om du placerar headsetet i laddningsfodralet.

Aterstall headsetet.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ta emot ett samtal
Ringa ett samtal
Béara headsetet
Byta spetsar till 6ronsnackan
Aterstélla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Spetsar till ronsnackan skadas eller forsvinner.

Byt spetsar till éronsndckan mot nya genom att képa EP-EX11-serien (*) (séljs separat).

*

Kanske inte stdds i vissa lander eller regioner.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Du far ont i 6ronen

Byt spetsar till 6ronsnackan till sddana som passar tatare i dina 6ron. Nar du byter spetsar till Gronsnackan ska du
forst prova spetsar av storre storlek och sedan byta till en mindre storlek. Det kan héanda att vanster och héger
spetsar till dronsnackan skiljer sig at i storlek.

Se till sa att du bar headsetet ordentligt i 6ronen.

Om du har pa dig headsetet under en langre tid kan det handa att det gér ont i 6ronen. Glém inte att ta pauser fran
att anvanda headsetet.

Relaterade avsnitt
Byta spetsar till dronsnéackan

Bara headsetet
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Aterstilla headsetet

Om headsetet inte kan slas pa eller inte kan anvéndas dven om det ar paslaget sa aterstall headsetet. Aterstall en av
headsetenheterna at gangen.

0 Tryck pa och hall in knappen pa den véanstra enheten i ca. 20 sekunder.

Cirka 15 sekunder efter att du bérjat trycka pa knappen blinkar indikatorlampan (orange) pa vanster enhet langsamt
i cirka 5 sekunder. Fortsatt att trycka och halla knappen.

e Kontrollera sa att indikatorlampan slocknar och slapp sedan fingret fran knappen.

4 "

— 7,
—

Headsetets vanstra enhet aterstalls och startas om.
Kontrollera att indikatorlampan (bld) pa vanster enhet pa headsetet blinkar tva ganger.

e Tryck och hall knappen pa hoger enhet intryckt i cirka 20 sekunder.
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Cirka 15 sekunder efter att du borjat trycka pa knappen blinkar indikatorlampan (orange) pa héger enhet langsamt i
cirka 5 sekunder. Fortsatt att trycka och halla knappen.

¢’ Kontrollera sa att indikatorlampan slocknar och slapp sedan fingret fran knappen.

Headsetets hogra enhet aterstalls och startas om.
Kontrollera att indikatorlampan (bla) pa hoger enhet pa headsetet blinkar tva ganger.

Information om enhetsregistreringen (ihopparningen) och andra installningar behélls.
Om headsetet inte fungerar korrekt aven efter aterstallning sa initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden.

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur du aterstaller.
https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0029/h_zz/

Relaterade avsnitt
Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

Om headsetet inte fungerar ordentligt, aven efter att det aterstallts, sa initiera headsetet.

o Tryck pa och hall in knapparna pa bade den vanstra och hogra enheten for headsetet under ca. 15
sekunder.

Indikatorlamporna (bla) pa headsetet blinkar tva ganger i foljd, upprepat och sedan bérjar indikatorlamporna
(orange) blinka.

e Slapp fingrarna fran knapparna inom 5 sekunder efter att indikatorlamporna borjar blinka.

Indikatorlamporna (orange) pa headsetet tands.

Tryck och hall knapparna pa bade vanster och héger enhet pa headsetet intryckta inom 10 sekunder efter
att indikatorlamporna pa headsetet tants.

Efter nagra sekunder blinkar indikatorlamporna (bla) pa headsetet 4 ganger.
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Headsetet har initieras.

Den har funktionen aterstaller t.ex. volyminstallningar till fabriksinstéllda varden och raderar all ihopparningsinformation.
Radera i sddana fall ihopparningsinformationen fér headsetet fran ansluten enhet och para sedan ihop dem igen.
Om headsetet inte fungerar korrekt aven efter initiering bor du radfraga din narmaste Sony-aterforsaljare.

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur du initierar.
https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0030/h_zz/

OBS!

Nar initialiseringen ar klar stangs headsetet av.

Om du har uppdaterat programvaran efter att du kdpte ditt headset halls programvaran uppdaterad aven om du initierar
headsetet.

Nar du initierar headsetet for att aterstalla fabriksinstallningarna efter att du har andrat sprak for rostvagledning sa aterstalls inte
spraket till fabriksinstaliningarna.

5-030-794-71(2) Copyright 2021 Sony Corporation
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Specifikationer

Headset

Stromkalla:

DC 3,85 V: Inbyggt laddningsbart litiumjonbatteri
DC 5 V: Vid USB-laddning

Drifttemperatur:
0°C-40°C

Laddningstid:

Ca. 2,5 timmar (headset)
Ca. 3 timmar (laddningsfodral)

OBS!

Laddnings- och anvandningstiden kan skilja sig at beroende pa anvandningsforhallandena.

Laddningstemperatur:
5°C-35°C

Vikt:

Ca. 5,4 g x 2 (headset)
Ca. 35 g (laddningsfodral)

Kommunikationsspecifikation

Kommunikationssystem:

Bluetooth-specifikation version 5.0

Utgang:

Bluetooth-specifikation effektklass 1

Maximal kommunikationsrackvidd:
Siktlinje ca. 10 m (*1)

Frekvensband:
2,4 GHz-band (2,4000 GHz — 2,4835 GHz)

Kompatibla Bluetooth-profiler (*2):
A2DP/AVRCP/HFP/HSP

Kodek som stods (*3):

SBC
AAC
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Overféringsrackvidd (A2DP):
20 Hz - 20 000 Hz (samplingsfrekvens 44,1 kHz)

*1  Faktisk rackvidd varierar beroende pa faktorer som hinder mellan enheter, magnetfalt runt en mikrovagsugn, statisk elektricitet,
mottagningskanslighet, antennens prestanda, operativsystem, programvara och liknande.

*2  Bluetooth-standardprofiler anger syftet med Bluetooth-kommunikation mellan enheter.

*3 Kodek: Ljudsignalskomprimering och konverteringsformat

Utférande och specifikationer kan andras utan foregadende meddelande.

Kompatibla iPhone-/iPod-modeller

iPhone 12 Pro Max, iPhone 12 Pro, iPhone 12, iPhone 12 mini, iPhone SE (2:a generationen), iPhone 11 Pro Max,
iPhone 11 Pro, iPhone 11, iPhone XS Max, iPhone XS, iPhone XR, iPhone X, iPhone 8 Plus, iPhone 8, iPhone 7 Plus,
iPhone 7, iPhone SE, iPhone 6s Plus, iPhone 6s, iPhone 6 Plus, iPhone 6, iPhone 5s, iPod touch (7:e generationen),
iPod touch (6:e generationen)

(Fran och med juli 2021)
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