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Tradlost brusreducerande stereoheadset

WH-1000XM4

Anvand den har manualen om du stoter pa nagra problem eller har nagra fragor.

Uppdatera headsetets programvara och "Sony | Headphones Connect’-appen till den senaste versionen. Se foljande for
att f& mer information:

https://www.sony.net/elesupport/

Komma igang

Vad du kan gora med Bluetooth-funktionen

Om réstvagledning

Medféljande tillbehor

}» Kontrollera férpackningens innehall

L Placera headsetet i fodralet

Delar och kontroller

Delarnas plats och funktion

Om indikatorlampan

Bara headsetet


https://www.sony.net/elesupport/

Stréom/laddning

. Ladda headsetet
- Tillganglig_driftstid

— Kontrollera aterstaende batteriladdning

— Sla pa headsetet

L Stadnga av headsetet

Gora anslutningar

Uppratta tradlds anslutning_till Bluetooth-enheter

App for enkel konfiguration

|— Anslutning_med "Sony | Headphones Connect’-appen

Android-smarttelefon

Ihopparning och anslutning med en Android-smarttelefon

Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon

— One-touch-anslutning_ (NFC) med en Android-smarttelefon

— Koppla fran Android-smarttelefonen med one-touch (NFC)

Vaxla mellan enheter med one-touch (NFC)

iPhone (iOS-enheter)

Ihopparning och anslutning_med en iPhone

Ansluta till en ihopparad iPhone

Datorer

— lhopparning och anslutning med en dator (Windows 10)

— lhopparning och anslutning med en dator (Windows 8.1)

— |hopparning_och anslutning_ med en dator (Mac)

Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)

Ansiluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)

Ansluta till en ihopparad dator (Mac)

Andra Bluetooth-enheter

Ihopparning och anslutning med en Bluetooth-device

Ansluta till en ihopparad Bluetooth-enhet




Flerpunktsanslutning

- Ansluta headsetet till bade en musikspelare och en smarttelefon/mobiltelefon (flerpunktsanslutning)

- Ansluta headsetet till 2 Android-smarttelefoner (flerpunktsanslutning)

Ansluta headsetet till en Android-smarttelefon och en iPhone (flerpunktsanslutning)

Ansluta headsetet till 2 enheter samtidigt (flerpunktsanslutning)

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Anvanda den medféljande horlurskabeln

Lyssna pa musik

Lyssna pa musik via Bluetooth-anslutning

Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Styra ljudenheten (Bluetooth-anslutning)

Koppla ifrén Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Brusreduceringsfunktion

Vad &r brusreducering?

Anvanda brusreduceringsfunktionen

Optimera brusreduceringsfunktionen sa att den passar bararen (NC-optimerare)

Lyssna pa omgivande ljud

Lyssna pa omgivande ljud vid musikuppspelning_(lage for omgivande ljud)

Lyssna snabbt pa omgivande ljud (snabb uppmarksamhet-lage)

Prata med nagon samtidigt som du har pa dig headsetet (Speak-to-Chat)

Ljudkvalitetslage

|— Om ljudkvalitetslaget

Kodek som stdds

Om DSEE Extreme-funktionen

Ringa samtal

Ta emot ett samtal

Ringa ett samtal

Funktioner for ett telefonsamtal

Ringa ett videosamtal pa en dator




Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Anvanda rostassistentfunktionen

Anvanda Google Assistant

Anvanda Amazon Alexa

Anvanda réstassistentfunktionen (Google app)

Anvanda rostassistentfunktionen (Siri)

Anvanda apparna

Vad du kan géra med "Sony | Headphones Connect’-appen

Installera appen "Sony | Headphones Connect”

Atkomst till supportinformation fran "Sony | Headphones Connect’-appen

Uppdatera headsetets programvara

Viktig information

Forsiktighetsatgarder

Licensmeddelande

Varumaérken

Webbplatser med kundsupport

Felsdkning

Vad kan jag_gora for att I6sa ett problem?

Strom/laddning

Det gar inte att sla pa headsetet.

Laddning later sig_inte goras.

Laddningstiden ar for lang.

Tillganglig_driftstid ar kort (batteriets livslangd ar kort).

Det gar inte att ladda headsetet &ven om det ansluts till en dator.

Aterstaende batteriladdning fér headsetet visas inte pa skarmen till en smarttelefon.

Ljud
- Inget ljud
— Lag_ljudniva

— Dalig_ljudkvalitet




Ljudet hoppas regelbundet dver.

Brusreduceringseffekten &r inte tillracklig.

Bluetooth-anslutning

L |hopparning_later sig_inte goras.

— One-touch-anslutning (NFC) fungerar inte.

— Kunde inte uppréatta en Bluetooth-anslutning.

— Forvrangt ljud

— Headsetet fungerar inte ordentligt.

— Det gar inte att hora en person under ett samtal.

— Lag_rostvolym fran dem som ringer

— Berdringssensorinstrumentpanelen svarar inte pa ratt satt

Headsetet reagerar felaktigt.

Aterstélla eller initiera headsetet

Aterstilla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Vad du kan gora med Bluetooth-funktionen

Headsetet anvander tradlés BLUETOOTH®-teknik, sa att du kan gora foljande.
Lyssna pa musik

Du kan ta emot ljudsignaler fran en smarttelefon eller musikspelare for att tradlost lyssna pa musik.

Prata i telefonen

Du kan anvéanda handsfree nar du ringer och tar emot samtal under tiden som du har kvar din smarttelefon eller
mobiltelefon i din vaska eller ficka.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Om rostvagledning

| féljande situationer, och med fabriksinstallda varden, hor du rostvagledning pa engelska via headsetet. Innehallet i
rostvagledningen foérklaras inom parenteser.

Du kan andra spraket i rostvagledningen och sla pa/av rostvagledningen med "Sony | Headphones Connect’-appen. Mer
information finns i "Sony | Headphones Connect’-appens hjalpguide.

https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

Nar headsetet slas pa: "Power on” (Strom pa)

Nar headsetet stangs av: "Power off” (Strém av)

Nar den gar in i ihopparningslage: “Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling)

Nar den upprattar en Bluetooth-anslutning: "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten)

Nar den forsta flerpunktsanslutningen upprattar en Bluetooth-anslutning mellan den andra enheten och headsetet:
"Bluetooth 2nd Device Connected” (2:a Bluetooth-enhet ansluten) (*)

Nar flerpunktsanslutningen upprattar en Bluetooth-anslutning mellan den férsta enheten och headsetet: "Bluetooth
Device1 Connected” (Bluetooth-enhet1 ansluten) (*)

Nar flerpunktsanslutningen upprattar en Bluetooth-anslutning mellan den andra enheten och headsetet: "Bluetooth
Device2 Connected” (Bluetooth-enhet2 ansluten) (*)

Nar en Bluetooth -anslutning kopplas fran: "Bluetooth disconnected” (Bluetooth frankopplad)

Nar flerpunktsanslutningen kopplar fran Bluetooth-anslutningen mellan den férsta enheten och headsetet: "Bluetooth
Device1 Disconnected” (Bluetooth-enhet1 frankopplad) (*)

Nar flerpunktsanslutningen kopplar fran Bluetooth-anslutningen mellan den andra enheten och headsetet: "Bluetooth
Device2 Disconnected” (Bluetooth-enhet2 frankopplad) (*)

Nar flerpunktsanslutningen ansluter den tredje enheten till headsetet, kopplar fran Bluetooth-anslutningen mellan den
forsta enheten och headsetet och vaxlar anslutningen: "Bluetooth Device1 Replaced” (Bluetooth-enhet1 ersatt) (*)
Nar flerpunktsanslutningen ansluter den tredje enheten till headsetet, kopplar fran Bluetooth-anslutningen mellan den
andra enheten och headsetet och vaxlar anslutningen: "Bluetooth Device2 Replaced” (Bluetooth-enhet2 ersatt) (*)
Vid information om aterstaende batteriladdning: "Battery about XX %” (Batteri ca XX %) ("XX"-vardet indikerar
ungefarlig kvarvarande laddning. Anvand som en grov uppskattning.) / "Battery fully charged” (Batteri fulladdat)

Nar aterstdende batteriladdning ar l1ag: "Low battery, please recharge headset” (Lag batteriniva, ladda headset)

Nar avstéangning gors automatisk pa grund av lagt batteri: "Please recharge headset. Power off” (Ladda headset.
Stréom av)

Nar brusreduceringsfunktionen slas pa: "Noise canceling” (Brusreducering)

Nar laget for omgivande ljud slas pa: "Ambient sound” (Omgivande ljud)

Nar brusreduceringsfunktionen och laget fér omgivande ljud stédngs av: "Ambient Sound Control off” (Kontroll av
omgivande ljud av)

Nar NC-optimeraren startar: "Optimizer start” (Optimerare start)

Nar NC-optimeraren ar slutford: "Optimizer finished” (Optimerare slutford)

Nar Speak-to-Chat ar aktiverat: "Speak-to-chat activated” (Prat-till-chatt aktiverat)

Nar Speak-to-Chat ar avaktiverat: "Speak-to-chat deactivated” (Prat-till-chatt inaktiverat)

Nar Google Assistant inte ar tillganglig pa smarttelefonen som ar ansluten till headsetet aven om du trycker pa
Google Assistant-knappen pa headsetet: "The Google Assistant is not connected” (Google Assistant ar inte ansluten)
Nar Google Assistant inte ar tillganglig under en programvaruuppdatering: "The Google assistant is not available
during update. Please wait a moment until the update completes.” (Det gar inte att anvanda Google Assistant under
uppdatering. Vanta en stund tills uppdateringen ar genomford.)

Nar Amazon Alexa inte finns tillganglig pa smarttelefonen som ar ansluten till headsetet &ven om du trycker pa
Amazon Alexa-knappen pa headsetet: "Either your mobile device isn’t connected; or you need to open the Alexa App
and try again” (Antingen ar din mobila enhet inte ansluten; eller sa behdver du 6éppna Alexa-appen och forsoka igen)

*

Endast tillganglig nar [Connect to 2 devices simultaneously] ar aktiverat via "Sony | Headphones Connect’-appen.


https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

OBS!

Det tar ca. 20 minuter nar du andrar spraket for rostvagledningen.

Nar du initierar headsetet for att aterstalla fabriksinstallningarna efter att du har andrat sprak for rostvagledning sa aterstalls aven
spraket till fabriksinstéllningarna.

Om du inte hor réstvagledningen efter att du bytt sprak for rostvagledningen eller uppdaterat den fasta programvaran ska du
stdnga av headsetet och sla pa det igen.
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Kontrollera forpackningens innehall

Nar férpackningen 6ppnats sa kontrollera att alla artiklar pa listan finns med. Kontakta din aterférsaljare om nagon del
saknas.
Siffrorna inom parentes indikerar antalet delar.

Tradlodst brusreducerande stereoheadset

USB Type-C®-kabel (USB-A till USB-C®) (ca. 20 cm) (1)

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Placera headsetet i fodralet

Nar du har anvant headsetet klart vrider du vanster och héger enhet sa att headsetet blir plant, viker in en enhet mot
huvudbandet och forvarar dem i det medféljande fodralet.

Forvaring av kablar och kontaktadapter for anvandning under flygning

Placera kablarna och kontaktadaptern fér anvandning under flygning i hallaren atskilt av avdelaren i fodralet.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Delarnas plats och funktion

—n 1,

-

. © -marke (vanster)
2. Taktil punkt
Det finns en taktil punkt pa vanster enhet.
3. Inbyggd antenn
En Bluetooth-antenn ar inbyggd i headsetet.
. N-marke
. Vanster enhet
. Skjutreglage (vanster, hoger)
Skjut for att justera huvudbandets langd.
. Huvudband
8. Mikrofoner for brusreduceringsfunktionen (extern) (vanster, hoger)
Fangar upp ljudet av bruset nar brusreduceringsfunktionen anvands.
. ® -marke (hoger)

(23S I -

~

©
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10.

11.
12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

Mikrofoner for brusreduceringsfunktionen (intern) (vanster, hoger)

Fangar upp ljudet av bruset nar brusreduceringsfunktionen anvands.

Hoger enhet

Beroéringssensorinstrumentpanel

Fjarrstyr musikuppspelning fér den anslutna Bluetooth-enheten eller utfér andra atgarder med pekfunktioner.
CUSTOM-knapp (anpassa)

Anvand for att vaxla mellan brusreduceringsfunktionen och laget fér omgivande ljud etc.

Indikatorlampa (réd/bla)

Lyser rod eller bla for att ange strom- eller kommunikationsstatus fér headsetet.

(» -knapp (strémbrytare)

Laddningsindikator (rod)

Lyser r6d under laddning.

USB Type-C-port

Anslut headsetet till ett natuttag via en USB-natadapter som ar tillganglig i handeln eller till en dator med den
medfdljande USB Type-C-kabeln for att ladda headsetet.

Hérlursuttag

Anslut en musikspelare etc. med den medféljande hérlurskabeln. Kontrollera att du har satt i kabeln tills det klickar.
Om kontakten inte ar korrekt ansluten kanske du inte hor ljudet pa ratt satt.

Réstupptagningsmikrofoner

Fangar upp ljudet av din rost nar du talar i telefonen eller i Speak-to-Chat-lage.

Narhetssensor

Kanner av om headsetet bars pa éronen.

Relaterade avsnitt

Om indikatorlampan

Kontrollera aterstdende batteriladdning

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Om indikatorlampan

Du kan kontrollera headsetets olika statusar med indikatorlampan.

® : Arbla nar den slés pa/ @ : Arrdd néar den slas pa / - : Stéangs av

Indikatorlampa (bla/réd) bredvid () -knappen (strombrytare)
Startar

® - ® (blinkar bla tva ganger)
| det har fallet, nar den aterstdende batteriladdningen ar 10 % eller lagre (kraver laddning), lyser indikatorn successivt
enligt féljande.

G - G - @ (blinkar langsamt réd upprepade ganger i ca. 15 sekunder)

Stanger av
@ (lyser bla i ca. 2 sekunder)

Visar den aterstaende batteriladdningen

Aterstaende laddning: Hogre an 10 %

® - @ (blinkar bla tva ganger)

Aterstédende laddning: 10 % eller lagre (behéver laddas)

G - D - @ (blinkar langsamt rod upprepade ganger i ca. 15 sekunder)

Se "Kontrollera aterstaende batteriladdning” for att f& mer information.

Nar aterstaende batteriladdning blir lag

G - D - @ (blinkar langsamt rod upprepade ganger i ca. 15 sekunder)

Bluetooth-funktion

Enhetsregistrering (ihopparning)

® ® -- ® 0 -- (blinkar tva ganger bla, upprepade ganger)

Inte ansluten

®--©®--0 --0 -- (blinkar blai ca. 1-sekundersintervaller, upprepade ganger)
Anslutningsprocess klar

OO 0O ® ® ® o (blinkar snabbt bla i ca. 5 sekunder, upprepade ganger)
Ansluten

®------ ®------ (blinkar bla i ca. 5-sekundersintervaller, upprepade ganger)
Inkommande samtal

© 00 0® O ® ® 0O (blinkar snabbt bla, upprepade ganger)

Statusindikatorlamporna fér oansluten och ansluten slacks automatiskt efter att en viss tid forflutit. De bérjar blinka igen,
under en viss tidsperiod, nar vissa funktioner anvands. Nar aterstaende batteriladdning blir Iag bérjar indikatorlampan att
blinka rott.

Ovrigt

13



Horlurskabel ansluten (strommen &r pa)

®------ ®------ (blinkar bla i ca. 5-sekundersintervaller, upprepade ganger)

Indikatorn slocknar automatiskt efter att en viss tid har passerat. Nar aterstdende batteriladdning blir lag bérjar
indikatorlampan att blinka rott.

Uppdatera programvara

@D - - @ - - (blinkar langsamt bla, upprepade ganger)

Initiering slutférd

® ® ® © (blinkar bla 4 ganger)
Se "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden” for att fa mer information.

Laddningsindikator for USB Type-C-port (rod)

Laddar

Vid laddning

G (lyser rod)

Indikatorlampan slocknar nar laddningen ar slutférd.

Onormal temperatur

® ®--0® O --(blinkar tva ganger rdd, upprepade ganger)
Onormal laddning

@D - - @ - - (blinkar langsamt rod, upprepade ganger)

Relaterade avsnitt
Kontrollera aterstaende batteriladdning

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Bara headsetet

o Satt headsetet 6ver 6ronen.

Justera langden pa huvudbandet.
Ta pa headsetet pa huvudet med @© -market (vanster) pa vanster 6éra och ® -market (hdger) pa hoger 6ra. Det
finns en taktil punkt pa @© (vanster) sida.

A: Taktil punkt

Nar headsetet satts pa och tas av

Den inbyggda narhetssensorn i den vanstra enheten och de inbyggda accelerationssensorerna i vanster och héger
enheter detekterar i fabriksinstallningen nar headsetet tas pa eller av och headsetet reglerar automatiskt
berdringssensorinstrumentpanelens funktion, slar av, pausar musikuppspelning, eller liknande (anvandningsdetektering).

Nar headsetet bars

Indikatorlampan bredvid (') -knappen (strémbrytare) slocknar.
Du kan anvanda beréringssensorinstrumentpanelen pa headsetet for att spela upp musik, ringa och ta emot samtal
OSV.

Nar headsetet tas av

Nar du lyssnar pa musik samtidigt som du har headsetet 6ver bada 6ronen pausar headsetet musikuppspelningen
automatiskt om headsetet tas av. Headsetet aterupptar musikuppspelningen nar det tas pa igen.

For att spara pa batteri kommer headsetet att stangas av automatiskt efter 15 minuter om det inte anvands.

For att forhindra att headsetet reagerar felaktigt gar det inte att spela upp musik, ringa och ta emot samtal och andra
atgarder nar headsetet tas av, aven om du trycker pa beréringssensorinstrumentpanelen.

Nar du pratar in i headsetet samtidigt som du har headsetet dver bada 6ronen kommer att samtalet automatiskt att
overforas till smarttelefonen eller mobiltelefonen om headset tas av. Nar du tar pa dig headsetet 6ver 6ronen igen
vaxlas samtalet dver till headsetet.

Tips

Genom att anvanda "Sony | Headphones Connect’-appen kan du andra installningarna for anvandningsdetekteringens
automatiska musikuppspelnings-/paus- och aterupptagningsfunktion och anvandningsdetekteringens automatiska
avstangningsfunktion (batterisparfunktionen).

15



OBS!

| féljande fall kan anvandningsdetektering reagera felaktigt.

Med headsetet kring halsen passar hakan in i kdpan

Ta upp headsetet och hang det pa t.ex. en pase.

Nar du bar headsetet med ansiktet uppat eller nedat enligt vad som visas nedan, eller om du placerar headsetet upp och ned
fungerar anvandningsdetektering kanske inte korrekt och beréringssensorinstrumentpanelen och knappen CUSTOM (anpassa)
kanske inte &r tillganglig for anvandning. Bar headsetet pa ratt satt med ansiktet framat eller tryck kort pa () -knappen
(strombrytare).

Bara headsetet nar du ligger ner eller med ansiktet uppat

16



Bara headsetet med ansiktet nedat

Nar du bar headsetet 6ver en méssa, halsduk, haret och liknande fungerar anvandningsdetektering kanske inte korrekt och
beréringssensorinstrumentpanelen kanske inte ar tillganglig fér anvandning. Bar headsetet s& att 6ronen &r inuti drondynorna.

Nar medfdljande horlurskabel ar ansluten till headsetet fungerar inte anvandningsdetektering.

Anvandningsdetekteringens automatisk musikuppspelnings-/paus- och aterupptagningsfunktion ar endast tillganglig vid
anslutning via Bluetooth.

Den anslutna enheten eller programvaran for uppspelning som du anvander kanske inte har stéd for anvandningsdetekteringens
automatiska musikuppspelnings-/paus- och aterupptagningsfunktion.

Nar headsetet satts pa och tas av vaxlas samtalet endast nar anvandningsdetekteringens automatiska avstangningsfunktion ar
aktiverad.

Om nérhetssensorn inuti vanster enhets hdlje blir dimmig eller det hamnar vattendroppar pa den pa grund av kondensation eller
fukt fran t.ex. svett, kan det handa att anvandningsdetektering inte fungerar som det ska. Nar sensordelen blir dimmig eller det
hamnar vattendroppar pa den, later du narhetssensordelen ligga vand uppat tills fukten férsvinner.

' '

o ! . .-"r

o
2 =
-\\\-._é_..-"" " =

A: Narhetssensordel

Relaterade avsnitt
Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

17
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Ladda headsetet

Varning

Headsetet ar inte vattentatt. Om vatten eller frammande @mnen kommer in i headsetet kan det leda till brand eller
elektrisk stot. Om vatten eller frammande amnen kommer in i headsetet, sluta genast anvanda det och kontakta din
narmaste Sony-aterforsaljare. Folj i synnerhet forsiktighetsatgarderna nedan.

Vid anvandning av headsetet nara ett handfat eller en vatskebehallare

Var forsiktig sa att headsetet inte faller i handfatet eller annan behallare fylld med vatten.

Vid anvandning av headsetet i regn eller sno eller pa fuktiga platser

Anvandning av headsetet medan du svettas

Om du rér headsetet med vata hander eller Iagger headsetet i fickan pa ett fuktigt plagg sa kan headsetet bli vatt.

Headsetet innehaller ett inbyggt laddningsbart litiumjonbatteri. Anvand den medféljande USB Type-C-kabeln for att ladda
headsetet innan anvandning.

o Anslut headsetet till ett natuttag.

Anvand den medféljande USB Type-C-kabeln och en USB-natadapter som saljs i handeln.

Laddningsindikatorn (réd) pa headsetet tands.
Laddningen ar slutférd inom ca. 3 timmar (*) och indikatorlampan slocknar automatiskt.

Tid som kravs for att ladda det tomma batteriet till dess fulla kapacitet. Laddningstiden kan variera beroende pa
anvandningsférhallandena.

Nar laddningen ar slutférd ska USB Type-C-kabeln kopplas ifran.

Systemkrav for USB-batteriladdning
USB-natadapter

En USB-natadapter som ar tillganglig i handeln och som kan ge en utstrom pa 1,5 A eller mer

(Om utstrommen ar mindre an 1,5 A 6kar laddningstiden och musikuppspelningstiden efter 10 minuters laddning
minskar.)

Persondator

En persondator med en vanlig USB-port
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Vi garanterar inte att det fungerar pa alla datorer.
Funktionalitet pa en specialbyggd eller hemmabyggd dator garanteras inte.

Tips

Headsetet kan aven laddas genom att ansluta headsetet till en dator som ar igang med hjalp av den medféljande USB Type-C-
kabeln.

Om laddningen borjar nar headsetet ar pa slas headsetet av automatiskt.

OBS!

Det gar kanske inte att ladda med andra kablar &n den medféljande USB Type-C-kabeln.
Beroende pa typen av USB-natadapter finns det en méjlighet att det inte gar att ladda.

Nar headsetet ar anslutet till ett eluttag eller en dator kan inte funktioner som att sla pa headsetet, registrera eller ansluta till
Bluetooth-enheter och musikuppspelning utforas.

Headsetet kan inte laddas nar datorn &r i standby (strémsparlége) eller vilolage. Andra i sa fall datorns instéliningar for att borja
ladda igen.

Om headsetet inte anvands under en langre tid kan driftstimmarna for det laddningsbara batteriet minska. Dock forbattras
batteriets livslangd efter nagra laddningar och urladdningar. Om du forvarar headsetet en langre tid sa ladda batteriet en gang
var 6:e manad for att undvika 6verurladdning.

Om headsetet inte anvands under en langre tid kan det ta langre tid att ladda batteriet.

Om headsetet identifierar ett problem vid laddning, pa grund av féljande orsaker, sa blinkar laddningsindikatorn (réd). Ladda i sa
fall igen inom laddningstemperaturintervallet. Om problemet kvarstar bor du radfraga din narmaste Sony-aterférsaljare.

Omgivningstemperaturen 6verskrider laddningstemperaturintervallet pa 5 °C — 35 °C.
Nagot ar fel med det laddningsbara batteriet.

Om headsetet inte anvands under en langre tid kanske laddningsindikatorn (rod) inte tands omedelbart vid laddning. Vanta en
stund tills indikatorlampan tands.

Om driftstimmarna for det inbyggda laddningsbara batteriet minskar vasentligt bor batteriet bytas ut. Radgér med din narmaste
Sony-aterforsaljare for att byta det laddningsbara batteriet.

Undvik att exponera for extrema temperaturférandringar, direkt solsken, fukt, sand, damm och elektrisk stot. Lamna aldrig
headsetet i ett parkerat fordon.

Vid anslutning av headsetet till en dator ska endast den medféljande USB Type-C-kabeln anvandas och det ar noga att de
ansluts direkt. Laddningen slutfors inte ordentligt nar headsetet ansluts via en USB-hubb.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Tillganglig driftstid

De tillgéngliga driftstiderna for headsetet med ett fulladdat batteri &r enligt féljande:

Bluetooth-anslutning

Musikuppspelningstid

Kodek DSEE Speak-to- Brusreduceringsfunktion/lage for omgivande Tillgénglig
° Extreme ™ Chat ljud driftstid
LDAC™ | AUTO AV Brusreduceringsfunktion: PA MaX|maIt16
timmar
LDAC | AUTO AV Lage for omgivande ljud: PA Maximalt 14
timmar
LDAC AUTO AV AV Maxmalt 20
timmar
LDAC AV AV Brusreduceringsfunktion: PA MaX|maIt 24
timmar
LDAC | AV AV Lage for omgivande ljud: PA Maximait 18
timmar
LDAC AV AV AV MaX|ma|t 30
timmar
Maximalt 1
AAC AUTO AV Brusreduceringsfunktion: PA X aximalt 18
timmar
AAC | AUTO AV Lage for omgivande ljud: PA Maximait 16
timmar
AAC AUTO AV AV Maxmalt 22
timmar
AAC AV AV Brusreduceringsfunktion: PA MaX|maIt 30
timmar
Maximalt 22
AAC AV AV Lage for omgivande ljud: PA viaxima
timmar
Maximal
AAC AV AV AV Maxima t 38
timmar
Maximalt 18
SBC AUTO AV Brusreduceringsfunktion: PA . axima
timmar
Maximalt 16
SBC | AUTO AV Lage for omgivande ljud: PA viaxima
timmar
SBC AUTO AV AV Maxmalt 22
timmar
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DSEE Speak-to- Brusreduceringsfunktion/lage for omgivande Tillgénglig

e Extreme Chat ljud driftstid

SBC AV AV Brusreduceringsfunktion: PA Maxmalt 30
timmar

SBC | AV AV Lage for omgivande ljud: PA Maximalt 22
timmar

SBC AV AV AV MaX|maIt 38
timmar

Det ar mojligt att spela upp musik i ca. 5 timmar efter 10 minuters laddning.
Nar Speak-to-Chat &r instéllt pa "Aktivera (PA)”, forkortas tillganglig driftstid med ca. 30 % jamfért med instéllningen
”Avaktivera (AV)”.

Kommunikationstid

Brusreduceringsfunktion/lage for omgivande ljud | Tillganglig driftstid

Brusreduceringsfunktion: PA Maximalt 24 timmar

Lage foér omgivande ljud: PA Maximalt 18 timmar

AV Maximalt 30 timmar
Standbytid

Brusreduceringsfunktion/lage for omgivande ljud | Tillgdnglig driftstid

Brusreduceringsfunktion: PA Maximalt 30 timmar
Lage fér omgivande ljud: PA Maximalt 22 timmar
AV Maximalt 200 timmar

Horlurskabel ansluten (strommen ar pa)

Brusreduceringsfunktion/lage for omgivande ljud | Tillganglig driftstid

Brusreduceringsfunktion: PA Maximalt 22 timmar
Lage fér omgivande ljud: PA Maximalt 18 timmar

AV Maximalt 36 timmar
Tips

Med "Sony | Headphones Connect’-appen kan du kontrollera vilken kodek som anvands for en anslutning eller byta till DSEE
Extreme-funktionen.

OBS!

Driftstimmar kan skilja sig at beroende pa instéallningar och anvandningsférhallanden.

Relaterade avsnitt
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» Kodek som stods
= Om DSEE Extreme-funktionen
» Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect™-appen
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Kontrollera aterstaende batteriladdning

Du kan kontrollera det laddningsbara batteriets aterstaende batteriladdning.

Nar du trycker pa () -knappen (strombrytaren) medan headsetet ar pa, hors rostvagledningen aterge aterstaende
batteriladdning.

"Battery about XX %” (Batteri ca XX %) ("XX"-vardet aterger ungeféarlig aterstaende batteriladdning.)

"Battery fully charged” (Batteri fulladdat)

Aterstadende batteriladdning som aterges av réstvagledningen kan, i vissa fall, skilja sig fran faktiska aterstdende
laddningen. Anvand den som en grov uppskattning.

Dessutom blinkar indikatorlampan (réd) i ca. 15 sekunder om aterstdende batteriladdning ar 10 % eller 1agre nar
headsetet slagits pa.

Nar aterstaende batteriladdning blir lag

Ett varningsljud hors och fargen pa driftsindikatorn (bla) blir rod. Om du hér en rostvagledning som sager "Low battery,
please recharge headset” (Lag batteriniva, ladda headset) sa ladda headsetet sa snart som mgjligt.

Nar batteriet blir helt och hallet tomt ger headsetet ifran sig ett varningsljud och réstvagledningen sager "Please recharge
headset. Power off’ (Ladda headset. Strom av) varpa headsetet stdngs av automatiskt.

Nar du anvander en iPhone eller iPod touch

Nar headsetet ar anslutet till en iPhone eller iPod touch via en HFP-Bluetooth-anslutning visas en ikon som indikerar
headsetets aterstdende batteriladdning pa skarmen pa din iPhone eller iPod touch.

A: Headsetets aterstaende batteriladdning

Den ungefarliga aterstdende laddningen visas i 10 olika nivaer. B till E ar exempel pa hur det visas.
B: 100 %

C:70%

D: 50 %

E: 10 % eller 1agre (behdver laddas)

Aterstadende batteriladdning for headsetet visas dven pa widgeten fér en iPhone eller iPod touch som kér iOS 9 eller
senare. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din iPhone eller iPod touch.

Den aterstaende laddningen som visas kan, i vissa fall, skilja sig fran den faktiska aterstdende laddningen. Anvand den
som en grov uppskattning.

Nar du anvander en Android™-smarttelefon (OS 8.1 eller senare)

Nar headsetet ar anslutet till en Android-smarttelefon via HFP Bluetooth-anslutning, valjer du [Settings] - [Device
connection] - [Bluetooth] for att visa headsetets aterstdende batteriladdning dar den ihopparade Bluetooth-enheten visas
pa din smarttelefons skarm. Den visas i 10 olika nivaer t.ex. 100 %”, "70 %”, ”50 %” eller 10 %”. Mer information finns i
bruksanvisningen till Android-smarttelefonen.

Den aterstaende laddningen som visas kan, i vissa fall, skilja sig fran den faktiska aterstdende laddningen. Anvand den
som en grov uppskattning.
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Tips

Du kan aven kontrollera aterstaende batteriladdning med "Sony | Headphones Connect’-appen. Android-smarttelefoner och
iPhone/iPod touch stdds bada av den har appen.

OBS!

Om du ansluter headsetet till en iPhone/iPod touch eller Android-smarttelefon med enbart "medialjud” (A2DP) med en
flerpunktsanslutning sa visas inte aterstdende batteriladdning korrekt.

Aterstédende batteriladdning kanske inte visas ordentligt direkt efter en programvaruuppdatering eller om headsetet inte har
anvants under en langre tid. Upprepa i sa fall laddning och urladdning av batteriet flera ganger for att visa aterstdende
batteriladdning pa ratt satt.

Relaterade avsnitt
Om indikatorlampan

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Sla pa headsetet

o Tryck och hall in () -knappen (strombrytaren) i ca. 2 sekunder tills indikatorlampan (bla) blinkar.

Relaterade avsnitt

Stanga av headsetet

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Stanga av headsetet

o Tryck och hall in () -knappen (strombrytaren) i ca. 2 sekunder tills indikatorlampan (bla) slocknar.

Tips
Du kan aven stanga av headsetet med "Sony | Headphones Connect’-appen.

Headsetet stings av automatiskt efter 15 minuter om det inte anvands. Denna instéllning kan dndras med hjalp av appen "Sony |
Headphones Connect”.

Nar du forvarar headsetet i t.ex. en pase, ska du stanga av headsetet. | annat fall kan anvandningsdetektering reagera felaktigt.

Relaterade avsnitt

Sla pa headsetet

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter

Du kan lyssna pa musik och ringa handsfreesamtal tradldst med headsetet genom att anvanda din Bluetooth-enhets
Bluetooth-funktion.

Enhetsregistrering (ihopparning)

For att anvanda Bluetooth-funktionen s& méste de bada anslutande enheterna vara registrerade i forvag. Atgarden att
registrera en enhet kallas "enhetsregistrering (ihopparning)”.

Om enheten som ska anslutas inte har stod for one-touch-anslutning (NFC) kan du para ihop headsetet och enheten
manuellt.

Om enheten har stdd fér one-touch-anslutning (NFC) kan du para ihop headsetet och enheten och uppratta en
Bluetooth-anslutning genom att bara vidréra headsetet med enheten.

Ansluta till en ihopparad enhet

Nar en enhet och headsetet har parats ihop behdver samma enheter inte paras ihop igen. Anslut till enheter som redan
har parats ihop med headsetet genom att anvanda de metoder som kravs for varje enhet.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Anslutning med ”Sony | Headphones Connect”-appen

For att ansluta headsetet till en smarttelefon eller iPhone ska du starta "Sony | Headphones Connect™appen pa din
Android-smarttelefon/iPhone. Mer information finns i "Sony | Headphones Connect’-appens hjalpguide.
https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

Sony Headphones Connect

OBS!

Anslutningen till vissa smarttelefoner och iPhone-enheter kan bli instabil nar anslutningen gérs med "Sony | Headphones

Connect’-appen. Fdlj i sa fall férfarandena i "Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon” eller "Ansluta till en ihopparad iPhone
” for att ansluta till headsetet.

Relaterade avsnitt
Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon
Ansluta till en ihopparad iPhone
Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

Installera appen "Sony | Headphones Connect”

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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lhopparning och anslutning med en Android-smarttelefon

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas "ihopparning”. Para férst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Android-smarttelefonen ar placerad inom 1 m fran headsetet.
Headsetet ar tillrackligt laddat.
Bruksanvisningen till Android-smarttelefonen finns till hands.

o Ga till ihopparningslaget pa det har headsetet.

Starta headsetet nar du parar ihop headsetet med en enhet den forsta gangen efter att du kdpt det eller efter att du
initierat headsetet (headsetet har inte nagon ihopparningsinformation). Headsetet 6vergar automatiskt till
ihopparningslage. | detta fall fortsatter du till steg 2.

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation for andra enheter) sa
tryck och hall in () -knappen (strémbrytare) i ca. 7 sekunder.
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Kontrollera att indikatorlampan (bla) upprepat blinkar tva ganger i féljd. Du hor rostvagledningen som sager
“Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling).

Om skdrmen pa Android-smarttelefonen ar last sa las upp den.

Q Hitta headsetet pa din Android-smarttelefon.

1. Valj [Settings] - [Device connection] - [Bluetooth].

| Ly Device connaction |

2. Vidror reglaget for att aktivera funktionen Bluetooth.
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Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Om [WH-1000XM4] inte visas forsok igen fran steg 1.
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Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000”.

Headsetet och smarttelefonen paras ihop och ansluts till varandra. Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth
connected” (Bluetooth ansluten).

Om de inte ansluts sa las "Ansiluta till en ihopparad Android-smarttelefon”.

*

Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din Android-smarttelefon.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!

Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. Borja i det har fallet om atgarden fran steg 1.

Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behdver de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:

Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.

Nar en 9:e enhet paras ihop.

Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats
skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det aldsta anslutningsdatumet 6ver med information fér den
nya enheten.

Nar ihopparningsinformationen for headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.

Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. | sadant fall sa radera ihopparningsinformationen for headsetet fran enheten och para
sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
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» Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter

= Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon

» Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
» Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

= Initiera headsetet for att aterstélla till fabriksinstallda varden
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Ansluta till en ihopparad Android-smarttelefon

Om skdrmen pa Android-smarttelefonen ar last sa las upp den.

9 Sla pa headsetet.

Tryck och héllin (") -knappen (strombrytaren) i ca. 2 sekunder.

Du hor rostvagledningen som sager "Power on” (Strédm pa). Kontrollera att indikatorlampan (bla) fortsatter att blinka
nar du tagit bort ditt finger fran knappen.

Om headsetet automatiskt har ansiutit till den senast anslutna enheten sa hor du rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).

Kontrollera anslutningsstatus for Android-smarttelefonen. Om den inte ar ansluten sa fortsatt till steg 3.

e Visa de enheter som ar ihopparade med Android-smarttelefonen.

1. Valj [Settings] - [Device connection] - [Bluetooth].

| & Destvlo connection |

| . Betiowh |

2. Vidror reglaget for att aktivera funktionen Bluetooth.

&  EBlusiosth L7
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con communicaie m R ofer nearhy
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? Ror vid [WH-1000XM4].
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Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din Android-smarttelefon.

OBS!

Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas vid anslutning valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Upprepa ihopparningsforfarandet, om [WH-1000XM4] inte visas.

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Avaktivera i sadana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stang av strommen
till den.

Om du inte kan ansluta din smarttelefon till headsetet sa radera ihopparningsinformationen pa din smarttelefon och utfor
ihopparningen igen. Information om anvandning av din smarttelefon finns i den bruksanvisning som f6ljde med din smarttelefon.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en Android-smarttelefon
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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One-touch-anslutning (NFC) med en Android-smarttelefon

Genom att vidréra headsetet med en smarttelefon startar headsetet automatiskt och fortsatter sedan till ihopparning med
enheten och upprattar en Bluetooth-anslutning.

Kompatibla smarttelefoner

NFC-kompatibla smarttelefoner som har Android 4.1 eller senare installerat

Vad ar NFC?

NFC (Near Field Communication) ar en teknik som mojliggor tradldés narkommunikation mellan olika enheter, exempelvis
smarttelefoner och IC-taggar. Tack vare NFC-funktionen kan datakommunikation, t.ex. ihopparning med Bluetooth,
uppnas enkelt genom att lata NFC-kompatibla enheter rora vid varandra (dvs. vid N-market eller avsedd plats pa varje
enhet).

Om skdrmen pa smarttelefonen &r last sa las upp den.

o Sla pa smarttelefonens NFC-funktion.

1. Valj [Settings] - [Device connection].

2. Vidror reglaget for att aktivera funktionen NFC.

L Device connaction

- MIT
®

= Faedioed Husr

USH Connaciaty

G Ror headsetet over din smarttelefon.

Ror vid headsetets N-marke med din smarttelefon. Fortsatt att rora vid headsetet med smarttelefonen tills
smarttelefonen reagerar.
Information om den plats pa smarttelefonen som ar avsedd att vidréras finns i bruksanvisningen.

Folj anvisningarna pa skarmen for att slutféra ihopparningen och anslutningen.
Nar headsetet ar anslutet till smarttelefonen boérjar indikatorlampan (bla) att blinka langsamt. Du hoér
rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).
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Ro6r smarttelefonen igen dver headsetet for att koppla ifran. Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth
disconnected” (Bluetooth frankopplad).

For att ansluta en ihopparad smarttelefon sa utférs steg 3.

Om skarmen pa smarttelefonen ar last sa las upp den.

Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med din Android-smarttelefon.

Om du inte kan ansluta till headsetet sa forsok med féljande.

Las upp skarmen pa smarttelefonen om den ar last och for langsamt smarttelefonen dver N-market.

Ta ur din smarttelefon om den ligger i ett fodral.
Kontrollera att Bluetooth-funktionen pa smarttelefonen ar aktiverad.

Om du ror vid en NFC-kompatibel smarttelefon som ar ansluten till en annan NFC-kompatibel enhet med headsetet avslutar
smarttelefonen Bluetooth-anslutningen med alla aktuella enheter och ansluter till headsetet via one-touch (NFC) (6verféring med
one-touch-anslutning).

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter
Koppla fran Android-smarttelefonen med one-touch (NFC)
Vaxla mellan enheter med one-touch (NFC)

Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Koppla fran Android-smarttelefonen med one-touch (NFC)

Du kan koppla fran headsetet fran den anslutna smarttelefonen genom att vidréra headsetet med den.

Om skarmen pa smarttelefonen ar last sa las upp den.

Q Ror headsetet 6ver din smarttelefon.

Ror vid headsetets N-marke med smarttelefonen.

AN
R\

Y
M,

Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth disconnected” (Bluetooth frankopplad).

OBS!

Som fabriksinstalining stédngs headsetet av automatiskt efter 15 minuter om det inte anvands. Tryck och hall in () -knappen

(strombrytaren) i ca. 2 sekunder for att stanga av strommen innan den tiden forflutit. Du hor rostvagledningen som sager "Power
off” (Strém av), indikatorlampan (bla) slocknar och headsetet sténgs av.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Vaxla mellan enheter med one-touch (NFC)

Om du ror vid headsetet med en NFC-kompatibel smarttelefon under tiden som det ar anslutet till en annan
Bluetooth-enhet vaxlar anslutningen till smarttelefonen (6verféring med one-touch-anslutning). Dock kan
anslutningen inte foras dver nar du pratar i ett headset som ar anslutet till en Bluetooth-kompatibel mobiltelefon.
Nar en NFC-kompatibel smarttelefon ar ansluten till headsetet och smarttelefonen vidrors av ett annat NFC-

kompatibelt Bluetooth-headset eller Bluetooth-hdgtalare kopplas smarttelefonen ifran headsetet och ansluts till
Bluetooth-enheten.

OBS!

Om skarmen pa smarttelefonen ar last sa las upp den i forvag.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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lhopparning och anslutning med en iPhone

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

iPhone placeras inom 1 m fran headsetet.
Headsetet ar tillrackligt laddat.
Bruksanvisning till iPhone finns till hands.

o Ga till ihopparningsliget pa det hir headsetet.

Starta headsetet nar du parar ihop headsetet med en enhet den forsta gangen efter att du kdpt det eller efter att du
initierat headsetet (headsetet har inte nagon ihopparningsinformation). Headsetet 6vergar automatiskt till
ihopparningslage. | detta fall fortsatter du till steg 2.

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation for andra enheter) sa
tryck och hall in () -knappen (strémbrytare) i ca. 7 sekunder.
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Kontrollera att indikatorlampan (bla) upprepat blinkar tva ganger i féljd. Du hor rostvagledningen som sager
“Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling).

Om skdrmen pa iPhone ar last sa las upp den.

Q Hitta headsetet pa din iPhone.

1. Valj [Settings].
2. ROr vid [Bluetooth].

Settingm

Arphine Moda
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3. Vidror reglaget for att aktivera funktionen Bluetooth.
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Ror vid [WH-1000XM4].

Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Om [WH-1000XM4] inte visas forsok igen fran steg 1.

[ﬁ:or;:c; ]

Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000".

Headsetet och iPhone paras ihop och ansluts till varandra. Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth
connected” (Bluetooth ansluten).

Om de inte ansluts, se "Ansluta till en ihopparad iPhone .

*

Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med din iPhone.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!

Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. Borja i det har fallet om atgarden fran steg 1.

Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behdver de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:

Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.

Nar en 9:e enhet paras ihop.

Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats
skrivs registreringsinformationen fér den ihopparade enheten med det aldsta anslutningsdatumet éver med information fér den
nya enheten.

Nar ihopparningsinformationen fér headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.

Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. | sadant fall s radera ihopparningsinformationen fér headsetet fran enheten och para
sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt

Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter

Ansluta till en ihopparad iPhone
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» Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
» Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)
» Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Ansluta till en ihopparad iPhone

Om skdrmen pa iPhone ar last sa las upp den.

9 Sla pa headsetet.

Tryck och hallin (") -knappen (strombrytaren) i ca. 2 sekunder.

Du hor rostvagledningen som séager "Power on” (Strém pa). Kontrollera att indikatorlampan (bla) fortsatter att blinka
nar du tagit bort ditt finger fran knappen.

Om headsetet automatiskt har ansiutit till den senast anslutna enheten sa hor du rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).

Kontrollera anslutningsstatusen for iPhone. Om den inte ar ansluten sa fortsatt till steg 3.

e Visa de enheter som ar ihopparade med iPhone.

1. Valj [Settings].
2. ROor vid [Bluetooth].

Sekings

Airpkne Moda
B wis

[ﬂ Bhuioot ]
B rozeecan
B resonaitiosn
Carvier

[ —

3. Vidror reglaget for att aktivera funktionen Bluetooth.

£ Bzt

— )
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o Ror vid [WH-1000XM4].

£ Semirgs Blwmtzath

Biusri30dh I

[.oor;:c: o)

Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din iPhone.

OBS!

Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas vid anslutning valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Upprepa ihopparningsforfarandet, om [WH-1000XM4] inte visas.

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Avaktivera i sadana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stdng av strommen
till den.

Om du inte kan ansluta din iPhone till headsetet sa radera headsetets ihopparningsinformation pa din iPhone och utfor
ihopparningen igen. Information om funktionerna i din iPhone finns i den bruksanvisning som féljde med din iPhone.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en iPhone
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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lhopparning och anslutning med en dator (Windows 10)

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Din dator har en Bluetooth-funktion som stéder musikuppspelningsanslutningar (A2DP).

Nar du anvander ett program for videosamtal pa din dator har din dator en Bluetooth-funktion med stod for
samtalsanslutningar (HFP/HSP).

Datorn finns inom 1 m frdn headsetet.

Headsetet ar tillrackligt laddat.

Bruksanvisning till datorn finns till hands.

Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du ar osaker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se
bruksanvisningen som féljde med din dator.

o Ga till ihopparningslaget pa det hiar headsetet.

Starta headsetet nar du parar ihop headsetet med en enhet den forsta gangen efter att du kopt det eller efter att du
initierat headsetet (headsetet har inte nagon ihopparningsinformation). Headsetet dvergar automatiskt till
ihopparningslage. | detta fall fortsatter du till steg €3 .

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation fér andra enheter) sa
tryck och hallin () -knappen (strombrytare) i ca. 7 sekunder.

Kontrollera att indikatorlampan (bla) upprepat blinkar tva ganger i fljd. Du hor rostvagledningen som sager
“Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling).

Vack upp datorn om den ar i standby (stromsparlage) eller vilolage.

9 Registrera headsetet med datorn.

1. Klicka pa [Start]-knappen och sedan pa [Settings].
2. Klicka pa [Devices].
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3. Klicka pa [Bluetooth]-fliken, klicka pa [Bluetooth]-reglaget for att sla pa Bluetooth-funktionen, valj sedan [WH-
1000XM4].
Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.
Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.
Om [WH-1000XM4] inte visas forsok igen fran steg @) .

£ ol = [u] k]

@ DEVICES I Fired & Se1H0G

PFrinbers & scanmers

Manage Bluetooth devices

Connscied devices —

— CB)

Wour PC s sgarching for and can be decorsed by
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Typing

r* aooo

[ Ready to pak

B
= e

ﬁmmpﬂr

4. Kilicka pa [Pair].
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Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000”.

Headsetet och datorn paras ihop och ansluts till varandra. Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth
connected” (Bluetooth ansluten).

Om de inte ansluts sa las "Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)”.

*

Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med datorn.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i ”Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!

Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. Bérja i det har fallet om &atgarden fran steg € .
Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behéver de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:
Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.
Nar en 9:e enhet paras ihop.
Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats
skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det dldsta anslutningsdatumet 6ver med information for den
nya enheten.
Nar ihopparningsinformationen for headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.
Nar headsetet initieras.
All information for ihopparning raderas. | sadant fall sa radera ihopparningsinformationen for headsetet fran enheten och para
sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Ringa ett videosamtal pa en dator
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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lhopparning och anslutning med en dator (Windows 8.1)

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Din dator har en Bluetooth-funktion som stéder musikuppspelningsanslutningar (A2DP).

Nar du anvander ett program for videosamtal pa din dator har din dator en Bluetooth-funktion med stod for
samtalsanslutningar (HFP/HSP).

Datorn finns inom 1 m frdn headsetet.

Headsetet ar tillrackligt laddat.

Bruksanvisning till datorn finns till hands.

Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du ar osaker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se
bruksanvisningen som féljde med din dator.

o Ga till ihopparningslaget pa det hiar headsetet.

Starta headsetet nar du parar ihop headsetet med en enhet den forsta gangen efter att du kopt det eller efter att du
initierat headsetet (headsetet har inte nagon ihopparningsinformation). Headsetet dvergar automatiskt till
ihopparningslage. | detta fall fortsatter du till steg €3 .

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation fér andra enheter) sa
tryck och hallin () -knappen (strombrytare) i ca. 7 sekunder.

Kontrollera att indikatorlampan (bla) upprepat blinkar tva ganger i fljd. Du hor rostvagledningen som sager
“Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling).

Vack upp datorn om den ar i standby (stromsparlage) eller vilolage.

9 Registrera headsetet med datorn.

1. Flytta musmarkéren till skarmens 6vre hogra hoérn (svep fran hdger kant pa skdrmen om du anvander en
pekskarm) och valj sedan [Settings] bland snabbknapparna som visas.
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4. Valj [Bluetooth].

i oE

DD e E

5. Valj [WH-1000XM4], valj sedan [Pair].
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Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Om [WH-1000XM4] inte visas forsok igen fran steg @ .

Qo0

HEEEEEE =2

Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000".

Headsetet och datorn paras ihop och ansluts till varandra. Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth
connected” (Bluetooth ansluten).

Om de inte ansluts, se "Ansluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)”.

*

Nyckeln kan &ven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med datorn.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!
Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningsléaget. Borja i det har fallet om atgarden fran steg @ .

Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behover de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:

Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.

Nar en 9:e enhet paras ihop.

Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats
skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det dldsta anslutningsdatumet 6ver med information for den
nya enheten.

Nar ihopparningsinformationen for headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.

Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. | sadant fall s radera ihopparningsinformationen fér headsetet fran enheten och para
sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Ringa ett videosamtal pa en dator

50



» Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

= Initiera headsetet for att aterstélla till fabriksinstallda varden
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lhopparning och anslutning med en dator (Mac)

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.

Kompatibelt operativsystem

macOS (version 10.10 eller senare)
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Din dator har en Bluetooth-funktion som stéder musikuppspelningsanslutningar (A2DP).

Nar du anvander ett program for videosamtal pa din dator har din dator en Bluetooth-funktion med stod for
samtalsanslutningar (HFP/HSP).

Datorn finns inom 1 m fran headsetet.

Headsetet ar tillrackligt laddat.

Bruksanvisning till datorn finns till hands.

Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du ar osaker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se
bruksanvisningen som f6ljde med din dator.

Stéll in datorns hégtalare till PA-laget.

Om datorns hogtalare ar instélld pa s{ -"AV’-lage hors inte nagot ljud fran headsetet.

Datorns hégtalare i PA-laget
d = [ W) 100% [E3)

o Ga till ihopparningslaget pa det hiar headsetet.

Starta headsetet nar du parar ihop headsetet med en enhet den forsta gangen efter att du kopt det eller efter att du
initierat headsetet (headsetet har inte nagon ihopparningsinformation). Headsetet 6vergar automatiskt till
ihopparningslage. | detta fall fortsatter du till steg €) .

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation fér andra enheter) sa
tryck och hall in () -knappen (strémbrytare) i ca. 7 sekunder.

Kontrollera att indikatorlampan (bla) upprepat blinkar tva ganger i foljd. Du hor rostvagledningen som sager
“Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling).
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e Vack upp datorn om den ar i standby (stromsparlage) eller vilolage.

o

Registrera headsetet med datorn.

1. Valj[ @ (System Preferences)] - [Bluetooth] i aktivitetsfaltet i den nedre hogra delen av skarmen.
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Digic
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2. Valj [WH-1000XM4] fran [Bluetooth]-skarmen och klicka pa [Connect].
Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.
Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.
Om [WH-1000XM4] inte visas forsok igen fran steg @ -
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Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000”.

Headsetet och datorn paras ihop och ansluts till varandra. Du hér rostvagledningen som sager "Bluetooth
connected” (Bluetooth ansluten).

Om de inte ansluts, se "Ansluta till en ihopparad dator (Mac)”.

*

Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

Klicka pa hogtalarikonen ldangst upp till héger pa skarmen och vilj [WH-1000XM4].

Nu kan du lyssna pa musikuppspelning pa din dator.

Ly QL

Internal Speakers
Jf EET . mm

Sound Preferences...
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Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med datorn.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!
Om ihopparning inte har uppréattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. Borja i det har fallet om atgarden fran steg @ .
Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behdver de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:
Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.
Nar en 9:e enhet paras ihop.
Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats

skrivs registreringsinformationen fér den ihopparade enheten med det aldsta anslutningsdatumet éver med information fér den
nya enheten.

Nar ihopparningsinformationen fér headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.

Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. | sadant fall s radera ihopparningsinformationen fér headsetet fran enheten och para
sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad dator (Mac)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Ringa ett videosamtal pa en dator
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)

Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:
Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du ar osaker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se

bruksanvisningen som féljde med din dator.

Véck upp datorn om den ér i standby (stromsparlage) eller vilolage.

9 Sla pa headsetet.

Tryck och hallin () -knappen (strombrytaren) i ca. 2 sekunder.

Du hor rostvagledningen som sager "Power on” (Strom pa). Kontrollera att indikatorlampan (bla) fortsatter att blinka
nar du tagit bort ditt finger fran knappen.

Om headsetet automatiskt har anslutit till den senast anslutna enheten sa hér du rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).

Kontrollera anslutningsstatus for datorn. Om den inte ar ansluten sa fortsatt till steg 3.

e’ Vilj headsetet med datorn.

1. Hogerklicka pa hogtalarikonen i verktygsfalt och valj [Playback devices].

Open Volume Mixer

[ Playback devices J
Recording devices
Sounds

Troubleshoot sound problems

2. Hégerklicka pa [WH-1000XM4].

Om [WH-1000XM4] inte visas pa [Sound]-skarmen hogerklickar du pa [Sound]-skdrmen, markera sedan [Show
Disconnected Devices].
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Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med datorn.
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OBS!

Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas vid anslutning valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Upprepa ihopparningsférfarandet, om [WH-1000XM4] inte visas.

Om det ar dalig ljudkvalitet pa musikuppspelningen sa kontrollera att A2DP-funktionen som stdder
musikuppspelningsanslutningar ar aktiverad i datorns installningar. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med
datorn.

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras néra headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Avaktivera i sddana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stdng av strommen
till den.

Om du inte kan ansluta din dator till headsetet sa radera ihopparningsinformationen pa din dator och gér om ihopparningen. Se
bruksanvisningen som féljde med datorn fér mer information om anvandning pa datorn.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en dator (Windows 10)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation

57



SONY

Hjalpguide

Tradlost brusreducerande stereoheadset

WH-1000XM4

Ansluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)

Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:
Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du ar osaker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se

bruksanvisningen som féljde med din dator.

Véck upp datorn om den ér i standby (stromsparlage) eller vilolage.

g Sla pa headsetet.

Tryck och hallin () -knappen (strombrytaren) i ca. 2 sekunder.

Du hor réstvagledningen som sager "Power on” (Strom pa). Kontrollera att indikatorlampan (bla) fortsatter att blinka
nar du tagit bort ditt finger fran knappen.

Om headsetet automatiskt har anslutit till den senast anslutna enheten sa hér du rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).

Kontrollera anslutningsstatus for datorn. Om den inte ar ansluten sa fortsatt till steg 3.

G’ Vilj headsetet med datorn.

1. Valj [Desktop] pa startskarmen.

2. Hogerklicka pa [Start]-knappen och valj sedan [Control Panel] i popup-menyn.

3. Valj [Hardware and Sound] - [Sound].
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4. Hogerklicka pa [WH-1000XM4].

Om [WH-1000XM4] inte visas pa [Sound]-skarmen hdgerklickar du pa [Sound]-skarmen, markera sedan [Show
Disconnected Devices].

® Sound )(
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5. Vaj[Connect] i den meny som visas.
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Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med datorn.

OBS!

Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas vid anslutning valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Upprepa ihopparningsférfarandet, om [WH-1000XM4] inte visas.

Om det ar dalig ljudkvalitet pa musikuppspelningen sa kontrollera att A2DP-funktionen som stdder
musikuppspelningsanslutningar ar aktiverad i datorns installningar. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med
datorn.

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Avaktivera i sddana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stdng av strommen
till den.

Om du inte kan ansluta din dator till headsetet sa radera ihopparningsinformationen pa din dator och gér om ihopparningen. Se
bruksanvisningen som féljde med datorn fér mer information om anvandning pa datorn.
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Relaterade avsnitt
» Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
= lhopparning och anslutning med en dator (Windows 8.1)
» Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
» Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)
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Ansluta till en ihopparad dator (Mac)

Kompatibelt operativsystem

macOS (version 10.10 eller senare)
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Beroende pa den dator du anvander kanske den inbyggda Bluetooth-adaptern behdver startas. Om du inte vet hur
du aktiverar Bluetooth-adaptern eller om du &r osaker pa om din dator har en inbyggd Bluetooth-adapter, se
bruksanvisningen som féljde med din dator.

Stéll in datorns hégtalare till PA-laget.

Om datorns hogtalare ar instélld pa s{ -"AV’-lage hors inte nagot ljud fran headsetet.

Datorns hégtalare i PA-laget
I Py '
s = [L] «)| 100% [Ea)
Vack upp datorn om den ar i standby (stromsparlage) eller vilolage.

9 Sla pa headsetet.

Tryck och hallin () -knappen (strémbrytaren) i ca. 2 sekunder.

Du hor réstvagledningen som sager "Power on” (Strdm pa). Kontrollera att indikatorlampan (bla) fortsatter att blinka
nar du tagit bort ditt finger fran knappen.

Om headsetet automatiskt har anslutit till den senast anslutna enheten sa hér du réstvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).
Kontrollera anslutningsstatus for datorn. Om den inte ar ansluten sa fortsatt till steg 3.

9 Vilj headsetet med datorn.

1. Valj[ @ (System Preferences)] - [Bluetooth] i aktivitetsfaltet i den nedre hdgra delen av skarmen.
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2. Klicka pa [WH-1000XM4] pa [Bluetooth]-skdrmen samtidigt som du trycker pa datorns Control-knapp och valjer
[Connect] i popup-menyn.
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Du hor rostvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).

0 Klicka pa hogtalarikonen langst upp till hdger pa skdarmen och vélj [WH-1000XM4].

Nu kan du lyssna pa musikuppspelning pa din dator.

Iput Levice

Internal Speakers
R o |

Sound Preferences...

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med datorn.

OBS!

Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas vid anslutning valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut fér [WH-1000XM4] att visas.

Upprepa ihopparningsférfarandet, om [WH-1000XM4] inte visas.
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Om det ar dalig ljudkvalitet pa musikuppspelningen sa kontrollera att A2DP-funktionen som stdder
musikuppspelningsanslutningar ar aktiverad i datorns installningar. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med
datorn.

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras nara headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt
enkelt sla pa headsetet. Avaktivera i sadana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stdng av strommen
till den.

Om du inte kan ansluta din dator till headsetet sa radera ihopparningsinformationen pa din dator och gér om ihopparningen. Se
bruksanvisningen som féljde med datorn for mer information om anvandning pa datorn.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en dator (Mac)
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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lhopparning och anslutning med en Bluetooth-device

Atgarden att registrera enheten som du vill ansluta till kallas “ihopparning”. Para forst ihop en enhet med headsetet for
forsta gangen.
Innan atgarden pabdrjas sa kontrollera foljande:

Bluetooth-enheten ar placerad inom 1 m fran headsetet.
Headsetet ar tillrackligt laddat.
Bruksanvisningen till Bluetooth-enheten finns till hands.

o Ga till ihopparningslaget pa det har headsetet.

Starta headsetet nar du parar ihop headsetet med en enhet den forsta gangen efter att du kopt det eller efter att du
initierat headsetet (headsetet har inte nagon ihopparningsinformation). Headsetet 6vergar automatiskt till
ihopparningslage. | detta fall fortsatter du till steg 2.

Nar du parar ihop en andra eller efterféljande enhet (headsetet har ihopparningsinformation f6r andra enheter) sa
tryck och hall in (%) -knappen (strémbrytare) i ca. 7 sekunder.

Kontrollera att indikatorlampan (bla) upprepat blinkar tva ganger i féljd. Du hor rostvagledningen som sager
“Bluetooth pairing” (Bluetooth-parkoppling).

e) Utfor ihopparningsforfarandet pa Bluetooth-enheten for att sdka efter det hiar headsetet.

[WH-1000XM4] visas i listan 6ver identifierade enheter pa Bluetooth-enhetens skarm.
Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Om [WH-1000XM4] inte visas forsok igen fran steg 1.

G’ Vilj [WH-1000XM4] som visas pa skdrmen pa den Bluetooth-enhet som ska paras ihop.

Om du maste ange en passnyckel (*), anger du "0000”.

*

Nyckeln kan aven kallas "Kodnyckel”, "PIN-kod”, "PIN-nummer” eller "Lésenord”.

" Uppratta Bluetooth-anslutning fran Bluetooth-enheten.

Vissa enheter ansluter automatiskt till headsetet nar ihopparningen ar slutférd. Du hor rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).
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Tips
Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din Bluetooth-enhet.

Information om att radera all Bluetooth-ihopparningsinformation aterfinns i "Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden”.

OBS!
Om ihopparning inte har upprattats inom 5 minuter avbryts ihopparningslaget. Borja i det har fallet om atgarden fran steg 1.

Nar Bluetooth-enheterna har kopplats en gang behéver de inte kopplas igen, forutom i féljande fall:

Om ihopparningsinformationen raderats vid en reparation eller liknande.
Nar en 9:e enhet paras ihop.

Headsetet kan paras ihop med upp till 8 enheter. Om en ny enhet kopplas samman efter att 8 enheter redan har ihopparats

skrivs registreringsinformationen for den ihopparade enheten med det aldsta anslutningsdatumet 6ver med information fér den
nya enheten.

Nar ihopparningsinformationen for headsetet har raderats fran Bluetooth-enheten.
Nar headsetet initieras.

All information for ihopparning raderas. | sadant fall sa radera ihopparningsinformationen for headsetet fran enheten och para
sedan ihop dem igen.

Headsetet kan paras ihop med flera enheter men kan endast spela musik fran 1 ihopparad enhet at gangen.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter
Ansluta till en ihopparad Bluetooth-enhet
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Ansluta till en ihopparad Bluetooth-enhet

o Sla pa headsetet.

Tryck och hallin (") -knappen (strombrytaren) i ca. 2 sekunder.

0O
Oy

s
",

o b )
Y
1 ' B
1 - y

Du hor rostvagledningen som sager "Power on” (Strém pa). Kontrollera att indikatorlampan (bla) fortsatter att blinka
nar du tagit bort ditt finger fran knappen.

Om headsetet automatiskt har ansiutit till den senast anslutna enheten sa hor du rostvagledningen som sager
"Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).

Kontrollera anslutningsstatus for Bluetooth-enheten. Om den inte ar ansluten sa fortsatt till steg 2.

9 Uppratta Bluetooth-anslutning fran Bluetooth-enheten.

Se bruksanvisningen som féljde med din Bluetooth-enhet for att f& mer information om din Bluetooth-enhets
funktioner. Nar du ar ansluten hor du réstvagledningen som sager "Bluetooth connected” (Bluetooth ansluten).

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din Bluetooth-enhet.

OBS!

Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas vid anslutning valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Upprepa ihopparningsforfarandet, om [WH-1000XM4] inte visas.

Om den senaste Bluetooth-enheten placeras néra headsetet kan headsetet anslutas automatiskt till enheten genom att helt

enkelt sla pa headsetet. Avaktivera i sddana fall Bluetooth-funktionen pa den senast anslutna enheten eller stdng av strémmen
till den.

Om du inte kan ansluta din Bluetooth-enhet till headsetet sa radera ihopparningsinformationen pa din Bluetooth-enhet och utfor

ihopparningen igen. Se bruksanvisningen som foljde med din Bluetooth-enhet for att fa mer information om din Bluetooth-enhets
funktioner.
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Relaterade avsnitt
» Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
= lhopparning och anslutning med en Bluetooth-device
» Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
» Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)
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Ansluta headsetet till bade en musikspelare och en smarttelefon/mobiltelefon
(flerpunktsanslutning)

Flerpunktsobjekt ar en funktion som gor att du kan ansluta 2 Bluetooth-enheter till headsetet och anvanda en enhet for
musikuppspelning (A2DP-anslutning) och den andra for att prata (HFP-/HSP-anslutning).

Nar du vill anvanda en musikspelare endast for musikuppspelning och en smarttelefon endast for att prata sa anvand en
flerpunktsanslutning till headsetet for vardera enhet. De anslutande enheterna behdver ha stéd for Bluetooth-funktionen.

Gor en ihopparning av headsetet till baAde musikspelaren och smarttelefonen eller mobiltelefonen.

Anslut headsetet till musikspelaren.

Anvand musikspelaren for att uppratta en Bluetooth-anslutning till headsetet.

Anslut headsetet till smarttelefonen/mobiltelefonen.

Anvand smarttelefonen/mobiltelefonen for att uppratta en Bluetooth-anslutning med headsetet.

OBS!

Om smarttelefonen eller mobiltelefonen var ansluten till headsetet férra gangen sa upprattas en HFP- eller HSP-anslutning
automatiskt nar headsetet startas och i vissa fall upprattas en samtidig A2DP-anslutning. | sa fall ska anslutning goras fran steg 2
efter frankoppling via funktioner i smarttelefon eller mobiltelefon.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation

69



SONY

Hjalpguide

Tradlost brusreducerande stereoheadset

WH-1000XM4

Ansluta headsetet till 2 Android-smarttelefoner (flerpunktsanslutning)

Nar du ansluter headsetet till en smarttelefon ar det vanligtvis sa att musikuppspelning och samtalsfunktionen ansluts
samtidigt.

For att gora en flerpunktsanslutning med 2 smarttelefoner for att anvanda den ena for att lyssna pa musik och den andra
for att ringa telefonsamtal, staller du in for anslutning till bara en funktion genom att anvanda smarttelefonen.

? Para ihop headsetet med respektive smarttelefon.
Anvéand en av smarttelefonerna for att uppratta en Bluetooth-anslutning med headsetet.

e Anvand smarttelefonen som ar ansluten till headsetet sa avmarkera antingen [Call audio] (HFP) eller [Media
audio] (A2DP).

Anvandningsexempel: Foér anslutning enbart till medialjud (A2DP)
Ror vid [Settings] - [Device connection] - [Bluetooth] - installningsikonen bredvid [WH-1000XM4].

Pa [Paired devices]-skdrmen avmarkerar du [Call audio].

Paired devices

[alele]e

[ Madin s

Anvand smarttelefonen for att avsluta Bluetooth-anslutningen.

Anvéand den andra smarttelefonen for att uppratta en Bluetooth-anslutning med headsetet.

Avmarkera pa samma satt funktionen som du inte avmarkerade i steg 3.

Anvand den forsta smarttelefonen for att uppratta en Bluetooth-anslutning med headsetet.

Bada smarttelefonerna ar anslutna till headsetet med bara en funktion aktiverad.

— 90 000
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Tips

Funktionen ovan &r ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med din Android-smarttelefon.

OBS!

Vid flerpunktsanslutning kommer inte headsetets aterstdende batteriladdning att visas korrekt pa skarmen fér den enhet som ar
ansluten for att lyssna pa musik (A2DP).

Relaterade avsnitt

Kontrollera aterstaende batteriladdning

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Ansluta headsetet till en Android-smarttelefon och en iPhone (flerpunktsanslutning)

Nar du ansluter headsetet till en smarttelefon ar det vanligtvis sa att musikuppspelning och samtalsfunktionen ansluts
samtidigt.

For att gora en flerpunktsanslutning med en smarttelefon och en iPhone och anvanda den ena for att lyssna pa musik
och den andra for att ringa telefonsamtal, andrar du installningarna pa smarttelefonen sa att bara en av funktionerna ar
anslutna. Anslut smarttelefonen innan du ansluter iPhone.

Du kan inte stalla in iPhone till att bara ansluta till en funktion.

Para ihop headsetet med bade smarttelefonen och iPhone var for sig.

Anvand smarttelefonen for att uppratta en Bluetooth-anslutning med headsetet.

Anvand smarttelefonen som ar ansluten till headsetet sa avmarkera antingen [Call audio] (HFP) eller [Media
audio] (A2DP).

Anvandningsexempel: For anslutning enbart till medialjud (A2DP)
Ror vid [Settings] - [Device connection] - [Bluetooth] - installningsikonen bredvid [WH-1000XM4].

Pa [Paired devices]-skarmen avmarkerar du [Call audio].

Pairad devices

aialals
LN N

¢, Anvand iPhone for att uppratta en Bluetooth-anslutning med headsetet.

iPhone ansluts till den funktion som avmarkerades i steg 3.

Tips

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med din Android-smarttelefon och iPhone.

OBS!

72



Vid flerpunktsanslutning kommer inte headsetets aterstdende batteriladdning att visas korrekt pa skarmen fér den enhet som ar
ansluten for att lyssna pa musik (A2DP).

Relaterade avsnitt

Kontrollera aterstaende batteriladdning

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Ansluta headsetet till 2 enheter samtidigt (flerpunktsanslutning)

Nar [Connect to 2 devices simultaneously] ar aktiverat via "Sony | Headphones Connect’-appen gar det att ansluta
headsetet till 2 enheter samtidigt via Bluetooth-anslutning, vilket gor att du kan utfora foljande.

Vanta pa inkommande samtal for 2 smarttelefoner

Du kan lyssna pa musik som spelas upp pa en smarttelefon i headsetet, vanta pa ett inkommande samtal for bada
smarttelefonerna och prata om du far ett inkommande samtal.

to ¢

Vaxla musikuppspelning mellan 2 enheter
Du kan vaxla musikuppspelning fran en enhet till den andra utan att utféra en Bluetooth-anslutning igen.

D2 P

l‘_‘u I

-

Ansluta headsetet till 2 enheter samtidigt via Bluetooth-anslutningar

Innan du ansluter bor du se till att "Sony | Headphones Connect’-appen ar installerad pa en av de 2 enheterna.

Para ihop headsetet med 2 enheter var for sig.

Manovrera enheten dar "Sony | Headphones Connect”-appen ar installerad for att uppratta en Bluetooth-
anslutning med headsetet.

Aktivera [Connect to 2 devices simultaneously] via ”Sony | Headphones Connect”-appen.

00 0

Manovrera den andra enheten for att upprétta en Bluetooth-anslutning med headsetet.
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Nar Bluetooth-anslutningar har upprattats mellan 2 enheter och headsetet, gar det att ansluta en annan ihopparad enhet
via Bluetooth-anslutning.

Om du fors6ker uppratta en Bluetooth-anslutning med headsetet genom att mandévrera den tredje enheten, kommer
Bluetooth-anslutningen till den senaste enheten som spelade musik att behallas och Bluetooth-anslutningen med den
andra enheten kommer att kopplas fran. Darefter kommer en Bluetooth-anslutning mellan den tredje enheten och
headsetet att upprattas.

Musikuppspelning nar headsetet ar anslutet till 2 enheter via Bluetooth-anslutningar

Nar musik spelas upp genom att mandvrera headsetet spelas musiken fran den enhet som senast spelade upp
musik.

Om du vill spela musik fran den andra enheten, stoppar du uppspelningen pa den enhet som spelar musik och
startar uppspelningen genom att mandvrera den andra enheten.

Aven om du startar uppspelningen genom att mandvrera den andra enheten nar du spelar musik pa den forsta
enheten, kommer du att fortsatta hora musiken fran den forsta enheten i headsetet. Om du stoppar uppspelningen
pa den forsta enheten i detta Iage, kan du lyssna pa musik fran den andra enheten i headsetet.

Prata i telefonen nar headsetet ar anslutet till 2 enheter via Bluetooth-anslutningar

Nar headsetet ar anslutet till t.ex. 2 smarttelefoner samtidigt via Bluetooth-anslutningar, kommer bada enheterna att
befinna sig i standbylage.

Nar du tar emot ett inkommande samtal till den férsta enheten hors en ringsignal via headsetet. Nar du tar emot ett
inkommande samtal till den andra enheten samtidigt som du pratar i headsetet, hors en ringsignal via den andra
enheten.

Om du avslutar samtalet pa den forsta enheten hors ringsignalen fran den andra enheten i headsetet.

OBS!

Nar [Connect to 2 devices simultaneously] aktiveras via "Sony | Headphones Connect’-appen gar det inte att anvanda LDAC.
Kodek andras automatiskt till AAC eller SBC.

Relaterade avsnitt
Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter

Kodek som stods

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Las upp skdrmen pa Bluetooth-enheten om den ar last.

Q Ror vid den enhet som ar kompatibel med one-touch-anslutning (NFC) en gang till for att koppla ifran den.
Om Bluetooth-enheten inte har stod for one-touch-anslutning (NFC), koppla ifrdn enheten genom att
manovrera den.

Nar du ar frankopplad hér du rostvagledningen som sager "Bluetooth disconnected” (Bluetooth frankopplad).

e Stanga av headsetet.

Du hor rostvagledningen som sager "Power off” (Strém av).

Tips

Nar du slutar spela musik kan det handa att Bluetooth-anslutningen avslutas automatiskt beroende pa Bluetooth-enheten.

Relaterade avsnitt
Koppla fran Android-smarttelefonen med one-touch (NFC)

Stanga av headsetet

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Anvanda den medfoljande horlurskabeln

Om du anvander headsetet pa en plats dar det finns restriktioner for att anvanda Bluetooth-enheter, exempelvis pa ett
flygplan, kan du anvanda headsetet som brusreducerande hérlurar genom att ansluta en enhet via den medféljande
hérlurskabeln med headsetet paslaget.

Headsetet har stod for High-Resolution Audio-uppspelning.

o Anslut en uppspelningsenhet till horlursuttaget med den medfoljande horlurskabeln.

Var noga med att ansluta den L-formade kontakten till den anslutande enheten.

v
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Tips
Du kan lyssna pa musik dven om headsetet ar avstangt. | det har fallet kan inte brusreduceringsfunktionen anvandas.

For att lyssna pa High-Resolution Audio-musik eller anvanda funktioner sasom brusreducering/lage for omgivande ljud ska du sla
pa headsetet.

Anvand medféljande kontaktadapter for anvandning under flygning for att avnjuta underhallningen under flygningen.
Headsetet stangs av automatiskt om du kopplar ifran den medféljande horlurskabeln fran headsetet medan det ar paslaget.

Nar du tar emot ett inkommande samtal hors en ringsignal via headsetet. Besvara samtalet med din smarttelefon eller
mobiltelefon och prata i telefonens mikrofon. Du kan héra uppringarens rost i headsetet. Om du kopplar ifran horlurskabeln fran
smarttelefonen eller mobiltelefonen kan du prata i mikrofonen och hégtalaren pa telefonen.

OBS!

Anvand endast den medféljande horlurskabeln.
Var noga med att séatta i kontakten ordentligt.
Nar horlurskabeln anvands kan inte Bluetooth-funktionen anvandas.

Du kan anvanda Snabb uppmarksamhet-lage och Speak-to-Chat under anslutning till en enhet via den medféljande
horlurskabeln och med headsetet och paslaget. Utfor atgarder, t.ex. justera volymen och spela upp/paus, pa
uppspelningsenheten. Nar headsetet ar avstangt gar det inte att anvanda Snabb uppmarksamhet-lage och Speak-to-Chat.

Knappen CUSTOM (anpassa) kan inte anvandas nar headsetet ar avstangt.

Beroende pa vilken underhallning som finns under flygningen kanske kontaktadaptern for anvandning under flygning inte kan
anvandas.

Nar du pratar i telefonen genom att ansluta horlurskabeln och headsetet inaktiveras Speak-to-Chat eftersom uppringarens rost
inte hors fran headsetet.
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Relaterade avsnitt
» Anvanda brusreduceringsfunktionen
= Lyssna pa omgivande ljud vid musikuppspelning (l&ge f6r omgivande ljud)
= Lyssna snabbt pa omgivande ljud (snabb uppmarksamhet-lage)

» Prata med nagon samtidigt som du har pa dig headsetet (Speak-to-Chat)
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Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning

Om din Bluetooth-enhet har stdd for foljande profiler kan du lyssna pa musik och kontrollera enheten fran ditt headset via
en Bluetooth-anslutning.

A2DP (Advanced Audio Distribution Profile)
Du kan lyssna pa musik med hdg kvalitet tradlost.

AVRCP (Audio Video Remote Control Profile)
Du kan justera volymen, etc.

Funktionen kan skilja sig at beroende pa Bluetooth-enheten. Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med
Bluetooth-enheten.

Ansluta headsetet till en Bluetooth-enhet.

9 Satt headsetet 6ver 6ronen.

Justera langden pa huvudbandet.
Ta pa headsetet pa huvudet med © -market (vanster) pa vanster 6ra och ® -market (hdger) pa hoger o6ra. Det
finns en taktil punkt pa © (vanster) sida.

A: Taktil punkt

Manovrera Bluetooth-enheten for att starta uppspelningen och justera volymen till en mattlig niva.

o Justera volymen genom att anvdnda berdringssensorinstrumentpanelen pa headsetet.

Oka volymen: Svep uppat upprepade ganger tills volymen nér den énskade nivan.

Minska volymen: Svep nedat upprepade ganger tills volymen nar den énskade nivan.
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Andra volymen kontinuerligt: Svep uppat eller nedat och hall intryckt. Slapp upp vid énskad volymniva.

Nar volymen nar hogsta eller lagsta nivan hors ett larm.

Tips
Headsetet har stod for SCMS-T-innehallsskydd. Du kan lyssna pa musik och annat ljud med headsetet fran en enhet sasom en
mobiltelefon eller portabel TV som har stdd for SCMS-T-innehallsskydd.

Beroende pa Bluetooth-enheten kan det vara nédvandigt att justera volymen eller stalla in ljudutmatningsinstallningarna pa
enheten.

Headsetets volym under ett samtal och under musikuppspelning kan stallas in var for sig. Att andra samtalsvolymen andrar inte
volymen for musikuppspelning och omvant.

OBS!

Om kommunikationsférhallandet ar daligt kan det handa att Bluetooth-enheten reagerar felaktigt pa headsetets funktioner.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Styra ljudenheten (Bluetooth-anslutning)
Anvanda brusreduceringsfunktionen

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation

80



SONY

Hjalpguide

Tradlost brusreducerande stereoheadset

WH-1000XM4

Styra ljudenheten (Bluetooth-anslutning)

Om din Bluetooth-enhet har stdd for enhetsstyrningsfunktionen (kompatibelt protokoll: AVRCP) sa finns foljande
funktioner tillgangliga. De tillgangliga funktionerna kan skilja sig at beroende pa Bluetooth-enheten och i den
bruksanvisning som féljde med din enhet finns information.

Du kan anvénda beréringssensorinstrumentpanelen for att anvanda foljande funktioner.

Spela upp/paus: Tryck snabbt tva ganger pa berdringssensorinstrumentpanelen (med ett intervall pa ca. 0,4
sekunder).
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Snabbspolning framat: Svep framat och hall kvar. (Det tar en stund innan snabbspolning framat bérjar.) Slapp dar du
vill bérja spela upp.
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Snabbspolning bakat: Svep bakat och hall kvar. (Det tar en stund innan snabbspolning bakat bérjar.) Slapp dar du vill
bdrja spela upp.

Andra volymen kontinuerligt: Svep uppét eller nedat och hall intryckt. Sl&pp upp vid énskad volymniva.

OBS!

Om kommunikationsférhallandet ar daligt kan det handa att Bluetooth-enheten reagerar felaktigt pa headsetets funktioner.

Tillgangliga funktioner kan skilja sig at beroende pa den anslutna enheten, musikprogrammet eller appen som anvands. | vissa
fall kan den fungera pa annat sétt eller inte fungera nar funktionerna som beskrivs ovan anvands.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Las upp skdrmen pa Bluetooth-enheten om den ar last.

9 Ror vid den enhet som ar kompatibel med one-touch-anslutning (NFC) en gang till for att koppla ifran den.
Om Bluetooth-enheten inte har stod for one-touch-anslutning (NFC), koppla ifrdn enheten genom att
manovrera den.

Nar du ar frankopplad hor du rostvagledningen som sager "Bluetooth disconnected” (Bluetooth frankopplad).

e Stanga av headsetet.

Du hor réstvagledningen som sager "Power off” (Strém av).

Tips

Nar du slutar spela musik kan det handa att Bluetooth-anslutningen avslutas automatiskt beroende pa Bluetooth-enheten.

Relaterade avsnitt
Koppla fran Android-smarttelefonen med one-touch (NFC)

Stanga av headsetet

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Vad ar brusreducering?

Den brusreducerande kretsen kanner av yttre brus med inbyggda mikrofoner och skickar en likadan-men-motsatt
reduceringssignal till headsetet.

OBS!

Brusreduceringseffekten kanske inte ar uttalad i en mycket tyst miljo eller sa kan visst brus horas.

Nar du bar headsetet kan brusreduceringseffekten variera beroende pa hur du bar headsetet eller sa kan ett pipljud (aterféring)
horas. Om det hander ta av headsetet och ta pa det igen.

Brusreduceringsfunktionen fungerar i huvudsak pé brus i det laga frekvensbandet t.ex. fordon och luftkonditionering. Aven om
brus reduceras blir det inte fullstandigt borttaget.

Nar du anvander headsetet i en bil eller pa en buss kan du, beroende pa gatumiljon, héra brus.
Mobiltelefoner kan skapa interferens och brus. Skulle det handa sa flytta headsetet Iangre ifran mobiltelefonen.

Tack inte dver mikrofonerna pa vanster och hdger enhet pa headsetet med handen eller liknande. Effekten av
brusreduceringsfunktionen eller l1aget fér omgivande ljud kanske inte fungerar ordentligt eller sa kan ett pipljud (aterféring) horas.
Ta i sa fall bort din hand fran de vanstra och hdgra mikrofonerna.

A: Mikrofoner (vanster, hoger)

Relaterade avsnitt

Anvanda brusreduceringsfunktionen

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Anvanda brusreduceringsfunktionen

Om du anvander brusreduceringsfunktionen kan du lyssna pa musik utan att stéras av omgivande ljud.

Sla pa headsetet.

Du hor rostvagledningen som sager "Power on” (Strém pa).
Brusreduceringsfunktionen aktiveras automatiskt.

Stanga av brusreduceringsfunktionen

Tryck upprepade ganger pa CUSTOM-knappen (anpassa) for att stanga av brusreduceringsfunktionen.

Vid varje tryck pa knappen vaxlar funktionen enligt féljande och meddelas av réstvagledningen.

Laget fér omgivande ljud: PA

Brusreduceringsfunktionen: AV/laget for omgivande ljud: AV

Brusreduceringsfunktion: PA

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur man anvander brusreduceringsfunktionen.
https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0012/h_zz/

Tips

Om du ansluter den medféljande horlurskabeln med brusreduceringsfunktionen med en Bluetooth-anslutning stdngs Bluetooth-
funktionen av, men du kan fortsatta att anvanda brusreduceringsfunktionen.

Nar du anvander headsetet som vanliga horlurar sa stang av headsetet och anvand den medféljande hérlurskabeln.

Du kan aven andra installningarna for brusreduceringsfunktionen och laget for omgivande ljud med "Sony | Headphones
Connect’-appen.

OBS!

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Google Assistant-knapp kan inte brusreduceringsfunktionen och laget for
omgivande ljud styras fran headsetet. | sa fall kan du &ndra installningarna for brusreduceringsfunktionen och laget for
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omgivande ljud med "Sony | Headphones Connect™appen.

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Amazon Alexa-knapp kan inte brusreduceringsfunktionen eller laget for
omgivande ljud styras fran headsetet. | sa fall kan du &ndra installningarna for brusreduceringsfunktionen och laget for
omgivande ljud med "Sony | Headphones Connect’-appen.

Relaterade avsnitt
Om réstvagledning
Sla pa headsetet
Vad ar brusreducering?
Lyssna pa omgivande ljud vid musikuppspelning (lage for omgivande ljud)

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Optimera brusreduceringsfunktionen sa att den passar bararen (NC-optimerare)

Den har funktionen optimerar brusreduceringsfunktionen genom att identifiera formen pa ditt ansikte, din frisyr, hur
headsetet sitter, huruvida du har glaségon eller om det blir tryckférandringar i en flygplanskabin.

Rekommendationen ar att du kor NC-optimeraren nar du anvander headsetet for forsta gangen, nar
anvandningsforhallandena andras eller nar lufttrycket férandras mellan att vara i flygplanet och pa marken eller liknande.

o Lat headsetet vara paslaget nar du tar pa dig det.

"

e Tryck och hall in CUSTOM-knappen (anpassa) i ca. 2 sekunder tills du hor rostvagledningen sédga
”Optimizer start” (Optimerare start).

fl { |. |I

Under optimeringen hors testsignaler. Nar optimeringen ar klar hér du rostvagledningen som sager "Optimizer
finished” (Optimerare slutford).

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur man anvander NC-optimerarfunktionen.
https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0014/h_zz/

Tips

Rekommendationen ar att du kér NC-optimeraren igen om du andrar frisyr, slutar anvanda glaségon som du tidigare burit
dagligen eller gor andra férandringar i barférhallanden.
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Om du befinner dig i ett flygplan &r rekommendationen att du slar pa funktionen NC-optimerare nar flygplanet flyger stabilt.

Forhallandet som optimerats med funktionen NC-optimerare behalls tills NC-optimerarfunktionen anvands igen.
Rekommendationen ar att du slar pa funktionen NC-optimerare en gang till nar du stiger av flygplanet osv.

NC-optimerare kan aven styras via "Sony | Headphones Connect’-appen.

OBS!

Ta pa dig headsetet under faktiska anvandningsfoérhallanden nar NC-optimerare kérs. Rekommendationen ar att du inte vidror
headsetet nar NC-optimerare kors.

Om headsetet tar emot ett annat funktionskommando nar NC-optimerare kérs avbryts optimeringen.

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar instélld som Google Assistant-knappen kan inte NC-optimerarfunktionen styras fran
headsetet.

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Amazon Alexa-knapp kan inte NC-optimerarfunktionen styras fran headsetet.

Relaterade avsnitt

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation

88



SONY

Hjalpguide

Tradlost brusreducerande stereoheadset

WH-1000XM4

Lyssna pa omgivande ljud vid musikuppspelning (lage for omgivande ljud)

Du kan héra omgivande ljud nar du lyssnar pa musik genom de mikrofoner som finns inbaddade i vanster och hoger
enhet pa headsetet.

Aktivera laget for omgivande ljud

Tryck pa CUSTOM-knappen (anpassa) medan brusreduceringsfunktionen ar pa.

Andra instéllningen for laget for omgivande ljud

Du kan andra installningarna for laget for omgivande ljud genom att ansluta smarttelefonen (med "Sony | Headphones
Connect’-appen installerad) och headsetet via Bluetooth-anslutning.

Rostfokus: Oonskat brus kommer att undertryckas samtidigt som meddelanden eller roster fangas upp, vilket gor att du
kan héra dem nar du lyssnar pa musik.

Avaktivera laget for omgivande ljud

Tryck upprepade ganger pa CUSTOM-knappen (anpassa) tills 1aget for omgivande ljud ar avstangt.
Vid varje tryck pa knappen vaxlar funktionen enligt féljande och meddelas av rostvagledningen.

Brusreduceringsfunktionen: AV/laget for omgivande ljud: AV

Brusreduceringsfunktion: PA

Laget fér omgivande ljud: PA

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur man anvander laget for omgivande ljud.
https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0012/h_zz/

Tips
Installningar for laget for omgivande ljud som andras med "Sony | Headphones Connect’-appen lagras i headsetet. Du kan

lyssna pa musik med de sparade installningarna for laget for omgivande ljud till och med nar headsetet ar anslutet till andra
enheter som inte har "Sony | Headphones Connect™-appen installerad.

OBS!
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Beroende pa omgivande miljé och typen av/volymen pa ljuduppspelning kan omgivande ljud kanske inte horas aven om du
anvander laget for omgivande ljud. Anvand inte headsetet pa platser dar det ar farligt att du inte hér omgivande ljud, exempelvis
pa vagar som trafikeras av bilar och cyklar.

Om headsetet inte bars ordentligt kanske inte laget for omgivande ljud fungerar ordentligt. Bar headsetet ordentligt.

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Google Assistant-knapp kan inte brusreduceringsfunktionen och laget for
omgivande ljud styras fran headsetet. | sa fall kan du &ndra installningarna for brusreduceringsfunktionen och laget for
omgivande ljud med "Sony | Headphones Connect™-appen.

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Amazon Alexa-knapp kan inte brusreduceringsfunktionen eller laget for
omgivande ljud styras fran headsetet. | sa fall kan du @ndra installningarna for brusreduceringsfunktionen och laget for
omgivande ljud med "Sony | Headphones Connect™appen.

Beroende pa den omgivande miljon kan vindbrus 6ka nar laget for omgivande ljud ar pa. Avbryt i sa fall rostfokus med "Sony |
Headphones Connect’-appen. Om vindbruset fortfarande hérs mycket sa stang av laget for omgivande ljud.

Relaterade avsnitt
Om rostvagledning
Anvanda brusreduceringsfunktionen

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Lyssna snabbt pa omgivande ljud (snabb uppmarksamhet-ldge)

Denna funktion sanker musikens volym for att omgivande ljud ska horas. Det ar anvandbart nar du vill lyssna pa
tagutrop, etc.

Aktivera snabb uppmarksamhet-laget

Ror vid hela berdringssensorinstrumentpanelen pa headsetet. Snabb uppmarksamhet-laget ar bara aktiverat nar du ror
vid beréringssensorinstrumentpanelen.

Avaktivera snabb uppmarksamhet-laget

Ta bort din hand fran beréringssensorinstrumentpanelen.

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur man anvander snabb uppmarksamhet-laget.
https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0013/h_zz/

OBS!

Om du vidror enligt nedan kanske funktionen inte fungerar ordentligt.
Hela beréringssensorinstrumentpanelen ar inte tackt.
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Beroende pa omgivande miljé och typen av/volymen pa ljuduppspelning kanske omgivande ljud inte hérs &ven om snabb
uppmarksamhet-laget anvands. Anvand inte headsetet pa platser dar det ar farligt att du inte hér omgivande ljud, exempelvis pa
vagar som trafikeras av bilar och cyklar.

Om headsetet inte bars ordentligt kanske inte snabb uppmarksamhet-laget fungerar ordentligt. Bar headsetet ordentligt.
Det gar inte att anvanda snabb uppmarksamhet-laget nar du pratar i telefonen.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Prata med nagon samtidigt som du har pa dig headsetet (Speak-to-Chat)

Om Speak-to-Chat ar aktiverad i férvag startar laget Speak-to-Chat automatiskt nar du pratar med nagon. Headsetet

pausar eller ljudet stangs av for den musik som spelas och fangar résten pa den person du samtalar med i mikrofonen
for att gora det lattare att hora.
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Aktivera Speak-to-Chat

Headsetets automatiska ljudidentifiering maste vara aktiverat i férvag for att aktivera Speak-to-Chat-laget.
| fabriksinstallningen ar Speak-to-Chat inaktiverat. Hall 2 fingrar till beréringssensorinstrumentpanelen tills du hor
rostvagledningen som sager "Speak-to-chat activated” (Prat-till-chatt aktiverat) for att aktivera funktionen.

Inaktivera Speak-to-Chat

Hall 2 fingrar till beréringssensorinstrumentpanelen en gang till tills du hor réstvagledningen som sager "Speak-to-chat
deactivated” (Prat-till-chatt inaktiverat) for att inaktivera funktionen.

Om bruksanvisningsvideon

Titta pa videon for att fa reda pa hur man anvander Speak-to-Chat.
https://rd1.sony.net/help/mdr/mov0015/h_zz/

Tips

Om Speak-to-Chat inte vaxlar till aktivera/inaktivera pa ratt satt gér du enligt nedan.
Separera de bada fingrarna nagot
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Speak-to-Chat-laget avslutas i féljande fall.

Om headsetet inte identifierar nagon rost fran personen som bar headsetet inom minst 30 sekunder
Om anvandaren mandvrerar headsetets knappar eller berdringssensorinstrumentpanelen

Du kan ocksa anvanda appen "Sony | Headphones Connect” for att vaxla mellan att aktivera/inaktivera, andra kansligheten hos
den automatiska ljudidentifieringen och andra hur lang tid tills Iaget Speak-to-Chat avslutas.

OBS!

Speak-to-Chat-laget aktiveras nar rosten fran personen som bar headsetet identifieras, men aktiveras i vissa fall pa grund av
rosten fran andra personer, ljud i omgivningen, transportmeddelanden etc. Inaktivera Speak-to-Chat i de fall dar Speak-to-Chat-
laget ofta aktiveras av misstag.

Pa grund av brus i omgivningen kan det handa att rosten fran personen som bar headsetet inte identifieras och att Speak-to-
Chat-laget inte aktiveras. Om sa ar fallet kan du férséka anvanda langre meningar och en starkare rdst nar du pratar. | vissa fall
kan det handa att Speak-to-Chat-laget inte aktiveras d&ven om du anvander langre meningar och en starkare rost nér du pratar,
speciellt i extremt bullriga miljer t.ex. i ett flygplan.

Musikuppspelningen pausas nar Speak-to-Chat-laget ar aktivt och anslutning sker via Bluetooth.

Den anslutna enheten eller programvaran for uppspelning som du anvander kanske inte har stdd for paus av musikuppspelning.

Relaterade avsnitt

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen
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Om ljudkvalitetslaget

Féljande 2 ljudkvalitetslagen kan valjas vid Bluetooth-uppspelning. Du kan byta instéllningarna och kontrollera
ljudkvalitetslaget med "Sony | Headphones Connect’-appen.

Prioritera ljudkvalitet: prioriterar ljudkvaliteten (standard).

Prioritera stabil anslutning: prioriterar den stabila anslutningen.

Nar du vill prioritera ljudkvaliteten ska du valja Iaget "Prioritera ljudkvalitet”.
Om anslutningen &r instabil, exempelvis ndr den bara avger intermittent ljud ska laget "Prioritera stabil anslutning”
valjas.

OBS!
Uppspelningstiden kan bli kortare beroende pa ljudkvaliteten och férhallandena under vilka du anvander headsetet.

Beroende pa omgivningsforhallandena i omradet dar du anvander headsetet kan det fortfarande héras intermittent ljud, ven om
|aget "Prioritera stabil anslutning” ar valt.

Relaterade avsnitt

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen
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Kodek som stods

En kodek ar en ljudkodningsalgoritm som anvands nar ljud éverfors via en Bluetooth-anslutning.
Headsetet har stod for foljande 3 kodek for musikuppspelning via en A2DP-anslutning: SBC, AAC och LDAC.

SBC
Detta ar en forkortning for Subband Codec.

SBC ar den ljudkodningsteknik som anvands som standard av Bluetooth-enheter.
Alla Bluetooth-enheter stéder SBC.

AAC
Detta &r en forkortning fér Advanced Audio Coding.
AAC anvands i huvudsak av Apple-produkter som iPhone och ger en battre ljudkvalitet an SBC.

LDAC

LDAC ar en ljudkodningsteknik som utvecklats av Sony som majliggér overféring av High-Resolution (Hi-Res) Audio-
innehall, aven dver en Bluetooth-anslutning.

Till skillnad fran andra Bluetooth-kompatibla kodningstekniker som t.ex. SBC fungerar den utan nedkonvertering av
High-Resolution Audio-innehallet (*) och tillater ungefar 3 ganger mer data (**) an andra tekniker som overfor via ett
tradIost Bluetooth-natverk, med odvertraffad ljudkvalitet genom effektiv kodning och optimerad paketering.

*

exklusive innehall i DSD-format.
i jamférelse med SBC nar bithastigheten 990 kbit/s (96/48 kHz) eller 909 kbit/s (88,2/44,1 kHz) ar vald.

*k

Nar musik med nagon av ovanstaende kodek overfors fran en ansluten enhet gar headsetet automatiskt dver till denna
kodek och spelar upp musiken med samma kodek.

Om den anslutna enheten har stéd for en kodek med béttre ljudkvalitet &n SBC kan du behdva stalla in enheten i forvag
for att lyssna pa musik med 6nskad kodek bland de kodek som stdds.
Information om hur kodek stalls in finns i den bruksanvisning som foljde med din enhet.

Relaterade avsnitt

Om ljudkvalitetslaget
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Om DSEE Extreme-funktionen

DSEE Extreme anvander Al-teknik for att med hdg precision aterge frekvensrespons for originalljudkallan som forlorats
vid komprimering.

Relaterade avsnitt

Tillganglig driftstid
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Ta emot ett samtal

Du kan anvanda handsfree for att ringa med en smarttelefon eller mobiltelefon som har stdd fér Bluetooth-profilen HFP
(Hands-free Profile) eller HSP (Headset Profile) via Bluetooth-anslutning.

Om din smarttelefon eller mobiltelefon har stod for bade HFP och HSP staller du in den pa HFP.

Funktionerna kan skilja sig at beroende pa smarttelefonen eller mobiltelefonen. Mer information finns i
bruksanvisningen som foljde med din smarttelefon eller mobiltelefon.

Det finns endast stdd for vanliga samtal. Appar for telefonsamtal pa smarttelefoner eller persondatorer stéds inte.

Ringsignal

Vid inkommande samtal hors en ringsignal fran headsetet och indikatorlampan (bla) blinkar snabbt.
Du hér nagon av féljande ringsignaler, beroende pa din smarttelefon eller mobiltelefon.

Ringsignal installd i headsetet
Ringsignal installd pa smarttelefonen eller mobiltelefonen
Ringsignal installd pa smarttelefonen eller mobiltelefonen som endast géller for en Bluetooth-anslutning

Anslut i forvag headsetet till en smarttelefon eller mobiltelefon via Bluetooth-anslutning.

Q Nar du hor en ringsignal trycker du snabbt tva ganger pa beréringssensorinstrumentpanelen (med ett
intervall pa ca. 0,4 sekunder) for att ta emot samtalet.

Nar ett inkommande samtal tas emot nar du lyssnar pa musik pausas uppspelningen och en ringsignal hors fran

headsetet.
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Headsetet har rundupptagande mikrofoner. Du kan tala utan att oroa dig 6ver mikrofonernas placering.

Om ingen rington hors via headsetet

Headsetet kan inte anslutas med smarttelefonen eller mobiltelefonen dver HFP eller HSP. Kontrollera
anslutningsstatus for smarttelefonen eller mobiltelefonen.
Om uppspelningen inte pausas automatiskt sa anvand headsetet for att pausa uppspelningen.

e’ Justera volymen genom att anvanda beroéringssensorinstrumentpanelen.

Oka volymen: Svep uppat upprepade ganger tills volymen nar den énskade nivan.
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Andra volymen kontinuerligt: Svep uppét eller nedat och hall intryckt. Sléapp upp vid dnskad volymniva.

Nar volymen nar hdgsta eller lagsta nivan hors ett larm.

Nar du vill avsluta ett samtal trycker du snabbt tva ganger pa beréringssensorinstrumentpanelen (med ett
intervall pa ca. 0,4 sekunder) for att avsluta samtalet.

Om du tog emot ett samtal nar du spelade upp musik sé aterupptas musikuppspelning automatiskt nar samtalet
avslutats.

Tips

Nar ett samtal tas emot genom att mandvrera smarttelefoner eller mobiltelefoner tar vissa smarttelefoner eller mobiltelefoner
emot samtal med telefonen istéallet for headsetet. Med en HFP- eller HSP-anslutning sa kan du vaxla samtalet till headsetet
genom att du placerar ditt finger pa headsetets berdringssensorinstrumentpanel tills det vaxlar eller genom att anvanda din
smarttelefon eller mobiltelefon.

Volymen for ett samtal kan bara justeras under ett telefonsamtal.

Headsetets volym under ett samtal och under musikuppspelning kan stallas in var for sig. Att andra samtalsvolymen andrar inte
volymen for musikuppspelning och omvant.

OBS!

Beroende pa smarttelefonen eller mobiltelefonen kanske uppspelningen inte aterupptas automatiskt nar ett samtal tas emot
under uppspelning aven efter att du avslutat samtalet.

Anvand en smarttelefon eller mobiltelefon pa ett avstand om minst 50 cm fran headsetet. Det kan héras brus om smarttelefonen
eller mobiltelefonen ar for nara headsetet.

Din rést hors fran headsetet genom headsetets mikrofon (sidotonfunktion). | det har fallet kanske omgivande ljud eller ljud fran
headsetfunktioner hors genom headsetet men det ar inte en felfunktion.

Relaterade avsnitt

Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter

Ringa ett samtal
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» Funktioner for ett telefonsamtal
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Ringa ett samtal

Du kan anvanda handsfree for att ringa med en smarttelefon eller mobiltelefon som har stdd fér Bluetooth-profilen HFP
(Hands-free Profile) eller HSP (Headset Profile) via Bluetooth-anslutning.

Om din smarttelefon eller mobiltelefon har stod for bade HFP och HSP staller du in den pa HFP.

Funktionerna kan skilja sig at beroende pa smarttelefonen eller mobiltelefonen. Mer information finns i
bruksanvisningen som foljde med din smarttelefon eller mobiltelefon.

Det finns endast stdd for vanliga samtal. Appar for telefonsamtal pa smarttelefoner eller persondatorer stéds inte.

Anslut headsetet till en smarttelefon/mobiltelefon via Bluetooth-anslutning.

e Anvéanda din smarttelefon eller mobiltelefon for att ringa ett samtal.

Nar du ringer hors en rington fran headsetet.

Om du ringer nar du lyssnar pa musik sa pausas uppspelningen.

Om ingen rington hors via headsetet byter du samtalsenhet till headsetet med din smarttelefon eller mobiltelefon
eller genom att halla ditt finger mot berdringssensorinstrumentpanelen tills det skett ett byte av enhet.

Headsetet har rundupptagande mikrofoner. Du kan tala utan att oroa dig 6ver mikrofonernas placering.

e, Justera volymen genom att anvanda beroéringssensorinstrumentpanelen.

Oka volymen: Svep uppat upprepade ganger tills volymen nér den énskade nivan.

Minska volymen: Svep nedat upprepade ganger tills volymen nar den énskade nivan.
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Andra volymen kontinuerligt: Svep uppét eller nedat och hall intryckt. Sléapp upp vid dnskad volymniva.
Nar volymen nar hogsta eller lagsta nivan hors ett larm.

¢’ Nar du vill avsluta ett samtal trycker du snabbt tva ganger pa beréringssensorinstrumentpanelen (med ett
intervall pa ca. 0,4 sekunder) for att avsluta samtalet.

Om det spelades musik nar du ringde sa aterupptas musikuppspelning automatiskt nar samtalet avslutats.

Tips
Volymen for ett samtal kan bara justeras under ett telefonsamtal.

Headsetets volym under ett samtal och under musikuppspelning kan stallas in var for sig. Att andra samtalsvolymen andrar inte
volymen for musikuppspelning och omvant.

OBS!

Anvand en smarttelefon eller mobiltelefon pa ett avstand om minst 50 cm fran headsetet. Det kan héras brus om smarttelefonen
eller mobiltelefonen ar for nara headsetet.

Din rost hors fran headsetet genom headsetets mikrofon (sidotonfunktion). | det har fallet kanske omgivande ljud eller ljud fran
headsetfunktioner hors genom headsetet men det ar inte en felfunktion.

Relaterade avsnitt

Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter

Ta emot ett samtal

Funktioner for ett telefonsamtal

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Funktioner for ett telefonsamtal

De funktioner som finns tillgangliga under ett samtal kan skilja sig at mellan de profiler som din smarttelefon eller
mobiltelefon stéder. Aven om profilen &r densamma kan funktionerna skilja sig at beroende pa smarttelefonen eller
mobiltelefonen.

Mer information finns i bruksanvisningen som féljde med din smarttelefon eller mobiltelefon.

Profil som stods: HFP (Hands-free Profile)
Under standby/musikuppspelning

Hall ditt finger mot beréringssensorinstrumentpanelen i ca. 2 sekunder for att starta rostuppringningsfunktionen (*) pa
smarttelefonen/mobiltelefonen eller aktivera Google™ app pa Android-smarttelefonen eller Siri pa iPhone.

Utgaende samtal
Tryck snabbt tva ganger pa berdringssensorinstrumentpanelen (med ett intervall pa cirka 0,4 sekunder) for att
avbryta ett utgdende samtal.
Hall ditt finger pa beréringssensorinstrumentpanelen for att andra samtalsenheten fram och tillbaka mellan headsetet
och smarttelefonen/mobiltelefonen.

Inkommande samtal

Tryck snabbt tva ganger pa berdringssensorinstrumentpanelen for att besvara ett samtal.
Hall ditt finger pa berdringssensorinstrumentpanelen for att avvisa ett samtal.

Under samtal
Tryck snabbt tva ganger pa berdringssensorinstrumentpanelen for att avsluta ett samtal.

Hall ditt finger pa berdringssensorinstrumentpanelen for att andra samtalsenheten fram och tillbaka mellan headsetet
och smarttelefonen/mobiltelefonen.

Profil som stéds: HSP (Headset Profile)

Utgaende samtal

Tryck snabbt tva ganger pa berdringssensorinstrumentpanelen for att avbryta ett utgaende samtal. (*)

Inkommande samtal

104



Tryck snabbt tva ganger pa berdringssensorinstrumentpanelen for att besvara ett samtal.
Under samtal
Tryck snabbt tva ganger pa berdringssensorinstrumentpanelen for att avsluta ett samtal. (*)

Vissa enheter kanske inte har stdd for den har funktionen.

Relaterade avsnitt
Ta emot ett samtal

Ringa ett samtal
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Ringa ett videosamtal pa en dator

Nar du ringer ett videosamtal pa din dator kan du prata tradlost via ditt headset.

Anslut headsetet till din dator via Bluetooth-anslutning.
Starta programmet fér videosamtal pa din dator.

9 Kontrollera instéllningarna (*) i programmet for videosamtal.

Nar du ringer ett videosamtal pa din dator valjer du samtalsanslutningar (HFP/HSP) och inte
musikuppspelningsanslutningar (A2DP). Om du valjer musikuppspelningsanslutningar kanske det inte gar att
ringa videosamtal.

Under hogtalarinstallningar valjer du samtalsanslutningar [Headset (WH-1000XM4 Hands-Free)] (**).
([Headphones (WH-1000XM4 Stereo)] (**) ar musikuppspelningsanslutningar.)

Under mikrofoninstallningar valjer du samtalsanslutningar [Headset (WH-1000XM4 Hands-Free)] (**). Nar
mikrofonen inte ar installerad aktiveras Speak-to-Chat-laget nar rosten fran personen som bar headsetet
identifieras och ljudet fran headsetet stangs av.

Beroende pa vilket program for videosamtal som du anvander kanske det inte gar att valja samtalsanslutningar
[Headset (WH-1000XM4 Hands-Free)] (**) eller musikuppspelningsanslutningar [Headphones (WH-1000XM4
Stereo)] (**) under hogtalar- eller mikrofoninstéllningarna och endast [WH-1000XM4] gar att visa. Om sa ar
fallet valjer du [WH-1000XM4].

Vanliga fragor och svar hittar du pa webbplatsen for kundsupport.

*

Beroende pa vilket program for videosamtal som du anvander kan det handa att denna funktion inte ar tillganglig.
Namnen kan skilja sig at beroende pa vilken dator och program fér videosamtal som du anvander.

*k

Tips

Om det inte gar att kontrollera installningarna i programmet for videosamtal eller det inte gar att valja samtalsanslutningar
[Headset (WH-1000XM4 Hands-Free)] valjer du [Headset (WH-1000XM4 Hands-Free)] under installiningarna pa din dator for att
uppratta anslutningar. Se "Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)”, "Ansluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)” eller
"Ansluta till en ihopparad dator (Mac)”.

OBS!

Beroende pa vilket program for videosamtal som du anvander kan det handa att mikrofoninstallningarna inte ar tillgangliga. Om
sa ar fallet avaktiverar du Speak-to-Chat. Hall 2 fingrar pa berdringssensorinstrumentpanelen tills du hor rostvagledningen som
sager "Speak-to-chat deactivated” (Prat-till-chatt inaktiverat) for att avaktivera funktionen.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
Ihopparning och anslutning med en dator (Windows 10)
Ihopparning och anslutning med en dator (Windows 8.1)
Ihopparning och anslutning med en dator (Mac)

Ansluta till en ihopparad dator (Windows 10)
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= Ansluta till en ihopparad dator (Windows 8.1)

= Ansluta till en ihopparad dator (Mac)

» Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

» Prata med nagon samtidigt som du har pa dig headsetet (Speak-to-Chat)
» Webbplatser med kundsupport
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Koppla ifran Bluetooth-anslutningen (efter anvandning)

Las upp skdrmen pa Bluetooth-enheten om den ar last.

9 Ror vid den enhet som ar kompatibel med one-touch-anslutning (NFC) en gang till for att koppla ifran den.
Om Bluetooth-enheten inte har stéd for one-touch-anslutning (NFC), koppla ifrdn enheten genom att
mandovrera den.

Nar du ar frankopplad hor du rostvagledningen som sager "Bluetooth disconnected” (Bluetooth frankopplad).

e Stanga av headsetet.

Du hor réstvagledningen som sager "Power off” (Strém av).

Tips

Nar du slutar spela musik kan det handa att Bluetooth-anslutningen avslutas automatiskt beroende pa Bluetooth-enheten.

Relaterade avsnitt
Koppla fran Android-smarttelefonen med one-touch (NFC)

Stanga av headsetet

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Anvanda Google Assistant

Genom att anvanda Google Assistant-funktionen som levereras med smarttelefonen kan du prata i headsetets mikrofon
for att styra smarttelefonen eller utféra sékningen.

Kompatibla smarttelefoner
Smarttelefoner som har Android 5.0 eller senare installerat (den senaste versionen av Google app kravs).

o Oppna ”Sony | Headphones Connect”-appen och still in CUSTOM-knappen (anpassa) som Google
Assistant-knapp.

Nar du anvander Google Assistant for forsta gangen éppnar du appen Google Assistant och trycker pa [Finish
headphones setup] i konversationsvyn. Folj sedan instruktionerna pa skarmen for att slutféra inledande installning
for Google Assistant.

Mer information om ”"Sony | Headphones Connect’-appen far du genom att besdka foljande URL.
https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

e Tryck pa CUSTOM-knappen (anpassa) for att anvdnda Google Assistant.

Hall knappen intryckt: Anger ett réstkommando
Tryck pa knappen en gang: Laser upp meddelandet
Tryck snabbt tva ganger pa knappen: Avbryter rostkommandot

Mer information om Google Assistant finns pa foljande webbplats:
https://assistant.google.com

Manovrera headsetet med Google Assistant

Genom att saga specifika ord till Google Assistant samtidigt som du trycker pa CUSTOM-knappen (anpassa) kan du
utféra brusreduceringsinstallningar eller andra funktioner pa headsetet.

Se foljande webbplats for att fa& mer information (*):
https://support.google.com/assistant/answer/7172842#headphones

*

Headsetet ar inte kompatibelt med alla specifikationer som beskrivs pa webbplatsen.
Tips
Kontrollera eller uppdatera programvaruversionen for headsetet med "Sony | Headphones Connect’-appen.

Nar Google Assistant inte ar tillganglig, exempelvis pa grund av att den inte ar ansluten till natverket, hors en réstvagledning som
sager "The Google Assistant is not connected” (Google Assistant ar inte ansluten).

Om du inte ser [Finish headphones setup] i konversationsvyn fér Google Assistant ska du radera ihopparningsinformationen for
headsetet fran Bluetooth-instéllningarna pa smarttelefonen och géra om ihopparningen.
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OBS!

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Google Assistant-knapp kan inte funktionerna brusreducering, laget for
omgivande ljud eller NC-optimeraren styras fran headsetet.

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Google Assistant-knapp ar inte rostassistentfunktionen (Google app) tillganglig.

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Google Assistant-knapp kan inte Amazon Alexa-funktionen styras fran
headsetet.

Det ar mojligt att Google Assistant inte ar tillganglig i vissa lander, regioner eller sprak.
Funktionen for mandvrering av headsetet med Google Assistant ar beroende av Google Assistant-specifikationerna.

Google Assistant-specifikationerna kan &ndras utan att detta meddelas.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Anvanda Amazon Alexa

Genom att anvanda Amazon Alexa-appen som finns installerad pa din smarttelefon kan du prata i headsetets mikrofon
for att styra smarttelefonen eller utféra en sékning.

Kompatibla smarttelefoner

OS-versionen som stdds av den senaste versionen av Amazon Alexa-appen pa Android eller iOS
Den senaste Amazon Alexa-appen maste vara installerad.

1. Oppna App Store pa din mobila enhet.

2. Sok efter Amazon Alexa-appen.

3. Vélj Installera.

4. valj Oppna.

Ta pa dig headsetet och anslut headsetet till smarttelefonen via Bluetooth-anslutning.

9 Oppna Amazon Alexa-appen.

Né&r du anvander Amazon Alexa for forsta gangen maste du logga in pa ditt Amazon-konto och fortsétta till steg €)
for att stalla in ditt headset i Amazon Alexa-appen.

Om du redan i férvag har stallt in Amazon Alexa, men har konfigurerat CUSTOM-knappen (anpassa) att fungera
tillsamman med annat program an Amazon Alexa, kan du se avsnittet med tips nedan for att konfigurera om
CUSTOM-knappen (anpassa) till Amazon Alexa.

e’ Utfor startinstédllningar for Amazon Alexa.

1. Tryck pa menyikonen i det 6vre vanstra hornet pa Amazon Alexa-appens skarm och tryck pa [Add Device].

2. Pa skarmen [What type of device are you setting up?] valjer du [Headphones].
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What type of device are
yiou setting up?

Om [WH-1000XM4] och [LE_WH-1000XM4] visas under [AVAILABLE DEVICES], valjer du [WH-1000XM4].
[LE_WH-1000XM4] visas forst, men vanta tills [WH-1000XM4] visas.

Det tar cirka 30 sekunder till 1 minut for [WH-1000XM4] att visas.

Om du inte kan hitta [WH-1000XM4] ar inte headsetet anslutet till din smarttelefon via Bluetooth-anslutning.
Anslut headsetet till smarttelefonen via Bluetooth-anslutning.

4. Pa skarmen [Set up Alexa on your WH-1000XM4] trycker du pa [CONTINUE].

Set up Alexa on your
-

5. Om skarmen [This will override the current voice assistant on this accessory] visas pekar du pa [CONTINUE].
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This will averride the durrent
woice assistant on this

6. Pa skarmen [Setup Complete] trycker du pa [DONE].

Setup Compl

Nar startinstallningarna ar slutférda har CUSTOM-knappen (anpassa) pa headsetet stallts in som Amazon
Alexa-knapp.

¢, Tryck pa CUSTOM-knappen (anpassa) for att anvdnda Amazon Alexa.

Tryck kort for att ange ett rostkommando.
Exempel:

"Vad har vi for vader”

"Spela musik (*)”

* Amazon- eller Prime Music-abonnemang kravs.
Om inget sags avbryts det automatiskt.

Mer information om Amazon Alexa och dess mdjligheter finns pa foljande webbplats:
https://www.amazon.com/b?node=16067214011
Mer information om Amazon Alexa finns pa foljande webbplats:

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeld=G7HPV3YLTGLJEJFK

Tips

Nar du staller in headsetet for Amazon Alexa, kommer CUSTOM-knappen (anpassa) att automatiskt konfigureras for Amazon

Alexa. Du kan aterstalla knappen till ursprunglig funktion genom att &ndra den via "Sony | Headphones Connect’-appen. Du kan
pa liknande satt konfigurera knappen tillbaka till Amazon Alexa om du tidigare var ansluten till Amazon Alexa, men har éndrat till
annan funktion.
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Kontrollera eller uppdatera programvaruversionen for headsetet med "Sony | Headphones Connect’-appen.

Nar Amazon Alexa inte ar tillganglig, exempelvis pa grund av att den inte ar ansluten till natverket, hor du réstvagledningen som
sager "Either your mobile device isn’t connected; or you need to open the Alexa App and try again” (Antingen ar din mobila enhet
inte ansluten; eller sa behdver du 6ppna Alexa-appen och forsdka igen).

OBS!

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Amazon Alexa-knapp kan inte funktionerna brusreducering, lage fér omgivande
ljud eller NC-optimerare styras fran headsetet.

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Amazon Alexa-knapp ar inte rostassistentfunktionen (Google app) tillganglig.

Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Amazon Alexa-knapp kan inte Google Assistant-funktionen styras fran
headsetet.

Amazon Alexa ar inte tillganglig for alla sprak och lander/regioner. Alexa-funktioner och funktionalitet kan variera beroende pa
plats.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Anvanda rostassistentfunktionen (Google app)

Genom att anvanda Google app-funktionen som finns i din Android-smarttelefonen kan du prata i headsetets mikrofon
for att styra Android-smarttelefonen.

0 Stalla in assistent- och rostinmatningsval i Google app.

Pa din Android-smarttelefon valjer du [Settings] - [Apps & notifications] - [Advanced] - [Default apps] - [Assist &
voice input], och staller in [Assist app] pa Google app.

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen till Android-smarttelefonen.

Obs! Det ar mgjligt att den senaste versionen av Google app kravs.

Mer information om Google app finns i bruksanvisningen eller pa supportsidan for din Android-smarttelefon eller
webbsidan for Google Play-butiken.

Google app kanske inte kan aktiveras fran headsetet, beroende pa specifikationerna for din Android-smarttelefon.

Anslut headsetet till Android-smarttelefonen via Bluetooth-anslutning.

)

Nar din Android-smarttelefon befinner sig i standbyldge eller spelar upp musik sa hall ditt finger pa
beréringssensorinstrumentpanelen pa headsetet i ca. 2 sekunder.

Google app aktiveras.

0 Gor en begaran till Google app samtidigt som du bar headsetet pa 6ronen.

Mer information om appar som fungerar tilsammans med Google app finns i bruksanvisningen som féljde med din
Android-smarttelefon.

Efter aktivering av Google app avaktiveras réstkommandot nar en viss tid har forflutit utan begaranden.

OBS!
Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Google Assistant-knapp ar inte réstassistentfunktionen (Google app) tillganglig.
Om CUSTOM-knappen (anpassa) ar installd som Amazon Alexa-knapp &r inte rostassistentfunktionen (Google app) tillganglig.
Det gar inte att aktivera Google app-appen genom att saga "Ok Google” aven om din Android-smarttelefons "Ok Google”-

installning ar pa.
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Din rost hors fran headsetet genom headsetets mikrofon (sidotonfunktion) nar réstassistentfunktionen anvands. | det har fallet
kanske omgivande ljud eller ljud fran headsetfunktioner hors genom headsetet men det ar inte en felfunktion.

Google app kanske inte kan aktiveras beroende pa specifikationerna for din smarttelefon eller applikationsversion.

Google app fungerar inte vid anslutning till en enhet som inte ar kompatibel med réstassistentfunktionen.
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Anvanda rostassistentfunktionen (Siri)

Genom att anvanda Siri-funktionen som finns i din iPhone kan du prata i headsetets mikrofon fér att styra funktionerna i
iPhone.

€) s'apa siri.
Pa iPhone, valj [Settings] - [Siri & Search] for att sla pa [Press Home for Siri] och [Allow Siri When Locked].

Funktionen ovan ar ett exempel. Mer information finns i bruksanvisningen till iPhone.
Obs! For mer information om Siri sa Ias i bruksanvisningen eller pa supportwebbsidan for iPhone.

Anslut headsetet till iPhone via Bluetooth-anslutning.

Nar din iPhone befinner sig i standbylédge eller spelar upp musik sa hall ditt finger pa
beréringssensorinstrumentpanelen pa headsetet i ca. 2 sekunder.

Siri ar aktiverad.

Gor en begaran till Siri samtidigt som du bar headsetet pa 6ronen.

Mer information om appar som fungerar tillsammans med Siri finns i bruksanvisningen som foljde med din iPhone.

Tryck snabbt tva ganger pa beréringssensorinstrumentpanelen (med ett intervall pa ca. 0,4 sekunder) for
att fortsatta med din begaran, innan Siri avaktiveras.

Efter aktivering av Siri och nar en viss tid har forflutit utan begéranden avaktiveras Siri.

OBS!

Siri kan inte aktiveras nar du sager "Hey Siri” &ven nar din iPhones "Hey Siri"-installning ar pa.

Din rost hors fran headsetet genom headsetets mikrofon (sidotonfunktion) nar réstassistentfunktionen anvands. | det har fallet
kanske omgivande ljud eller ljud fran headsetfunktioner hors genom headsetet men det ar inte en felfunktion.

Siri kanske inte kan aktiveras beroende pa specifikationerna for din smarttelefon eller applikationsversion.
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Vad du kan gora med ”"Sony | Headphones Connect”-appen

Nar du ansluter smarttelefonen med "Sony | Headphones Connect’-appen installerad och headsetet via Bluetooth-
anslutning kan du gora foljande.

Enkel ihopparning

Visa aterstédende batteriladdning for headsetet

Visa Bluetooth-anslutningskodek

Justera brusreduceringsfunktionen och laget for omgivande ljud (kontroll av omgivande ljud)

Anvand automatisk justering av brusreduceringsfunktionen genom beteendeigenkanning (anpassningsbar
ljudkontroll)

NC-optimerare (optimerar brusreduceringsfunktionen)

Vaxla mellan att aktivera/avaktivera den automatiska ljudidentifieringen och stéll in Speak-to-Chat

Valja equalizer-installningen

Anpassa equalizer-installningen

Stall in Bluetooth-anslutningslaget (ljudkvalitetslage)

Stall in DSEE Extreme-funktionen (aterskapa ljud i hogre register)

Andra funktionen fér CUSTOM-knappen (anpassad)

Stang av headsetet

Justera uppspelningsvolymen

Spela upp/pausa musik, hoppa till bérjan av foregaende spar (eller nuvarande spar under uppspelning)/hoppa till
borjan av nasta spar

Kontrollera anslutningsstatus och instéliningarna for headsetet

Kontrollera headsetets programvaruversion

Uppdatera headsetets programvara

Vaxla mellan réstvagledningens sprak

Sla pé/stéang av rostvagledning

Installning for berdringssensorinstrumentpanelen pa/av

Stall in anvandningsdetekteringens automatiska avstangningsfunktion

Stall in anvandningsdetekteringens automatiska musikuppspelnings-/paus- och aterupptagningsfunktion
Vaxla installningen pa/av for flerpunktsanslutning (anslut headsetet till 2 enheter samtidigt)

Mer information om "Sony | Headphones Connect’-appen far du genom att besdka féljande URL.
https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

Tips

Funktionen for "Sony | Headphones Connect’-appen skiljer sig at beroende pa ljudenheten. Appspecifikationerna och
skarmdesignen kan andras utan féregaende meddelande.

OBS!

Nar equalizern eller DSEE Extreme-funktionen anvands forkortas tillganglig driftstid for headsetet.

Relaterade avsnitt
Installera appen "Sony | Headphones Connect”
Kontrollera aterstaende batteriladdning

Anvanda brusreduceringsfunktionen
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Optimera brusreduceringsfunktionen sa att den passar bararen (NC-optimerare)
Lyssna pa omgivande ljud vid musikuppspelning (lage for omgivande ljud)

Om ljudkvalitetslaget

Kodek som stdds

Om DSEE Extreme-funktionen

Ansluta headsetet till 2 enheter samtidigt (flerpunktsanslutning)

Tillganglig driftstid
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Installera appen ”Sony | Headphones Connect”

o Ladda ner ”Sony | Headphones Connect”-appen fran Google Play eller App Store och installera appen pa
din smarttelefon.

Mer information om "Sony | Headphones Connect’-appen far du genom att besdka foljande URL.
https://rd1.sony.net/help/mdr/hpc/h_zz/

Sony Headphones Connect

e Nar appen har installerats sa starta ”Sony | Headphones Connect”’-appen.

Relaterade avsnitt

Vad du kan gdra med "Sony | Headphones Connect’-appen

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Atkomst till supportinformation fran ”Sony | Headphones Connect”-appen

Du far atkomst till den senaste supportinformationen fran "Sony | Headphones Connect’-appen.

Vilj [Help] pa ”Sony | Headphones Connect”-appskiarmen.
Skdarmen [Headphones Connect Help] och supportinformation visas.

o Valj onskat alternativ.
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Uppdatera headsetets programvara

Installera den senaste programvaran till headsetet genom att anvanda "Sony | Headphones Connect’-appen for att
anvanda nya funktioner eller for att 16sa ett visst antal problem med headsetet.

Anvand alltid headsetet med den senaste programvaran installerad.

Mer information om headsetets senaste programvara och hur du uppdaterar programvaran hittar du i informationen pa
webbplatsen for support.

Nar du aktiverat installningen [Automatic download of software] (standardinstallining) i "Sony | Headphones Connect’-
appen, pabdrjas nedladdningen och 6verféringen av programvaran automatiskt.
Du kan ocksa uppdatera headsetets programvara pa foljande satt.

Ladda ner programvaruuppdateringen fran servern till den smarttelefon som "Sony | Headphones
Connect”-appen ar installerad pa.

Overfor programvaruuppdateringen fran smarttelefonen till headsetet.

e Folj anvisningarna pa skarmen for att uppdatera headsetets programvara.

Relaterade avsnitt

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen
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Forsiktighetsatgarder

Varning

Headsetet ar inte vattentatt. Om vatten eller frammande @mnen kommer in i headsetet kan det leda till brand eller
elektrisk stot. Om vatten eller frammande amnen kommer in i headsetet, sluta genast anvanda det och kontakta din
narmaste Sony-aterforsaljare. Folj i synnerhet forsiktighetsatgarderna nedan.

Vid anvandning av headsetet nara ett handfat eller en vatskebehallare

Var forsiktig sa att headsetet inte faller i handfatet eller annan behallare fylld med vatten.

Vid anvandning av headsetet i regn eller sno eller pa fuktiga platser

Anvandning av headsetet medan du svettas

Om du rér headsetet med vata hander eller Iagger headsetet i fickan pa ett fuktigt plagg sa kan headsetet bli vatt.

Bluetooth-kommunikationer

Den tradlésa Bluetooth-tekniken fungerar inom en rackvidd pa ca. 10 meter. Maximal rackvidd fér kommunikationen
kan variera beroende pa hinder i vagen (personer, metall, vaggar och annat) eller elektromagnetiska stérningar.
Mikrovagor som avges fran en Bluetooth-enhet kan paverka funktionen hos elektronisk medicinsk utrustning. Stang
av headsetet och andra Bluetooth-enheter pa foljande platser eftersom det finns risk for att de orsakar olyckor:

pa sjukhus, nara prioriterade sittplatser pa tagen, platser dar brandfarlig gas foreligger, nara automatiska dorrar
eller nara brandlarm.

Faolj instruktionerna fran kabinpersonalen eller fraga det flygbolag du flyger med om villkoren for att anvanda
headsetet pa ett flygplan. Det kan handa att radiovagor paverkar olika instrument om du inte anvander medfdljande
horlurskabel, vilket kan utgora en risk for olycka pa grund av funktionsfel. Se till att anvéanda medféljande
horlurskabel pa ett flygplan.

Ljuduppspelningen pa headsetet kan fordréjas fran den sandande enheten pa grund av egenskaperna hos den
tradldsa Bluetooth-tekniken. Det kan leda till att ljudet inte synkroniseras med bilden nar du tittar pa film eller spelar
spel.

Headsetet stdder sakerhetsfunktioner som uppfyller Bluetooth-standarden som ett medel for att sakerstalla sakerhet
vid kommunikation med hjalp av tradlés Bluetooth-teknik. Men beroende pa konfigurerade installningar och andra
faktorer kan det handa att denna sékerhet inte ar tillracklig. Var forsiktig nar du kommunicerar med hjalp av tradlos
Bluetooth-teknik.

Sony ansvarar inte for eventuella skador eller forluster till foljd av informationslackor som uppstar nar du anvander
Bluetooth-kommunikation.

Bluetooth-anslutning med alla Bluetooth-enheter kan inte garanteras.

Bluetooth-enheter som ar anslutna med headsetet maste éverensstamma med Bluetooth-standarden som
foreskrivs av Bluetooth SIG, Inc., och maste vara certifierade som dverensstammande.

Aven nér en ansluten enhet éverensstimmer med Bluetooth-standarden, kan det finnas fall dar egenskaper och
specifikationer for Bluetooth-enheten gor att det inte gar att ansluta eller resulterar i olika kontrollmetoder, visning
eller anvandning.

Nar du anvander headsetet for handsfreesamtal, kan brus uppsta beroende pa den anslutna enheten eller
kommunikationsmiljon.

Beroende pa enheten som ska anslutas kan det ta en stund innan kommunikationen startar.

Kommentar om statisk elektricitet

Statisk elektricitet som byggs upp i kroppen kan orsaka mindre kittlingar i ronen. For att minska effekten, anvand
klader tillverkade av naturmaterial, som undertrycker genereringen av statisk elektricitet.

Anmarkningar om att ha headsetet pa sig
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Eftersom headsetet skapar ett tatt tryck dver 6ronen kan du skada trumhinnan om du trycker det mot 6ronen med
vald eller tar av dig det for snabbt. Nar du har pa dig headsetet kan det fa hogtalarmembranet att avge ett klickljud.
Detta ar inte ett fel.

Ovriga kommentarer

Headsetet far inte utsattas for kraftiga stotar eftersom det ar en precisionsenhet.

Beroringssensorn kanske inte fungerar ordentlig om du faster dekaler eller nagot annat sjalvhaftande pa
berdringssensorinstrumentpanelen.

Var forsiktig sa att ditt finger inte fastnar i headsetet nar du viker ihop det.

Nar du anvander headsetet med kabel, anvand endast den medfdljande horlurskabeln. Kontrollera att horlurskabeln
ar ordentligt ansluten.

Bluetooth-funktionen fungerar kanske inte med en mobiltelefon, beroende pa signalférhallanden och den omgivande
miljon.

Lagg inte vikt eller tryck pa headsetet under langa perioder, dven under forvaring, eftersom det kan deformeras.
Om du upplever obehag nar du anvander headsetet ska du sluta anvanda det omedelbart.

Orondynorna kan skadas eller férsémras med langvarig anvandning och férvaring.

Rengora headsetet

Om headsetet ar smutsigt utvandigt ska du torka rent med en mjuk, torr trasa. Om headsetet ar sarskilt smutsigt, blot
en trasa i ett utspatt neutralt rengéringsmedel och vrid ur den val innan torkning for att rengéra headsetet. Anvand
inte I6sningsmedel som thinner, bensen eller alkohol, eftersom de kan skada ytan.

Anvind inte headsetet i ndrheten av medicinteknisk utrustning

Radiovagor kan stéra pacemakers och annan medicinteknisk utrustning. Headsetet bér inte anvandas pa platser
med manga manniskor t.ex. pa tag eller sjukhus.

Headsetet (inklusive tillbehor) har magnet(er) som kan stéra pacemaker, programmerbara shuntventiler for
hydrocefalusbehandling eller annan medicinsk utrustning. Placera inte headsetet nara personer som anvander sadan
medicinsk utrustning. Radfraga din lakare innan du bar headsetet om du anvander sadan medicinsk utrustning.

Hall headsetet pa avstand fran magnetiska kort

Headsetet innehaller magneter. Om du later magnetiska kort befinna sig i narheten av headsetet kan kortets magnet
paverkas och det gar inte att anvanda.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Licensmeddelande

Angaende licensen

Denna produkt innehaller programvara som Sony anvander under ett licensavtal med agaren av upphovsratten.
Upphovsrattens agare kraver att vi meddelar innehallet i detta programvaruavtal till vara kunder.

Ga till foljande URL och las innehallet i licensen.

https://rd1.sony.net/help/mdr/sl/20/

Friskrivning géllande tjanster som erbjuds av tredje part

Tjanster som erbjuds av tredje part kan komma att andras, upphavas eller avslutas utan foregaende meddelande. Sony
har inget ansvar nar det galler dessa situationer.

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation
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Varumarken

Windows ar ett registrerat varuméarke eller ett varuméarke som tillhdr Microsoft Corporation i USA och/eller andra
lander.

iPhone, iPod touch, macOS, Mac och Siri ar varumarken som tillhér Apple Inc. och ar registrerade i USA och andra
l&ander.

App Store ar ett tjanstemarke som tillhdr Apple Inc., registrerat i USA och andra lander.

IOS ar ett varumarke eller registrerat varumarke som tillhér Cisco i USA och andra lander och anvands under licens.
Google, Android och Google Play ar varumarken som tillhér Google LLC.

Amazon, Alexa och alla tillhérande logotyper ar varumarken som tillhdr Amazon.com, Inc. eller narstaende foretag.
Ordmarket och logotyperna for Bluetooth® ar registrerade varumarken som ags av Bluetooth SIG, Inc. och nér Sony
Group Corporation och dess dotterbolag anvander sadana marken sker det alltid under licens.

N-market ar ett varumarke eller ett registrerat varumarke som tillhér NFC Forum, Inc. i USA och andra lander.
LDAC-namnet och -logotypen ar varuméarken som tillhér Sony Corporation.

USB Type-C® och USB-C® ar registrerade varumarken som tillhér USB Implementers Forum.
"DSEE” och "DSEE Extreme” ar varumarken som tillhér Sony Corporation.

Systemnamnen och produktnamnen som visas i denna hjalpguide ar generellt sett varumarken eller registrerade
varumarken som tillhor tillverkaren.
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Webbplatser med kundsupport

For kunder i USA, Kanada och Latinamerika:
https://www.sony.com/am/support

For kunder i Europa:
https://www.sony.eu/support

For kunder i Kina:
https://service.sony.com.cn

For kunder i andra lander/regioner:
https://www.sony-asia.com/support

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation

128


https://www.sony.com/am/support
https://www.sony.eu/support
https://service.sony.com.cn/
https://www.sony-asia.com/support

SONY

Hjalpguide

Tradlost brusreducerande stereoheadset

WH-1000XM4

Vad kan jag gora for att 16sa ett problem?

Folj stegen nedan for att forsdka atgarda problemet om headsetet inte fungerar som den ska.

Forsok identifiera problemet i denna hjalpguide och forsok atgarda med de korrigeringar som anges.
Ladda headsetet.

Vissa problem kan atgardas om du laddar headsetbatteriet.

Aterstall headsetet.

Initiera headsetet.

Den har funktionen aterstaller t.ex. volyminstallningar till fabriksinstallda varden och raderar all
ihopparningsinformation.

Sok efter information om problemet pa webbplatsen for kundsupport.

Om atgarderna ovan inte fungerar bor du radfraga din ndrmaste Sony-aterforsaljare.

Relaterade avsnitt
Ladda headsetet
Webbplatser med kundsupport
Aterstélla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Det gar inte att sla pa headsetet.

Se till att batteriet ar fulladdat.

Headsetet kan inte slas pa nar batteriet laddas. Ta bort USB Type-C-kabeln och sla pa headsetet.
Aterstall headsetet.

Relaterade avsnitt
Ladda headsetet
Kontrollera aterstaende batteriladdning

Aterstalla headsetet
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Laddning later sig inte goras.

Var noga med att anvanda den medféljande USB Type-C-kabeln.

Kontrollera att USB Type-C-kabeln ar ordentligt ansluten till headsetet och USB-natadaptern eller datorn.
Kontrollera att USB-natadaptern ar ordentligt ansluten till vagguttaget.
Kontrollera att datorn ar paslagen.

Vack upp datorn om den ar i standby (stromsparlage) eller vilolage.
Nar Windows 8.1 anvands sa uppdatera med Windows Update.
Starta om datorn och kontrollera om situationen har férbattrats.
Aterstall headsetet.

Relaterade avsnitt
Ladda headsetet

Aterstalla headsetet

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation

131



SONY

Hjalpguide

Tradlost brusreducerande stereoheadset

WH-1000XM4

Laddningstiden ar for lang.

Kontrollera att headsetet och datorn ar direkt anslutna, inte via en USB-hubb.

Var noga med att du anvander en USB-natadapter som ar tillganglig i handeln och som kan ge en utstrom pa 1,5 A
eller mer.

Kontrollera att du anvander den medféljande USB Type-C-kabeln.

Relaterade avsnitt

Ladda headsetet
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Tillganglig driftstid ar kort (batteriets livslangd ar kort).

Nar equalizern eller DSEE Extreme-funktionen anvands forkortas tillganglig driftstid for headsetet.
Om headsetet inte anvands under en langre tid kan driftstimmarna for det laddningsbara batteriet minska. Dock

forbattras batteriets livslangd efter nagra laddningar. Om du férvarar headsetet en langre tid sa ladda batteriet en
gang var 6:e manad for att undvika dverurladdning.

Laddning rekommenderas pa en plats med en omgivande temperatur mellan 15 °C och 35 °C. Utanfor detta intervall
ar det inte sakert att batteriet laddas upp effektivt. Om problemet kvarstar boér du radfraga din narmaste Sony-
aterforsaljare.

Om driftstimmarna for det inbyggda laddningsbara batteriet minskar vasentligt bor batteriet bytas ut. Radgor med din
narmaste Sony-aterforsaljare for att byta det laddningsbara batteriet.

Relaterade avsnitt

Tillganglig driftstid
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Det gar inte att ladda headsetet aven om det ansluts till en dator.

Kontrollera att medféljande USB Type-C-kabel ar ordentligt ansluten till USB-porten pa datorn.
Kontrollera att headsetet och datorn ar direkt anslutna, inte via en USB-hubb.

Det kan vara ett problem med USB-porten pa den anslutna datorn. Prova att ansluta till en annan USB-port pa datorn
om det finns nagon tillganglig.

Forsdk anvanda USB-anslutningsmetoden igen i andra fall an dem som uppgetts ovan.
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Aterstaende batteriladdning for headsetet visas inte pa skarmen till en smarttelefon.

Endast iOS-enheter (inklusive iPhone/iPod touch) som har stéd fér HFP (Hands-free Profile) och Android-
smarttelefoner (OS 8.1 eller senare) kan visa aterstaende batteriladdning.

Kontrollera att smarttelefonen ar ansluten med HFP. Om smarttelefonen inte ar ansluten med HFP kommer inte
aterstaende batteriladdning att visas pa ratt satt.

Relaterade avsnitt

Kontrollera aterstaende batteriladdning
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Inget ljud

Kontrollera att bade headsetet och den anslutna enheten ar paslagna.

Kontrollera att headsetet och den sdndande Bluetooth-enheten ar anslutna via en A2DP-Bluetooth-anslutning vid
uppspelning av musik.

Nar ett program for videosamtal anvands pa en dator bor du kontrollera s att headsetet och datorn ar anslutna via
en HFP- eller HSP-Bluetooth-anslutning.(A2DP ar fér musikuppspelningsanslutningar.)

Beroende pa vilket program for videosamtal som du anvander kan det handa att mikrofoninstallningarna inte ar
tillgangliga. Om sa ar fallet avaktiverar du Speak-to-Chat.

Om du ansluter till 2 enheter samtidigt via flerpunktsanslutning kan det, beroende pa ansluten enhet, handa att
enheten skickar signalen med tystnad aven om uppspelning av musik eller video har stoppats. | detta fall ar
headsetet fortfarande anslutet till enheten och anslutningen andras kanske inte till nAgon annan enhet. Om ljudet
fran den andra enheten inte kan horas nar uppspelningen har stoppats pa den forsta enheten ska du utféra féljande
och kontrollera om situationen har forbattrats.

Kontrollera i "Sony | Headphones Connect’-appen att installningen fér [Connect to 2 devices simultaneously] ar
pa.

Stoppa uppspelningen i programmet pa den forsta enheten.

Stang programmet pa den forsta enheten.

Kontrollera att horlurskabeln ar ordentligt ansluten.

HGj volymen om den ar for 1ag.

Kontrollera att den anslutna enheten spelar upp.

Om du ansluter en dator till headsetet ska du vara noga med att installningen for ljudutmatningen pa datorn ar
installd fér en Bluetooth-enhet.

Para ihop headsetet och Bluetooth-enheten igen.

Nar Speak-to-Chat ar aktiverat kan Speak-to-Chat-laget starta och svara pa ljudet som spelas upp aven nar
headsetet inte anvands (i synnerhet inspelningar med studiematerial som innehaller konversationer pa frammande
sprak). | det har fallet sa anvand headsetets knappar eller pekpanelen for att avsluta Speak-to-Chat-laget.
Aterstéll headsetet.

Ladda headsetet. Kontrollera om ljudet matas ut fran headsetet efter laddning.

Initiera headsetet och para ihop headsetet och enheten igen.

Situationen kan forbattras om du startar om uppspelningsenheter t.ex. din smarttelefon eller dator.

Relaterade avsnitt
Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Anvanda den medféljande hoérlurskabeln
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Ringa ett videosamtal pa en dator
Prata med nagon samtidigt som du har pa dig headsetet (Speak-to-Chat)
Aterstélla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Lag ljudniva

Hoj volymen pa headsetet och den anslutna enheten.
Anslut Bluetooth-enheten till headsetet igen.
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Dalig ljudkvalitet

Om volymen ar for hog pa den anslutna enheten sa sank dess volym.

Hall headsetet pa avstand fran mikrovagsugnar, tradlésa LAN-enheter, etc.

Ta headsetet narmare Bluetooth-enheten. Ta bort alla hinder mellan headsetet och Bluetooth-enheten.

Hall headsetet pa avstand fran en TV.

Om headsetet och sdndande Bluetooth-enhet &r anslutna via en HFP- eller HSP-Bluetooth-anslutning vid
uppspelning av musik vaxlar du Bluetooth-anslutningen till A2DP med ansluten enhet.

Nar ett program for videosamtal anvands vaxlar du Bluetooth-anslutningen till HFP eller HSP med datorn.
Under ett videosamtal kan det handa att ljudkvaliteten férsamras pa grund av forhallanden i
kommunikationsforbindelsen.

Om du ansluter en enhet med en inbyggd radio eller mottagare till headsetet kan sandningar eventuellt inte tas emot
eller s& kan kansligheten minskas. Oka avstandet mellan headsetet och den anslutna enheten.

Om ditt headsetet ansluter till den tidigare anslutna Bluetooth-enheten kan bara HFP/HSP Bluetooth-anslutning
upprattas nar headsetet slas pa. Anvand ansluten enhet for att ansluta via en A2DP Bluetooth-anslutning.

Nar du lyssnar pa musik fran en dator i headsetet kan ljudkvaliteten vara dalig (det kan t.ex. vara svart att hora
sangarens rost, etc.) under nagra fa sekunder efter att anslutningen upprattats. Det har beror pa
datorspecifikationerna (prioritering av stabil anslutning i borjan av éverféringen och évergang till prioritering av
ljudkvalitet flera sekunder senare) men det innebar inte att det ar fel pa headsetet.

Om ljudkvaliteten inte forbattras efter nagra fa sekunder ska du anvanda datorn for att uppratta en A2DP-anslutning.
Se bruksanvisningen som foljde med datorn fér mer information om anvandning pa datorn.

Nar [Connect to 2 devices simultaneously] aktiveras via "Sony | Headphones Connect’-appen gar det inte att
anvanda LDAC. Om du vill anvanda LDAC fér musikuppspelning stanger du av [Connect to 2 devices
simultaneously].

Relaterade avsnitt
Lyssna pa musik fran en enhet via Bluetooth-anslutning
Ringa ett videosamtal pa en dator
Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen
Ansluta headsetet till 2 enheter samtidigt (flerpunktsanslutning)

Kodek som stdds
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Ljudet hoppas regelbundet over.

Stall in headsetet pa "Prioritera stabil anslutning”. Mer information finns i "Om ljudkvalitetslaget”.
Ta bort alla hinder mellan antennen pa den anslutande Bluetooth-enheten och headsetets inbyggda antenn.
Headsetets antenn ar inbyggd i den del som visas inom den prickade linjen nedan.

A: Den inbyggda antennens plats

Bluetooth-kommunikation kan antingen inaktiveras eller sa kan brus eller ljudbortfall intraffa vid féljande forhallanden.

Nar det finns en mansklig kropp mellan headsetet och Bluetooth-enheten

Placera i sddana fall Bluetooth-enheten i samma riktning som antennen pa headsetet for att férbattra Bluetooth-
kommunikationen.

Nar det finns ett hinder, exempelvis metall eller en vagg mellan headsetet och Bluetooth-enheten

Pa platser som har tradlést LAN, dar en mikrovagsugn anvands, elektromagnetiska vagor alstras, etc.

Nar det finns andra tradlésa kommunikationsenheter eller andra manniskor i narheten, t.ex. pa en tagstation eller
ett fullpackat tag

Situationen kan forbattras genom att andra kvalitetsinstallningarna fér den tradldsa uppspelningen eller lasa laget for

tradlos uppspelning till SBC pa den enhet som sander. Mer information finns i bruksanvisningen som foljde med den
enhet som sander.

Eftersom Bluetooth-enheter och tradlost LAN (IEEE802.11b/g/n) anvander samma frekvensband (2,4 GHz) kan det
intraffa mikrovagsstorning och det leder till brus, ljudbortfall eller att kommunikation inaktiveras om det har headsetet
anvands i narheten av en tradlés LAN-enhet. Om det hander sa utfor féljande steg.

Anvand headsetet pa ett avstand som ar minst 10 m fran den tradlésa LAN-enheten nar headsetet ansluts till en
Bluetooth-enhet.

Om headsetet anvands narmare an 10 m fran en tradlés LAN-enhet bor du stdnga av den tradlésa LAN-enheten.
Anvand det har headsetet och Bluetooth-enheten sa nara varandra som mojligt.

Om du lyssnar pa musik med din smarttelefon eller dator kan situationen forbattras genom att stdnga av onddiga
appar eller starta om uppspelningsenheter t.ex. din smarttelefon eller dator.
Anslut headsetet och Bluetooth-enheten igen.

Relaterade avsnitt

Om ljudkvalitetslaget
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Brusreduceringseffekten ar inte tillracklig.

Kontrollera att brusreduceringsfunktionen ar pa.

Justera headsetet till en bekvam position.

Brusreduceringsfunktionen ar effektiv i laga frekvensomraden som till exempel flygplan, tag, kontor, nara
luftkonditionering men ar inte lika effektiv for hogre frekvenser som exempelvis manskliga roster.

Kontrollera att anpassningsbar ljudkontroll &r avstangd.

Kontrollera installningen for anpassningsbar ljudkontroll pa "Sony | Headphones Connect’-appen. Nar
anpassningsbar ljudkontroll ar aktiverad kan brusreduceringsfunktionen vara otillracklig.

| "Sony | Headphones Connect’-appen kontrollerar du installningen fér [Ambient Sound Control]. Om den ar installd
pa [Wind Noise Reduction] eller [Ambient Sound] sa férsvagas brusreduceringseffekten. Stall in den pa
brusreduceringslaget.

Inaktivera Speak-to-Chat och kontrollera om situationen har férbattrats.

Kontrollerai "Sony | Headphones Connect’-appen att funktionen féor CUSTOM-knappen (anpassad) ar installd pa
[Ambient Sound Control].

Relaterade avsnitt
Vad ar brusreducering?
Anvanda brusreduceringsfunktionen

Bara headsetet

Vad du kan gora med "Sony | Headphones Connect’-appen
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lhopparning later sig inte goras.

Placera headsetet och Bluetooth-enheten inom 1 m fran varandra.

Headsetet 6vergar automatiskt till ihopparningslage vid forsta ihopparningen efter att headsetet har kopts, initierats

eller reparerats. For att parkoppla en andra eller efterfoljande enhet sa hall in (") -knappen (strombrytare) pa
headsetet under minst 7 sekunder for att ga over till ihopparningslage.

Nar en enhet ihopparats igen efter att headsetet initierats eller reparerats sa kanske du inte kan parkoppla enheten
om den har kvar ihopparningsinformation foér headsetet (iPhone eller annan enhet). Radera i sa fall
ihopparningsinformationen for headsetet fran enheten och para ihop dem igen.

Relaterade avsnitt

Uppratta tradlos anslutning till Bluetooth-enheter

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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One-touch-anslutning (NFC) fungerar inte.

Hall smarttelefonen i narheten av N-market pa headsetet tills smarttelefonen svarar. Om den fortfarande inte svarar
ska smarttelefonen flyttas langsamt i olika riktningar.

Kontrollera att NFC-funktionen pa smarttelefonen ar pa.

Ta ur din smarttelefon om den ligger i ett fodral.

NFC-mottagningskansligheten varierar beroende pa smarttelefonen. Om du upprepade ganger misslyckas med att
ansluta, kan du ansluta/koppla fran pa din smarttelefon.

Du kan inte uppratta en one-touch-anslutning (NFC) medan batteriet laddas, eftersom headsetet inte kan slas pa.
Avsluta laddningen innan du uppréttar one-touch-anslutningen (NFC).

Du kan inte uppratta en one-touch-anslutning (NFC) nar horlurskabeln ar ansluten till horlursuttaget. Ta bort
horlurskabeln innan du upprattar one-touch-anslutningen (NFC).

Kontrollera att den anslutande enheten har stéd for NFC-funktionen.

Kontrollera att Bluetooth-funktionen pa smarttelefonen ar pa.

Relaterade avsnitt

One-touch-anslutning (NFC) med en Android-smarttelefon

5-013-732-71(6) Copyright 2020 Sony Corporation

142



SONY

Hjalpguide

Tradlost brusreducerande stereoheadset

WH-1000XM4

Kunde inte uppratta en Bluetooth-anslutning.

Kontrollera att headsetet ar paslaget.

Kontrollera att Bluetooth-enheten slagits pa och att Bluetooth-funktionen ar pa.

Om headsetet automatiskt ansluter till den senaste anslutna Bluetooth-enheten kanske du inte kan ansluta enheten
till andra enheter via Bluetooth-funktionen. Anvand i sa fall den senaste anslutna Bluetooth-enheten och koppla ifrén
Bluetooth-anslutningen.

Kontrollera om Bluetooth-enheten ar i stromsparlage. Avaktivera strémsparlaget om enheten befinner sig i
stromsparlage.

Kontrollera om Bluetooth-anslutningen har avslutats. Om den avslutats uppréattar du Bluetooth-anslutningen igen.
Om ihopparningsinformationen for headsetet har raderats pa Bluetooth-enheten sa para ihop headsetet med
enheten igen.

Situationen kan forbattras om du startar om uppspelningsenheter t.ex. din smarttelefon eller dator.

Relaterade avsnitt

Uppratta tradlds anslutning till Bluetooth-enheter
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Forvrangt ljud

Hall headsetet pa avstand fran mikrovagsugnar, tradlésa LAN-enheter, etc.
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Headsetet fungerar inte ordentligt.

Det gar inte att anvanda beréringssensorinstrumentpanelen om du inte bar headsetet. Bar headsetet och anvand
berdringssensorinstrumentpanelen.

Nar du bar headsetet med ansiktet uppat eller nedat eller om du placerar headsetet upp och ned fungerar
anvandningsdetektering kanske inte korrekt och beréringssensorinstrumentpanelen och knappen CUSTOM
(anpassa) kanske inte ar tillganglig for anvandning. Bar headsetet pa ratt satt med ansiktet framat eller tryck kort pa
(h -knappen (strémbrytare).

Nar du bar headsetet 6ver en mossa, halsduk, haret och liknande fungerar anvandningsdetektering kanske inte
korrekt och berdringssensorinstrumentpanelen kanske inte ar tillganglig for anvandning. Bar headsetet sa att 6ronen
ar inuti drondynorna.

Aterstall headsetet. Den hér atgérden raderar inte ihopparningsinformationen.

Om headsetet inte fungerar ordentligt, aven om du aterstaller headsetet, sa initiera headsetet.

Relaterade avsnitt
Bara headsetet
Aterstélla headsetet

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Det gar inte att héra en person under ett samtal.

Kontrollera att bade headsetet och den anslutna enheten (dvs. smarttelefonen) ar paslagna.

Om volymen ar for lag ska volymen pa den anslutna enheten och volymen pa headsetet hojas.

Kontrollera ljudinstallningarna pa Bluetooth-enheten for att se till att ljudet matas ut i headsetet under ett samtal.
Anvand Bluetooth-enheten for att ateruppratta anslutningen. Valj HFP eller HSP som profil.

Nar du lyssnar pa musik med headsetet kan du stoppa uppspelningen och trycka snabbt tva ganger pa
berdringssensorinstrumentpanelen (med ett intervall pa ca. 0,4 sekunder) for att besvara ett inkommande samtal.

Relaterade avsnitt

Uppratta tradlés anslutning till Bluetooth-enheter
Ta emot ett samtal

Ringa ett samtal
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Lag rostvolym fran dem som ringer

Hoj volymen pa headsetet och den anslutna enheten.
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Beroringssensorinstrumentpanelen svarar inte pa ratt satt

Beroringssensorinstrumentpanelens sensor ar inbyggd i den platta ytan pa hdger enhet. Mandvrera inom sensorns
rackvidd.

Nar du drar ditt finger fram/bak eller upp/ner pa berdéringssensorinstrumentpanelen kan det handa att
berdéringssensorinstrumentpanelen inte fungerar som den ska, beroende pa i vilken vinkel headsetet bars eller i

vilken riktning huvudet pekar.

Nar du drar ditt finger fram/bak ska rorelsen ske i rat vinkel mot huvudbandet.

7\
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OBS!

Du kan anvanda Snabb uppmarksamhet-laget och Speak-to-Chat under anslutning till en enhet via den medfdljande
horlurskabeln och med headsetet paslaget, men du kan inte utféra atgarder som t.ex. volymjustering eller spela upp/pausa.

Headsetet fungerar inte som det ska nar du mandvrerar det med din nagel eller om du bar handskar. Ta bort handsken och
mandvrera headsetet med fingerdynan.

Det gar inte att anvanda berdringssensorinstrumentpanelen nar du inte bar headsetet pa dina éron.
Kontrollera sa att installningen for beréringssensorinstrumentpanelen ar aktiverad i "Sony | Headphones Connect™-appen.

Nar Speak-to-Chat ar aktiverat pausas musikuppspelningen automatiskt som svar pa résten fran den person som bar headsetet
och headsetet vaxlar till 1aget fér omgivande ljud, men detta ar inget fel.
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Vid anslutning med datorn kan det handa att du inte kan mandvrera med berdringssensorinstrumentpanelen beroende pa det
datorprogram du anvander, men detta ar inget fel. Mandvrera med datorprogrammet.

Det gar inte att anvanda snabb uppmarksamhet-laget nar du pratar i telefonen.

Relaterade avsnitt

Prata med nagon samtidigt som du har pa dig headsetet (Speak-to-Chat)
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Headsetet reagerar felaktigt.

Vid anslutning med datorn kan det, beroende pa det datorprogram du anvander, handa att det inte gar att stoppa

musikuppspelningen aven om du tar av dig headsetet, men detta ar inget fel. Mandvrera med datorprogrammet for
att stoppa musikuppspelningen.

Om mandvreringen av headsetet andras av misstag t.ex. om omgivande ljud hors helt plotsligt, bor du kontrollera
instaliningen for [Ambient Sound Control] med "Sony | Headphones Connect’-appen. Om det ar installt pa [Wind
Noise Reduction] eller [Ambient Sound] férsvagas brusreduceringseffekten. Stall in det pa brusreduceringslaget.
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Aterstilla headsetet

Om headsetet inte gar att starta eller om det inte gar att anvanda aven om det ar paslaget sa trycker du samtidigt pa ()
-knappen (strémbrytare) och CUSTOM-knappen (anpassa) medan det laddas. Headsetet aterstalls. Information om
enhetsregistreringen (ihopparningen) raderas inte.

Om headsetet inte fungerar korrekt aven efter aterstallning sa initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda
varden.

Relaterade avsnitt

Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden
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Initiera headsetet for att aterstalla till fabriksinstallda varden

Om headsetet inte fungerar ordentligt, aven efter att det aterstallts, sa initiera headsetet.

Stang av headsetet medan USB Type-C-kabeln &ar frankopplad och tryck sedan och hall in (!) -knappen (strémbrytare)
och CUSTOM-knappen (anpassa) samtidigt i minst 7 sekunder.

Indikatorn (bla) blinkar 4 ganger ( @ @ @ @ ) och headsetet initieras. Den har funktionen aterstaller t.ex.
volyminstallningar till fabriksinstallda varden och raderar all ihopparningsinformation. | sadant fall sa radera
ihopparningsinformationen for headsetet frdn enheten och para sedan ihop dem igen.

Om headsetet inte fungerar korrekt aven efter initiering bor du radfraga din narmaste Sony-aterforsaljare.

OBS!

Om du har uppdaterat programvaran efter att du kdpte ditt headset halls programvaran uppdaterad dven om du initierar
headsetet.

Nar du initierar headsetet for att aterstalla fabriksinstallningarna efter att du har andrat sprak for réstvagledning sa aterstalls aven
spraket till fabriksinstallningarna.
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