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Consultez ce mode d’emploi si vous rencontrez des problèmes ou avez des questions lorsque vous utilisez votre REON
POCKET TAG.

REON POCKET TAG (badge) est un dispositif portable qui mesure la température et l’humidité environnantes grâce à un
capteur et contrôle intelligemment le refroidissement/réchauffement du REON POCKET.
Vous pouvez également utiliser le badge seul pour vérifier la température et l’humidité environnantes avec l’application
dédiée « REON POCKET ».

Utilisation du REON POCKET

Guide d’aide du REON POCKET

Pour obtenir des informations sur l’utilisation du REON POCKET, consultez le Guide d’aide en suivant ce lien.

Guide d’aide du REON POCKET PRO

Pour obtenir des informations sur l’utilisation du REON POCKET PRO, consultez le Guide d’aide en suivant ce lien.

Vérification du contenu de l’emballage

Nomenclature des pièces

Préparation de la pile

Installation de l’application dédiée « REON POCKET » sur votre smartphone et enregistrement du badge

Fixation du badge

Vérification de la température et de l’humidité

Désenregistrement d’un badge

Précautions et spécifications
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Pour plus d’informations sur la conformité aux lois sur l’accessibilité du Web en France, reportez-vous à la page
suivante.
Accessibilité en France : conformité partielle
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Précautions

Remarques sur le nettoyage

Lors de la mise au rebut de l’appareil

Spécifications

Marques et droits d’auteur

Remarques concernant la licence

Résolution des problèmes

Consultation du site d’assistance (FAQ et autres)

Coordonnées

https://helpguide.sony.net/accessibility/france/v1/fr/index.html
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Vérification du contenu de l’emballage

Si un élément manque, adressez-vous au centre de service après-vente Sony agréé.
Le nombre entre parenthèses indique le nombre de pièces.

REON POCKET TAG (badge) (1)
Pile bouton au lithium (CR2032) (insérée dans le badge) (1)
Guide de démarrage (1)
EUROPEAN GUARANTEE INFORMATION DOCUMENT* (1)
Garantie (valable uniquement au Japon)* (1)

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.

Pour en savoir plus sur la garantie dans d’autres pays et régions que l’Europe et le Japon, consultez la page ci-dessous.
https://reonpocket.sony.com/support/warranty/

*
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Nomenclature des pièces

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.

Zone du capteur (capteur de température/humidité et capteur de lumière/proximité)1.
Pince2.
Voyant LED et bouton
Le bouton est encastré. Appuyez sur le bouton avec un objet pointu comme un ongle ou un cure-dent.

3.

Couvercle du compartiment de la pile4.
Numéro de série5.
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Préparation de la pile

Lors de la toute première utilisation du badge

Une pile bouton au lithium (CR2032) est déjà insérée dans le badge au moment de l’achat. Retirez la pellicule de
protection avant utilisation.

Lors du remplacement de la pile

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.

Insérez une pièce de monnaie ou un objet similaire dans la rainure du couvercle du compartiment de la pile et
tournez pour l’ouvrir. Ensuite, retirez la pile usagée.

1.

Insérez une pile bouton au lithium (CR2032) en vente dans le commerce en respectant la polarité (borne (+) orientée
vers le haut), puis refermez le couvercle du compartiment de la pile.

2.
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Installation de l’application dédiée « REON POCKET » sur votre smartphone et
enregistrement du badge

Installez l’application « REON POCKET » sur votre smartphone. Après l’installation, enregistrez le badge sur votre
smartphone sur l’écran de configuration initiale.

Note
Activez au préalable la fonction Bluetooth sur votre smartphone.

Si vous utilisez un smartphone Android, autorisez l’application « REON POCKET » à accéder aux informations de localisation.

Astuce
Si le badge n’est pas reconnu par votre smartphone, rapprochez-les pour faciliter sa reconnaissance.

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.

Téléchargez l’application « REON POCKET » depuis Google Play ou l’App Store et installez-la.

https://reonpocket.sony.com/app/download/

1

Lancez l’application « REON POCKET » et suivez les instructions à l’écran pour la configuration initiale.2

Sélectionnez [Enregistrer le tag] depuis /  (Menu) ou  (Icône des réglages) en haut de l’écran de
l’application et suivez les instructions à l’écran pour enregistrer le badge.

Procédez à l’enregistrement en suivant les instructions à l’écran. Lorsque le badge est reconnu par votre
smartphone, le nom du modèle et le numéro de série du badge s’affichent sur l’écran de l’application. Vous pouvez
confirmer le numéro de série du badge au bas du couvercle du compartiment de la pile sur le badge.
Une fois la configuration initiale terminée, la température et l’humidité s’affichent sur l’écran de l’application.

3
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Fixation du badge

Servez-vous de la pince pour fixer le badge à votre poche de poitrine, col de veste, etc.
Ne couvrez pas la zone du capteur en fixant le badge.

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.
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Vérification de la température et de l’humidité

Lorsque votre smartphone reçoit des données envoyées depuis le badge, la température et l’humidité autour du badge
s’affichent au bas de l’écran de l’application « REON POCKET ».
Touchez l’affichage de la température/humidité au bas de l’écran de l’application pour agrandir le numéro de série du
badge et la température/humidité.

Pour utiliser le mode SMART COOL ⇔ WARM avec REON POCKET
En associant les données entre le badge et REON POCKET, vous pouvez utiliser le mode SMART COOL ⇔ WARM
dans lequel REON POCKET bascule automatiquement entre le refroidissement et le réchauffement.
Pour en savoir plus, reportez-vous au Guide d’aide ci-dessous.

Guide d’aide du REON POCKET
https://helpguide.sony.net/reonpocket/rnp3/v1/fr/index.html

Guide d’aide du REON POCKET PRO
https://helpguide.sony.net/reonpocket/rnpk-p1/v1/fr/index.html

Astuce
Lorsque la pile du badge est presque vide, une icône ( ) s’affiche au bas de l’écran de l’application. Remplacez la pile bouton au
lithium (CR2032) du badge par une neuve.

Si la température et l’humidité autour du badge ne s’affichent pas immédiatement, appuyez sur le bouton sur le badge pour les
afficher plus facilement. Toutefois, veuillez noter que des pressions répétitives sur le bouton trop fréquentes réduiront la durée de
vie de la pile.

Note
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Lorsque le badge ne fonctionne pas correctement parce que la zone du capteur est couverte ou autre, une icône ( ) s’affiche
dans le coin inférieur gauche de l’écran de l’application. Le cas échéant, changez le badge de place afin d’éviter de couvrir la
zone du capteur.

Lorsque votre smartphone ne peut pas recevoir les données envoyées depuis le badge, un message indiquant que les données
ne peuvent pas être reçues depuis le badge s’affiche sur l’écran de l’application. Dans ce cas, assurez-vous que le badge, votre
smartphone et REON POCKET ne sont pas trop éloignés les uns des autres.

Rubrique associée
Préparation de la pile

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.
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Désenregistrement d’un badge

Un seul badge peut être enregistré sur un smartphone en même temps.
Si vous avez plus de deux badges, prenez les mesures suivantes pour désenregistrer un badge de votre smartphone,
puis enregistrez un autre badge.

Rubrique associée
Installation de l’application dédiée « REON POCKET » sur votre smartphone et enregistrement du badge

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.

Sélectionnez [Annuler l'enregistrement du tag] depuis /  (Menu) ou  (Icône des réglages) en haut de
l’écran de l’application « REON POCKET ».

1

Touchez [Annuler l'enregistrement].

Le badge sera désenregistré.

2
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Précautions

À propos de cet appareil

Cet appareil ne convient pas à un usage médical ou industriel. Les résultats des mesures ne peuvent pas être utilisés
pour prouver la température ou l’humidité dans des transactions commerciales.

Précautions relatives à la propriété d’étanchéité à l’eau

Bien que cet appareil soit conçu pour être à l’épreuve des éclaboussures, il n’empêche pas complètement la
poussière et les gouttelettes d’eau d’y pénétrer.
N’utilisez pas l’appareil dans un endroit humide (une salle de bain, par exemple) ni ne l’exposez à la pluie ou d’autres
liquides. Veuillez noter qu’en cas de problème dû à une exposition à l’eau ou à un autre liquide, la réparation de
l’appareil pourrait ne pas être couverte par la garantie ou la réparation pourrait être impossible. La réparation, si elle
est possible, n’est pas couverte par la garantie et est effectuée moyennant des frais.

Précautions relatives à la manipulation de l’appareil

N’exposez pas l’appareil directement à la lumière du soleil ou aux rayons ultraviolets pendant plusieurs heures. Cela
pourrait décolorer l’appareil.
Ne soumettez pas l’appareil à des chocs violents, en le faisant tomber sur le sol, par exemple. N’enfoncez pas de
clou dans l’appareil, ne le frappez pas avec un marteau et ne marchez pas dessus. Ne déformez pas non plus les
bornes des piles CR2032. Cela pourrait provoquer un dysfonctionnement.
Évitez de vaporiser un insectifuge sur l’appareil. Cela pourrait provoquer une déformation ou une décoloration.
Si vous prévoyez de ne pas utiliser l’appareil pendant une période prolongée, essuyez soigneusement toute trace de
transpiration, saleté ou humidité et rangez-le dans un endroit approprié, en évitant les endroits excessivement
chauds ou froids et humides. Si vous laissez pendant une période prolongée dans l’appareil une pile dont la durée de
vie utile a expiré, la fuite du liquide de pile pourrait endommager les pièces mécaniques.

Précautions relatives aux communications Bluetooth®

Les micro-ondes émises par un périphérique Bluetooth peuvent affecter le bon fonctionnement des dispositifs médicaux
électroniques. Éteignez cet appareil et d’autres périphériques Bluetooth dans les endroits suivants sous peine de
provoquer un accident :

dans les hôpitaux
à proximité des places assises prioritaires dans les trains
endroits où du gaz inflammable est présent
près des portes automatiques
près des alarmes incendie

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.
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Remarques sur le nettoyage

Enlevez délicatement toute saleté avec un chiffon doux. Si l’appareil est très sale, trempez un chiffon doux dans un
détergent neutre dilué dans de l’eau, essorez-le bien, frottez la tache, puis essuyez avec un chiffon sec. N’utilisez
pas d’alcool, de benzène, de diluant, etc.
Frotter vigoureusement l’appareil avec un chiffon imprégné de poussière peut rayer la surface.

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.
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Lors de la mise au rebut de l’appareil

Ne jetez pas cet appareil avec les ordures ménagères.
La pile bouton au lithium utilisée dans cet appareil pourrait provoquer une fuite de liquide, une surchauffe, un incendie ou
une explosion si l’appareil est soumis à des chocs ou à une pression pendant le ramassage des ordures.
Retirez la pile bouton au lithium de l’appareil, couvrez les bornes (+) et (–) de la pile usagée avec du ruban isolant, du
ruban cellophane par exemple, puis mettez-la au rebut conformément aux instructions de votre collectivité locale.

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.
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Spécifications

Source d’alimentation
Pile bouton au lithium (CR2032)

Durée de vie de la pile
Environ 1 an (si le badge est porté pendant 8 heures par jour environ)*

Plage de température de fonctionnement
5 à 40 °C

Dimensions
Environ 30 mm × 13 mm × 65 mm (l/h/p)

Poids
Environ 12 g

Spécification de la communication
Système de communication :
Bluetooth 5.0 Low Energy
Puissance de sortie :
Bluetooth Specification Power Class 2
Bande de fréquence :
Bande de 2,4 GHz (2,4000 à 2,4835 GHz)

Systèmes d’exploitation pris en charge
Consultez la page d’assistance suivante pour connaître les systèmes d’exploitation pris en charge.
https://reonpocket.sony.com/support/device.html

La conception et les spécifications sont susceptibles d’être modifiées sans préavis.

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.

Il s’agit de la valeur approximative en utilisant la pile bouton au lithium incluse. La durée de vie de la pile peut également varier selon les
conditions d’utilisation ou l’environnement.
Des pressions répétitives sur le bouton trop fréquentes peuvent réduire la durée de vie de la pile.

*
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Marques et droits d’auteur

REON POCKET est une marque déposée ou non de Sony Thermo Technology Inc.
La marque verbale Bluetooth® et les logos sont des marques déposées détenues par Bluetooth SIG, Inc., et Sony
Group Corporation et ses filiales les utilisent sous licence.
Google Play et le logo Google Play sont des marques de Google LLC.
App Store est une marque de service d’Apple Inc.
Les noms de systèmes et/ou de produits mentionnés dans ce document sont, en général, des marques déposées ou
non de leurs développeurs respectifs et les symboles « ™ » et « ® » sont omis dans le texte. En outre, tous les
éventuels droits d’auteur non explicitement mentionnés dans ce document sont la propriété de leurs détenteurs
respectifs.

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.

15



Guide d’aide

Dispositif de détection portable
RNPT-1

Remarques concernant la licence

Informations importantes sur les logiciels
Cette section aborde les logiciels utilisés par ce produit.

Software License Information
NOTICES AND LICENSES FOR SOFTWARE USED IN THIS PRODUCT
Required public statement & License for the software used in this product
----------------------------------------------------------------------------
nRF5 SDK

Copyright (c) 2010 - 2018, Nordic Semiconductor ASA

All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following
disclaimer.

2. Redistributions in binary form, except as embedded into a Nordic
Semiconductor ASA integrated circuit in a product or a software update for such product, must reproduce the above
copyright notice, this list of conditions and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided
with the distribution.

3. Neither the name of Nordic Semiconductor ASA nor the names of its
contributors may be used to endorse or promote products derived from this software without specific prior written
permission.

4. This software, with or without modification, must only be used with a Nordic Semiconductor ASA integrated circuit.

5. Any software provided in binary form under this license must not be reverse engineered, decompiled, modified and/or
disassembled.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY NORDIC SEMICONDUCTOR ASA "AS IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED
WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY,
NONINFRINGEMENT, AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL
NORDIC SEMICONDUCTOR ASA OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT
OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT
(INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN
IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

SoftDevice

Copyright (c) 2007 - 2018, Nordic Semiconductor ASA
All rights reserved.
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Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification,
are permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following
disclaimer.

2. Redistributions in binary form, except as embedded into a Nordic Semiconductor ASA integrated circuit in a product or
a software update for such product, must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the following
disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. Neither the name of Nordic Semiconductor ASA nor the names of its contributors may be used to endorse or promote
products derived from this software without specific prior written permission.

4. This software, with or without modification, must only be used with a Nordic Semiconductor ASA integrated circuit.

5. Any software provided in binary form under this license must not be reverse engineered, decompiled, modified and/or
disassembled.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY NORDIC SEMICONDUCTOR ASA "AS IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED
WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY,
NONINFRINGEMENT, AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL
NORDIC SEMICONDUCTOR ASA OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT
OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT
(INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN
IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

CMSIS

All pre-build libraries contained in the folders "ARM" and "GCC" are guided by the following license:

Copyright (C) 2009-2014 ARM Limited.
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that the following
conditions are met:
- Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following disclaimer.
- Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the following
disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.
- Neither the name of ARM nor the names of its contributors may be used to endorse or promote products derived from
this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL
COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON
ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE
OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.
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Consultation du site d’assistance (FAQ et autres)

Vous pouvez consulter la FAQ, les moyens de résoudre les problèmes et les informations les plus récentes comme les
mises à jour sur le site d’assistance ci-dessous.
https://reonpocket.sony.com/support/

Astuce
Vous pouvez également accéder au site d’assistance depuis l’écran de l’application « REON POCKET ». Touchez  (Icône des
réglages) － [Page d'assistance].

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.
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Coordonnées

Pour accéder aux informations les plus récentes et à la FAQ, consultez le site d’assistance. Vous pouvez également
consulter les coordonnées sur le site d’assistance ci-dessous.
https://reonpocket.sony.com/support/

H-486-100-31(1) Copyright 2025 Sony Thermo Technology Inc.
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