SONY

Guia de ayuda

Altavoz inalambrico

SRS-XB402G

A continuacion se explica como utilizar este altavoz. Seleccione un tema en el panel de navegacion.
El disefio y las especificaciones estan sujetos a cambios sin previo aviso.

Primeros pasos

Componentes y controles

Instalacion de “Google Home” y realizacién de los ajustes iniciales

Cambio del idioma de Google Assistant (Asistente de Google)

Fuente de alimentacién/carga

}» Conexion del altavoz a una toma de CA

}~ Conexion de la alimentacién

|~ Desconexién de la alimentacion

Funcién de iluminacién

L Cambio del modo de iluminacion

Utilizacion de Google Assistant (Asistente de Google)

Como hablar a su Google Assistant (Asistente de Google)




Notas sobre la utilizacion de la banda Wi-Fi de 5 GHz

Inhabilitacion de la banda Wi-Fi de 5 GHz

Utilizacién como altavoz BLUETOOTH®

Emparejamiento y conexidn con dispositivos BLUETOOTH

Conexion con un ordenador a través de una conexion BLUETOOTH (Windows)

Conexién con un ordenador a través de una conexién BLUETOOTH (Mac)

Escucha de musica procedente del dispositivo BLUETOOTH conectado

Finalizacion de la conexion BLUETOOTH (Después de la utilizacion)

Disfrute cambiando los efectos de sonido

Usar “Sony | Music Center”

Lo que puede hacer con “Sony | Music Center”

Instalaciéon de “Sony | Music Center”

Informacién

Acerca de los indicadores

Acerca de |la actualizacion de software

Notas sobre el uso

L Precauciones

Notas sobre la carga

— Notas sobre como desechar o regalar este altavoz

Notas acerca de las caracteristicas a prueba de agua y de polvo

— Como cuidar el altavoz

L Marcas comerciales

Solucién de problemas

¢ Qué puedo hacer para resolver un problema?

Alimentacion

No es posible cargar la bateria incorporada

No se puede encender el altavoz o el altavoz se apaga repentinamente

Comandos de voz

|— El altavoz no responde a ningun comando de voz




Sonido

No se emite sonido o el sonido de reproduccién se distorsiona/interrumpe

No se realizan llamadas telefonicas

El sonido se vuelve bajo durante la utilizacion

Conexion a lared

]

Conexion BLUETOOTH

No se puede conectar a una red a través de una conexion Wi-Fi®

|— No se puede emparejar el altavoz con un dispositivo BLUETOOTH

Indicadores

|— Los indicadores de estado (Google Assistant (Asistente de Google))_parpadean en azul o blanco

Cuando descubra que el altavoz no funciona correctamente
Reinicio del altavoz

Inicializacion del altavoz
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Componentes y controles
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- Boton ¢ (alimentacion) con indicador/botén e PAIRING™"

. Boton & (silenciar los microfonos)

Reinicio: Puede mantener pulsado este boton durante unos 8 segundos para reiniciar el altavoz.

. Boton ] (reproduccion)
. Indicador € (BLUETOOTH)
. Indicador LINK

. Boton — (volumen)

. Boton + (volumen)

. Botén LIVE con indicador/boton == STANDARD

- Indicadores de estado 2 (Google Assistant (Asistente de Google))

Micréfonos incorporados
lluminacién
Boton LIGHT/botén == BATTERY

Tapa



14. Toma DC IN 5V

15. Indicador CHARGE

*1 Elboton (1y/ wmm PAIRING se inhabilitara antes de que se complete la configuracion de Google Assistant (Asistente de Google).
*2 Estos indicadores muestran el estado del volumen y el nivel de la bateria.

Tema relacionado
» Acerca de los indicadores
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Instalacion de “Google Home” y realizacidon de los ajustes iniciales

Para utilizar su altavoz, tendra que instalar primero “Google Home” en su smartphone/iPhone y realizar los ajustes
iniciales para el altavoz.

Nota

Para utilizar “Google Home”, tendra que crear con antelacion una cuenta Google e iniciar sesion en ella.

Para descargar la aplicacion y utilizar los servicios de red, es posible que se requieran registros adicionales y el pago de los
costes de comunicacion y otras tarifas.

Acceda a Google Play o App Store desde el smartphone/iPhone.

Instale “Google Home” en el smartphone/iPhone.

Para mas detalles, visite el sitio web https://www.google.com/cast/setup/.

GETITOMN

P+ Google Play

£ Download on the

¢ App Store

e’ Coloque el altavoz lo mas cerca posible de un enrutador de Wi-Fi.

Establezca una conexion inalambrica desde el smartphone/iPhone al enrutador de Wi-Fi.

2. Tome nota del SSID y la contrasefia (clave de cifrado) del enrutador de Wi-Fi conectado.
Algunos enrutadores de Wi-Fi tienen multiples SSID.
Asegurese de tomar nota del SSID que utilizé para establecer la conexion inalambrica desde el
smartphone/iPhone.
Para los detalles, consulte el manual de instrucciones suministrado con el enrutador de Wi-Fi.

3. Debera activar previamente la funcion BLUETOOTH en el smartphone/iPhone.

0 Conecte el adaptador de CA suministrado al altavoz.

El altavoz se apaga automaticamente.
Conexion del altavoz a una toma de CA

e Inicie “Google Home” y siga las instrucciones en pantalla para realizar los ajustes iniciales para el altavoz.

Dependiendo de su servicio, es posible que tenga que crear con antelacién una cuenta.



https://www.google.com/cast/setup/

CERTIFIED

Sugerencia

Puede cambiar el idioma de su Google Assistant (Asistente de Google). Con respecto a los detalles, consulte el tema siguiente.
Cambio del idioma de Google Assistant (Asistente de Google)

Nota
El boton (hy/ == PAIRING se inhabilitara antes de que se complete la configuracion de Google Assistant (Asistente de Google).
La utilizacion de la banda Wi-Fi de 5 GHz esta restringida a Unicamente interiores.

Cuando utilice conexiones inalambricas en exteriores, inhabilite la banda Wi-Fi de 5 GHz.
Para los detalles sobre la configuracion de Wi-Fi, consulte el manual de instrucciones suministrado con el enrutador de Wi-Fi.

Tema relacionado
Inhabilitaciéon de la banda Wi-Fi de 5 GHz

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Cambio del idioma de Google Assistant (Asistente de Google)

Puede cambiar el idioma de su Google Assistant (Asistente de Google).

Para los detalles sobre como cambiar el idioma del Google Assistant (Asistente de Google) y los idiomas admitidos,
visite el sitio web en:

assistant.google.com/intl/en_us/ (Estados Unidos)

assistant.google.com/intl/en_ca/ (Canada)

Tema relacionado

Instalacion de “Google Home” y realizacion de los ajustes iniciales

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Conexion del altavoz a una toma de CA

Este altavoz puede funcionar con alimentacion de una toma de CA a la que esté conectado mediante el adaptador de
CA suministrado o de la bateria incorporada.

Cuando utilice el altavoz por primera vez, asegurese de cargar la bateria incorporada durante mas de 1 hora antes
conectar la alimentacion.

Puede utilizar el altavoz con la bateria incorporada cargando el altavoz antes de usarlo.

Nota

Dependiendo de su pais/region, la forma del adaptador de CA puede ser diferente de la que se muestra a continuacion.

o Conecte el adaptador CA a la toma DC IN 5V del altavoz, y después enchufe el adaptador de CA a una toma
de CA.

El altavoz se apaga automaticamente.

© CHARGE

SEe -

=0G N Sv=d

El indicador CHARGE estara iluminado en naranja durante la carga. La carga se completara en unas 6 horas’ y el
indicador se apagara.

Si la bateria incorporada esta completamente cargada cuando conecte el altavoz a una toma de CA, el indicador
CHARGE se iluminara en naranja y se apagara después de aproximadamente 1 minuto.

*

Tiempo requerido para cargar la bateria incorporada agotada a su capacidad maxima cuando el altavoz se haya apagado.

Sugerencia

Mientras escuche musica a través del altavoz, este sera capaz de cargar la bateria incorporada siempre y cuando esté
conectado a una toma de CA mediante el adaptador de CA suministrado. Sin embargo, dependiendo de las condiciones
de utilizacion, puede llevar mas tiempo cargar la bateria. Cuando cargue la bateria, se le recomienda que apague el
altavoz.

Duracién de la bateria incorporada (utilizando la conexién BLUETOOTH o la conexién Wi-Fi)

Unas 12 horas

El nivel de volumen del altavoz esta ajustado a 60%.
La funcion de iluminacion esta desactivada.

El modo de sonido esta establecido a STANDARD.



Unas 11 horas

El nivel de volumen del altavoz esta ajustado a 60%.
La funcion de iluminacion esta activada. (ajuste predeterminado de fabrica)
El modo de sonido esta establecido a EXTRA BASS. (ajuste predeterminado de fabrica)

Unas 4 horas

El nivel de volumen del altavoz esta ajustado al maximo.

La funcién de iluminacion esta activada. (ajuste predeterminado de fabrica)

El modo de sonido esta establecido a EXTRA BASS. (ajuste predeterminado de fabrica)
La duracion de la bateria incorporada se mide utilizando la fuente de musica especificada.

El tiempo real puede variar del tiempo indicado debido al volumen, las canciones reproducidas, la temperatura
ambiente, y las condiciones de utilizacion.

Cuando la bateria incorporada se esté agotando

Cuando el indicador CHARGE vy el indicador ¢ (alimentacién) parpadeen lentamente, la bateria incorporada se
estara agotando y sera necesario cargarla.

Cuando el indicador CHARGE Yy el indicador () (alimentacion) parpadeen 3 veces y se apaguen, la bateria
incorporada estara vacia y sera necesario cargarla.

Utilizacion de un adaptador de CA USB (de venta comercia) para cargar

Conecte un extremo del cable micro-USB compatible con el estandar USB (de venta comercial) al conector DC IN 5V
del altavoz y el otro extremo a un adaptador de CA USB (de venta comercial). Después, conecte el adaptador de CA
USB a una toma de CA.

El altavoz se apaga automaticamente.

SEF o CHARGE -]
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Durante la carga de la bateria, el indicador CHARGE estara iluminado en naranja. La carga completa de la bateria
tardara aproximadamente 8 horas’ y después el indicador se apagara. Este altavoz admite la carga desde un dispositivo
USB con la capacidad de suministrar 1,5 A o0 mas de energia. Utilice un cable micro-USB compatible con el estandar
USB para la carga. No se garantiza la carga desde ningun otro dispositivo.

*  Para cargar la bateria con un adaptador de CA USB, apague el altavoz. Mientras la carga esta en curso, no se garantiza ninguna actividad con
el altavoz, como la reproduccion de musica.

Nota

Cuando utilice el altavoz a un volumen alto, es posible que la bateria incorporada se agote incluso aunque el altavoz esté
conectado a una toma de CA. Si desea utilizar el altavoz mientras se esté cargando, baje el volumen del altavoz. De lo contrario,
apague el altavoz y cargue suficientemente la bateria incorporada.

10



Cuando utilice el altavoz a un volumen alto durante mucho tiempo, es posible que la bateria incorporada se agote incluso
aunque el altavoz esté conectado a una toma de CA. Como resultado, el nivel del sonido bajara. Esto no significa mal
funcionamiento. Apague el altavoz y cargue suficientemente la bateria incorporada.

La salida de potencia maxima se reducira cuando la bateria incorporada se esté agotando.

En un ambiente extremadamente frio o calido, la carga se detendra por seguridad. Si la carga tarda mucho tiempo, es posible
que también se detenga la carga del altavoz. Para resolver estos problemas, desconecte el adaptador de CA suministrado o el
adaptador de CA USB (de venta comercial), y vuelva a conectarlo a una temperatura de funcionamiento entre 5 °C y 35 °C (41

°F y 95 °F).

No cargue en lugares donde el altavoz pueda recibir salpicaduras de agua. Los puertos del adaptador de CA suministrado y del
altavoz (USB/DC-IN) no son resistentes al agua ni al polvo.

Incluso si no pretende utilizar el altavoz durante mucho tiempo, cargue suficientemente la bateria incorporada una vez cada 6
meses para mantener su desempeno.

Tema relacionado
Conexion de la alimentacién

Notas sobre la carga

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Conexion de la alimentacion

o Pulse el boton ¢h (alimentacion).

El indicador () (alimentacién) se iluminara en blanco .

El color del indicador ¢hy (alimentacion) varia dependiendo del modo de sonido. Para los detalles, consulte el tema.
Acerca de los indicadores

Sugerencia

Cuando encienda el altavoz por primera vez después de la compra, la funcién de iluminacion estara activada. El altavoz se
iluminara.

Nota

Si el indicador ¢y (alimentacion) y el indicador CHARGE parpadean 3 veces y se apagan al encender el altavoz, la bateria
incorporada estara vacia. En este estado, el altavoz se apagara automaticamente. Cargue la bateria incorporada.

Cuando el indicador ¢h (alimentacion) y el indicador CHARGE parpadeen lentamente, la bateria incorporada se estara
funcionando a menos del 10% y sera necesario cargarla.

Tema relacionado
Desconexion de la alimentacion
Conexion del altavoz a una toma de CA

Cambio del modo de iluminacién

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Desconexion de la alimentacion

o Pulse el botén ¢ (alimentacion).

El indicador ¢hy (alimentacion) se apagara.

Nota

Cuando se especifiquen ajustes de alarma/temporizador en Google Assistant (Asistente de Google), no desconecte la
alimentacion. Si se apaga el altavoz, es posible que la alarma/temporizador no funcione correctamente.

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Cambio del modo de iluminacion

El altavoz se ilumina con la musica para animar la atmésfera. Al comprar el altavoz, la funcion de iluminacion esta
activada.

o Pulse el botén LIGHT/botén == BATTERY.

LIGHT

Cada vez que pulse el boton LIGHT/ boton == BATTERY, la iluminacién cambiara en 9 modos .

*

En el momento de la compra, la iluminacion esta en modo RAVE.
“Sony | Music Center” le permite confirmar el nombre del modo de iluminacién y cambiar el modo.

RANDOM
RAVE CHILL FLASH OFF HOT COOL
OFF CALM DAYLIGHT CALM CYAN STROBE
Sugerencia

Utilizando la funcién de iluminacién en “Sony | Music Center”, puede activar/desactivar la funcién de iluminacion o elegir varios
modos de iluminacion.

RAVE:
Para musica de baile con uso intensivo de destellos
En el momento de la compra del altavoz esta establecido RAVE.

CHILL:
Para musica relajante

RANDOM FLASH OFF:
Para todo tipo de musica, incluyendo la musica de baile, sin utilizacion de destellos

HOT:
lluminacion con destellos de colores calidos

COOL:
lluminacién con destellos de colores frescos

STROBE:
lluminacion con destellos blancos

CALM CYAN:
Brilla lentamente en color azulado.

CALM DAYLIGHT:
Brilla lentamente en el color de la luz del dia.

14



— OFF:
Sin iluminacién

Nota

+ Cuando la luz del altavoz sea intensa, ilumine la habitaciéon o apague la iluminacion.

Tema relacionado

» Lo que puede hacer con “Sony | Music Center”

15
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Como hablar a su Google Assistant (Asistente de Google)

Puede utilizar una amplia variedad de comandos de voz para controlar el funcionamiento de su altavoz junto con Google
Assistant (Asistente de Google). Simplemente diga un comando de voz al altavoz. El altavoz ejecutard la actividad de
Google Assistant (Asistente de Google) asociada con el comando de voz.

Ok Google "\,\\

Play some music | |

el _)\kk

Play Music

Sugerencia

Para reproducir musica, es necesario registrarse en un servicio de distribuciéon de musica, como Google Play Music.

En un lugar ruidoso o expuesto a fuertes vientos o ecos (reflejos de sonido), es posible que el altavoz no detecte el comando de

voz. En tal caso, mantenga pulsado el boton -] (reproduccion) durante unos 3 segundos. Esta accion es equivalente a decir
“Ok Google” al altavoz.

Para obtener los ultimos comandos de voz mas, visite uno de los sitios web que se enumeran a continuacion.
Para clientes de Estados Unidos:

assistant.google.com/intl/en_us/

Para los clientes de Canada:

assistant.google.com/intl/en_ca/

Nota

Cuando se especifiquen ajustes de alarma/temporizador en Google Assistant (Asistente de Google), no desconecte la
alimentacion. Si se apaga el altavoz, es posible que la alarma/temporizador no funcione correctamente.

Para utilizar los servicios de red, es posible que se requieran registros adicionales y el pago de los costes de comunicacion y
otras tarifas.

Tema relacionado
Cambio del idioma de Google Assistant (Asistente de Google)

El altavoz no responde a ningin comando de voz

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Inhabilitacion de la banda Wi-Fi de 5 GHz

Dependiendo de su pais o region, el uso al aire libre de los dispositivos inaldmbricos que utilicen la banda Wi-Fi de 5
GHz puede estar prohibido por ley.
Siga las instrucciones indicadas a continuacion para inhabilitar la banda Wi-Fi de 5 GHz en este altavoz.

Para inhabilitar la banda Wi-Fi de 5 GHz

Mantenga simultaneamente pulsados el boton LIVE/ s= STANDARD vy el botén LIGHT/botén == BATTERY hasta
que el indicador LINK parpadee en naranja (unos 4 segundos).

La banda Wi-Fi de 5 GHz se inhabilitara.

Para habilitar la banda Wi-Fi de 5 GHz

Mantenga simultaneamente pulsados el boton LIVE/ s STANDARD vy el boton LIGHT/ botén == BATTERY hasta
que el indicador LINK parpadee en verde (unos 4 segundos).

La banda Wi-Fi de 5 GHz se habilitara.

Para los detalles sobre la configuracion de Wi-Fi, consulte el manual de instrucciones suministrado con el enrutador de
Wi-Fi.

Tema relacionado
Acerca de los indicadores

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Emparejamiento y conexién con dispositivos BLUETOOTH

Para emparejar con dos o mas dispositivos BLUETOOTH, realice el procedimiento siguiente para cada dispositivo.
Antes de utilizar el altavoz, asegurese de realizar lo siguiente:

Coloque el dispositivo BLUETOOTH a menos de 1 m (3,2 pies) del altavoz.

Conecte el altavoz a una toma de CA a través del adaptador de CA (suministrado) o cargue suficientemente la
bateria incorporada.

Para evitar cualquier salida repentina de sonido fuerte del altavoz, baje el volumen del dispositivo BLUETOOTH que
haya conectado con el altavoz, o detenga la reproduccion en el dispositivo.

Dependiendo del dispositivo BLUETOOTH emparejado, el volumen del dispositivo BLUETOOTH puede
sincronizarse con el volumen del altavoz cuando comience a reproducir musica después de haber establecido una
conexion BLUETOOTH.

Una vez completada la configuracion de Google Assistant (Asistente de Google), mantenga pulsado el
botén (! (alimentacién)/ == PAIRING durante unos 3 segundos.

El indicador @) (BLUETOOTH) parpadeara en azul durante 5 segundos y el altavoz entrara en el modo de
emparejamiento.

- 'r.-r
..i.h.
iy

Sugerencia

Si el indicador € (BLUETOOTH) no parpadea, es posible que el altavoz ya esté conectado al dispositivo BLUETOOTH. Si
este es el caso, una vez que haya apagado el altavoz, realice de nuevo las operaciones de emparejamiento.

e Realice el procedimiento de emparejamiento en el dispositivo BLUETOOTH para detectar el altavoz.

Cuando aparezca una lista de dispositivos detectados en el visualizador del dispositivo BLUETOOTH, seleccione
el nombre del altavoz que haya establecido para Google Assistant (Asistente de Google).
Si en el dispositivo BLUETOOTH se solicita la introduccién de clave de acceso*, introduzca “0000”.

*

Clave de acceso también se puede denominar “Cédigo de acceso”, “Codigo PIN”, “Numero PIN”, o “Contrasefia”.

9 Siga las instrucciones de la pantalla del dispositivo BLUETOOTH para establecer una conexion
BLUETOOTH.

Sugerencia

Para los detalles sobre la operacién de un dispositivo BLUETOOTH, consulte el manual de instrucciones suministrado con el
dispositivo BLUETOOTH.

18



Nota

El botén (h)/ == PAIRING se inhabilitara antes de que se complete la configuracion de Google Assistant (Asistente de Google).
Si el altavoz sale del modo de emparejamiento BLUETOOTH antes de haber terminado el procedimiento y el nombre del altavoz
no aparece en la pantalla del dispositivo BLUETOOTH, repita el procedimiento desde el paso @) .

Una vez que el altavoz se haya emparejado con el dispositivo BLUETOOTH, no habra necesidad de emparejarlos nuevamente,
excepto en los casos siguientes:

La informacion de emparejamiento se elimina debido a trabajos de reparacion, etc.

Se borra del dispositivo BLUETOOTH la informacion de emparejamiento del altavoz.

Se inicializa el altavoz.
Se borrara toda la informacion de emparejamiento.

No se recomienda ver video utilizando una conexion BLUETOOTH. Se produce una ligera desalineacion en video y audio.

Este altavoz no admite el perfil BLUETOOTH HFP (Hands-free Profile)/HSP (Headset Profile) que permite llamadas manos libres
con un teléfono moévil BLUETOOTH.

Tema relacionado
Escucha de musica procedente del dispositivo BLUETOOTH conectado
Finalizacion de la conexion BLUETOOTH (Después de la utilizacion)

No se realizan llamadas telefénicas

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Conexion con un ordenador a través de una conexion BLUETOOTH (Windows)

El emparejamiento es el proceso requerido para registrar mutuamente la informacion en dispositivos BLUETOOTH que
se conectaran de forma inalambrica.

Para establecer una conexién BLUETOOTH por primera vez, tendra que emparejar un dispositivo con el altavoz.
Realice los mismos procedimientos para emparejar con otros dispositivos.

Sistemas operativos compatibles
Windows 10, Windows 8.1

Realice lo siguiente antes de comenzar.
Coloque su ordenador a menos de 1 m (3,2 pies) del altavoz.

Conecte el altavoz a una toma de CA a través del adaptador de CA (suministrado) o un adaptador de CA USB (de
venta comercial), o cargue suficientemente la bateria incorporada.

Prepare el manual de instrucciones suministrado con el ordenador para referencia.

Para evitar cualquier salida repentina de sonido fuerte del altavoz, baje el volumen del ordenador y el altavoz que
haya conectado entre si, o detenga la reproduccion.

Active el altavoz de su ordenador.
Si el altavoz de su ordenador est& ajustado a ®{ (silenciamiento), no saldré sonido a través del altavoz
BLUETOOTH.

Cuando el altavoz de su ordenador esté activado:

A @ 1411

2019/04/08

o Realice los preparativos para buscar el altavoz en el ordenador.

Para Windows 10

Seleccione [I:_I (Action Center)] - [Connect] en la barra de tareas de la parte inferior derecha de la pantalla.

| [w]

Hetwodk e

Para Windows 8.1

Haga clic con el botén derecho en [Start], y después haga clic en [Control Panel].

Cuando se visualice [All Control Panel Iltems], seleccione [Devices and Printers].

Si aparece la pantalla [Control Panel] en vez de [All Control Panel Iltems], seleccione [Large icons] o [Small icons]
en el menu [View by] en la esquina superior derecha de la pantalla.

20




e Encienda el altavoz.

El indicador ) (alimentacion) se iluminara en blanco 1.

"1 El color del indicador ¢! (alimentacion) varia dependiendo del modo de sonido, Para los detalles, consulte el tema.
Acerca de los indicadores

Una vez completada la configuracion de Google Assistant (Asistente de Google), mantenga pulsado el
boton (b (alimentacion)/ s= PAIRING durante unos 3 segundos.

El indicador ) (BLUETOOTH) parpadeara en azul durante 5 segundos y el altavoz entrara en el modo de
emparejamiento.

Sugerencia

Si el indicador €3 (BLUETOOTH) no parpadea, es posible que el altavoz ya esté conectado al dispositivo BLUETOOTH. Si
este es el caso, una vez que haya apagado el altavoz, realice de nuevo las operaciones de emparejamiento.

¢’ Busque el altavoz en el ordenador.

Conexion del altavoz al ordenador mediante una conexion BLUETOOTH
Para Windows 10

1. Seleccione [Connect] en Action Center de la parte inferior derecha de la pantalla.

2. Seleccione el nombre del altavoz que configurd para Google Assistant (Asistente de Google).
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COMMECT

Searching For wireless display and audio devices

Si el nombre del altavoz no aparece en la pantalla, repita el procedimiento desde el paso €) .
Después del emparejamiento, se establecera automaticamente la conexion BLUETOOTH vy en la pantalla se
visualizara [Connected music]. Vaya al paso @ .

COMMECT

Searching For wireless ¢

Para Windows 8.1

1. Haga clic en [Add a device].

T md ¢ Conteol Panel ¢ Al Control Panel Ibems # Devices and Printers

Ak 8 printer

# DCigvices {2

a Pfultimedia Devices [5)

2. Seleccione el nombre del altavoz que configuré para Google Assistant (Asistente de Google) y haga clic en
[Next].

Chioose a device or printer to add to this PC

¥ ¥

Si se requiere clave de acceso*z, introduzca “0000”.
Si el nombre del altavoz no aparece, vuelva a repetir la operacion desde el paso €) .

*2 La clave de acceso también se puede denominar “codigo de acceso”, “codigo PIN”, “nimero PIN”, o “contrasena”.

3. Cuando aparezca la pantalla siguiente, haga clic en [Close].
El ordenador comenzara a instalar el controlador.
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Installing SHS

Fipsan vesit whis Sehun nwalls necemany fles on your sysmem, Tha may tabe
seweral minuber,

La marca “ @ " aparecera en la parte inferior izquierda del icono del altavoz durante la instalacion. Cuando
desaparezca la marca “ @ ”, la instalacion del controlador habra finalizado. Vaya al paso @) .

T ag ¢ Condrol Panel b Al Control Paned ibems # Devices grad Pringary
At 3 cevire i A pringer

# Cigvices {3)]

a Pfultimedia Devices [5)

Registre el altavoz al ordenador.

Para Windows 10

Después del emparejamiento, se establecera automaticamente la conexiéon BLUETOOTH y en la pantalla se
visualizara [Connected music]. Vaya al paso @ .

Para Windows 8.1

1. Haga clic con el botén derecho en el nombre del altavoz que configuré para Google Assistant (Asistente de
Google) en [Devices] y seleccione [Sound settings] en el menu que aparezca.

T @4 ¢ Contol Panel ¢ Al Contral Paned tems + Devioes snd Prnkers

Ad 3 device Agd a prisber Famase device

& Cievines |3

= J-..--

# Multinmedia Devioes (8]

Create shamul

% Femowe device
Troubheshosat

2. Confirme que el nombre del altavoz esté en la pantalla [Sound].

Si hay una marca de verificacion (verde) en el icono del altavoz, continue con el paso @ .
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Si no hay marca de verificacion (verde) en el icono del altavoz, continde con el paso siguiente (paso
secundario 3).

Si el nombre del altavoz que configurd para Google Assistant (Asistente de Google) no aparece, haga clic
en la pantalla [Sound], y seleccione [Show Disabled Devices] en el menu que aparezca. Después continte
con el paso siguiente (paso secundario 3).
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3. Haga clic con el boton derecho en el nombre del altavoz y seleccione [Connect] en el menu que aparezca.

Pt Apmniing | faends | CaTeuncEone
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o | Shorw DN Do
Apaout, S tiwans B IDH Syrahesaer
Frogerties

Cuando se conecte el altavoz, aparecera una marca de verificacion en el icono de la pantalla [Sound]. Vaya al

paso @ .
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Si no puede hacer clic en [Connect] para el altavoz, seleccione [Disable] para el [Default Device] que
actualmente tenga una marca de verificacion (verde).
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a Confirme que se haya completado la conexion BLUETOOTH.

Sugerencia

El procedimiento explicado anteriormente es solo de orientacion. Para los detalles, consulte el manual de instrucciones
suministrado con el ordenador. Sin embargo, no se garantiza la operacién con todos los ordenadores. La operacién con un
ordenador construido en casa tampoco esta cubierta por la garantia.

Nota

El boton (y/ == PAIRING se inhabilitara antes de que se complete la configuracion de Google Assistant (Asistente de Google).

Si el altavoz sale del modo de emparejamiento BLUETOOTH antes de haber terminado el procedimiento y el nombre del altavoz
no aparece en la pantalla del dispositivo BLUETOOTH, repita el procedimiento desde el paso €) .

Una vez que el altavoz se haya emparejado con el ordenador, no habra necesidad de emparejarlos nuevamente, excepto en los
casos siguientes:

La informacion de emparejamiento se elimina debido a trabajos de reparacion, etc.
Se borra del ordenador la informaciéon de emparejamiento del altavoz.

Se inicializa el altavoz.
Se borrara toda la informacién de emparejamiento.
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La clave de acceso del altavoz es “0000”. Si el ordenador tiene establecida una clave de acceso ademas de “0000”, el
emparejamiento con el altavoz fallara.

Tema relacionado
Escucha de musica procedente del dispositivo BLUETOOTH conectado

Finalizacion de la conexion BLUETOOTH (Después de la utilizacién)

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Conexion con un ordenador a través de una conexion BLUETOOTH (Mac)

El emparejamiento es el proceso requerido para registrar mutuamente la informacion en dispositivos BLUETOOTH que
se conectaran de forma inalambrica.

Para establecer una conexién BLUETOOTH por primera vez, tendra que emparejar un dispositivo con el altavoz.
Realice los mismos procedimientos para emparejar con otros dispositivos.

Sistemas operativos compatibles
macOS High Sierra (versién 10.13)

Realice lo siguiente antes de comenzar.
Coloque su ordenador a menos de 1 m (3,2 pies) del altavoz.

Conecte el altavoz a una toma de CA a través del adaptador de CA (suministrado) o un adaptador de CA USB (de
venta comercial), o cargue suficientemente la bateria incorporada.

Prepare el manual de instrucciones suministrado con el ordenador para referencia.

Para evitar cualquier salida repentina de sonido fuerte del altavoz, baje el volumen del ordenador y el altavoz que
haya conectado entre si, o detenga la reproduccion.

Active el altavoz de su ordenador.
Si el altavoz de su ordenador esta ajustado a ®{ (silenciamiento), no saldré sonido a través del altavoz
BLUETOOTH.

Cuando el altavoz de su ordenador esté activado:

o Encienda el altavoz.

El indicador (! (alimentacién) se iluminara en blanco 1

*1 El color del indicador ¢h (alimentacion) varia dependiendo del modo de sonido, Con respecto a los detalles, consulte el tema siguiente.
Acerca de los indicadores

e Una vez completada la configuracion de Google Assistant (Asistente de Google), mantenga pulsado el
botén () (alimentacion)/ == PAIRING durante unos 3 segundos.

El indicador @) (BLUETOOTH) parpadeara en azul durante 5 segundos y el altavoz entrara en el modo de
emparejamiento.
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Sugerencia

Si el indicador €3 (BLUETOOTH) no parpadea, es posible que el altavoz ya esté conectado al dispositivo BLUETOOTH. Si
este es el caso, una vez que haya apagado el altavoz, realice de nuevo las operaciones de emparejamiento.

e Busque el altavoz en el ordenador.

1. Seleccione [ @ (System Preferences)] - [Bluetooth] en la barra de tareas de la parte inferior derecha de la

pantalla.
| L ] Sysm Frafarances
2B EH O a O
Canaral Deskiag & Dok MO Languaga Sacuriy Spatiigh  Notlicators
Serean Save Contmd & Region B Privacy
—_— =
;e - N
Dizplays Energy Eeyhoard Mouse Trackpad Printers & Sound Starup
Saver Scannars Disk
iClaud intarnat Apn Spam Hhigimosh Entmngions Sharing

RLOounts

1 ® ®* = @ @

Users & Farental Siri Dabe & Time Time Accessibibty
Groups Conbrols Machine

2. Seleccione el nombre del altavoz que configuré para Google Assistant (Asistente de Google) en la pantalla
Bluetooth, y haga clic en [Pair].

- Btz

A = o]
Blurtanit: Or
[ e— Fair

N AT 30 — =
- ————

Fai

B Sy B iy e by Srmrmw_

‘§ Confirme que se haya completado la conexiéon BLUETOOTH.

Haga clic en el icono del altavoz en la parte superior derecha de la pantalla y seleccione el nombre del
altavoz que configuré para Google Assistant (Asistente de Google) en [Output Device].

Puede disfrutar de la reproduccion de musica, etc., desde su ordenador.
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Volume:

Output Device:
Internal Speakers
[ ]

Sound Preferences...

Sugerencia

El procedimiento explicado anteriormente es solo de orientacion. Para los detalles, consulte el manual de instrucciones
suministrado con el ordenador.

Nota

El boton ¢h)/ == PAIRING se inhabilitara antes de que se complete la configuracion de Google Assistant (Asistente de Google).

Si el altavoz sale del modo de emparejamiento BLUETOOTH antes de haber terminado el procedimiento y el nombre del altavoz
no aparece en la pantalla del dispositivo BLUETOOTH, repita el procedimiento desde el paso @) .

Una vez que el altavoz se haya emparejado con el ordenador, no habra necesidad de emparejarlos nuevamente, excepto en los
casos siguientes:

La informacion de emparejamiento se elimina debido a trabajos de reparacion, etc.
Se borra del ordenador la informacién de emparejamiento del altavoz.

Se inicializa el altavoz.
Se borrara toda la informacién de emparejamiento.

La clave de acceso del altavoz es “0000”. Si el ordenador tiene establecida una clave de acceso ademas de “0000”, el
emparejamiento con el altavoz fallara.

Tema relacionado
Escucha de musica procedente del dispositivo BLUETOOTH conectado

Finalizacion de la conexion BLUETOOTH (Después de la utilizacion)

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Escucha de musica procedente del dispositivo BLUETOOTH conectado

Puede disfrutar escuchando musica de un dispositivo BLUETOOTH y operarlo mediante el altavoz a través de conexion
BLUETOOTH si admite los perfiles BLUETOOTH siguientes.

A2DP (Advanced Audio Distribution Profile)

Le permite disfrutar de contenidos de audio de alta calidad de forma inalambrica.

AVRCP (Audio Video Remote Control Profile)

Le permite ajustar el volumen y operar para reproducir, hacer una pausa, o saltar al comienzo de la pista
siguiente/actual.

Las operaciones pueden variar dependiendo del dispositivo BLUETOOTH. Consulte el manual de instrucciones
suministrado con el dispositivo BLUETOOTH.

Nota

Asegurese con antelacion de que el volumen del dispositivo BLUETOOTH y del altavoz esté ajustado a un nivel moderado para
evitar la salida repentina de sonido fuerte del altavoz.

Dependiendo del dispositivo BLUETOOTH es posible que no se pueda ajustar el volumen del altavoz en el dispositivo
BLUETOOTH mientras la reproduccion en el dispositivo esté parada/en pausa.

Este altavoz no admite el perfil BLUETOOTH HFP (Hands-free Profile)/HSP (Headset Profile) que permite llamadas manos libres
con un teléfono moévil BLUETOOTH.

En el dispositivo BLUETOOTH, asegurese de que esté establecida una conexion BLUETOOTH con el
altavoz.

Comience a reproducir musica en el dispositivo BLUETOOTH.

9 Ajuste el volumen pulsando el botén — (volumen) o el botén + (volumen) del altavoz u operando el
dispositivo BLUETOOTH.

Cuando pulse el botén — (volumen) o el botdn + (volumen) del altavoz o ajuste el volumen en el dispositivo
BLUETOOTH, el indicador ¢y (alimentacion) parpadeara una o 3 veces.

Dependiendo del dispositivo BLUETOOTH que esté utilizando, es posible que el indicador ¢!y (alimentacién) del
altavoz no parpadee, incluso aunque se ajuste el volumen con el dispositivo BLUETOOTH.

- +

A1)

LY
N\

= FHANG

Sugerencia

En un lugar ruidoso o expuesto a fuertes vientos o ecos (reflejos de sonido), es posible que el altavoz no detecte el
comando de voz. En tal caso, mantenga pulsado el boton ] (reproduccion) del altavoz (durante unos 3 segundos).
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Esta accion es equivalente a decir “Ok Google” al altavoz.

Durante la reproduccion, puede utilizar el boton ]| (reproduccion) del altavoz para realizar las operaciones
siguientes.

Pausa

Pulse el boton -] (reproduccion) durante la reproduccion para realizar una pausa. Vuelva a pulsarlo para
cancelar la pausa.

Salto al comienzo de la pista siguiente

Pulse rapidamente dos veces el boton ]| (reproduccion) durante la reproduccion.

Salto al comienzo de la pista actual o la anterior*®

Pulse rapidamente 3 veces el boton p-}] (reproduccion) durante la reproduccion.

*

El altavoz actuara de forma diferente dependiendo del dispositivo BLUETOOTH que se esté utilizando.

Nota

Si la condicion de comunicacion es deficiente, el dispositivo BLUETOOTH puede reaccionar incorrectamente a las operaciones
en el altavoz.

Cuando se utilice en un lugar con temperatura alta, el volumen puede disminuir para proteger la bateria incorporada.
Si el nivel de bateria incorporada es bajo, la salida maxima del altavoz sera baja.

Dependiendo del dispositivo BLUETOOTH, puede ser necesario ajustar el volumen o configurar el ajuste de salida de audio en
el dispositivo conectado.

Dependiendo del dispositivo BLUETOOTH conectado con el altavoz, el entorno de comunicacion, o el entorno de utilizacion,
puede producirse ruido o interrupcion de sonido.

No se recomienda ver video utilizando una conexion BLUETOOTH. Se produce una ligera desalineacion en video y audio.

Tema relacionado
Emparejamiento y conexion con dispositivos BLUETOOTH
Finalizacion de la conexion BLUETOOTH (Después de la utilizacion)

No se realizan llamadas telefénicas

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Finalizacién de la conexion BLUETOOTH (Después de la utilizacién)

Cuando termine de reproducir musica con el dispositivo BLUETOOTH, realice cualquiera de las operaciones siguientes
para finalizar la conexion BLUETOOTH.

Desactive la funcion BLUETOOTH en el dispositivo BLUETOOTH. Para los detalles, consulte el manual de
instrucciones suministrado con el dispositivo.

Apague el dispositivo BLUETOOTH.

Apague el altavoz.

Sugerencia

Cuando termine de reproducir musica, la conexion BLUETOOTH puede terminar automaticamente dependiendo del dispositivo
BLUETOOTH.

Tema relacionado

Desconexion de la alimentacion

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Disfrute cambiando los efectos de sonido

Puede disfrutar de 3 modos de sonido diferentes. Cuando compre el altavoz, estara establecido el modo EXTRA BASS.

Modo de

. Color del indicador LIVE
sonido

STANDARD | Apagado (LIVE OFF)

EXTRA Apagado (LIVE OFF) (ajuste
BASS predeterminado de fabrica)
LIVE

SOUND Blanco (LIVE ON)

o Disfrute de LIVE SOUND y EXTRA BASS.

1. Pulse el botén LIVE.

LIVE

= ETAMDOARD

STANDARD.

LIVE

= STANDARD

Color del indicador () (alimentacion)

Verde (EXTRA BASS OFF)

Blanco (EXTRA BASS ON)(ajuste
predeterminado de fabrica)

Blanco (EXTRA BASS ON)

Cambio del ajuste de LIVE SOUND utilizando un botén del altavoz

Cada vez que pulse el botén, el modo LIVE SOUND y el modo EXTRA BASS cambiaran.

Cambio del ajuste de EXTRA BASS utilizando botones del altavoz
Para cambiar el modo EXTRA BASS y el modo STANDARD, siga el procedimiento.

1. Mantenga pulsado el botén LIVE/ == STANDARD durante unos 3 segundos.
El color del indicador ¢!y (alimentacion) cambiara de blanco a verde, y el modo de sonido cambiara al modo

33

Caracteristica

Ahorro de
energia

Sonido de graves
intensos

Sonido realista

Si vuelve a mantener simultdneamente pulsados el botén LIVE/boton == STANDARD durante unos 3
segundos, el color del indicador ¢} (alimentacién) cambiara de verde a blanco, y el modo de sonido cambiara



al modo EXTRA BASS.

Cuando establezca el modo de sonido con “Sony | Music Center”

1. Puntee [Music Center] en su smartphone, iPhone, etc., para iniciar la aplicacion.

o
Music Center
2. Puntee [SRS-XB402G].
3. Puntee [Settings] - [Sound] - [Sound Mode] - [Preset Mode] para seleccionar el modo de sonido.
STANDARD
EXTRA BASS

LIVE SOUND

Nota
Dependiendo de la musica, los efectos de LIVE SOUND o EXTRA BASS pueden no ser muy notables.

Tema relacionado
Escucha de musica procedente del dispositivo BLUETOOTH conectado

Lo que puede hacer con “Sony | Music Center”

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Lo que puede hacer con “Sony | Music Center”

“Sony | Music Center” es una aplicacion para controlar dispositivos de audio de Sony que sean compatibles con “Sony |
Music Center” utilizando su smartphone/iPhone.

Para los detalles sobre “Sony | Music Center”, consulte la URL siguiente:
https://www.sony.net/smcqa/

Operaciones que pueden realizarse en un altavoz con “Sony | Music Center”
Establecimiento de calidad del sonido y ajuste del ecualizador
Indicacién de nivel de la bateria incorporada
Establecimiento de iluminacién (cambio del modo de iluminacion)
Confirmacion de la version del software del altavoz

Sugerencia

Lo que puede controlar con “Sony | Music Center” varia dependiendo del dispositivo conectado.
Tenga en cuenta que “Sony | Music Center” y “Music Center for PC” son aplicaciones diferentes.

Las especificaciones y el disefio de la aplicacién pueden cambiar sin previo aviso.

Tema relacionado
Instalacion de “Sony | Music Center”
Conexion del altavoz a una toma de CA
Cambio del modo de iluminacién

Disfrute cambiando los efectos de sonido

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Instalacion de “Sony | Music Center”

Instale “Sony | Music Center” en su smartphone, iPhone, etc., desde Google Play o App Store.

o Descargue la aplicacion “Sony | Music Center” de Google Play o App Store e instalela.

Sony Music Center [@]

6 Una vez finalizada la instalacion, inicie “Sony | Music Center”.

Nota

Asegurese de utilizar la ultima version de “Sony | Music Center”.
Si no puede conectar el altavoz y un smartphone/iPhone a través de BLUETOOTH, o si hay algun problema, como que no se

emita ningun sonido, desinstale “Sony | Music Center” e intente conectarse de nuevo a través de BLUETOOTH.
Para los detalles sobre “Sony | Music Center”, Google Play o App Store.

Tenga en cuenta que “Sony | Music Center” y “Music Center for PC” son aplicaciones diferentes.

Dependiendo de su contrato, la descarga de la aplicacion puede requerir gastos de comunicacion.
Tema relacionado

Lo que puede hacer con “Sony | Music Center”

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Acerca de los indicadores

Indicador CHARGE (naranja)

El altavoz ha finalizado la carga, o el cargador, como el adaptador de CA suministrado, no esta

Apagado
pag conectado.
lluminado El altavoz esta cargandose.
Parpadea La bateria incorporada funciona a menos del 10% y es necesario cargarla.
lentamente
Parpadea 3 Si encendio el altavoz, pero se apaga cuando el indicador parpadea 3 veces, la bateria

veces Yy se apaga | recargable incorporada no tiene energia restante. Cargue el altavoz.

Nota

El altavoz que esté utilizandose podra cargarse si se conecta a una toma de CA a través del adaptador de CA suministrado. En
este caso, dependiendo de las condiciones de utilizacion, puede llevar mas tiempo cargar la bateria incorporada. Por lo tanto, se
recomienda tener el altavoz apagado cuando se esté cargando.

Cuando utilice el altavoz a un volumen alto durante mucho tiempo, es posible que la bateria incorporada se agote incluso
aunque el altavoz esté conectado a una toma de CA. Como resultado, el nivel del sonido bajara. Esto no significa mal
funcionamiento. Apague el altavoz y cargue suficientemente la bateria incorporada.

En un ambiente extremadamente frio o caliente, la carga se detiene por seguridad. Si la carga tarda mucho tiempo, es posible
que también se detenga la carga del altavoz. Para resolver estos problemas, desconecte el adaptador de CA suministrado o un
adaptador de CA USB (de venta comercial) del altavoz y conéctelo a una temperatura de funcionamiento entre 5 C y 35 C (41
°F y 95 °F). Después, vuelva a cargar la bateria incorporada.

Indicador ¢!y (alimentacion)

Apagado El altavoz esta apagado.

l(l\;J::c'jr:)‘do El altavoz esta encendido. El modo de sonido esta establecido a STANDARD.

lluminado El altavoz esta encendido. Esta establecido el modo EXTRA BASS o LIVE SOUND. En el

(blanco) momento de la compra esta establecido EXTRA BASS.
Cada vez que pulse el boton — (volumen) o el botén + (volumen), el indicador parpadeara una vez.
Cuando opere el botén — (volumen) o el botdn + (volumen) y el volumen se establezca a nivel mas
bajo o mas alto, el indicador parpadeara 3 veces.

Parpadeando Cuando la bateria incorporada esté funcionando a menos del 10%, el indicador parpadeara

(blanco o verde) | lentamente (en verde o blanco). Cargue el altavoz.

Si encendio6 el altavoz, pero se apaga cuando el indicador parpadea 3 veces (en verde o blanco),
la bateria recargable incorporada no tiene energia restante. Cargue el altavoz.

El altavoz esta inicializandose.

Indicador ) (BLUETOOTH)
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Parpadeando
rapidamente

Indicador LINK

Apagado
Encendido (verde)
lluminado (naranja)
Parpadea (verde)

Parpadea (naranja)

Parpadea 3 veces (blanco)

Indicador LIVE

El altavoz entra en el modo de emparejamiento. El indicador parpadea durante 5 segundos, y
después se apaga.

No se encuentra informacion de conexion.

El altavoz esta conectado a la red en la banda de 5 GHz 0 2,4 GHz.

El altavoz esta conectado a la red solo en la banda de 2,4 GHz.

El altavoz estd cambiando de Wi-Fi 5 GHz: Modo OFF a Wi-Fi 5 GHz: Modo ON.
El altavoz esta cambiando de Wi-Fi 5 GHz: Modo ON a Wi-Fi 5 GHz: Modo OFF.

El software ha terminado de actualizarse.

lluminado | Esta establecido el modo LIVE SOUND.

Apagado

Esta establecido el modo STANDARD (los efectos EXTRA BASS y LIVE SOUND estan desactivados) o
EXTRA BASS.

Indicadores de estado (Google Assistant (Asistente de Google))

Parpadean (azul o
blanco)

Todos iluminados
(blanco)

Todos iluminados
(naranja)

lluminado (verde o
naranja)

Todos iluminados
(amarillo)

lluminados (amarillo)

O

lluminados (amarillo)

OO

lluminado (amarillo)

(ONORS)

Sugerencia

Cuando dos de los cuatro indicadores parpadean en azul o los cuatro indicadores parpadean
en blanco, el altavoz se esta preparando para inicializacion.

Cuando cada uno de los cuatro indicadores parpadee posteriormente de izquierda a derecha,
el altavoz estara instalando el software.

El altavoz esta intentando detectar el comando de voz.

Los microfonos incorporados estan desactivados.
Para activarlos, pulse el boton W (silenciar los micréfonos).

Cuando los cuatro indicadores estén iluminados en verde o cada uno de ellos se ilumine
posteriormente en naranja de izquierda a derecha, el altavoz estara inicializandose.

La energia restante de la bateria incorporada es del 80% o mas.

Cuando estén iluminados tres de los cuatro indicadores, la carga restante de la bateria
integrada seréa del 60% o mas.

Cuando estén iluminados dos de los cuatro indicadores, la carga restante de la bateria
integrada seréa del 20% o mas.

Cuando esté iluminado uno de los cuatro indicadores, la carga restante de la bateria
integrada seréa del 10% o mas.

Los colores y los patrones de iluminacién de los indicadores pueden variar dependiendo de la version de software del altavoz.

El disefo y las especificaciones estan sujetos a cambios sin previo aviso.
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Acerca de la actualizacion de software

Siempre que la ultima version del software esté disponible en linea, el software de su altavoz se actualizara como se
describe a continuacion. No se requieren operaciones de usuario para actualizar el software.

Preparacion para actualizaciéon
Las actualizaciones de software estaran disponibles cuando el altavoz se encuentre en los estados siguientes.
El altavoz esta conectado a Internet a través de una red Wi-Fi.

El altavoz esta conectado a una toma de CA mediante el adaptador de CA suministrado y la energia restante de la
bateria incorporada es del 20% o mas.

Proceso de actualizacion 1: cuando el altavoz se utilice con la alimentacion siempre conectada

El altavoz actualizara automaticamente el software durante la noche. Sin embargo, para evitar un fallo de
actualizacion causado por un pico de trafico en el servidor de red, cada altavoz tiene una temporizacion diferente
para buscar nuevas actualizaciones.

Proceso de actualizacion 2: cuando el altavoz no se utilice con la alimentacion siempre conectada
El altavoz buscara nuevas actualizaciones mientras se esté desconectando su alimentacion y actualizara
automaticamente el software si encuentra alguna.

Sugerencia

Compruebe los indicadores de estado (Google Assistant (Asistente de Google)) y el indicador LINK para conocer el estado de la
actualizacion del software.

Compruebe la version del software.
En “Sony | Music Center”, puntee [SRS-XB402G] - [Settings] - [System].

XXXXXXX” mostrado debajo de “SRS-XB402G” indica la version del software.
Ultima version del software: 72496049 (a partir de septiembre, 2020)

Tema relacionado

Acerca de los indicadores

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Precauciones

Acerca de la seguridad
La informacién importante como el nombre del modelo se encuentra en el lugar siguiente:
En la parte inferior de la unidad principal.
En la superficie del adaptador de CA.
La direccion MAC de la red Wi-Fi se encuentra dentro de la tapa en la parte posterior de esta unidad.

Notas sobre el adaptador de CA

Utilice solamente el adaptador de CA suministrado. Para evitar dafar la unidad, no utilice ningun otro adaptador de
CA.

Ubicacion
No coloque la unidad en posicién inclinada.

No deje la unidad en lugares expuestos a temperaturas altas, como la luz solar directa, cerca de una fuente de calor
o bajo un equipo de iluminacion.

No deje objetos susceptibles al magnetismo (tarjetas de efectivo, tarjetas de crédito con codificacion magnética, etc.)
cerca de la unidad.

No utilice ni deje la unidad en un automovil.

Otros

Si la iluminacion del altavoz parece brillante, encienda la iluminacion de la habitacién o desactive la funcién de
iluminacion del altavoz.

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Notas sobre la carga

Vida util de la bateria recargable incorporada

Incluso si no pretende utilizar el altavoz durante mucho tiempo, cargue suficientemente la bateria incorporada una
vez cada 6 meses para mantener su desempefio.

Si el altavoz no se utiliza durante mucho tiempo, la bateria incorporada puede tardar mas tiempo en cargarse.

La bateria recargable incorporada tiene una vida util. A medida que transcurra el tiempo y aumente el nimero de
veces que se utilice la bateria recargable incorporada, la capacidad de la misma disminuira lentamente. Cuando el
tiempo que pueda utilizarse la bateria incorporada parezca acortarse significativamente, a pesar de haberla cargado
completamente, péngase en contacto con su proveedor Sony mas cercano.

La vida util de la bateria recargable incorporada difiere dependiendo de la utilizacion, el entorno, y el método de
almacenamiento.

Precaucion

Cuando el altavoz detecte un problema para las causas siguientes durante la carga de la bateria incorporada, el
indicador CHARGE (naranja) se apagara aunque no se haya completado la carga.

La temperatura ambiente excede la gama de 5 °C y 35 °C (41 °F y 95 °F).
Hay un problema con la bateria incorporada.

Cuando la carga a la bateria incorporada continte durante mucho tiempo.

Nota

El tiempo de carga varia dependiendo de las condiciones de utilizacién de la bateria incorporada.
Cargue el altavoz a una temperatura ambiente entre 5 °C y 35 °C (41 °F y 95 °F).
El altavoz se calienta durante la carga. Esto no significa défaillance.

Evite la exposicion a cambios rapidos de temperatura, luz solar directa, niebla, arena, polvo, o golpes. Ademas, no deje nunca el
altavoz en un automovil estacionado al sol.

Un altavoz que esté utilizandose podra cargarse si se conecta a una toma de CA. En este caso, dependiendo de las condiciones
de utilizacion, puede llevar mas tiempo cargar la bateria incorporada. Por lo tanto, se recomienda tener el altavoz apagado
cuando se esté cargando.

En un ambiente extremadamente frio o célido, la carga se detendra por seguridad. Si la carga tarda mucho tiempo, es posible

que también se detenga la carga del altavoz. Para resolver estos problemas, desconecte el cable micro-USB del altavoz y
vuelva a conectarlo a una temperatura de funcionamiento entre 5 °C y 35 °C (41 °F y 95 °F).

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Notas sobre cémo desechar o regalar este altavoz

Antes de desechar o regalar este altavoz, borre la informacion del altavoz. Asegurese de inicializarlo para
restablecer todos los ajustes a los valores predeterminados de fabrica.

Si utiliza un servicio de Internet, como el servicio de musica, el proveedor del servicio puede conservar informacion

sobre el altavoz. En este caso, pédngase en comunicacion con el proveedor de servicios de red para eliminar tal
informacion.

El altavoz tiene una bateria recargable incorporada. Antes de desechar este altavoz, pongase en contacto con su
proveedor Sony mas cercano.

Tema relacionado

Inicializacion del altavoz
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Notas acerca de las caracteristicas a prueba de agua y de polvo

Rendimiento a prueba de agua y de polvo de la unidad

La unidad, con la tapa bien asegurada, tiene una especificaciéon de resistencia al agua de IPX7"! tal como se especifica
en “Grado de proteccion contra inmersion en agua” del IEC60529 “Valor de proteccion de ingreso (codigo IP)”*3, y una
especificacion de resistencia de polvo de IP6X 2 tal como se especifica en “Grados de proteccién contra la entrada de

objetos extranos solidos™3.

Liquidos a los que se aplican las especificaciones de rendimiento a prueba de agua

Se aplican . . .
a agua dulce, agua del grifo, agua de piscina, agua salina
No se liquidos que no sean los anteriores (agua jabonosa, agua con detergente o sustancias para el bafo,

aplican a champu, agua de manantial, etc.)

*1  Equivalencia de IPX7: El altavoz ha sido probado y mantiene su operatividad cuando se sumerge suavemente en agua a una profundidad de 1
m (3,2 pies) y se deja durante 30 minutos.

*2 Equivalencia de IP6X: El altavoz ha sido probado y contintia bloqueando el polvo después de agitarlo durante 8 horas en un dispositivo de
prueba que contiene particulas de polvo de hasta 75 pm de diametro.

*3  Los accesorios suministrados y los conectores de esta unidad (USB/DC IN) no son a prueba de agua ni de polvo.

El rendimiento a prueba de agua y de polvo de la unidad se basa en nuestras mediciones en las condiciones descritas
aqui. Tenga en cuenta que las averias resultantes de inmersiones en agua o intrusion de polvo producidas por el mal
uso que haga el cliente no las cubre la garantia.

Para evitar el deterioro del rendimiento a prueba de agua y de polvo

Compruebe lo siguiente y utilice correctamente la unidad.

La unidad pasé la prueba de caida de 1,22 m (4 pies) en contrachapado de un grosor de 5 cm (2 pulgadas) segun
MIL-STD810G Method 516.7-Shock. Sin embargo, esto no garantiza la ausencia de dafios, roturas ni a prueba de
agua y de polvo en todas las condiciones. La deformacién o dafios causados por la caida de la unidad o
sometimiento a golpes mecanicos puede producir el deterioro de a prueba de agua y de polvo.

No use la unidad en un lugar en donde el agua caliente o grandes cantidades de esta puedan salpicarlo. La unidad
no cuenta con un disefio resistente a la presion de agua. El uso de la unidad en un lugar donde existe alta presiéon
de agua, como una ducha, puede ocasionarle fallas.

No vierta agua de alta temperatura ni sople aire caliente de un secador de pelo, o cualquier otro aparato,
directamente sobre la unidad. Ademas, no utilice nunca la unidad en lugares de alta temperature como en saunas o
cerca de una estufa.

Maneje la tapa ( (1) ) con cuidado. La tapa desempefia un papel importante en el mantenimiento del rendimiento a
prueba de agua y de polvo. Cuando utilice la unidad, asegurese de que la tapa esta completamente cerrada.
Cuando cierre la tapa, tenga cuidado de no dejar que entren objetos extrafios. Si la tapa no se cierra correctamente,
el rendimiento a prueba de agua y de polvo se puede deteriorar y podria causar un fallo de funcionamiento de la
unidad a consecuencia de la entrada de agua en la unidad.
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Como cuidar el altavoz

Aunque la parte de tejido de la unidad incorpora un tratamiento repelente al agua, podra usar la unidad con mas
comodidad y durante mas tiempo si sigue el procedimiento de mantenimiento descrito a continuacion.

Si la superficie de la unidad se ensucia en los siguientes casos, lavela con agua fresca (del grifo, etc.) para eliminar
la suciedad. Si se deja suciedad en la superficie, pueden producirse decoloracién o dafos en la parte de tejido o
averias en la unidad.

Por ejemplo:

Si se adhiere sal, arena, etc., en la unidad después de usarla en la playa, junto a la piscina, etc.
Si la unidad se ensucia en contacto con sustancias extrafias (protector solar, aceite solar, etc.).

Si la unidad se moja, elimine de inmediato la humedad utilizando un pafio suave y seco. Ademas, recomendamos
que deje secar la unidad en un lugar bien ventilado hasta que desaparezca la humedad.

Es posible que la calidad del sonido cambie si entra agua en la seccién del altavoz de la unidad. No es una averia.
Limpie la humedad de su superficie y coloque la unidad sobre un pafio suave y seco con la parte de tejido hacia
abajo para drenar el agua acumulada dentro de la unidad. A continuacion, deje secar la unidad en un lugar bien
ventilado hasta que desaparezca la humedad.

Nota

Si la superficie de la unidad se ensucia, no utilice detergente, disolvente, bencina, alcohol, etc., para limpiarla porque dafara el
tratamiento repelente al agua de la parte de tejido de la unidad.

Especialmente en zonas frias, asegurese de secar bien la humedad tras utilizar la unidad. Si se deja humedad en la superficie,
puede producir la congelacion de la unidad y averias.

Si dentro de la parte de tejido de la unidad entran granos de arena, etc., eliminelos con cuidado. No utilice nunca una
aspiradora, etc., en la unidad. Podria causar dafos a la unidad del altavoz.

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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Marcas comerciales

Android, Google Play, Chromecast built-in y otras marcas y logotipos relacionados son marcas comerciales de
Google LLC.

El logotipo Wi-Fi CERTIFIED™ es marca comercial registrada de Wi-Fi Alliance®.
Wi-Fi CERTIFIED™ es marca comercial de Wi-Fi Alliance.
Wi-Fi® es marca comercial registrada de Wi-Fi Alliance.

La marca denominativa BLUETOOTH® y sus logotipos son marcas comerciales registradas propiedad de Bluetooth
SIG, Inc., y cualquier utilizacidon de tales marcas por parte de Sony Corporation se realiza bajo licencia.

El logotipo de Apple y iPhone son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en Estados Unidos y otros paises.
App Store es una marca de servicio de Apple Inc.

Microsoft y Windows son marcas comerciales registradas o marcas comerciales de Microsoft Corporation en
Estados Unidos y/u otros paises.

Las marcas ™ y ® se omiten en los documentos.

Las demas marcas y nhombres comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios.

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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¢, Qué puedo hacer para resolver un problema?

Si el altavoz no funciona como se espera, intente los pasos siguientes para resolver el problema.

Encuentre los sintomas del problema en esta Guia de ayuda y pruebe las acciones correctivas indicadas.

Cargue el altavoz.

Es posible que pueda resolver algunos problemas cargando la bateria incorporada.

Reinicie el altavoz.

Inicialice el altavoz.

Esta operacion restaura los ajustes predeterminados de fabrica, como el volumen, etc., y elimina toda la informacion
de emparejamiento.

Busque informacion sobre el tema en el sitio web de atencion al cliente.

Para obtener informacion de ayuda sobre su altavoz acceda a las paginas de atencion al cliente siguientes:

Para clientes en América:
https://www.sony.com/am/support
Para clientes en Europa:
https://www.sony.eu/support

Para clientes en China:
https://service.sony.com.cn

Para clientes de otros paises/regiones:
https://www.sony-asia.com/support

Si las operaciones anteriores no funcionan, consulte a su proveedor Sony mas cercano.

Tema relacionado
Reinicio del altavoz

Inicializacion del altavoz
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No es posible cargar la bateria incorporada

Cuando utilice el adaptador de CA suministrado, asegurese de que el adaptador de CA esté firmemente conectado
al altavoz y a la toma de CA.

Cuando utilice un adaptador de CA USB (de venta comercial), asegurese de que el cable USB esté firmemente
conectado al altavoz y al adaptador de CA USB.
Ademas, asegurese de que el adaptador de CA USB esté firmemente conectado a una toma de CA.

Cuando utilice un adaptador de CA USB (de venta comercial), asegurese de que el adaptador de CA USB tenga una
capacidad de salida de 1,5 A 0 mas.

Dependiendo del tipo y especificacion del adaptador de CA USB y del cable micro-USB, el tiempo de carga puede
ser largo.

Se recomienda utilizar un adaptador de CA USB con una corriente de salida de 1,5 A 0 mas y un cable micro-USB
compatible con el estandar USB. No se garantiza la carga desde otro dispositivo.
El tiempo puede variar, dependiendo de la temperatura ambiente o de las condiciones de uso.

Tema relacionado

Conexion del altavoz a una toma de CA

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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No se puede encender el altavoz o el altavoz se apaga repentinamente

La bateria incorporada puede estar vacia. Cargue la bateria incorporada conectando el adaptador de CA
(suministrado) a una toma de CA.

Es posible que pueda resolver los problemas reiniciando el altavoz.

Tema relacionado

Conexion del altavoz a una toma de CA
Conexion de la alimentacion

Reinicio del altavoz
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El altavoz no responde a ningiin comando de voz

Cuando todos los indicadores de estado Google Assistant (Asistente de Google) estén iluminados en naranja, los
microfonos incorporados estaran apagados y el altavoz sera incapaz de detectar comandos de voz. Pulse el boton
Y, (silenciar los micréfonos).

En un lugar ruidoso o expuesto a fuertes vientos o ecos (reflejos de sonido), es posible que el altavoz no detecte el
comando de voz. En tal caso, mantenga pulsado el boton Ppj] (reproduccion) durante unos 3 segundos. Esta
accion es equivalente a decir “Ok Google” al altavoz.

Asegurese de que los micréfonos incorporados no estén bloqueados.

Es posible que haya dado el comando de voz demasiado rapido como para que su altavoz lo detecte. Intente hablar
al altavoz un poco mas despacio.

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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No se emite sonido o el sonido de reproduccién se distorsional/interrumpe

Compruebe el volumen de su altavoz y del dispositivo BLUETOOTH conectado.
Asegurese de que la reproduccion esté en curso en el dispositivo BLUETOOTH conectado.

Si va a conectar un ordenador al altavoz, asegurese de que el ajuste de salida de audio del ordenador esté
configurado para un dispositivo BLUETOOTH.

Asegurese de que se haya establecido una conexion BLUETOOTH entre su altavoz y el dispositivo BLUETOOTH.
Vuelva a emparejar su altavoz con el dispositivo BLUETOOTH (registro del dispositivo).

Asegurese de que la funcidn de ecualizacion del dispositivo BLUETOOTH conectado no esté activada. Para las
instrucciones detalladas, consulte el manual de instrucciones suministrado con el dispositivo BLUETOOTH.

Aleje su altavoz de un horno de microondas o de un dispositivo Wi-Fi.

Acerque el dispositivo BLUETOOTH a su altavoz. Si hay algun objeto entre el altavoz y el dispositivo BLUETOOTH,
quite el objeto de en medio.

Si el indicador CHARGE parpadea lentamente, apague el altavoz y cargue suficientemente la bateria incorporada.

Un dispositivo con radio o sintonizador incorporado no puede conectarse al altavoz a través de conexion
BLUETOOTH ya que puede ocurrir ruido en las emisiones.

Coloque el altavoz alejado de un televisor, radio, o sintonizador, etc., ya que puede ocurrir ruido en las emisiones.

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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No se realizan llamadas telefénicas

Este altavoz no admite el perfil BLUETOOTH HFP (Hands-free Profile)/HSP (Headset Profile) que permite llamadas
manos libres con un teléfono moévil BLUETOOTH.

5-005-566-31(3) Copyright 2019 Sony Corporation
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El sonido se vuelve bajo durante la utilizacion

El nivel del sonido puede reducirse en los siguientes casos. Esto no significa mal funcionamiento.

Para proteger los circuitos internos, este altavoz esta disefiado para reducir el volumen maximo a medida que
disminuya la energia de la bateria recargable incorporada.

Cuando la bateria incorporada se esté agotando debido a un uso prolongado a un volumen alto a pesar de que
el altavoz esté conectado al adaptador de CA suministrado.

Si el nivel del sonido se reduce durante la utilizacion, siga el procedimiento indicado a continuacion.

1. Apague el altavoz.

2. Cargue suficientemente la bateria incorporada.

Tema relacionado

Conexion del altavoz a una toma de CA
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No se puede conectar a una red a través de una conexion Wi-Fi®

Asegurese de que su smartphone/iPhone esté conectado a una red Wi-Fi. Para las instrucciones detalladas,
consulte el manual de instrucciones suministrado con el smartphone/iPhone.

Asegurese de que su altavoz esté conectado a la misma Wi-Fi que su smartphone/iPhone. Para las instrucciones
detalladas, consulte el manual de instrucciones suministrado con el smartphone/iPhone.

Asegurese de que el enrutador de Wi-Fi (punto de acceso) esté encendido.

Cuando se utilice una conexion de Wi-Fi, acerque el altavoz y el enrutador de Wi-Fi (punto de acceso) y vuelva a
realizar los ajustes de Wi-Fi.

Asegurese de que los ajustes del enrutador de Wi-Fi (punto de acceso) sean correctos. Si el modo de ocultamiento
del SSID del enrutador de Wi-Fi esta activado, desactivelo. Para las instrucciones detalladas sobre la configuracién
del enrutador de Wi-Fi, consulte el manual de instrucciones suministrado con el enrutador.

Si el intento de conexion falla incluso cuando se seleccione el SSID correcto para el enrutador de Wi-Fi, asegurese
de utilizar la contrasefia (clave de cifrado) correcta.

La contrasefia (clave de cifrado) distingue entre mayusculas y minusculas. Asegurese de comprobar cada letra,
mayuscula o minuscula, mientras introduzca el SSID. No se aceptan caracteres de doble byte para el SSID.
Asegurese de introducir caracteres de un solo byte.

Ejemplo de caracteres confusos:

“I (I mayuscula)” y “l (L minuscula)’

“0 (nimero 0)” y “O (O mayuscula)”

“d (D mindscula)” y “b (B minuscula)”

“9 (numero 9)” y “q (Q minuscula)”
Acerque el enrutador de Wi-Fi al altavoz. Los dispositivos que utilizan la gama de frecuencias de 2,4 GHz,
incluyendo hornos microondas, dispositivos BLUETOOTH, y dispositivos inalambricos digitales, pueden impedir que
el altavoz establezca una conexion inalambrica. Aleje el altavoz de dichos dispositivos o apague estos.

El altavoz no admite IEEE 802.11ac. Utilice la gama de frecuencias de 2,4 GHz (11b, 11g, o 11n) o la gama de
frecuencias de 5 GHz (11a, o 11n) para la conexion inalambrica.

Si el intento de conexion falla incluso con los ajustes correctos, intente lo siguiente.

Apague el punto de acceso (enrutador de Wi-Fi), espere un momento, y vuelva a encenderlo.

Apague el altavoz, espere un momento, y vuelva a encenderlo.

Tema relacionado
Instalacion de “Google Home” y realizacion de los ajustes iniciales
Inhabilitacion de la banda Wi-Fi de 5 GHz
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No se puede emparejar el altavoz con un dispositivo BLUETOOTH

Asegurese de que su altavoz esté conectado a su red.

Si el indicador € (BLUETOOTH) no parpadea, es posible que el altavoz ya esté conectado al dispositivo

BLUETOOQOTH. Si este es el caso, una vez que haya apagado el altavoz, realice de nuevo las operaciones de
emparejamiento.

Acerque el dispositivo BLUETOOTH a su altavoz a menos de 1 m (3,2 pies).
Es posible que haya inicializado su altavoz. La inicializacion del altavoz puede hacer que el altavoz falle en
establecer una conexion BLUETOOTH con un dispositivo BLUETOOTH. En tal caso, borre del dispositivo

BLUETOOQOTH la informacion de dispositivo del altavoz y vuelva a realizar el procedimiento de emparejamiento.

Actualice el software en el dispositivo BLUETOOTH conectado.

Tema relacionado
Emparejamiento y conexién con dispositivos BLUETOOTH
Conexion con un ordenador a través de una conexién BLUETOOTH (Windows)

Conexion con un ordenador a través de una conexiéon BLUETOOTH (Mac)
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Los indicadores de estado (Google Assistant (Asistente de Google)) parpadean en
azul o blanco

El software de su altavoz ha estado descargando o instalando las Ultimas actualizaciones de software. Espere hasta
que los indicadores de estado (Google Assistant (Asistente de Google)) dejen de parpadear.

Sugerencia

Los colores y los patrones de iluminacion de los indicadores pueden variar dependiendo de la version de software del altavoz.

Tema relacionado
Acerca de la actualizacion de software

Acerca de los indicadores
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Reinicio del altavoz

En el caso de lo siguiente, mantenga pulsado el boton W (silenciar los micréfonos) durante unos 8 segundos para
reiniciar el altavoz.

No se puede utilizar el altavoz después de haberlo encendido.

No se puede utilizar el altavoz después de haber resuelto los problemas de emparejamiento.

Sugerencia

Mientras el altavoz esté funcionando con la energia de CA a través del adaptador de CA, la alimentacion del altavoz se volvera a

conectar después de haberlo reiniciado. Mientras el altavoz esté funcionando con la energia de la bateria, al reiniciar el altavoz
se desconectara su alimentacion y habréa que volver conectarla.

La informacion, incluyendo la configuracion de Google Assistant (Asistente de Google) se conservara.
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Inicializacion del altavoz

Con el altavoz encendido, mantenga simultdneamente pulsados el botén ¢!y (alimentacion) y el botén — (volumen)
hasta que los cuatro indicadores de estado (Google Assistant (Asistente de Google)) se iluminen en verde o cada
uno de ellos se ilumine posteriormente en naranja de izquierda a derecha.

La inicializacion tarda unos 25 segundos. Cuando se complete la inicializacion, se conectara la alimentacién del
altavoz y dos de los indicadores de estado parpadearan en azul.

Al inicializar el altavoz, se eliminara toda la informacion, incluyendo la configuracion de Google Assistant (Asistente
de Google).
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Sugerencia

Los colores y los patrones de iluminacion de los indicadores pueden variar dependiendo de la version de software del altavoz.
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