
Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

I det följande beskrivs hur man använder denna högtalare. Välj ett ämne från navigeringsfönstret.

Komma igång

Delar och kontroller

Installera ”Sony | Music Center”-appen och göra initiala inställningar

Strömkälla/laddning

Ansluta högtalaren till ett nätuttag

Slå på strömmen

Stänga av strömmen

Belysningsfunktion

Ändra belysningsläget

Använda Amazon Alexa

Tala till din Amazon Alexa

Anmärkningar om användning av Wi-Fi 5 GHz-bandet

1



Inaktivering av Wi-Fi 5 GHz-bandet

Använda en online-musikdistributionstjänst (Spotify)

Spotify Connect

Använda som en BLUETOOTH®-högtalare

Koppling och anslutning med BLUETOOTH-enheter

Ansluta med en dator via en BLUETOOTH-anslutning (Windows)

Ansluta med en dator via en BLUETOOTH-anslutning (Mac)

Lyssna på musik från den anslutna BLUETOOTH-enheten

Avsluta BLUETOOTH-anslutningen (efter användning)

Växla ljudeffekt

Information

Om indikatorerna

Om programuppdatering

Anmärkningar om användning

Försiktighetsanvisningar

Anmärkningar om laddning

Observera följande när denna högtalare ska kasseras eller ges bort

Anmärkning gällande vattentät och dammtät funktion

Hur man tar hand om högtalaren

Varumärken

Felsökning

Vad kan jag göra för att lösa ett problem?

Strömförsörjning

Det går inte att ladda det inbyggda batteriet

Det går inte att slå på högtalaren eller högtalaren stängs plötsligt av

Röstkommandon

Högtalaren reagerar inte på några röstkommandon

Ljud

Inget ljud hörs eller uppspelningsljudet förvrängs/avbryts
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Inga telefonsamtal görs

Ljudet blir lågt under användning

Nätverksanslutning

Det går inte ansluta till ett nätverk via en Wi-Fi®-anslutning

Det går inte att ansluta till ”Sony | Music Center”

Högtalaren visas inte på skärmen för enhetsval i ”Sony | Music Center”

Det går inte att ansluta till en online-musikdistributionstjänst

BLUETOOTH-anslutning

Det går inte att koppla högtalaren med en BLUETOOTH-enhet

Indikatorer

Statusindikatorerna blinkar i blått

När du märker att högtalaren inte fungerar som den ska

Återställa högtalaren

Initiera högtalaren
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Delar och kontroller

(ström)-knapp med indikator/  PAIRING-knapp1.

(mikrofonavstängning)-knapp med indikator
Återställning: Du kan trycka på och hålla ned denna knapp i ungefär 8 sekunder för att återställa högtalaren.

2.

(uppspelning)-knapp3.

(BLUETOOTH)-indikator4.

LINK-indikator5.

– (volym)-knapp6.

+ (volym)-knapp7.

LIVE-knapp med indikator/  STANDARD-knapp8.

Statusindikatorer*19.

Inbyggda mikrofoner10.

Belysning11.

LIGHT-knapp*2/  BATTERY-knapp12.

Lock13.
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Relaterade avsnitt
Om indikatorerna

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation

DC IN 5V-uttag14.

CHARGE-indikator15.

Visar volymnivån, återstående batterikraft, och annat.*1
Denna knapp är endast aktiverad medan högtalaren är ansluten genom en BLUETOOTH-anslutning eller en Wi-Fi-anslutning.*2
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Installera ”Sony | Music Center”-appen och göra initiala inställningar

För att använda högtalaren måste du först installera ”Sony | Music Center”-appen på din smartphone/iPhone och göra de
initiala inställningarna för högtalaren.
För närmare information om ”Sony | Music Center” hänvisar vi till följande webbadress:
https://www.sony.net/smcqa/

Funktioner som går att utföra på en högtalare med ”Sony | Music Center”
Amazon Alexa-inställning

Inställning av ljudkvalitet och equalizerjustering

Nivåindikering för inbyggt batteri

Inställning av belysning (illumination) (ändring av belysningsläge)
etc.

OBS!
För att använda Amazon Alexa, måste du skapa ett Amazon-konto i förväg.

På denna högtalare är ”Sony | Music Center” endast tillgängligt genom Wi-Fi-anslutning.

Installera ”Sony | Music Center” på din smartphone, iPhone etc. från Google Play eller App Store.

Ladda ned ”Sony | Music Center” från Google Play eller App Store och installera den.1

När installationen är slutförd, starta ”Sony | Music Center”.2

Placera högtalaren så nära Wi-Fi-routern som möjligt.3

Upprätta en trådlös anslutning från din smartphone/iPhone till Wi-Fi-routern.1.
Anteckna SSID och lösenordet (krypteringsnyckeln) för den anslutna Wi-Fi-routern.
Vissa Wi-Fi-routrar har flera SSID.
Se till att anteckna det SSID som du använde för att upprätta den trådlösa anslutningen från din
smartphone/iPhone.
För närmare information hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde Wi-Fi-routern.

2.

Du måste i förväg slå på BLUETOOTH-funktionen på din smartphone/iPhone.3.

Anslut den medföljande nätadaptern till högtalaren.

Högtalaren slås på automatiskt.
Ansluta högtalaren till ett nätuttag
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OBS!
För att ladda ned appen och använda nätverkstjänster kan ytterligare registreringar och betalning av kommunikationsavgifter och
andra avgifter krävas.

Se till att använda den senaste versionen av ”Sony | Music Center”. Om det inte går att ansluta högtalaren och en BLUETOOTH-
enhet via en BLUETOOTH-anslutning, eller om det är något problem som t.ex. att inget ljud hörs, avinstallera ”Sony | Music
Center” och försök att ansluta via BLUETOOTH-anslutningen igen.
För närmare information om ”Sony | Music Center” hänvisar vi till Google Play eller App Store.

Wi-Fi 5 GHz-bandet får bara användas inomhus.
När trådlös anslutning används utomhus, inaktivera Wi-Fi 5 GHz-bandet.
För närmare information om Wi-Fi-inställningarna hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde Wi-Fi-routern.

Det kan hända att denna högtalare automatiskt uppdaterar den inbyggda programvaran efter att Wi-Fi-konfigurationen har
slutförts.
Vänta tills uppdateringen är slutförd och högtalaren startar om innan du konfigurerar Amazon Alexa.
Statusindikatorerna blinkar eller lyser i blått i enlighet med hur uppdateringen fortskrider.
När uppdateringen är slutförd (alla fyra indikatorerna lyser), startar högtalaren om. Medan uppdateringen pågår, stäng inte av
högtalaren av någon anledning.

Relaterade avsnitt
Ansluta högtalaren till ett nätuttag

Konfigurera Wi-Fi med appen.5

Tryck för att starta ”Sony | Music Center” och välj ”SRS-XB402M”.1.
Följ instruktionerna i appen för att konfigurera din högtalare för Wi-Fi. Ställ in högtalaren på samma Wi-Fi-
anslutning som smartphonen/iPhone.
När en Wi-Fi-anslutning upprättas, tänds LINK-indikatorn i grönt.

2.

Konfigurera Amazon Alexa med appen.6

Välj [  Settings] - [Amazon Alexa] från [SRS-XB402M]-menyn i ”Sony | Music Center”.1.
Följ instruktionerna i appen för att konfigurera din högtalare för Amazon Alexa.
Beroende på vilken tjänst du använder, kan det vara nödvändigt att skapa ett konto i förväg.

2.
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Ändra belysningsläget
Inaktivering av Wi-Fi 5 GHz-bandet
Växla ljudeffekt

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Ansluta högtalaren till ett nätuttag

Denna högtalare kan drivas med ström från ett vägguttag till vilket den är ansluten med den medföljande nätadaptern
eller från det inbyggda batteriet.
När högtalaren används för första gången, se till att ladda det inbyggda batteriet i minst 1 timme innan strömmen slås
på.
Du kan driva högtalaren via det inbyggda batteriet genom att ladda högtalaren före användning.

OBS!
Beroende på landet eller regionen kan formen på nätadaptern skilja sig från den som visas nedan.

Kontrollera batterinivån för det uppladdningsbara inbyggda batteriet
Efter att ha tryckt på och hållit ned LIGHT-knappen/  BATTERY-knappen, när högtalaren är påslagen, hörs nedan
listade röstvägledning från högtalaren i enlighet med det inbyggda batteriets återstående batterikraft.
Röstvägledningen är endast tillgänglig på engelska.

80% eller mer: ”Battery fully charged.” (Batteriet fulladdat.)

60% eller mer: ”Battery about 80%.” (Batteriet cirka 80%.)

40% eller mer: ”Battery about 60%.” (Batteriet cirka 60%.)

20% eller mer: ”Battery about 40%.” (Batteriet cirka 40%.)

Anslut nätadaptern till DC IN 5V-uttaget på högtalaren, och sätt sedan i nätadaptern i ett nätuttag.

Högtalaren slås på automatiskt.

CHARGE-indikatorn lyser i orange under laddning. Laddningen är klar efter cirka 6 timmar* och indikatorn släcks.
Om det inbyggda batteriet är fulladdat när du ansluter högtalaren till ett nätuttag, tänds CHARGE-indikatorn i
orange och släcks sedan efter ungefär 1 minut.

Tips
Medan du lyssnar på musik genom högtalaren, kan högtalaren ladda det inbyggda batteriet så länge som den är ansluten
ett nätuttag med den medföljande nätadaptern. Men det kan ta längre tid att ladda batteriet beroende på
användningsförhållandena. Medan du laddar batteriet rekommenderas det att du stänger av strömmen till högtalaren.

1

Tid som krävs för att ladda det tomma inbyggda batteriet till full kapacitet när högtalaren stängs av.*
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10% eller mer: ”Battery about 20%.” (Batteriet cirka 20%.)

Mindre än 10%: ”Battery level low, please charge.” (Batterinivå låg, var god och ladda.)

Mindre än 10%: ”Battery level low.” (Batterinivå låg.) (Medan högtalaren laddas.)

Driftstid för inbyggt batteri (då BLUETOOTH-anslutningen eller Wi-Fi-anslutningen används)
Cirka 12 timmar

Högtalarens volymnivå är inställd på 31.

Belysningsfunktionen är avstängd.

Ljudläget är inställt på STANDARD.

Cirka 11 timmar

Högtalarens volymnivå är inställd på 31.

Belysningsfunktionen är påslagen. (fabriksstandardinställningar)

Ljudläget är inställt på EXTRA BASS. (fabriksstandardinställningar)

Cirka 4 timmar

Högtalarens volymnivå är inställd på maximal nivå (50).

Belysningsfunktionen är påslagen. (fabriksstandardinställningar)

Ljudläget är inställt på EXTRA BASS. (fabriksstandardinställningar)

Driftstiden för det inbyggda batteriet ovan är uppmätt med den angivna musikkällan.

Faktisk prestationstid kan variera från den angivna tiden beroende på volymen, låtar spelade, omgivande temperatur,
och användningsförhållanden.

När det inbyggda batteriet börjar bli svagt
När röstvägledningen säger ”Please charge” (Var god och ladda) och CHARGE-indikatorn och (ström)-indikatorn
blinkar långsamt, börjar det inbyggda batteriet bli svagt och behöver laddas.

När CHARGE-indikatorn och (ström)-indikatorn blinkar 3 gånger och släcks, är det inbyggda batteriet tomt och
behöver laddas.

Använda en USB-nätadapter (finns i handeln) för att ladda
Anslut ena änden på en mikro-USB-kabel som överensstämmer ned USB-standardaren (finns i handeln) till DC IN 5V-
kontakten på högtalaren och den andra änden till en USB-nätadapter (finns i handeln). Anslut sedan USB-nätadaptern
till ett nätuttag.
Högtalaren slås på automatiskt.
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Medan batteriet laddas lyser CHARGE-indikatorn i orange. Det tar cirka 8 timmar* att ladda batteriet fullt och sedan
släcks indikatorn. Denna högtalare stöder laddning från en USB-enhet som har kapacitet att mata ut vid 1,5 A eller mer.
Använd en mikro-USB-kabel som överensstämmer med USB-standarden för laddning. Korrekt laddning från någon
annan enhet garanteras inte.

OBS!
När du använder högtalaren på hög volym, kan det inbyggda batteriet bli svagt även om högtalaren är ansluten till ett nätuttag.
Om du vill använda högtalaren under laddning, sänk högtalarvolymen. Eller stäng av högtalaren och ladda det inbyggda batteriet
tillräckligt.

När du använder högtalaren på hög volym en längre stund, kan det inbyggda batteriet bli svagt även om högtalaren är ansluten
till ett nätuttag. Som ett resultat blir ljudet lägre. Detta är inget fel. Stäng av högtalaren och ladda det inbyggda batteriet tillräckligt.

Den maximala uteffekten blir lägre när det inbyggda batteriet börjar bli svagt.

I en extremt kall eller varm miljö avbryts laddningen av säkerhetsskäl. Om laddningen tar lång tid, resulterar även det i att
laddningen av högtalaren avbryts. För att lösa dessa problem, koppla från den medföljande nätadaptern eller en USB-nätadapter
(finns i handeln) och anslut den sedan igen inom en användningstemperatur mellan 5 °C och 35 °C.

Ladda inte på platser där vatten kan stänka på högtalaren. Kontakterna på den medföljande nätadaptern och högtalaren
(USB/DC-IN) är varken vattensäkra eller dammsäkra.

Även om du inte ska använda högtalaren under en längre tid, bör du ladda det inbyggda batteriet tillräckligt var 6:e månad för att
behålla dess prestanda.

Relaterade avsnitt
Slå på strömmen
Anmärkningar om laddning

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation

För att ladda batteriet med en USB-nätadapter, stäng av strömmen till högtalaren. Medan laddning pågår kan det hända att vissa funktioner, som
till exempel uppspelning, inte fungerar.

*

11



Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Slå på strömmen

Tips
När du slår på högtalaren för första gången efter inköpet är belysningsfunktionen påslagen. Högtalaren börjar lysa.

OBS!
Om (ström)-indikatorn och CHARGE-indikatorn blinkar 3 gånger och släcks när du slår på högtalaren, är det inbyggda
batteriet tomt. I detta tillstånd stängs högtalaren av automatiskt. Ladda det inbyggda batteriet.

När (ström)-indikatorn och CHARGE-indikatorn blinkar långsamt, körs det inbyggda batteriet på mindre än 10% och behöver
laddas.

Det kan hända att denna högtalare automatiskt uppdaterar den inbyggda programvaran efter att Wi-Fi-konfigurationen har
slutförts.
Vänta tills uppdateringen är slutförd och högtalaren startar om innan du konfigurerar Amazon Alexa.
Statusindikatorerna blinkar eller lyser i blått i enlighet med hur uppdateringen fortskrider.
När uppdateringen är slutförd (alla fyra indikatorerna lyser), startar högtalaren om. Medan uppdateringen pågår, stäng inte av
högtalaren av någon anledning.

Relaterade avsnitt
Stänga av strömmen
Ansluta högtalaren till ett nätuttag
Ändra belysningsläget

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation

Tryck på (ström)-knappen.

(ström)-indikatorn tänds i vitt*.

1

Beroende på ljudläget varierar färgen på (ström)-indikatorn. För närmare information hänvisar vi till följande ämne.
Om indikatorerna

*
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Stänga av strömmen

OBS!
När alarm-/timerinställningarna är angivna på Amazon Alexa, stäng inte av strömmen. Om högtalaren stängs av, kan det hända
att alarmet/timern inte fungerar problemfritt.

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation

Tryck på (ström)-knappen.

(ström)-indikatorn släcks.

1
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Ändra belysningsläget

Högtalaren skiner i takt med musiken för att liva upp stämningen. Vid inköp av högtalaren är belysningsfunktionen
påslagen.

Tips
Genom att använda illuminationsfunktionen i ”Sony | Music Center” kan du slå på/stänga av belysningsfunktionen eller välja olika
belysningslägen.

RAVE:
För dansmusik där blixtljus används mycket
Vid inköp av högtalaren är RAVE inställt.

CHILL:
För avkopplande musik

RANDOM FLASH OFF:
För alla typer av musik, inklusive dansmusik utan blixtljus

HOT:
Belysning med blixtar i varma färger

COOL:
Belysning med blixtar i kalla färger

STROBE:
Belysning med vitt blixtljus

CALM CYAN:

Kontrollera att en BLUETOOTH-anslutning är upprättad med högtalaren.1

Tryck på LIGHT-knappen/  BATTERY-knappen.

Varje gång du trycker på LIGHT-knappen/  BATTERY-knappen, hör du röstvägledningen och belysningen
ändras i 9 lägen*.

Med ”Sony | Music Center” kan du kontrollera namnet på belysningsläget och ändra läget.

2

Vid inköpstillfället är belysningen inställd på RAVE-läget.*
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Lyser dämpat i blåaktig färg.

CALM DAYLIGHT:
Lyser dämpat i dagsljusfärg.

OFF:
Ingen belysning

OBS!
Stäng av högtalarens belysning eller öka belysningen i rummet om belysningen är stark.

Belysningsfunktionen är tillgänglig endast medan högtalaren är ansluten genom en BLUETOOTH-anslutning eller en Wi-Fi-
anslutning.

Relaterade avsnitt
Installera ”Sony | Music Center”-appen och göra initiala inställningar

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Tala till din Amazon Alexa

Du kan be Alexa att spela musik från strömningstjänster som stöds eller justera högtalarvolymen genom att använda din
röst. För detaljer om vad som kan styras och vilka kommandon som används, se ”Sony | Music Center”.
För att använda denna funktion behöver du ansluta ditt Amazon-konto till högtalaren.

Tips
För att spela musik krävs registrering av en tjänst för musikdistribution, t.ex. Amazon Music.

På en stimmig plats eller en plats som utsätts för starka vindar eller ekoljud (ljudreflektioner), kan det hända att högtalaren inte
lyckas identifiera röstkommandot. I ett sådant fall, tryck på och håll ned (uppspelning)-knappen tills högtalaren reagerar (i
ungefär 3 sekunder). Denna åtgärd motsvarar att säga ”Alexa” till högtalaren.

De volymnivåer som kan ändras genom röstkommandot är 11 nivåer: 0 till 10.

OBS!
Amazon Alexa är inte tillgänglig på alla språk och i alla länder/regioner.

Innan du använder ”Sony | Music Center”, kontrollera att en Wi-Fi-anslutning är upprättad.

När alarm-/timerinställningarna är angivna på Amazon Alexa, stäng inte av strömmen. Om högtalaren stängs av, kan det hända
att alarmet/timern inte fungerar problemfritt.

För att använda nätverkstjänster kan ytterligare registreringar och betalning av kommunikationsavgifter och andra avgifter krävas.

Relaterade avsnitt
Högtalaren reagerar inte på några röstkommandon

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation
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Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Inaktivering av Wi-Fi 5 GHz-bandet

Beroende på landet eller regionen kan användning utomhus av trådlösa enheter som använder Wi-Fi 5 GHz-bandet vara
förbjudet enligt lag.
Följ instruktionerna nedan för att inaktivera Wi-Fi 5 GHz-bandet på denna högtalare.

För att inaktivera Wi-Fi 5 GHz-bandet
Tryck på och håll ned LIVE/  STANDARD-knappen och LIGHT/  BATTERY-knappen samtidigt tills LINK-
indikatorn blinkar i orange (cirka 4 sekunder).
Wi-Fi 5 GHz-bandet inaktiveras.

För att aktivera Wi-Fi 5 GHz-bandet
Tryck på och håll ned LIVE/  STANDARD-knappen och LIGHT/  BATTERY-knappen samtidigt tills LINK-
indikatorn blinkar i grönt (cirka 4 sekunder).
Wi-Fi 5 GHz-bandet aktiveras.

För närmare information om Wi-Fi-inställningarna hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde Wi-Fi-routern.

Relaterade avsnitt
Om indikatorerna

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation
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Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Spotify Connect

Använd din telefon, surfplatta eller dator som fjärrkontroll för Spotify.
Gå till https://www.spotify.com/connect/ för att ta reda på hur.

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Koppling och anslutning med BLUETOOTH-enheter

När du länkar med två eller fler BLUETOOTH-enheter, utför följande kopplingsprocedur för varje enhet.
Se till att göra följande innan du gör något med högtalaren:

Placera BLUETOOTH-enheten inom 1 m från högtalaren.
Anslut högtalaren till ett nätuttag via nätadaptern (medföljer) eller ladda det inbyggda batteriet tillräckligt.
För att undvika att ett högt ljud plötsligt matas ut från högtalaren, sänk volymen på BLUETOOTH-enheten som du
har anslutit med högtalaren, eller stoppa uppspelningen på enheten.
Beroende på den länkade BLUETOOTH-enheten kan volymen på BLUETOOTH-enheten vara synkroniserad med
volymen på högtalaren när du börjar spela musik efter att en BLUETOOTH-anslutning har upprättats.

Tryck på och håll ned (ström)/  PAIRING-knappen i cirka 3 sekunder tills högtalaren avger pipljud och
(BLUETOOTH)-indikatorn blinkar snabbt i blått.

Högtalaren ställs i kopplingsläge.

1

Utför kopplingsproceduren på BLUETOOTH-enheten för att identifiera högtalaren.

När en lista över identifierade enheter visas på BLUETOOTH-enhetens skärm, välj högtalaren som du angett för
Wi-Fi-anslutningen.
2 enheter med samma namn kan visas på skärmen på BLUETOOTH-enheten. Om detta inträffar, försök med att
ansluta båda.
Om inmatning av nyckel* krävs på BLUETOOTH-enheten, ange ”0000”.

2

En nyckel kan också kallas ”Lösenkod”, ”PIN-kod”, ”PIN-nummer” eller ”Lösenord”.*

Följ instruktionerna på BLUETOOTH-enhetens skärm för att upprätta en BLUETOOTH-anslutning.

När BLUETOOTH-anslutningen upprättas, ljuder högtalaren och (BLUETOOTH)-indikatorn slutar blinka och
förblir tänd.

3
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Tips
För närmare information om hur en BLUETOOTH-enhet används, hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde BLUETOOTH-
enheten.

OBS!
Högtalaren går ur BLUETOOTH-kopplingsläget efter cirka 3 minuter och (BLUETOOTH)-indikatorn släcks. Om högtalaren går
ur BLUETOOTH-kopplingsläget innan du avslutat proceduren, upprepa proceduren från steg .

När högtalaren väl är länkad med BLUETOOTH-enheten, behöver man inte länka dem igen, utom i följande fall:

Informationen om länkning har raderats på grund av reparation etc.

Information om länkning av högtalaren raderas från BLUETOOTH-enheten.

Högtalaren initieras.
All information om koppling raderas.

Att titta på video med en BLUETOOTH-anslutning rekommenderas inte. Det uppstår en liten fördröjning mellan video och ljud.

Denna högtalare stöder inte BLUETOOTH-profilen HFP (Hands-free Profile)/HSP (Headset Profile) som möjliggör handsfree-
samtal med en BLUETOOTH-mobiltelefon.

Relaterade avsnitt
Lyssna på musik från den anslutna BLUETOOTH-enheten
Avsluta BLUETOOTH-anslutningen (efter användning)
Inga telefonsamtal görs

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Ansluta med en dator via en BLUETOOTH-anslutning (Windows)

Koppling är den process som krävs för att ömsesidigt registrera informationen på BLUETOOTH-enheter som ska
anslutas trådlöst.
Det är nödvändigt att koppla en enhet med högtalaren för att kunna göra en BLUETOOTH-anslutning för första gången.
Utför samma procedur för att koppla till andra enheter.

Operativsystem som stöds
Windows 10, Windows 8.1, Windows 7 SP1

Gör följande innan du börjar.

Placera datorn inom 1 m från högtalaren.

Anslut högtalaren till ett nätuttag via nätadaptern (medföljer) eller en USB-nätadapter (finns i handeln), eller ladda det
inbyggda batteriet tillräckligt.

Ta fram bruksanvisningen som medföljde datorn för referens.

För att undvika att ett högt ljud plötsligt matas ut från högtalaren, sänk volymen på datorn och högtalaren som du
ansluter med varandra, eller stoppa uppspelningen.

Ställ högtalaren i din dator i påslaget läge.
Om högtalaren i din dator är inställd på (ljud av), matas inget ljud ut i BLUETOOTH-högtalaren.

När högtalaren i din dator är ställd i påslaget läge:

Förbered för sökning efter högtalaren på datorn.

För Windows 10
Välj [ (Action Center)] - [Connect] i aktivitetsfältet längst ned till höger på skärmen.

För Windows 8.1
Högerklicka på [Start], och klicka sedan på [Control Panel].
När [All Control Panel Items] visas, välj [Devices and Printers].
Om [Control Panel]-skärmen visas i stället för [All Control Panel Items], välj [Large icons] eller [Small icons] från
menyn [View by] i det övre högra hörnet av skärmen.

1
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För Windows 7
Klicka på [Start]-knappen och sedan på [Devices and Printers].

Slå på högtalaren.

(ström)-indikatorn tänds i vitt*1.

2

Beroende på ljudläget varierar färgen på (ström)-indikatorn. För närmare information hänvisar vi till följande ämne.
Om indikatorerna

*1

Tryck på och håll ned (ström)/  PAIRING-knappen i cirka 3 sekunder tills högtalaren avger pipljud och
(BLUETOOTH)-indikatorn blinkar snabbt i blått.

Högtalaren ställs i kopplingsläge.

3
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Sök efter högtalaren på datorn.

Ansluta högtalaren till datorn via en BLUETOOTH-anslutning
För Windows 10/Windows 8.1

För Windows 7

4

Välj [Connect] i Action Center längst ned till höger på skärmen.1.

Välj namnet på högtalaren som du angett för Wi-Fi-anslutningen.

Om högtalarens namn inte visas på skärmen, upprepa proceduren från steg .
När kopplingen är klar, upprättas BLUETOOTH-anslutningen automatiskt och [Connected music] visas på
skärmen. Gå vidare till steg .

2.

Klicka på [Add a device].1.

Välj namnet på högtalaren som du angett för Wi-Fi-anslutningen och klicka på [Next].2.
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Om en nyckel*2 efterfrågas, skriv in ”0000”.
Om högtalarens namn inte visas, utför åtgärden igen från steg .

Nyckeln kan kallas ”lösenkod”, ”PIN-kod”, ”PIN-nummer” eller ”lösenord”.*2

När följande skärm visas, klicka på [Close].
Datorn börjar installera drivrutinen.

Märket ” ” visas längst ned till vänster om högtalarikonen under installationen. När märket ” ” försvinner,
är installationen slutförd. Gå vidare till steg .

3.

Registrera högtalaren till datorn.

För Windows 10
När kopplingen är klar, upprättas BLUETOOTH-anslutningen automatiskt och [Connected music] visas på skärmen.
Gå vidare till steg .

För Windows 8.1

5

Högerklicka på namnet på högtalaren som du angett för Wi-Fi-anslutningen i [Devices] och välj [Sound settings]
från menyn som visas.

1.
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Bekräfta högtalarens namn på [Sound]-skärmen.

Om det finns en markering (grön) på högtalarikonen, gå vidare till steg .

Om det inte finns någon markering (grön) på högtalarikonen, gå vidare till nästa steg (delsteg 3).

Om namnet på högtalaren som du angett för Wi-Fi-anslutningen inte visas, högerklicka på [Sound]-skärmen
och välj [Show Disabled Devices] från menyn som visas. Gå sedan vidare till nästa steg (delsteg 3).

2.

Högerklicka på högtalarens namn, och välj [Connect] från menyn som visas.3.

25



För Windows 7

När högtalaren är ansluten, visas en markering på högtalarikonen på [Sound]-skärmen. Gå vidare till steg .

Om det inte går att klicka på [Connect] för högtalaren, välj [Disable] för [Default Device] som för tillfället har en
markering (grön).

Dubbelklicka på namnet på högtalaren som du angett för Wi-Fi-anslutningen i [Devices].1.
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Tips

Klicka på [Listen to Music].

När högtalaren är ansluten, visas en markering.

2.

Bekräfta att BLUETOOTH-anslutningen är slutförd.

När BLUETOOTH-anslutningen upprättas, ljuder högtalaren och (BLUETOOTH)-indikatorn slutar blinka och
förblir tänd.

6
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Proceduren som förklaras ovan är endast för vägledning. För närmare information hänvisar vi till bruksanvisningen som
medföljde datorn. Men korrekt funktion med alla datorer kan inte garanteras. Att det fungerar med en hembyggd dator täcks inte
heller av garantin.

OBS!
LIGHT-knappen är aktiverad endast medan högtalaren är ansluten genom en BLUETOOTH-anslutning eller en Wi-Fi-anslutning.

Högtalaren går ur BLUETOOTH-kopplingsläge efter cirka 3 minuter och (BLUETOOTH)-indikatorn släcks. Om högtalaren går
ur BLUETOOTH-kopplingsläge innan du avslutat proceduren, upprepa proceduren från steg .

När högtalaren väl är länkad med datorn, behöver man inte länka dem igen, utom i följande fall:

Informationen om länkning har raderats på grund av reparation etc.

Information om länkning av högtalaren raderas från datorn.

Högtalaren initieras.
All information om koppling raderas.

Nyckeln för högtalaren är ”0000”. Om någon nyckel utöver ”0000” är inställd på datorn, kommer länkning med högtalaren att
misslyckas.

Relaterade avsnitt
Lyssna på musik från den anslutna BLUETOOTH-enheten
Avsluta BLUETOOTH-anslutningen (efter användning)

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Ansluta med en dator via en BLUETOOTH-anslutning (Mac)

Koppling är den process som krävs för att ömsesidigt registrera informationen på BLUETOOTH-enheter som ska
anslutas trådlöst.
Det är nödvändigt att koppla en enhet med högtalaren för att kunna göra en BLUETOOTH-anslutning för första gången.
Utför samma procedur för att koppla till andra enheter.

Operativsystem som stöds
macOS High Sierra (version 10.13)

Gör följande innan du börjar.

Placera datorn inom 1 m från högtalaren.

Anslut högtalaren till ett nätuttag via nätadaptern (medföljer) eller en USB-nätadapter (finns i handeln), eller ladda det
inbyggda batteriet tillräckligt.

Ta fram bruksanvisningen som medföljde datorn för referens.

För att undvika att ett högt ljud plötsligt matas ut från högtalaren, sänk volymen på datorn och högtalaren som du
ansluter med varandra, eller stoppa uppspelningen.

Ställ högtalaren i din dator i påslaget läge.
Om högtalaren i din dator är inställd på (ljud av), matas inget ljud ut i BLUETOOTH-högtalaren.

När högtalaren i din dator är ställd i påslaget läge:

Slå på högtalaren.

(ström)-indikatorn tänds i vitt*1.

1

Beroende på ljudläget varierar färgen på (ström)-indikatorn. För närmare information hänvisar vi till följande ämne.
Om indikatorerna

*1

Tryck på och håll ned (ström)/  PAIRING-knappen i cirka 3 sekunder tills högtalaren avger pipljud och
(BLUETOOTH)-indikatorn börjar blinka snabbt i blått.

Högtalaren ställs i kopplingsläge.

2
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Sök efter högtalaren på datorn.3

Välj [ (System Preferences)] - [Bluetooth] i aktivitetsfältet längst ned till höger på skärmen.1.

Välj namnet på högtalaren som du angett för Wi-Fi-anslutningen från Bluetooth-skärmen, klicka sedan på [Pair].2.

Bekräfta att BLUETOOTH-anslutningen är slutförd.

När BLUETOOTH-anslutningen upprättas, ljuder högtalaren och (BLUETOOTH)-indikatorn slutar blinka och
förblir tänd.

4
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Tips
Proceduren som förklaras ovan är endast för vägledning. För närmare information hänvisar vi till bruksanvisningen som
medföljde datorn.

OBS!
LIGHT-knappen är aktiverad endast medan högtalaren är ansluten genom en BLUETOOTH-anslutning eller en Wi-Fi-anslutning.

Högtalaren går ur BLUETOOTH-kopplingsläge efter cirka 3 minuter och (BLUETOOTH)-indikatorn släcks. Om högtalaren går
ur BLUETOOTH-kopplingsläge innan du avslutat proceduren, upprepa proceduren från steg .

När högtalaren väl är länkad med datorn, behöver man inte länka dem igen, utom i följande fall:

Informationen om länkning har raderats på grund av reparation etc.

Information om länkning av högtalaren raderas från datorn.

Högtalaren initieras.
All information om koppling raderas.

Nyckeln för högtalaren är ”0000”. Om någon nyckel utöver ”0000” är inställd på datorn, kommer länkning med högtalaren att
misslyckas.

Relaterade avsnitt
Lyssna på musik från den anslutna BLUETOOTH-enheten
Avsluta BLUETOOTH-anslutningen (efter användning)

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation

Klicka på högtalarikonen längst upp till höger på skärmen och välj namnet på högtalaren som du angett för
Wi-Fi-anslutning från [Output Device].

Du kan spela upp musik med mera från datorn.

5
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Lyssna på musik från den anslutna BLUETOOTH-enheten

Du kan lyssna på musik från en BLUETOOTH-enhet och manövrera den genom högtalaren via en BLUETOOTH-
anslutning om den har stöd för följande BLUETOOTH-profiler.

A2DP (Advanced Audio Distribution Profile)
Du kan trådlöst lyssna på ljudinnehåll av hög kvalitet.

AVRCP (Audio Video Remote Control Profile)
Du kan justera volymen och manövrera för att spela, pausa eller hoppa till början av nästa/aktuellt spår.
Handhavandet kan variera beroende på BLUETOOTH-enheten. Vi hänvisar också till bruksanvisningen som medföljde
BLUETOOTH-enheten.

OBS!
Kontrollera i förväg att volymen på BLUETOOTH-enheten och högtalaren är inställd på en lagom nivå för att undvika att ett högt
ljud plötsligt matas ut från högtalaren.

Beroende på BLUETOOTH-enheten är det möjligt att det inte går att justera volymen för högtalaren på BLUETOOTH-enheten då
uppspelning på enheten är stoppad/pausad.

Denna högtalare stöder inte BLUETOOTH-profilen HFP (Hands-free Profile)/HSP (Headset Profile) som möjliggör handsfree-
samtal med en BLUETOOTH-mobiltelefon.

Kontrollera på BLUETOOTH-enheten att en BLUETOOTH-anslutning är upprättad med högtalaren.1

Starta uppspelning av musik på BLUETOOTH-enheten.2

Justera volymen genom att trycka på – (volym)-knappen eller + (volym)-knappen på högtalaren eller genom
att använda BLUETOOTH-enheten.

När du trycker på – (volym)-knappen eller + (volym)-knappen på högtalaren eller justerar volymen på
BLUETOOTH-enheten, blinkar (ström)-indikatorn en gång eller 3 gånger.
Beroende på BLUETOOTH-enheten som du använder, kanske högtalarens (ström)-indikator inte blinkar, även
om du justerar volymen med BLUETOOTH-enheten.

Tips
På en stimmig plats eller en plats som utsätts för starka vindar eller ekoljud (ljudreflektioner), kan det hända att högtalaren
inte lyckas identifiera röstkommandot. I ett sådant fall, tryck på och håll ned (uppspelning)-knappen tills högtalaren
reagerar (i ungefär 3 sekunder). Denna åtgärd motsvarar att säga ”Alexa” till högtalaren.

3
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OBS!
Om kommunikationsförhållandet är dåligt kan det hända att BLUETOOTH-enheten reagerar felaktigt på manövreringar på
högtalaren.

Vid användning på en plats med hög temperatur, kan det hända att volymen sänks för att skydda batteriet.

Om det inbyggda batteriets nivå är låg, sänks högtalarens maximala uteffekt.

Beroende på BLUETOOTH-enheten kan det vara nödvändigt att justera volymen eller att ställa in inställningen för ljudutmatning
på den anslutna enheten.

Brus eller ljudavbrott kan uppstå beroende på BLUETOOTH-enheten som är ansluten med högtalaren, kommunikationsmiljön
eller användningsmiljön.

Att titta på video med en BLUETOOTH-anslutning rekommenderas inte. Det uppstår en liten fördröjning mellan video och ljud.

Relaterade avsnitt
Koppling och anslutning med BLUETOOTH-enheter
Avsluta BLUETOOTH-anslutningen (efter användning)
Inga telefonsamtal görs

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation

Under uppspelning kan du använda (uppspelning)-knappen på högtalaren för att utföra följande åtgärder.
Pausa
Tryck på (uppspelning)-knappen under uppspelning för att pausa. Tryck igen för att avbryta paus.
Hoppa till början av nästa spår
Tryck på (uppspelning)-knappen två gånger under uppspelning.
Hoppa till början av aktuellt eller föregående spår*
Tryck snabbt på (uppspelning)-knappen 3 gånger under uppspelning.

Högtalaren beter sig olika beroende på BLUETOOTH-enheten som används.*
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Avsluta BLUETOOTH-anslutningen (efter användning)

När du slutar spela musik med BLUETOOTH-enheten, utför någon av följande åtgärder för att avsluta BLUETOOTH-
anslutningen.

Stäng av BLUETOOTH-funktionen på BLUETOOTH-enheten. För närmare information hänvisar vi till
bruksanvisningen som medföljde enheten.

Stäng av BLUETOOTH-enheten.

Stäng av högtalaren.

Tips
När du slutar spela musik kan BLUETOOTH-anslutningen avbrytas automatiskt beroende på BLUETOOTH-enheten.

Relaterade avsnitt
Stänga av strömmen

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Växla ljudeffekt

Du kan lyssna med 3 olika ljudlägen. Vid inköp av högtalaren är EXTRA BASS-läget inställt.

Ljudläge Färgen på LIVE-indikatorn Färgen på (ström)-indikatorn Egenskap

STANDARD Släckt (LIVE AV) Grön (EXTRA BASS AV) Energibesparande

EXTRA
BASS

Släckt (LIVE AV)
(fabriksstandardinställningar)

Vit (EXTRA BASS PÅ)
(fabriksstandardinställningar)

Kraftigt basljud

LIVE
SOUND

Vit (LIVE PÅ) Vit (EXTRA BASS PÅ) Realistiskt ljud

Lyssna med LIVE SOUND och EXTRA BASS.

Växla LIVE SOUND-inställningen med en knapp på högtalaren

Växla EXTRA BASS-inställningen med knappar på högtalaren
För att växla EXTRA BASS-läget och STANDARD-läget, gör enligt följande.

När ljudläget ska ställas in med ”Sony | Music Center”

1

Tryck på LIVE-knappen.
Varje gång du trycker på knappen växlas LIVE SOUND-läget och EXTRA BASS-läget.

1.

Tryck på och håll ned LIVE/  STANDARD-knappen i ungefär 3 sekunder.
Färgen på (ström)-indikatorn ändras från grön till vit, och ljudläget ändras till STANDARD-läget.

Om du trycker på och håller ned LIVE/  STANDARD-knappen igen i cirka 3 sekunder, ändras färgen på 
(ström)-indikatorn från vit till grön, och ljudläget ändras till EXTRA BASS-läget.

1.
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OBS!
Beroende på musiken kan det hända att LIVE SOUND- eller EXTRA BASS-effekten inte märks nämnvärt.

Relaterade avsnitt
Lyssna på musik från den anslutna BLUETOOTH-enheten
Installera ”Sony | Music Center”-appen och göra initiala inställningar

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation

Tryck på [Music Center] på din smartphone, iPhone etc. för att starta applikationen.

Music Center

1.

Tryck på [SRS-XB402M].2.

Tryck på [Settings] - [Sound] - [Sound Mode] - [Preset Mode] för att välja ljudläget.

STANDARD

EXTRA BASS

LIVE SOUND

3.
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Om indikatorerna

CHARGE-indikator (orange)

OBS!
Högtalaren som används kan laddas om den är ansluten till ett nätuttag via den medföljande nätadaptern. I detta fall kan det ta
längre att ladda det inbyggda batteriet beroende på användningsförhållandena. Därför rekommenderas det att högtalaren stängs
av vid laddning.

När du använder högtalaren på hög volym en längre stund, kan det inbyggda batteriet bli svagt även om högtalaren är ansluten
till ett nätuttag. Som ett resultat blir ljudet lägre. Detta är inget fel. Stäng av högtalaren och ladda det inbyggda batteriet tillräckligt.

I en extremt kall eller varm miljö avbryts laddningen av säkerhetsskäl. Om laddningen tar lång tid, resulterar även det i att
laddningen av högtalaren avbryts. För att lösa dessa problem, koppla från den medföljande nätadaptern eller en USB-nätadapter
(finns i handeln) från högtalaren och anslut den sedan inom en användningstemperatur mellan 5 ℃ och 35 ℃. Ladda sedan det
inbyggda batteriet igen.

(ström)-indikator

(mikrofonavstängning)-indikator

Släcks Högtalaren har slutfört laddning, eller så är laddaren som till exempel den medföljande nätadaptern
inte ansluten.

Tänd Högtalaren håller på att laddas.

Blinkar
långsamt

Det inbyggda batteriet har mindre än 10% kvar och behöver laddas.

Blinkar 3
gånger och
släcks

Om du slagit på högtalaren men den stängs av efter att indikatorn blinkat 3 gånger, betyder det att
det inbyggda uppladdningsbara batteriet inte har någon kraft kvar. Ladda högtalaren.

Släcks Högtalaren stängs av.

Tänds
(grön)

Högtalaren slås på. Ljudläget är inställt på STANDARD.

Tänds
(vit)

Högtalaren slås på. EXTRA BASS-läget eller LIVE SOUND-läget är inställt. Vid inköp är EXTRA BASS
inställt.

Blinkar
(vit eller
grön)

Varje gång du trycker på – (volym)-knappen eller + (volym)-knappen, blinkar indikatorn en gång.

När du använder – (volym)-knappen eller + (volym)-knappen och volymen är inställd på lägsta (0) eller
högsta (50) nivå, blinkar indikatorn 3 gånger.

När det inbyggda batteriet körs på mindre än 10% blinkar indikatorn långsamt (i grönt eller vitt). Ladda
högtalaren.

Om du slagit på högtalaren men den stängs av efter att indikatorn blinkat 3 gånger (i grönt eller i vitt),
betyder det att det inbyggda uppladdningsbara batteriet inte har någon kraft kvar. Ladda högtalaren.

Högtalaren håller på att initieras.
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(BLUETOOTH)-indikator

LINK-indikator

LIVE-indikator

Statusindikatorer

Relaterade avsnitt
Delar och kontroller

Släcks De inbyggda mikrofonerna slås på.

Tänd (röd) De inbyggda mikrofonerna är avstängda.

Tänds Högtalaren är ansluten till en BLUETOOTH-enhet.

Blinkar snabbt

Högtalaren ställs i kopplingsläget.

Släcks Ingen anslutningsinformation hittas.

Tänds (grön) Högtalaren är ansluten till nätverket i 5 GHz- eller 2,4 GHz-bandet.

Tänds (orange) Högtalaren är ansluten till nätverket endast i 2,4 GHz-bandet.

Blinkar (grön) Högtalaren växlar från Wi-Fi 5 GHz: OFF-läge till Wi-Fi 5 GHz: ON-läge.

Blinkar (orange) Högtalaren växlar från Wi-Fi 5 GHz: ON-läge till Wi-Fi 5 GHz: OFF-läge.

Blinkar 3 gånger (vit) Programvaran har slutfört uppdatering.

Tänds LIVE SOUND-läget är inställt.

Släcks STANDARD-läget (EXTRA BASS-effekter och LIVE SOUND-effekter är avslagna) eller EXTRA BASS-läget
är inställt.

Blinkar (blå) När var och en av de fyra indikatorerna blinkar i följd från vänster till höger, håller högtalaren på att
installera programvaran.

Alla tänds
(grön)

Högtalaren håller på att initieras.
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Hjälpguide

Trådlös högtalare
SRS-XB402M

Om programuppdatering

När den senaste versionen av programvaran är tillgänglig online, uppdateras programvaran för din högtalare såsom
beskrivs nedan. Inga manövreringar från användarens sida behövs för att uppdatera programvaran.

Förberedelse för uppdatering

Programvaruuppdateringar kan göras när högtalaren är i följande tillstånd.

Högtalaren är ansluten till internet via ett Wi-Fi-nätverk.

Högtalaren är ansluten till nätuttaget med den medföljande nätadaptern och den återstående kraften i det inbyggda
batteriet är 20% eller mer.

Uppdateringsprocess 1: när högtalaren används med strömmen alltid påslagen
Högtalaren uppdaterar automatiskt programvaran under nattetid. Men för att undvika att uppdateringen
misslyckas på grund av för mycket datatrafik på nätverksservern, är varje högtalare inställd att söka efter nya
uppdateringar på olika tider.

Uppdateringsprocess 2: när högtalaren inte används med strömmen alltid påslagen
Högtalaren söker efter nya uppdateringar medan strömmen är avslagen och kommer att automatiskt uppdatera
programvaran om sådan hittas.

OBS!
Kontrollera statusindikatorerna och LINK-indikatorn för programuppdateringens status.

Relaterade avsnitt
Om indikatorerna
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Försiktighetsanvisningar

Om säkerhet

Viktig information som till exempel modellnamnet finns på följande ställen:

På undersidan av huvudenheten.

Utvändigt på nätadaptern.

MAC-adressen för Wi-Fi-nätverket sitter på insidan av locket på baksidan av denna enhet.

Anmärkningar om nätadaptern

Använd endast den medföljande nätadaptern. För att undvika att enheten skadas, använd inte någon annan
nätadapter.

Om placering

Placera inte enheten så att den lutar.

Lämna inte enheten på en plats där den utsätts för höga temperaturer, t.ex. i direkt solljus, i närheten av en
värmekälla eller under belysningsutrustning.

Placera inga objekt som är känsliga för magnetism (betalkort, kreditkort med magnetkodning m.m.) i närheten av
enheten.

Enheten får inte användas eller lämnas i en bil.

Övrigt

Om högtalarens belysning är för skarp, öka belysningen i rummet eller stäng av högtalarens belysningsfunktion.

5-002-064-71(1) Copyright 2019 Sony Corporation
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Anmärkningar om laddning

Livslängd för det uppladdningsbara inbyggda batteriet

Även om du inte ska använda högtalaren under en längre tid, bör du ladda det inbyggda batteriet tillräckligt var 6:e
månad för att behålla dess prestanda.

Om högtalaren inte används under en längre tid, kan det ta längre tid att ladda det inbyggda batteriet.

Det uppladdningsbara inbyggda batteriet har en begränsad livslängd. Allteftersom tiden går och antalet gånger som
det inbyggda batteriet används ökar, försämras kapaciteten för det uppladdningsbara inbyggda batteriet. När den
tidslängd som det inbyggda batteriet kan användas verkar påtagligt kortare trots att det har laddats fullt, kontakta
närmaste Sony-återförsäljare.

Livslängden för det uppladdningsbara inbyggda batteriet varierar beroende på användning, miljö, och hur det
förvaras.

Försiktighet

När högtalaren identifierar ett problem av följande orsaker under laddning av det inbyggda batteriet, släcks CHARGE-
indikatorn (orange) även om laddningen inte är slutförd.

Omgivningstemperaturen överskrider området 5 °C – 35 °C.

Det är något problem med det inbyggda batteriet.

När laddning till det inbyggda batteriet fortsätter en lång tid.

OBS!
Laddningstiden varierar beroende på det inbyggda batteriets användningsförhållanden.

Ladda batteriet i en omgivningstemperatur mellan 5 °C och 35 °C.

Högtalaren blir varm under laddning. Detta är inget fel.

Undvik exponering för snabba temperaturförändringar, direkt solljus, fukt, sand, damm eller mekaniska stötar. Låt inte heller
högtalaren ligga i en bil parkerad i solen.

En högtalare som används kan laddas om den är ansluten till ett nätuttag. I detta fall kan det ta längre att ladda det inbyggda
batteriet beroende på användningsförhållandena. Därför rekommenderas det att högtalaren stängs av vid laddning.

I en extremt kall eller varm miljö avbryts laddningen av säkerhetsskäl. Om laddningen tar lång tid, resulterar även det i att
laddningen av högtalaren avbryts. För att lösa dessa problem, koppla från mikro-USB-kabeln från högtalaren och anslut den
sedan igen inom en användningstemperatur mellan 5 °C och 35 °C.
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Observera följande när denna högtalare ska kasseras eller ges bort

När du ska kassera eller ge bort denna högtalare, radera informationen från högtalaren. Se till att initiera den för att
återställa alla inställningar till de grundläggande fabriksinställningarna.

Om du använder någon internettjänst som t.ex. en musiktjänst, är det möjligt att information om högtalaren sparas av
tjänsteleverantören. Kontakta i så fall leverantören av nätverkstjänsten för att radera den informationen.

Högtalaren har ett inbyggt uppladdningsbart batteri. När du ska kassera denna högtalare, rådfråga närmaste Sony-
återförsäljare.

Relaterade avsnitt
Initiera högtalaren
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Anmärkning gällande vattentät och dammtät funktion

Enhetens vattentäta och dammtäta prestanda

Enheten, med locket ordentligt monterat, har en vattentät specifikation för IPX7*1 enligt vad som anges i ”Grad av skydd
mot vattenintrång” för IEC60529 ”Skyddsgradering gällande vattenintrång (IP-kod)”*3, och en dammtät specifikation för
IP6X*2 enligt vad som anges i ”Skyddsgradering gällande fasta främmande föremål”*3.

Vätskor som specifikationerna av vattentäthet gäller för

Enhetens vattentäthet och dammtäthet baseras på våra mätningar under förhållandena som beskrivs häri. Observera att
fel som uppstått på grund av vatten- eller damminträngning som orsakats av att kunden använt produkten på fel sätt inte
täcks av garantin.

Undvika att vattentätheten och dammtätheten försämras

Kontrollera följande och använd enheten på rätt sätt.

Enheten klarar falltestet från 1,22 m på 5 cm tjock plywood vilket överensstämmer med MIL-STD810G Method
516.7-Shock. Detta garanterar däremot inte att ingen skada, inget funktionsfel sker eller att den vattentäta och
dammtäta prestandan bibehålls under alla förhållanden. Deformering eller skada från fall eller om enheten utsätts för
mekaniska stötar kan leda till att den vattentäta eller dammtäta prestandan försämras.

Använd inte enheten på platser där större mängder vatten eller varmt vatten kan stänka på den. Enheten är inte
utformad att utsättas för vattentryck. Användning av enheten på en plats där vatten under högt tryck används, som till
exempel under rinnande vatten eller i duschen, kan orsaka fel.

Häll inte varmt vatten direkt på enheten och torka inte enheten direkt med en hårfläkt eller liknande apparat. Använd
aldrig enheten på platser med höga temperaturer som t.ex. i bastun eller nära en spis.

Var försiktig när du hanterar locket ( ). Locket är väldigt viktigt när det gäller enhetens vattensäkerhet och
dammtäthet. Se till så att locket är helt stängt när enheten används. Låt inte främmande föremål komma in i enheten
när locket stängs. Enhetens vattentäta och dammtäta prestanda kan försämras vilket kan leda till funktionsfel som ett
resultat av att vatten eller dammpartiklar tränger in i enheten, om inte locket stängs helt.

Tillämpligt Färskvatten, kranvatten, poolvatten, havsvatten

Ej
tillämpligt

Övriga vätskor än de ovan (tvålvatten, vatten med rengöringsmedel eller badprodukter, schampo, varmt
källvatten osv.)

IPX7 motsvarighet: Högtalaren har testats och funnits fortsätta fungera när den försiktigt sänks ner i vatten till ett djup av 1 m och lämnas
nedsänkt i 30 minuter.

*1

IP6X motsvarighet: Högtalaren har testats och fortsätter att blockera damm efter omrörning under 8 timmar i en testanordning som innehåller
dammpartiklar som är upp till 75 μm i diameter.

*2

De medföljande tillbehören och kontakterna på denna enhet (USB/DC IN) är varken vattensäkra eller dammtäta.*3
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Hur man tar hand om högtalaren

Trots att enhetens tygklädda del har en vattenavvisande behandling kan du använda enheten på ett bekvämare sätt och
under en längre tid genom att följa underhållsförfarandet nedan.

Om enhetens yta blir smutsig i följande fall, tvättar du enheten direkt med rent vatten (från t.ex. vattenkranen) för att
få bort smutsen. Om smutsen lämnas kvar på dess yta kan det leda till att den tygklädda delen missfärgas eller
försämras, eller att det blir fel i enheten.
Exempel

När salt, sand osv. fastnar på enheten när den har använts på en strand, i närheten av en pool osv.

När enheten fläckas av främmande ämnen (sololja, solskyddsmedel osv.)

Om enheten blir våt ska fukten omedelbart torkas bort med en torr, mjuk trasa. Torka dessutom enheten på en luftig
plats tills all fukt försvunnit.

Det kan hända att ljudkvaliteten förändras när vatten tränger in i enhetens högtalardel. Detta är inget fel. Torka bort
fukten från ytan och placera enheten på en torr, mjuk trasa med den tygklädda delen vänd nedåt för att avlägsna det
vatten som samlats inuti enheten. Torka sedan enheten på en luftig plats tills all fukt försvunnit.

OBS!
Använd inte rengöringsmedel, thinner, bensin, alkohol osv. för att rengöra enhetens yta om den blivit smutsig eftersom den
vattenavvisande funktionen på enhetens tygklädda del påverkas.

Se till att du torkar bort fukt när enheten använts, speciellt på kalla platser. Om fukt lämnas kvar på dess yta kan det orsaka att
det bildas is och blir fel i enheten.

Plocka försiktigt bort sandkorn osv. om de fastnar på enhetens tygklädda del. Använd inte en dammsugare osv. på enheten. Det
kan skada högtalarenheten.
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Varumärken

Android, Google Play och andra relaterade märken och logotyper är varumärken som tillhör Google LLC.

Amazon, Alexa och alla relaterade logotyper är varumärken som tillhör Amazon.com, Inc. eller dess närstående
bolag.

Wi-Fi CERTIFIED™-logotypen är ett certifieringsmärke som tillhör Wi-Fi Alliance®.

Wi-Fi CERTIFIED™ är ett varumärke som tillhör Wi-Fi Alliance.

Wi-Fi® är ett registrerat varumärke som tillhör Wi-Fi Alliance.

BLUETOOTH®-ordmärket och logotyperna är registrerade varumärken som ägs av Bluetooth SIG, Inc. och all
användning av sådana märken av Sony Corporation sker under licens.

Apple-logotypen och iPhone är varumärken som tillhör Apple Inc., registrerade i USA och andra länder.
App Store är ett tjänstemärke som tillhör Apple Inc.

Spotify and Spotify-logotyperna är varumärken som tillhör Spotify Group.
Spotify-programvaran använder licenser från tredje part som hittas här:
https://www.spotify.com/connect/third-party-licenses

Microsoft och Windows är registrerade varumärken eller varumärken som tillhör Microsoft Corporation i USA
och/eller i andra länder.

Markeringarna ™ och ® har utelämnats i dokumentet.

Övriga varumärken och varunamn tillhör respektive ägare.
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Vad kan jag göra för att lösa ett problem?

Följ stegen nedan för att försöka åtgärda problemet om högtalaren inte fungerar som den ska.

Försök identifiera problemet i denna Hjälpguide och utför de åtgärder som anges.
Ladda högtalaren.
Vissa problem kan lösas genom att ladda det inbyggda batteriet.
Återställ högtalaren.
Initiera högtalaren.
Denna åtgärd återställer inställningar som t.ex. volym etc. till fabriksstandardinställningarna och raderar all
information om koppling.
Sök efter information om problemet på webbplatsen för kundsupport.
Gå till följande supportsidor för att få supportinformation om din högtalare:

För kunder i Nord- och Sydamerika:
https://www.sony.com/am/support
För kunder i Europa:
https://www.sony.eu/support
För kunder i Kina:
https://service.sony.com.cn
För kunder i andra länder/regioner:
https://www.sony-asia.com/support

Om åtgärderna ovan inte fungerar, kontakta närmaste Sony-återförsäljare.

Relaterade avsnitt
Återställa högtalaren
Initiera högtalaren
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Det går inte att ladda det inbyggda batteriet

När den medföljande nätadaptern används, se till att nätadaptern är ordentligt ansluten till högtalaren och nätuttaget.

När en USB-nätadapter används (finns i handeln), se till att USB-kabeln är ordentligt ansluten till högtalaren och
USB-nätadaptern.
Se dessutom till att USB-nätadaptern är ordentligt ansluten till ett nätuttag.

När en USB-nätadapter används (finns i handeln), se till att USB-nätadaptern har möjlighet att mata ut i 1,5 A eller
mer.

Beroende på typen av och specifikationen för USB-nätadaptern och mikro-USB-kabeln, kan laddningstiden bli lång.
Användning av en USB-nätadapter med en utgångsström på 1,5 A eller mer och en mikro-USB-kabel som
överensstämmer med USB-standarden rekommenderas. Korrekt laddning från någon annan enhet kan inte
garanteras.
Laddningstiden kan variera beroende på omgivningstemperaturen eller användningsförhållandena.

Relaterade avsnitt
Ansluta högtalaren till ett nätuttag
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Det går inte att slå på högtalaren eller högtalaren stängs plötsligt av

Det inbyggda batteriet kan vara dött. Ladda det inbyggda batteriet genom att ansluta nätadaptern (medföljer) till ett
nätuttag.

Vissa problem kan lösas genom att återställa högtalaren.

Relaterade avsnitt
Ansluta högtalaren till ett nätuttag
Slå på strömmen
Återställa högtalaren
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Högtalaren reagerar inte på några röstkommandon

När  (mikrofonavstängning)-indikatorn lyser i rött, är de inbyggda mikrofonerna avstängda och högtalaren kan inte
identifiera röstkommandon. Tryck på (mikrofonavstängning)-knappen.
På en stimmig plats eller en plats som utsätts för starka vindar eller ekoljud (ljudreflektioner), kan det hända att
högtalaren inte lyckas identifiera röstkommandot. I ett sådant fall, tryck på och håll ned (uppspelning)-knappen
tills högtalaren reagerar (i ungefär 3 sekunder). Denna åtgärd motsvarar att säga ”Alexa” till högtalaren.

Kontrollera att de inbyggda mikrofonerna inte är blockerade.

Du kan ha gett röstkommandot för snabbt för att din högtalare ska kunna detektera det. Försök med att tala till
högtalaren lite långsammare.
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Inget ljud hörs eller uppspelningsljudet förvrängs/avbryts

Kontrollera volymen på din högtalare och den anslutna BLUETOOTH-enheten.

Kontrollera att uppspelning pågår på den anslutna BLUETOOTH-enheten.

Om du ansluter en dator till högtalaren, se till att datorns inställning för ljudutmatning är inställd för en BLUETOOTH-
enhet.

Kontrollera att en BLUETOOTH-anslutning är upprättad mellan din högtalare och BLUETOOTH-enheten.

Länka din högtalare med BLUETOOTH-enheten (enhetsregistrering) en gång till.

Kontrollera att equalizerfunktionen på den anslutna BLUETOOTH-enheten inte är aktiverad. För närmare anvisningar
hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde BLUETOOTH-enheten.

Flytta din högtalare längre bort från en mikrovågsugn eller en Wi-Fi-enhet.

För BLUETOOTH-enheten närmare din högtalare. Om det finns något föremål mellan högtalaren och BLUETOOTH-
enheten, ta bort föremålet.

Om CHARGE-indikatorn blinkar långsamt, stäng av högtalaren och ladda det inbyggda batteriet tillräckligt.

En enhet med en inbyggd radio eller tuner kan inte anslutas till högtalaren via en BLUETOOTH-anslutning eftersom
störningar kan uppstå i sändningen.

Placera högtalaren på avstånd från en TV, radio eller tuner etc., eftersom störningar kan uppstå i sändningen.
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Inga telefonsamtal görs

Denna högtalare stöder inte BLUETOOTH-profilen HFP (Hands-free Profile)/HSP (Headset Profile) som möjliggör
handsfree-samtal med en BLUETOOTH-mobiltelefon.
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Ljudet blir lågt under användning

Ljudet kan bli lågt i följande fall. Detta är inget fel.

För att skydda interna kretsar är denna högtalare konstruerad att reducera den maximala volymen då det
inbyggda uppladdningsbara batteriets kraft minskar.

När det inbyggda batteriet börjar bli svagt på grund av längre tids användning på hög volym trots att högtalaren är
ansluten till den medföljande nätadaptern.

Om ljudet blir lågt under användning, följ proceduren nedan.

Relaterade avsnitt
Ansluta högtalaren till ett nätuttag
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Det går inte ansluta till ett nätverk via en Wi-Fi®-anslutning

Kontrollera att din smartphone/iPhone är ansluten till ett Wi-Fi-nätverk. För närmare anvisningar hänvisar vi till
bruksanvisningen som medföljde din smartphone/iPhone.

Kontrollera att din högtalare är ansluten till samma Wi-Fi som din smartphone/iPhone. För närmare anvisningar
hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde din smartphone/iPhone.

Kontrollera att Wi-Fi-routern (åtkomstpunkt) är påslagen.

När en Wi-Fi-anslutning används, för högtalaren och Wi-Fi-routern (åtkomstpunkt) närmare varandra, och gör sedan
Wi-Fi-inställningarna från början igen.

Kontrollera att inställningarna för Wi-Fi-routern (åtkomstpunkt) är korrekta. Om SSID dolt läge är angivet för Wi-Fi-
routern, stäng av det. För närmare anvisningar om inställning av Wi-Fi-routern hänvisar vi till bruksanvisningen som
medföljde routern.

Om anslutningsförsöket misslyckas även när korrekt SSID för Wi-Fi-routern är valt, se till att det rätta lösenordet
(krypteringsnyckeln) används.

Lösenordet (krypteringsnyckeln) är skiftlägeskänsligt. Var noga med att kontrollera små och stora bokstäver vid
inmatning av SSID. Inga tecken med dubbla byte accepteras för SSID. Se till att mata in tecken med enkel byte.

Exempel på tecken som är lätta att missförstå:
”I (stor bokstav I)” och ”l (liten bokstav L)”
”0 (siffran 0)” och ”O (stor bokstav O)”
”d (liten bokstav D)” och ”b (liten bokstav B)”
”9 (siffran 9)” och ”q (liten bokstav Q)”

För Wi-Fi-routern närmare till högtalaren. Apparater som använder frekvensområdet 2,4 GHz, inklusive
mikrovågsugnar, BLUETOOTH-enheter och digitala trådlösa enheter, kan förhindra högtalaren från att upprätta en
trådlös anslutning. Flytta högtalaren längre bort från sådana enheter eller stäng av enheterna.

Högtalaren stöder inte IEEE 802.11ac. Använd frekvensområdet 2,4 GHz (11b, 11g, eller 11n) eller frekvensområdet
5 GHz (11a eller 11n) för trådlös anslutning.

Om anslutningsförsöket misslyckas även med de korrekta inställningarna, försök med följande.

Stäng av åtkomstpunkten (Wi-Fi-router), vänta en stund och slå sedan på den igen.

Stäng av högtalaren, vänta en stund och slå sedan på den igen.

Relaterade avsnitt
Inaktivering av Wi-Fi 5 GHz-bandet
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Det går inte att ansluta till ”Sony | Music Center”

Radera högtalarnamnet från din smartphones BLUETOOTH anslutningshistorik för ett ögonblick, och anslut sedan åter
till ”Sony | Music Center”.
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Högtalaren visas inte på skärmen för enhetsval i ”Sony | Music Center”

Kontrollera Wi-Fi-anslutningen.

Aktivera Wi-Fi-inställningar på smartphonen eller liknande enhet.

Om du använder Wi-Fi-routerns funktion för sekretessavgränsare eller nätverksseparering kanske den inte kan
ansluta till högtalaren. Inaktivera dessa funktioner. För information hur du bekräftar inställningar och hur du gör
inställningarna, se Wi-Fi-routerns bruksanvisning.

Kontrollera att högtalaren och smartphonen, eller liknande enhet, på vilken ”Sony | Music Center” är installerat, är
ansluten till samma SSID som din Wi-Fi-router.

Bra exempel
(Högtalaren ( ) och smartphonen ( ) är anslutna till samma SSID ( ) på din Wi-Fi-router, så de är anslutna till
samma nätverk.)
När detta tillstånd gäller kan du manövrera högtalaren med ”Sony | Music Center” från en smartphone eller liknande
enhet.

Dåligt exempel
(Högtalaren ( ) och smartphonen ( ) är anslutna till separata SSID på din Wi-Fi- router (bärbar router etc. ),
så de är anslutna till separata nätverk.)
I detta tillstånd kan du inte manövrera högtalaren med ”Sony | Music Center” från en smartphone eller liknande
enhet.
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: Internet
: Modem
: Wi-Fi-router
: Högtalare
: Smartphone etc.

Om du vill manövrera högtalaren från din smartphone medan du befinner dig i ett annat rum, men märker att det är
svårt att ansluta din smartphone direkt till samma Wi-Fi-router som högtalaren, konfigurera distribuerad
anslutningsmöjlighet genom att använda en nätverkshubb eller en Wi-Fi-åtkomstpunkt inställd på infrastrukturläge.
Om du bor i ett bostadskomplex (som till exempel en lägenhet eller bostadsrättslägenhet) kan det vara så att,
beroende på situationen, din bostad använder Wi-Fi-routrar som redan har ledningar dragna till varje rum i
bostadskomplexet. Prata med personen som är ansvarig för ditt nätverk för mer information om din nätverksmiljö.
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Det går inte att ansluta till en online-musikdistributionstjänst

Kontrollera att din Wi-Fi-router (åtkomstpunkt) är påslagen.

Om du är ansluten till Wi-Fi-nätverket, placera högtalaren nära Wi-Fi-routern (åtkomstpunkt), och gör om
inställningarna.

Om kontraktet med din internetleverantör begränsar antalet enheter som samtidigt kan vara anslutna till internet till
endast 1 enhet åt gången, kommer högtalaren inte att kunna ansluta till internet om en annan enhet redan är
ansluten. Kontakta ditt telekommunikationsföretag eller din internetleverantör.

Om du har stängt av din smartphone, eller liknande enhet, väntat en stund och sedan slagit på den igen, starta ”Sony
| Music Center”-appen igen.

Kontrollera att en kompatibel musikapp är installerad på din smartphone eller liknande enhet.

Se till att använda den senaste versionen av den kompatibla appen.
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Det går inte att koppla högtalaren med en BLUETOOTH-enhet

För BLUETOOTH-enheten mot din högtalare närmare än 1 m.

Du kanske har initierat din högtalare. Initiering av högtalaren kan orsaka att högtalaren misslyckas att upprätta en
BLUETOOTH-anslutning med en BLUETOOTH-enhet. Radera i så fall enhetsinformationen om högtalaren från
BLUETOOTH-enheten och utför länkningsproceduren en gång till.

Uppdatera programvaran på den anslutna BLUETOOTH-enheten.

Relaterade avsnitt
Koppling och anslutning med BLUETOOTH-enheter
Ansluta med en dator via en BLUETOOTH-anslutning (Windows)
Ansluta med en dator via en BLUETOOTH-anslutning (Mac)
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Statusindikatorerna blinkar i blått

Mjukvaran i din högtalare håller på att ladda ned eller installera den senaste programuppdateringen. Vänta tills
statusindikatorerna slutar blinka.

Relaterade avsnitt
Om programuppdatering
Om indikatorerna
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Återställa högtalaren

Ifall följande skulle ha uppstått, tryck på och håll ned (mikrofonavstängning)-knappen i cirka 8 sekunder för att
återställa högtalaren.

Det går inte att manövrera högtalaren efter att du har slagit på den.

Det går inte att manövrera högtalaren efter att du har löst problemen med länkning.

Tips
Medan högtalaren drivs med ström via nätadaptern slås strömmen till högtalaren på igen efter att du har återställt högtalaren.
Medan högtalaren drivs med batteriström, kommer en återställning av högtalaren att stänga av strömmen till den och du måste
slå på strömmen till högtalaren igen.

All information inklusive Amazon Alexa-inställningarna bevaras.
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Initiera högtalaren

När högtalaren är påslagen, tryck på och håll ned (ström)-knappen och – (volym)knappen samtidigt tills de fyra
statusindikatorerna tänds i grönt.
Initieringen tar ungefär 25 sekunder. När initieringen har slutförts, slås strömmen till högtalaren på igen och
belysningen tänds.
Initiering av högtalaren raderar all information inklusive Amazon Alexa-inställningarna.
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