
Hjälpguide

Trådlös sändare
WLA-NS7

I det följande beskrivs hur man använder denna sändare. Välj ett ämne från navigeringsfönstret.
Utförande och specifikationer kan ändras utan föregående meddelande.

Komma igång

Delar och kontroller

Göra anslutningar

Ansluta sändaren och en tv

Ansluta sändaren till BLUETOOTH®-hörlurar

Avsluta BLUETOOTH-anslutningen (efter användning)

Lyssna på tv-ljud

Lyssna på tv-ljud i spatialljud genom hörlurar av märket Sony

Avsluta ljudutmatning i spatialljud (Efter användning)

Lyssna på tv-ljud genom hörlurar

Information
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Om indikatorn på sändaren

Anmärkningar om användning

Försiktighetsanvisningar

Om trådlös BLUETOOTH-teknik

Ansvarsbegränsning avseende tjänster som erbjuds av tredje parter

Varumärken

Felsökning

Vad kan jag göra för att lösa ett problem?

Ljud

Inget ljud/Ljud från bara en högtalarkomponent/Låg ljudnivå/Förvrängt ljud/Brummande ljud eller brus matas ut från högtalaren

BLUETOOTH-anslutning

Det går inte att koppla sändaren med en BLUETOOTH-enhet

Återställning

Initiera sändaren
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Delar och kontroller

Relaterade avsnitt
Om indikatorn på sändaren

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation

Knappen (BLUETOOTH)1.

Indikator (lyser i orange eller blått)
Ström- eller kommunikationsstatusen för sändaren anges av den orange eller blåa indikatorn.

2.

DIGITAL IN-port (optisk digital ljudingång)3.

DC IN-port (USB Type-C®)4.
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Ansluta sändaren och en tv

Gör förberedelser för trådlös överföring av tv-ljud från sändaren till dina BLUETOOTH-hörlurar.

Anslut DIGITAL IN-porten (optisk digital ljudingång) på sändaren och den optiska digitala ljudingången på
en tv med den medföljande optiska digitala kabeln.

1

Anslut DC IN-porten sändaren och USB-porten på tv:n med den medföljande USB Type-C®-kabeln.

Medan sändaren är påslagen och inte tar emot några ljudsignaler, blinkar indikatorn på sändaren i orange.

När du kopplar sändaren med en BLUETOOTH-enhet för första gången efter inköp eller efter att du har initierat
sändaren (och all information om koppling raderas från sändaren), ställs sändaren automatiskt i kopplingsläge vid
strömpåslag och indikatorn på sändaren börjar dubbelblinka i blått.

Tips
Om din tv inte är utrustad med en USB-strömport, anslut sändaren till ett nätuttag med en kommersiellt tillgänglig USB-
nätadapter.
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Slå på tv:n och gör inställningar på den.3
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När en BRAVIA XR™ tv används:
Genom att använda en BRAVIA XR tv i kombination med hörlurar av märket Sony, kan du lyssna på tv-ljud i spatialljud.
Följ anvisningarna på skärmen på tv:n för att göra inställningarna för 3D surround-funktionerna.
För information om kompatibla tv-modeller och hörlurar av märket Sony, gå till följande webbadress:
https://www.sony.net/tr_comp_tvhp

Tips
Så länge som 3D surround-funktionerna förblir aktiverade på BRAVIA XR tv:n, kan du enkelt lyssna på tv-ljud i spatialljud genom
att ansluta sändaren med hörlurar av märket Sony från nästa gång.

När du använder någon annan tv än en BRAVIA XR tv:
Ange PCM som den digitala ljudutmatningsmetoden på tv:n.

När någon annan digital ljudutmatningsmetod än PCM anges på tv:n, kan det hända att BLUETOOTH-hörlurarna inte
kan mata ut tv-ljud som de ska.

Tips
När inställningen av den digitala ljudutmatningsmetoden har slutförts, ändras färgen på indikatorn på sändaren från orange till
blå.

OBS!
På andra tv-apparater än BRAVIA XR, är spatialljud inte tillgängligt.

Medan tv-ljud återges i spatialljud, kommer inget ljud från tv:n. Funktionen för volymkontroll på tv-fjärrkontrollen är också
inaktiverad.

Kontroll över volymen på hörlurarna som är anslutna till sändaren via en BLUETOOTH-anslutning är inte tillgängligt på tv:n.

När du tittar på en video på någon annan tv än en BRAVIA XR tv medan du lyssnar på dess ljud via hörlurarna som är anslutna
till sändaren kan det orsaka att bild och ljud inte är synkroniserade.

Relaterade avsnitt

Ansluta sändaren till BLUETOOTH®-hörlurar
Lyssna på tv-ljud genom hörlurar
Lyssna på tv-ljud i spatialljud genom hörlurar av märket Sony

För närmare information hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde din tv.
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Avsluta ljudutmatning i spatialljud (Efter användning)
Om indikatorn på sändaren

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ansluta sändaren till BLUETOOTH®-hörlurar

Processen för att registrera informationen om en målenhet som krävs för BLUETOOTH-anslutning kallas för koppling.
För att använda en enhet i kombination med sändaren via en BLUETOOTH-anslutning, är det nödvändigt att koppla
sändaren med enheter var för sig.
Innan du går vidare, se till att göra följande:

För BLUETOOTH-hörlurarna inom ett avstånd på 1 m från sändaren.

Anslut sändaren till en tv eller ett nätuttag med den medföljande USB Type-C®-kabeln.

För att undvika att ett högt ljud plötsligt matas ut från hörlurarna, sänk volymen på hörlurarna.

Ta fram bruksanvisningen som medföljde hörlurarna ha den till hands för referens.

OBS!
Kontroll över hörlurarnas volym är inte tillgänglig på någon tv. Tänk på detta när du använder hörlurar utan funktion för
volymkontroll.

Tips
Anvisningarna ovan ges som ett exempel. För närmare information hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde dina hörlurar.

Tryck på och håll ned knappen (BLUETOOTH) på sändaren i cirka 5 sekunder.

Indikatorn på sändaren börjar dubbelblinka i blått för att ange att sändaren är i kopplingsläge.

1

Sätt dina hörlurar i kopplingsläge för att upprätta en BLUETOOTH-anslutning till sändaren.

När en BLUETOOTH-anslutning har upprättats, slutar indikatorn på sändaren att blinka och förblir tänd i blått.

Om en BLUETOOTH-anslutning inte upprättas, upprepa proceduren igen från steg .

2
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OBS!
Sändaren går ur kopplingsläget efter cirka 5 minuter och indikatorn på sändaren slutar att blinka och förblir tänd i blått. Men när
sändaren inte har någon information om koppling, till exempel när du använder BLUETOOTH-funktionen på sändaren för första
gången efter inköp, förblir sändaren i kopplingsläge.
Om sändaren går ur kopplingsläget innan du slutfört proceduren, upprepa proceduren igen från steg .

När sändaren väl är kopplad med BLUETOOTH-hörlurarna, behöver man inte koppla dem igen, utom i följande fall:

Information om koppling har raderats under reparation etc.

Informationen om koppling för sändaren raderas från den kopplade BLUETOOTH-enheten.

Sändaren initieras.
All information om koppling raderas. När sändaren har initierats, kan det hända att den inte kan upprätta en BLUETOOTH-
anslutning till hörlurarna.

Relaterade avsnitt
Ansluta sändaren och en tv

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Avsluta BLUETOOTH-anslutningen (efter användning)

När du är klar med användningen av BLUETOOTH-enheten, utför någon av följande åtgärder för att avsluta
BLUETOOTH-anslutningen.

Stäng av BLUETOOTH-funktionen på BLUETOOTH-enheten.
För närmare information hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde enheten.

Stäng av BLUETOOTH-enheten.

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Lyssna på tv-ljud i spatialljud genom hörlurar av märket Sony

Genom att använda en BRAVIA XR™ tv i kombination med hörlurar av märket Sony, kan du lyssna på tv-ljud i spatialljud
och även Dolby Atmos-innehåll.
För information om kompatibla tv-modeller och hörlurar av märket Sony, gå till följande webbadress:
https://www.sony.net/tr_comp_tvhp

Tips
Kontroll över volymen på hörlurarna som är anslutna till sändaren via en BLUETOOTH-anslutning är inte tillgängligt på tv:n.

Så länge som 3D surround-funktionerna förblir aktiverade på BRAVIA XR tv:n, kan du enkelt lyssna på tv-ljud i spatialljud genom
att ansluta sändaren med hörlurar från nästa gång.

OBS!
Medan tv-ljud återges i spatialljud, hörs inget ljud från tv:n. Funktionen för volymkontroll på tv-fjärrkontrollen är också inaktiverad.

Anslut sändaren och en tv, och gör sedan inställningarna för 3D surround-funktionerna på tv:n.1

Upprätta en BLUETOOTH-anslutning mellan sändaren och hörlurarna.

När en BLUETOOTH-anslutning är upprättad, växlas ljudutmatningen från tv:n till hörlurarna.

2

Ta på dig hörlurarna.3

Justera volymen på hörlurarna.4
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Medan hörlurarna är anslutna till sändaren, är manövreringar med hörlurarna, som till exempel att pausa det som spelas upp
eller hoppa till nästa innehåll som ska spelas upp, inte tillgängligt.

Relaterade avsnitt
Ansluta sändaren och en tv
Avsluta ljudutmatning i spatialljud (Efter användning)

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation

11



Hjälpguide

Trådlös sändare
WLA-NS7

Avsluta ljudutmatning i spatialljud (Efter användning)

Medan tv-ljud återges i spatialljud, kommer inget ljud från tv:n.
För att avsluta ljudutmatning i spatialljud, utför någon av följande åtgärder för att inaktivera 3D surround-funktionerna.

Stäng av hörlurarna.

Inaktivera 3D surround-funktionerna på tv:n.
För närmare information hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde tv:n.

Tips
När ljudutmatning i spatialljud har avslutats, kan du höra ljudet som kommer från tv:n.

Så länge som 3D surround-funktionerna förblir aktiverade på BRAVIA XR™ tv:n, kan du enkelt lyssna på tv-ljud i spatialljud
genom att ansluta sändaren med hörlurar av märket Sony från nästa gång.

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Lyssna på tv-ljud genom hörlurar

Du kan lyssna på tv-ljud genom dina BLUETOOTH-hörlurar anslutna till sändaren via en BLUETOOTH-anslutning.

OBS!
Medan hörlurarna är anslutna till sändaren, är manövreringar med hörlurarna, som till exempel att pausa det som spelas upp
eller hoppa till nästa innehåll som ska spelas upp, inte tillgängligt.

Kontroll över hörlurarnas volym är inte tillgänglig på tv:n. Tänk på detta när du använder hörlurar utan funktion för volymkontroll.

När du tittar på en video på någon annan tv än en BRAVIA XR™ tv medan du lyssnar på dess ljud via hörlurarna kan det orsaka
att bild och ljud inte är synkroniserade.

Anslut sändaren och en tv, och ange sedan PCM som den digitala ljudutmatningsmetoden på tv:n.1

Upprätta en BLUETOOTH-anslutning mellan dina BLUETOOTH-hörlurar och sändaren.

När en BLUETOOTH-anslutning är upprättad, hör du tv-ljud komma ut både från tv:n och hörlurarna.

Om inget ljud kommer ut, tryck kort en gång på knappen (BLUETOOTH) på sändaren.

Tips
Om inget ljud kommer ut när du trycker på knappen (BLUETOOTH), kan det hända att sändaren är ansluten till en annan
BLUETOOTH-enhet. Avsluta i så fall BLUETOOTH-anslutningen till den anslutna enheten, och koppla sedan sändaren
med hörlurarna igen.

2

Lyssna på TV-ljud.

Ta på dig hörlurarna och justera volymen på hörlurarna.

3
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Relaterade avsnitt
Ansluta sändaren och en tv

Ansluta sändaren till BLUETOOTH®-hörlurar

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Om indikatorn på sändaren

Indikatorn ger följande information gällande sändaren.
: Lyser i blått / : Lyser i orange / -: Släckt

Sändaren är påslagen

Sändaren tar inte emot några ljudsignaler:
- - - - (Fortsätter att blinka i orange.)

PCM är inte angivet som den digitala ljudutmatningsmetoden:
 - -  - - (Fortsätter att dubbelblinka i orange.)

Sändaren tar emot ljudsignaler:
 (Lyser i blått.)

Information om BLUETOOTH-funktionen

Sändaren är i kopplingsläge:
 - -  - - (Fortsätter att dubbelblinka i blått.)

Ett anslutningsförsök pågår:
- - - - - - - - (Fortsätter att blinka i blått i intervall om cirka 1 sekund i 30 sekunder.)

En anslutning upprättas:
       (Fortsätter att blinka snabbt i blått i cirka 5 sekunder.)

Ett anslutningsförsök är i vänteläge/pågår:
 (Lyser i blått.)

Övrig information

Initieringen är slutförd:
   (Blinkar 4 gånger i blått.)

För närmare information, se Initiera sändaren.

Relaterade avsnitt
Delar och kontroller
Initiera sändaren

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Försiktighetsanvisningar

Om säkerhet

Vi hänvisar till Bruksanvisning som medföljde sändaren.

Viktig information såsom modellnamnet sitter på sändarens undersida.

Lyssna inte på hög volym under långa stunder. Att lyssna flera timmar i sträck på mycket hög volym kan skada
hörseln. För att skydda din hörsel, håll volymen på en lämplig nivå.

Håll volymen på låg nivå först. Ett plötsligt högt ljud kan skada din hörsel. Det rekommenderas att du gradvis höjer
volymen.

Använd inte hörlurarna medan du går, kör bil eller cyklar. Det kan leda till trafikolyckor.

Använd inte på farliga platser, såvida du inte kan höra omgivningsljud.

Om placering

Stänk inte vatten på denna produkt och de medföljande tillbehören. De är inte vattentäta.

För att eliminera risken för funktionsfel, undvik att placera eller lämna denna sändare på följande platser.

En plats som utsätts för höga temperaturer, som till exempel i direkt solljus eller under belysningsutrustning, nära
en värmekälla, eller i en bastu

En plats med mycket damm

En plats som utsätts för kraftiga vibrationer

Placera denna sändare på en plan, jämn yta. Om sändaren placeras på en yta som lutar, kan den välta eller falla ner
från ytan på grund av dess egen vibration, vilket kan leda till personskador, funktionsfel eller prestandaförsämring.

Beroende på förhållandena där denna sändare är placerad, kan den falla ner från ytan. Lämna inga värdeföremål i
närheten av sändaren.

Ta hand om sändaren

När sändaren har blivit smutsig på ytan, torka av smutsen med en torr, mjuk torkduk eller en väl urvriden torkduk som
blötts i kranvatten eller ljummet vatten.

Om sändarens yta blir smutsig, använd inte thinner, bensin, alkohol osv. för att rengöra sändaren.

Övrigt

Använd inte och lämna inte sändaren i en extremt kall eller varm plats (temperaturer utanför intervallet 5 °C - 35 °C).
Om sändaren används eller lämnas på platser som ligger utanför ovanstående temperaturintervall, kan det hända att
sändaren stängs av automatiskt för att skydda invändiga kretsar.

Om du har några frågor eller problem rörande sändaren som inte tas upp i denna Hjälpguide, kontakta närmaste
Sony-återförsäljare.
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Om trådlös BLUETOOTH-teknik

Den trådlösa BLUETOOTH-tekniken har en räckvidd på cirka 30 m.

Version och profiler för den BLUETOOTH-standard som stöds

En profil är en uppsättning funktioner som är standardiserade för alla egenskaper som BLUETOOTH-enheter har.
Sändare stöder följande version och profiler för BLUETOOTH-standarden.
BLUETOOTH-version som stöds: BLUETOOTH-standard, version 5,0
BLUETOOTH-profiler som stöds:

A2DP (Advanced Audio Distribution Profile): Möjliggör överföring och mottagning av musikinnehåll med högkvalitativt
ljud.

Största kommunikationsräckvidd

Använd trådlös BLUETOOTH-teknik mellan sändaren och en enhet som är placerade inom 30 m från varandra.
Det maximala kommunikationsavståndet kan bli kortare under följande förhållanden.

Det finns ett hinder som t.ex. en person, metall eller vägg mellan sändaren och BLUETOOTH-enheten.
En trådlös LAN-enhet används i närheten av sändaren.
En mikrovågsugn används i närheten av sändaren.
En enhet som genererar elektromagnetisk strålning används i närheten av sändaren.

Störningar från andra enheter

Eftersom BLUETOOTH-enheter och trådlöst LAN (IEEE802.11b/g) använder samma frekvens (2,4 GHz), kan störningar
från mikrovågor uppstå vilket kan leda till försämrad kommunikationshastighet, brus, eller anslutningsfel om sändaren
används i närheten av en trådlös LAN-enhet.

Störningar med andra enheter

Mikrovågor som sänds från en BLUETOOTH-enhet kan påverka funktionen hos elektronisk medicinsk utrustning. Stäng
av sändaren och andra BLUETOOTH-enheter på följande platser eftersom det finns risk för att de orsakar olyckor.

Där lättantändlig gas förekommer, på sjukhus, tåg, flygplan och bensinstationer
I närheten av automatiska dörrar och brandlarm

OBS!
För att kunna använda BLUETOOTH-funktionen måste BLUETOOTH-enheten som ska anslutas ha samma profil som
nackhögtalaren. Observera också att även om samma profil finns, kan enheter skilja sig åt i funktion beroende på deras
specifikationer.

På grund av den trådlösa BLUETOOTH-teknikens egenskaper är det en liten fördröjning i uppspelningen på BLUETOOTH-
enheten som tar emot ljud eller musik i jämförelse med den sändande enheten.

Sändaren har stöd för säkerhet som följer BLUETOOTH-standarden för att garantera en säker anslutning när trådlös
BLUETOOTH-teknik används, men säkerheten är emellertid inte alltid tillräcklig beroende på inställningarna. Var försiktig vid
kommunikation med trådlös BLUETOOTH-teknik.

Vi tar inget ansvar för informationsläckage under BLUETOOTH-kommunikation.

BLUETOOTH-enheter som ska anslutas till sändaren måste uppfylla BLUETOOTH-standarderna som föreskrivs av Bluetooth
SIG, Inc., och måste vara certifierade som kompatibla. Även om de uppfyller BLUETOOTH-standarderna, kan det hända att
anslutningsförsök misslyckas; eller manövreringar på enheten, innehåll som visas på enheten, eller hur enheten beter sig kan
variera beroende på egenskaperna eller specifikationerna för BLUETOOTH-enheten.
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Brus eller ljudavbrott kan uppstå beroende på BLUETOOTH-enheten som är ansluten till sändaren, kommunikationsmiljön eller
användningsmiljön.

Upprättande av en BLUETOOTH-anslutning mellan sändaren och en enhet med en inbyggd radio eller tuner kan orsaka brus i
ljudet från enheten. Sändaren ska inte användas med en sådan enhet via BLUETOOTH-anslutning.

Håll sändaren på avstånd från en enhet som till exempel en radio eller en tuner. Användning av sändaren i närheten av en sådan
enhet kan orsaka brus i ljudet från enheten.

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Ansvarsbegränsning avseende tjänster som erbjuds av tredje parter

Tjänster som erbjuds av tredje parter kan ändras, upphävas eller avslutas utan föregående meddelande. Sony tar inget
ansvar i dessa typer av situationer.

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Varumärken

BLUETOOTH®-ordmärket och logotyperna är registrerade varumärken som ägs av Bluetooth SIG, Inc. och all
användning av sådana märken av Sony Corporation sker under licens.

Dolby, Dolby Atmos och den dubbla D-symbolen är registrerade varumärken som tillhör Dolby Laboratories Licensing
Corporation.

USB Type-C® och USB-C® är registrerade varumärken som tillhör USB Implementers Forum.

Övriga varumärken och varunamn tillhör respektive ägare.

Markeringarna ™ och ® har utelämnats i dokumentet.

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Vad kan jag göra för att lösa ett problem?

Följ stegen nedan för att försöka åtgärda problemet om sändaren inte fungerar som den ska.

Försök identifiera problemet i denna Hjälpguide och utför de åtgärder som anges.
Initiera sändaren. 
All information om koppling raderas.
Sök efter information om problemet på webbplatsen för kundsupport.
Gå till följande supportsidor för att få supportinformation om din sändare:

För kunder i Nord- och Sydamerika: 
https://www.sony.com/am/support
För kunder i Europa: 
https://www.sony.eu/support
För kunder i Kina: 
https://service.sony.com.cn
För kunder i andra länder/regioner: 
https://www.sony-asia.com/support

Om åtgärderna ovan inte fungerar, kontakta närmaste Sony-återförsäljare.

Relaterade avsnitt
Initiera sändaren

5-030-456-71(1) Copyright 2021 Sony Corporation
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Inget ljud/Ljud från bara en högtalarkomponent/Låg ljudnivå/Förvrängt
ljud/Brummande ljud eller brus matas ut från högtalaren

Medan 3D surround-funktionerna är aktiverade på BRAVIA XR™ tv:n, kommer inget ljud från tv:n. När du vill höra tv-
ljud både från tv:n och BLUETOOTH-hörlurarna, inaktivera 3D surround-funktionerna.

När du använder någon annan tv än en BRAVIA XR tv, se till att PCM är angivet som den digitala
ljudutmatningsmetoden på tv:n. För att ange metoden hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde tv:n.

Se till att tv:n och hörlurarna är påslagna.

Koppla från sändaren från tv:n och anslut den igen till tv:n. Se till att ansluta kabeln ordentligt i porten.

Kontrollera att volymen på hörlurarna är tillräckligt hög.

Koppla sändaren med hörlurarna igen.

Beroende på hörlurarna är ändring av inställningen för kvaliteten för musikuppspelning via BLUETOOTH-
anslutningar tillgänglig. Välj i så fall inställningen ”Prioritet för stabil uppkoppling” (SBC). För närmare information
hänvisar vi till bruksanvisningen som medföljde dina hörlurar.

Se till att equalizerfunktionen är inaktiverad på tv:n.

Flytta sändaren och hörlurarna bort från en enhet som till exempel en mikrovågsugn och en åtkomstpunkt för trådlöst
LAN.

För hörlurarna närmare sändaren. Om det finns något hinder mellan sändaren och hörlurarna, flytta bort det.

Håll sändaren på avstånd från en enhet som till exempel en radio eller en tuner. Användning av sändaren i närheten
av en sådan enhet kan orsaka brus i ljudet från enheten.

Om det förekommer radiostörning med en annan trådlös enhet (en tv, en soundbar etc.), ändra platsen för sändaren.
(Till exempel, flytta sändaren från vänster till höger eller mot mitten.)

Relaterade avsnitt
Ansluta sändaren och en tv

Ansluta sändaren till BLUETOOTH®-hörlurar
Lyssna på tv-ljud genom hörlurar
Om indikatorn på sändaren
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Det går inte att koppla sändaren med en BLUETOOTH-enhet

För BLUETOOTH-hörlurarna inom ett avstånd på 1 m från sändaren.

Se till att sändaren och hörlurarna är påslagna och i kopplingsläge.

När indikatorn på sändaren inte dubbelblinkar i blått, tryck på och håll ned knappen (BLUETOOTH) i cirka 5
sekunder.
Detta gör att indikatorn börjar dubbelblinka (kopplingsläge).

Relaterade avsnitt

Ansluta sändaren till BLUETOOTH®-hörlurar
Om indikatorn på sändaren
Initiera sändaren
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Initiera sändaren

När sändaren inte fungerar korrekt, initiera sändaren för att återställa den till fabriksstandardinställningarna.
Se till att sändaren är ansluten till en tv eller ett nätuttag, och tryck sedan på och håll ned knappen (BLUETOOTH) i
cirka 10 sekunder tills indikatorn blinkar 4 gånger i blått.

Sändaren initieras och informationen om koppling för alla BLUETOOTH-enheter raderas.

Relaterade avsnitt

Ansluta sändaren till BLUETOOTH®-hörlurar
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