
คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

หัวข้ อต่าง ๆ ต่อไปนี้อธิบายวิธีใช้ งานตัวส่งสัญญาณนี้ เลือกหัวข้ อจากหน้ าต่างนำทาง
การออกแบบและข้ อมูลจำเพาะอาจเปลี่ยนแปลงได้ โดยไม่ต้ องแจ้ งให้ ทราบล่วงหน้ า

เริ่มใช้ งาน

ชิ้นส่วนและการใช้ งาน

การสร้ างการเชื่อมต่อ

การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณและทีวี

การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณกับหูฟัง BLUETOOTH®

การยุติการเชื่อมต่อ BLUETOOTH (หลังจากการใช้ งาน)

การฟังเสียงทีวี

การเพลิดเพลินกับเสียงทีวีในรูปแบบเสียงรอบทิศทางผ่านหูฟังยี่ห้ อ Sony

การสิ้นสุดสัญญาณเสียงขาออกแบบรอบทิศทาง (หลังใช้ งาน)

การฟังเสียงทีวีผ่านหูฟัง

ข้ อมูล
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เกี่ยวกับไฟแสดงในตัวส่งสัญญาณ

หมายเหตุเกี่ยวกับการใช้ งาน

การป้องกันไว้ ก่อน

เกี่ยวกับเทคโนโลยีไร้ สาย BLUETOOTH

การปฏิเสธความรับผิดต่อบริการที่นำเสนอ โดยบริษัทอื่น

เครื่องหมายการค้ า

การแก้ ไขปัญหา

ฉันสามารถแก้ ปัญหาได้ อย่างไร

เสียง

ไม่มีเสียง/เสียงออกจากส่วนลำโพงข้ างเดียวเท่านั้ น/เสียงเบา/เสียงผิดเพี้ยน/เสียงหึ่งหรือเสียงรบกวนออกจากการส่งสัญญาณเสียงของลำโพง

การเชื่อมต่อ BLUETOOTH

ไม่สามารถจับคู่ตัวส่งสัญญาณกับอุปกรณ์ BLUETOOTH ได้

รีเซ็ต

การคืนค่าเริ่มต้ นให้ ตัวส่งสัญญาณ
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

ชิ้นส่วนและการใช้งาน

หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง
เกี่ยวกับไฟแสดงในตัวส่งสัญญาณ

5-030-458-41(1)
Copyright 2021 Sony Corporation

ปุ่ ม (BLUETOOTH)1.

ไฟแสดง (สว่างเป็ นสีส้ มหรือสีน้ำเงิน)
สถานะพลังงานหรือการสื่อสารของตัวส่งสัญญาณจะแสดงโดยไฟแสดงสีส้ มหรือสีน้ำเงิน

2.

พอร์ต DIGITAL IN (สัญญาณเสียงขาเข้ าสำหรับดิจิทัลออปติคัล)3.

DC IN พอร์ต (USB Type-C®)4.
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

การเชื่อมต่อตั วส่งสั ญญาณและทีวี

เตรียมการส่งสัญญาณของเสียงทีวีจากตัวส่งสัญญาณไปยังหูฟัง BLUETOOTH ของคุณ

เชื่อมต่อพอร์ต DIGITAL IN (สั ญญาณเสียงขาเข้าสำหรั บดิจิ ทั ลออปติคั ล) ที่ตั วส่งสั ญญาณและพอร์ตสั ญญาณเสียงขา
ออกสำหรั บดิจิ ทั ลออปติคั ลในทีวี โดยใช้สายดิจิ ทั ลออปติคั ลที่ให้มา

1

เชื่อมต่อพอร์ต DC IN ที่ตั วส่งสั ญญาณและพอร์ต USB ที่ที วี ด้ วยสาย USB Type-C® ที่ให้มา

ขณะที่ตัวส่งสัญญาณเปิดเครื่องและไม่ได้ รับสัญญาณเสียง ไฟแสดงที่ตัวส่งสัญญาณจะกะพริบเป็ นสีส้ ม

เมื่อคุณจับคู่ตัวส่งสัญญาณกับอุปกรณ์ BLUETOOTH เป็ นครั้ งแรกหลังจากซื้อหรือหลังจากที่คุณคืนค่าเริ่มต้ นให้ ตัวส่งสัญญาณ
(และข้ อมูลการจับคู่ทั้ งหมดจะถูกลบออกจากตัวส่งสัญญาณ) การเปิดเครื่องตัวส่งสัญญาณจะทำให้ เครื่องเข้ าสู่โหมดจับคู่โดย
อัตโนมัติ และไฟแสดงของตัวส่งสัญญาณจะเริ่มกะพริบแบบคู่เป็ นสีน้ำเงิน

คำแนะนำ
หากทีวีของคุณไม่ได้ ติดตั้ งมาพร้ อมกับพอร์ตสัญญาณไฟขาออกแบบ USB ให้ เชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณเข้ ากับเต้ าเสียบ AC ด้ วยอะแด็ป
เตอร์ AC พอร์ต USB ที่มีจำหน่ายในท้ องตลาด

2

เปิดทีวี และตั้ งค่า3
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เมื่อใช้ทีวี  BRAVIA XR™

การใช้ ทีวี BRAVIA XR ร่วมกับหูฟังยี่ห้ อ Sony ทำให้ คุณสามารถสนุกกับเสียงทีวีในรูปแบบเสียงรอบทิศทาง ทำตามคำสั่งบนหน้ าจอ
ทีวีเพื่อตั้ งค่าฟังก์ชัน 3D surround
สำหรับรุ่นทีวีที่รองรับการใช้ งานร่วมกับและหูฟังยี่ห้ อ Sony ให้ ไปที่ URL ด้ านล่างนี้
https://www.sony.net/tr_comp_tvhp

คำแนะนำ
หากฟังก์ชัน 3D surround ยังคงทำงานในทีวี BRAVIA XR คุณสามารถสนุกกับเสียงทีวีแบบรอบทิศทางได้  ตั้ งแต่ครั้ งถัดไป เพียงแค่เชื่อมต่อตัว
ส่งสัญญาณกับหูฟังยี่ห้ อ Sony

เมื่อใช้ทีวี ที่ ไม่ใช่ BRAVIA XR
เลือก PCM ที่ทีวีเป็ นวิธีส่งสัญญาณเสียงออกดิจิทัล

เมื่อเลือกวิธีส่งสัญญาณเสียงออกดิจิทัลอื่นที่ไม่ใช่ PCM ในทีวี หูฟัง BLUETOOTH อาจไม่สามารถส่งออกเสียงทีวีได้ สำเร็จ

คำแนะนำ

เมื่อตั้ งค่าวิธีการส่งสัญญาณเสียงดิจิทัลเสร็จแล้ ว ตัวแสดงบนตัวส่งสัญญาณจะเปลี่ยนจากสีส้ มเป็ นสีน้ำเงิน

หมายเหตุ
ทีวีที่ไม่ใช่ BRAVIA XR ไม่สามารถส่งเสียงรอบทิศทางได้

ในขณะที่เสียงทีวีกำลังเล่นเสียงรอบทิศทาง จะไม่มีเสียงออกจากทีวี คุณสมบัติการควบคุมระดับเสียงของรีโมททีวีจะถูกปิดใช้ งานเช่นกัน

ไม่สามารถควบคุมระดับเสียงของหูฟังที่เชื่อมต่อกับตัวส่งสัญญาณผ่านการเชื่อมต่อ BLUETOOTH ในทีวีได้

การชมวิดีโอในทีวีที่ไม่ใช่ BRAVIA XR ขณะฟังเสียงผ่านหูฟังที่เชื่อมต่อกับตัวส่งสัญญาณอาจทำให้ วิ ดีโอและเสียงไม่ตรงกัน

หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง

การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณกับหูฟัง BLUETOOTH®

การฟังเสียงทีวีผ่านหูฟัง
การเพลิดเพลินกับเสียงทีวีในรูปแบบเสียงรอบทิศทางผ่านหูฟังยี่ห้ อ Sony

การสิ้นสุดสัญญาณเสียงขาออกแบบรอบทิศทาง (หลังใช้ งาน)
เกี่ยวกับไฟแสดงในตัวส่งสัญญาณ

สำหรับรายละเอียดต่าง ๆ โปรดดูคู่มือการใช้ งานที่ให้ มาพร้ อมกับทีวีของคุณ
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

การเชื่อมต่อตั วส่งสั ญญาณกั บหูฟัง BLUETOOTH®

ขั้ นตอนการลงทะเบียนข้ อมูลของอุปกรณ์เป้าหมายที่ต้ องการให้ เชื่อมต่อ BLUETOOTH เรียกว่าการจับคู่
หากต้ องการใช้ อุปกรณ์ร่วมกับตัวส่งสัญญาณผ่านการเชื่อมต่อ BLUETOOTH จำเป็ นต้ องเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณกับอุปกรณ์รายเครื่อง
ตรวจสอบสิ่งต่าง ๆ ดังนี้ก่อนที่จะดำเนินการ

นำหูฟัง BLUETOOTH มาใกล้ กับตัวส่งสัญญาณภายในระยะ 1 ม.

เชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณกับทีวีหรือเต้ าเสียบ AC ด้ วยสาย USB Type-C® ที่ให้ มา

เพื่อหลีกเลี่ยงไม่ให้ เสียงดังออกมาจากหูฟังอย่างกะทันหัน ให้ ลดระดับเสียงของหูฟังลง

นำคู่มือการใช้ งานที่มาพร้ อมกับหูฟังของคุณมาใช้ ในการอ้ างอิงข้ อมูล

หมายเหตุ

การควบคุมระดับเสียงของหูฟังไม่สามารถทำได้ ในทีวี โปรดพึงระวังข้ อนี้เมื่อใช้ หูฟังที่ไม่มีคุณสมบัติควบคุมระดับเสียง

คำแนะนำ
คำสั่งข้ างต้ นเป็ นเพียงตัวอย่าง สำหรับรายละเอียด โปรดดูคู่มือการใช้ งานที่ให้ มาพร้ อมกับหูฟังของคุณ

กดปุ่ ม (BLUETOOTH) ที่ตั วส่งสั ญญาณค้างไว้ประมาณ 5 วินาที

ไฟแสดงที่ตัวส่งสัญญาณจะเริ่มกะพริบแบบคู่เป็ นสีน้ำเงินเพื่อระบุว่าตัวส่งสัญญาณอยู่ในโหมดจับคู่

1

ตั้ งค่าหูฟังของคุณให้เข้าสู่โหมดจั บคู่เพื่อสร้างการเชื่อมต่อ BLUETOOTH กั บตั วส่งสั ญญาณ

เมื่อเชื่อมต่อ BLUETOOTH แล้ ว ไฟแสดงที่ตัวส่งสัญญาณจะหยุดกะพริบและติดสว่างเป็ นสีน้ำเงิน

หากไม่มีการสร้ างการเชื่อมต่อ BLUETOOTH ให้ ทำซ้ำใหม่อีกครั้ งตั้ งแต่ขั้ นตอนที่

2
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หมายเหตุ

ตัวส่งสัญญาณออกจากโหมดจับคู่ในประมาณ 5 นาที และไฟแสดงที่ตัวส่งสัญญาณหยุดกะพริบและติดสว่างเป็ นสีน้ำเงิน อย่างไรก็ตาม เมื่อตัวส่ง
สัญญาณไม่มีข้ อมูลจับคู่ เช่น เมื่อคุณใช้ ฟังก์ชัน BLUETOOTH ของตัวส่งสัญญาณเป็ นครั้ งแรกหลังจากที่ซื้อ ตัวส่งสัญญาณจะยังอยู่ในโหมดจับ
คู่
หากตัวส่งสัญญาณออกจากโหมดจับคู่ก่อนที่คุณจะดำเนินการตามขั้ นตอนเสร็จสมบูรณ์ ให้ ทำซ้ำใหม่อีกครั้ งตั้ งแต่ขั้ นตอนที่

เมื่อจับคู่ตัวส่งสัญญาณกับอุปกรณ์ BLUETOOTH แล้ ว ก็ไม่จำเป็ นต้ องจับคู่อุปกรณ์ดังกล่าวอีก ยกเว้ นกรณีต่อไปนี้

ข้ อมูลการจับคู่ถูกลบในระหว่างซ่อมแซม ฯลฯ

ข้ อมูลการจับคู่ของตัวส่งสัญญาณถูกลบออกจากอุปกรณ์ BLUETOOTH ที่จับคู่แล้ ว

ตัวส่งสัญญาณถูกกำหนดค่าเริ่มต้ น
ข้ อมูลการจับคู่ทั้ งหมดจะถูกลบ เมื่อคืนค่าเริ่มต้ นให้ ตัวส่งสัญญาณแล้ ว อาจไม่สามารถทำการเชื่อมต่อ BLUETOOTH กับหูฟังได้

หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง
การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณและทีวี

5-030-458-41(1)
Copyright 2021 Sony Corporation
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

การยุติ การเชื่อมต่อ BLUETOOTH (หลั งจากการใช้งาน)

เมื่อคุณใช้ อุปกรณ์ BLUETOOTH เสร็จเรียบร้ อย ให้ ดำเนินการข้ อใดข้ อหนึ่งต่อไปนี้เพื่อยุติการเชื่อมต่อ BLUETOOTH

ปิดฟังก์ชัน BLUETOOTH ในอุปกรณ์ BLUETOOTH
สำหรับรายละเอียดต่าง ๆ โปรดดูคู่มือการใช้ งานที่ให้ มาพร้ อมกับอุปกรณ์

ปิดอุปกรณ์ BLUETOOTH

5-030-458-41(1)
Copyright 2021 Sony Corporation
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

การเพลิดเพลินกั บเสียงทีวี ในรูปแบบเสียงรอบทิศทางผ่านหูฟังยี่ห้ อ Sony

ด้ วยการใช้ งานทีวี BRAVIA XR™ ร่วมกับหูฟังยี่ห้ อ Sony คุณจะสามารถสนุกกับเสียงทีวีแบบรอบทิศทาง รวมถึงเนื้อหาแบบ Dolby
Atmos
สำหรับรุ่นทีวีที่รองรับการใช้ งานร่วมกันและหูฟังยี่ห้ อ Sony ให้ เข้ าไปที่ URL ด้ านล่างนี้
https://www.sony.net/tr_comp_tvhp

คำแนะนำ
ไม่สามารถควบคุมระดับเสียงของหูฟังที่เชื่อมต่อกับตัวส่งสัญญาณผ่านการเชื่อมต่อ BLUETOOTH ในทีวีได้

หากฟังก์ชัน 3D surround ยังคงทำงานในทีวี BRAVIA XR คุณจะสามารถสนุกกับเสียงทีวีแบบรอบทิศทางได้ หลังจากนั้ นเป็ นต้ นไป เพียงแค่
เชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณกับหูฟัง

หมายเหตุ

เชื่อมต่อตั วส่งสั ญญาณและทีวี  จากนั้ นตั้ งค่าฟังก์ชั น 3D surround ที่ที วี 1

สร้างการเชื่อมต่อ BLUETOOTH ระหว่างตั วส่งสั ญญาณและหูฟัง

เมื่อเชื่อมต่อ BLUETOOTH แล้ ว สัญญาณเสียงขาออกจะสลับจากทีวีเป็ นหูฟัง

2

สวมใส่หูฟัง3

ปรั บระดั บเสียงที่หูฟัง4

10
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ในขณะที่เสียงทีวีกำลังเล่นเสียงรอบทิศทาง จะไม่มีเสียงออกจากทีวี คุณสมบัติการควบคุมระดับเสียงของรีโมททีวีจะถูกปิดใช้ งานเช่นกัน

ในขณะที่หูฟังเชื่อมต่อกับตัวส่งสัญญาณ จะไม่สามารถสั่งงานด้ วยหูฟังได้  เช่น หยุดเล่นเนื้อหาปัจจุบันชั่วคราว หรือข้ ามไปยังเนื้อหาสำหรับเล่น
ถัดไป

หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง
การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณและทีวี
การสิ้นสุดสัญญาณเสียงขาออกแบบรอบทิศทาง (หลังใช้ งาน)

5-030-458-41(1)
Copyright 2021 Sony Corporation
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

การสิ้นสุดสั ญญาณเสียงขาออกแบบรอบทิศทาง (หลั งใช้งาน)

ในขณะที่เสียงทีวีกำลังเล่นเสียงรอบทิศทาง จะไม่มีเสียงออกจากทีวี
หากต้ องการยุติสัญญาณเสียงขาออกแบบรอบทิศทาง ให้ ดำเนินการข้ อใดข้ อหนึ่งต่อไปนี้เพื่อปิดใช้ งานฟังก์ชัน 3D surround

ปิดหูฟัง

ปิดใช้ งานฟังก์ชัน 3D surround ในทีวี
สำหรับรายละเอียดต่าง ๆ โปรดดูคู่มือการใช้ งานที่ให้ มากับทีวี

คำแนะนำ
เมื่อสัญญาณเสียงขาออกแบบรอบทิศทางถูกยุติ คุณจะได้ ยินเสียงดังจากทีวี

หากฟังก์ชัน 3D surround ยังคงทำงานในทีวี BRAVIA XR™ คุณสามารถสนุกกับเสียงทีวีแบบรอบทิศทางได้  ตั้ งแต่ครั้ งถัดไป เพียงแค่เชื่อมต่อ
ตัวส่งสัญญาณกับหูฟังยี่ห้ อ Sony

5-030-458-41(1)
Copyright 2021 Sony Corporation
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

การฟังเสียงทีวี ผ่านหูฟัง

คุณสามารถฟังเสียงทีวีผ่านหูฟัง BLUETOOTH ที่เชื่อมต่อกับตัวส่งสัญญาณผ่านการเชื่อมต่อ BLUETOOTH

หมายเหตุ
ในขณะที่หูฟังเชื่อมต่อกับตัวส่งสัญญาณ จะไม่สามารถสั่งงานด้ วยหูฟังได้  เช่น หยุดเล่นเนื้อหาปัจจุบันชั่วคราว หรือข้ ามไปยังเนื้อหาสำหรับเล่น
ถัดไป

การควบคุมระดับเสียงของหูฟังไม่สามารถทำได้ ในทีวี โปรดพึงระวังข้ อนี้เมื่อใช้ หูฟังที่ไม่มีคุณสมบัติควบคุมระดับเสียง

การชมวิดีโอในทีวีที่ไม่ใช่ BRAVIA XR™ ขณะฟังเสียงผ่านหูฟังอาจทำให้ วิ ดีโอและเสียงไม่ตรงกัน

เชื่อมต่อตั วส่งสั ญญาณและทีวี  จากนั้ นระบุ PCM ที่ที วี เป็ นวิ ธีส่งสั ญญาณเสียงออกดิจิ ทั ล1

สร้างการเชื่อมต่อ BLUETOOTH ระหว่างหูฟังBLUETOOTH ของคุณและตั วส่งสั ญญาณ

เมื่อสร้ างการเชื่อมต่อ BLUETOOTH แล้ ว คุณจะได้ ยินเสียงทีวีดังออกมาจากทั้ งทีวีและหูฟัง

หากไม่มีเสียงออกมา ให้ กดปุ่ ม (BLUETOOTH) ในตัวส่งสัญญาณอย่างสั้ น ๆ หนึ่งครั้ ง

คำแนะนำ
หากไม่มีเสียงดังออกมาเมื่อคุณกดปุ่ ม (BLUETOOTH) ตัวส่งสัญญาณอาจเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ BLUETOOTH อื่นอยู่ ในกรณีดังกล่าว
ให้ ยุติการเชื่อมต่อ BLUETOOTH กับอุปกรณ์ที่เชื่อมต่ออยู่ หลังจากนั้ นจับคู่ตัวส่งสัญญาณกับหูฟังใหม่อีกครั้ ง

2

ฟังเสียงทีวี

ใส่หูฟังและปรับระดับเสียงที่หูฟัง

3
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หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง
การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณและทีวี

การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณกับหูฟัง BLUETOOTH®

5-030-458-41(1)
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

เกี่ยวกั บไฟแสดงในตั วส่งสั ญญาณ

ไฟแสดงแสดงข้ อมูลเกี่ยวกับตัวส่งสัญญาณดังต่อไปนี้
: ติดสว่างเป็ นสีน้ำเงิน / : ติดสว่างเป็ นสีส้ ม / -: ไม่ติดสว่าง

ตั วส่งสั ญญาณกำลั งเปิดเครื่อง

ตัวส่งสัญญาณไม่ได้ รับสัญญาณเสียง
- - - - (กะพริบเป็ นสีส้ มอย่างต่อเนื่อง)

ไม่ได้ เลือก PCM เป็ นวิธีส่งสัญญาณเสียงดิจิทัล

 - - 
 - - (กะพริบแบบคู่เป็ นสีส้ มอย่างต่อเนื่อง)

ตัวส่งสัญญาณกำลังรับสัญญาณเสียง
 (ติดสว่างเป็ นสีน้ำเงิน)

ข้อมูลเกี่ยวกั บฟังก์ชั น BLUETOOTH

ตัวส่งสัญญาณอยู่ในโหมดจับคู่

 - - 
 - - (กะพริบแบบคู่เป็ นสีน้ำเงินอย่างต่อเนื่อง)

กำลังพยายามเชื่อมต่อ
- - - - - - - - (กะพริบเป็ นสีน้ำเงินอย่างต่อเนื่องที่รอบระหว่าง 1 วินาทีเป็ นเวลา 30 วินาทีโดยประมาณ)

สร้ างการเชื่อมต่อ แล้ ว

 
 
 
 
 
 
 (กะพริบเป็ นสีน้ำเงินอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องประมาณ 5 วินาที)

การพยายามเชื่อมต่อหยุดชะงัก/กำลังทำงาน
 (ติดสว่างเป็ นสีน้ำเงิน)

ข้อมูลอื่น ๆ

การกำหนดค่าเริ่มต้ นเสร็จสมบูรณ์

 
 
 (กะพริบ 4 ครั้ งเป็ นสีน้ำเงิน)

สำหรับรายละเอียด โปรดดูการคืนค่าเริ่มต้ นให้ ตัวส่งสัญญาณ

หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง
ชิ้นส่วนและการใช้ งาน
การคืนค่าเริ่มต้ นให้ ตัวส่งสัญญาณ

5-030-458-41(1)
Copyright 2021 Sony Corporation
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

การป้ องกั นไว้ก่อน

เกี่ยวกั บความปลอดภั ย

โปรดดู คู่มือการใช้ งาน ที่ให้ มาพร้ อมกับตัวส่งสัญญาณ

ข้ อมูลสำคัญ เช่น ชื่อรุ่น จะอยู่ด้ านล่างของตัวส่งสัญญาณ

อย่าฟังเสียงดังอย่างต่อเนื่องเป็ นเวลานาน การฟังเสียงที่ดังมากเป็ นเวลาหลายชั่วโมงอาจเป็ นอันตรายต่อการได้ ยินของคุณ เพื่อ
ปกป้องการได้ ยินของคุณ ให้ ตั้ งเสียงไว้ ในระดับที่เหมาะสมเสมอ

เริ่มแรกให้ ตั้ งเสียงไว้ ที่ระดับต่ำก่อน เสียงที่ดังอย่างกะทันหันอาจเป็ นอันตรายต่อการได้ ยินของคุณ ขอแนะนำให้ คุณค่อย ๆ เพิ่ม
เสียง

อย่าใช้ หูฟังในขณะเดิน ขับรถ หรือขี่จักรยาน การทำเช่นนั้ นอาจทำให้ เกิดอุบัติเหตุทางจราจรได้

อย่าใช้ ในสถานที่อันตราย ยกเว้ นได้ ยินเสียงรอบข้ าง

เกี่ยวกั บการติดตั้ ง

อย่าสาดน้ำใส่ผลิตภัณฑ์นี้และอุปกรณ์เสริมที่ให้ มา เพราะอุปกรณ์เหล่านั้ นไม่กันน้ำ

โปรดหลีกเลี่ยงการวางตัวส่งสัญญาณเครื่องนี้ไว้ ในสถานที่ต่อไปนี้ เพื่อกำจัดความเสี่ยงที่จะเกิดการทำงานผิดปกติ

สถานที่ที่มีอุณหภูมิสูง เช่น ใต้ แสงแดดส่องหรืออุปกรณ์ให้ แสงสว่างโดยตรง ใกล้ แหล่งความร้ อนหรือในห้ องซาวน่า

สถานที่ที่มีฝุ่ นมากเป็ นพิเศษ

สถานที่ที่มีการสั่นสะเทือนรุนแรง

วางตัวส่งสัญญาณนี้บนพื้นผิวเรียบ หากวางบนพื้นผิวที่ลาดเอียง ตัวส่งสัญญาณอาจล้ มหรือหล่นลงมาเนื่องจากการสั่นสะเทือนของ
ตัวเครื่อง ส่งผลให้ คุณได้ รับบาดเจ็บ เครื่องทำงานผิดปกติ หรือประสิทธิภาพการทำงานเสื่อมลง

ตัวส่งสัญญาณอาจหล่นลงมา ทั้ งนี้ขึ้ นอยู่กับสภาพของพื้นผิวที่รองรับเครื่องนี้ ห้ ามวางสิ่งของมีค่าไว้ ใกล้ กับตัวส่งสัญญาณ

วิธีดูแลรั กษาตั วส่งสั ญญาณ

เมื่อตัวส่งสัญญาณมีคราบเปื้อนที่ผิวเครื่อง ให้ เช็ดคราบเปื้อนออกด้ วยผ้ านุ่มที่แห้ ง หรือใช้ ผ้ าชุบน้ำประปาหรือน้ำอุ่นแล้ วบิดหมาด
อย่างดีเพื่อเช็ด

หากพื้นผิวของตัวส่งสัญญาณสกปรก ห้ ามใช้ ผงซักฟอก, ทินเนอร์, เบนซิน, แอลกอฮอล์ ฯลฯ ในการทำความสะอาดตัวส่งสัญญาณ

อื่นๆ

ห้ ามใช้ งานหรือวางตัวส่งสัญญาณไว้ ในที่ที่มีอุณหภูมิเย็นจัดหรือร้ อนจัด (อุณหภูมิภายนอกควรอยู่ในช่วง 5 °C - 35 °C) หากใช้ งาน
หรือวางตัวส่งสัญญาณทิ้งไว้ ในที่ที่ไม่ได้ มีอุณหภูมิตามข้ างต้ น ตัวส่งสัญญาณอาจหยุดทำงานโดยอัตโนมัติเพื่อป้องกันวงจรภายใน

หากคุณมีคำถามหรือปัญหาเกี่ยวกับตัวส่งสัญญาณซึ่งไม่ได้ ครอบคลุมใน คู่มือช่วยเหลือ ฉบับนี้ โปรดปรึกษาตัวแทนจำหน่าย Sony
ใกล้ คุณ
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

เกี่ยวกั บเทคโนโลยีไร้สาย BLUETOOTH

เทคโนโลยีไร้ สาย BLUETOOTH ทำงานภายในช่วงประมาณ 30 ม.

เวอร์ ชั นและโปรไฟล์มาตรฐานของ BLUETOOTH ที่รองรั บ

โปรไฟล์คือชุดของฟังก์ชันที่ได้ มาตรฐานสำหรับอุปกรณ์ BLUETOOTH ทุกลักษณะ ตัวส่งสัญญาณเครื่องนี้รองรับเวอร์ชันและโปรไฟล์
มาตรฐานของ BLUETOOTH ต่อไปนี้
เวอร์ชันของ BLUETOOTH ที่รองรับ ได้ แก่ BLUETOOTH มาตรฐาน เวอร์ชัน 5.0
โปรไฟล์ของ BLUETOOTH ที่รองรับ ได้ แก่

A2DP (Advanced Audio Distribution Profile): สามารถส่งสัญญาณและรับเนื้อหาเพลงคุณภาพสูง

ระยะทางในการสื่อสารสูงสุด

ใช้ เทคโนโลยีไร้ สาย BLUETOOTH ระหว่างตัวส่งสัญญาณและอุปกรณ์ที่อยู่ใกล้ กันภายในระยะ 30 ม.
ระยะทางในการสื่อสารสูงสุดอาจสั้ นลงภายใต้ สภาวะต่อไปนี้

มีสิ่ งกีดขวางระหว่างตัวส่งสัญญาณกับอุปกรณ์ BLUETOOTH เช่น คน โลหะ หรือผนัง
มีการใช้ งานอุปกรณ์ LAN ไร้ สายใกล้ ตัวส่งสัญญาณ
ใช้ ไมโครเวฟในบริเวณใกล้ กับตัวส่งสัญญาณ
ใช้ อุปกรณ์ที่สร้ างรังสีคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าในบริเวณใกล้ กับตัวส่งสัญญาณ

มีการรบกวนจากอุปกรณ์อื่น ๆ

เนื่องจากอุปกรณ์ BLUETOOTH LAN ไร้ สาย (IEEE802.11b/g) ใช้ คลื่นความถี่เดียวกัน (2.4 กิกะเฮิรตซ์) จึงอาจเกิดการรบกวนจาก
คลื่นไมโครเวฟ และส่งผลให้ ความเร็วในการสื่อสารแย่ลง มีเสียงรบกวน หรือการเชื่อมต่อไม่ถูกต้ องหากใช้ ตัวส่งสัญญาณใกล้ กับ
อุปกรณ์ LAN ไร้ สาย

มีการรบกวนอุปกรณ์อื่น ๆ

คลื่นไมโครเวฟที่ปล่อยออกมาจากอุปกรณ์ BLUETOOTH อาจส่งผลต่อการทำงานของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ทางการแพทย์ ปิดตัวส่ง
สัญญาณและอุปกรณ์ BLUETOOTH อื่น ๆ ในบริเวณต่อไปนี้ เนื่องจากอาจทำให้ เกิดอุบัติเหตุได้

ในบริเวณที่มีแก๊สไวไฟ ในโรงพยาบาล รถไฟ เครื่องบิน หรือสถานีบริการน้ำมัน
ใกล้ ประตูอัตโนมัติหรือสัญญาณเตือนไฟไหม้

หมายเหตุ
เพื่อให้ ใช้ ฟังก์ชัน BLUETOOTH ได้  อุปกรณ์ BLUETOOTH ที่จะเชื่อมต่อจึงจำเป็ นต้ องมีโปรไฟล์เดียวกับโปรไฟล์ของตัวส่งสัญญาณ โปรด
ทราบด้ วยว่าถึงแม้ ว่าจะมีโปรไฟล์เดียวกัน แต่อุปกรณ์ก็อาจมีฟังก์ชันแตกต่างกันไปตามข้ อกำหนดของแต่ละเครื่อง

เนื่องด้ วยลักษณะเฉพาะของเทคโนโลยีไร้ สาย BLUETOOTH การเล่นในอุปกรณ์ BLUETOOTH ที่เป็ นตัวรับเสียงหรือเพลงจึงอาจหน่วงเล็ก
น้ อย เมื่อเทียบกับอุปกรณ์ที่เป็ นตัวส่ง

ตัวส่งสัญญาณรองรับการรักษาความปลอดภัยที่สอดคล้ องกับมาตรฐาน BLUETOOTH เพื่อการเชื่อมต่อที่ปลอดภัยเมื่อใช้ เทคโนโลยีไร้ สาย
BLUETOOTH แต่การรักษาความปลอดภัยอาจไม่เพียงพอซึ่งขึ้นอยู่กับการตั้ งค่า ใช้ ความระมัดระวังเมื่อสื่อสารโดยใช้ เทคโนโลยีไร้ สาย
BLUETOOTH

เราจะไม่รับผิดชอบใด ๆ ต่อการรั่วไหลของข้ อมูลในระหว่างการสื่อสารด้ วยระบบ BLUETOOTH

อุปกรณ์ BLUETOOTH ที่เชื่อมต่อกับลำตัวส่งสัญญาณต้ องสอดคล้ องกับมาตรฐาน BLUETOOTH ที่กำหนดโดย Bluetooth SIG, Inc. และต้ อง
ได้ รับการรับรองว่าสอดคล้ อง แม้ ว่าอุปกรณ์เหล่านี้จะสอดคล้ องตามมาตรฐาน BLUETOOTH แต่อาจมีบางกรณีที่พยายามเชื่อมต่อไม่สำเร็จ หรือ
การทำงานในอุปกรณ์ เนื้อหาที่แสดงในอุปกรณ์ หรือการทำงานของอุปกรณ์จะแตกต่างกันไปตามลักษณะเฉพาะหรือข้ อกำหนดของอุปกรณ์
BLUETOOTH

ทั้ นี้ ขึ้ ที่ ชื่ สื่18



อาจเกิดเสียงรบกวนหรือเสียงแทรกได้  ทั้ งนี้ขึ้ นอยู่กับอุปกรณ์ BLUETOOTH ที่เชื่อมต่อกับตัวส่งสัญญาณ สภาพแวดล้ อมการสื่อสาร หรือสภาพ
แวดล้ อมการใช้ งาน

การสร้ างการเชื่อมต่อ BLUETOOTH ระหว่างตัวส่งสัญญาณและอุปกรณ์ที่มีวิ ทยุหรือจูนเนอร์ในตัวอาจก่อให้ เกิดเสียงรบกวนจากอุปกรณ์ ไม่ควร
ใช้ ตัวส่งสัญญาณกับอุปกรณ์ดังกล่าวผ่านการเชื่อมต่อ BLUETOOTH

เก็บตัวส่งสัญญาณให้ ห่างจากอุปกรณ์ เช่น วิทยุหรือจูนเนอร์ การใช้ ตัวส่งสัญญาณในบริเวณใกล้ เคียงกับอุปกรณ์ดังกล่าวอาจทำให้ เกิดเสียง
รบกวนจากอุปกรณ์ได้
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

การปฏิเสธความรั บผิดต่อบริการที่นำเสนอ โดยบริษั ทอื่น

อาจมีการเปลี่ยนแปลง ระงับ หรือยกเลิกบริการที่นำเสนอ โดยบริษัทอื่นโดยไม่ต้ องแจ้ งให้ ทราบล่วงหน้ า Sony จะไม่ รับผิดชอบต่อ
เหตุการณ์ที่กล่าวมานี้

5-030-458-41(1)
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

เครื่องหมายการค้า

เครื่องหมายคำศัพท์หรือโลโก้  BLUETOOTH® เป็ นเครื่องหมายการค้ าซึ่งได้ จดทะเบียนโดย Bluetooth SIG, Inc. ซึ่ง Sony
Corporation เป็ นผู้ ที่อยู่ภายใต้ การกำกับดูแล และได้ รับการอนุญาตให้ ใช้ การใช้ เครื่องหมายหรือโลโก้ ดังกล่าว

Dolby, Dolby Atmos และสัญลักษณ์รูปตัว D สองตัวเป็ นเครื่องหมายการค้ าจดทะเบียนของ Dolby Laboratories Licensing
Corporation

USB Type-C® และ USB-C® เป็ นเครื่องหมายการค้ าจดทะเบียนขององค์กร USB Implementers Forum

เครื่องหมายการค้ าและชื่อทางการค้ าอื่นๆ เป็ นของผู้ ครอบครองแต่ละราย

เครื่องหมาย ™ และ ® จะไม่ปรากฏในเอกสารนี้

5-030-458-41(1)
Copyright 2021 Sony Corporation

21



คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

ฉั นสามารถแก้ปัญหาได้อย่างไร

หากตัวส่งสัญญาณไม่ทำงานตามที่คาดไว้  ลองดำเนินการตามขั้ นตอนต่อไปนี้เพื่อแก้ ไขปัญหา

ค้ นหาลักษณะของปัญหาใน คู่มือช่วยเหลือ นี้ และลองดำเนินการแก้ ไขใด ๆ ตามรายการที่ระบุ
คืนค่าเริ่มต้ นให้ ตัวส่งสัญญาณ

ข้ อมูลการจับคู่ทั้ งหมดจะถูกลบ
ค้ นหาข้ อมูลเกี่ยวกับปัญหาได้ ในเว็บไซต์การสนับสนุนลูกค้ า
เข้ าถึงหน้ าหลักสำหรับการสนับสนุนลูกค้ าต่อไปนี้เพื่อดูข้ อมูลสนับสนุนเกี่ยวกับตัวส่งสัญญาณของคุณ

สำหรับลูกค้ าในอเมริกา:

https://www.sony.com/am/support
สำหรับลูกค้ าในยุโรป:

https://www.sony.eu/support
สำหรับลูกค้ าในจีน:

https://service.sony.com.cn
สำหรับลูกค้ าในประเทศ/ภูมิภาคอื่น ๆ:

https://www.sony-asia.com/support

หากการดำเนินการข้ างต้ นไม่ได้ ผล โปรดปรึกษาตัวแทนจำหน่าย Sony ใกล้ บ้ านคุณ

หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง
การคืนค่าเริ่มต้ นให้ ตัวส่งสัญญาณ

5-030-458-41(1)
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

ไม่มีเสียง/เสียงออกจากส่วนลำโพงข้างเดียวเท่านั้ น/เสียงเบา/เสียงผิดเพี้ยน/เสียงหึ่งหรือเสียง
รบกวนออกจากการส่งสั ญญาณเสียงของลำโพง

ไม่มีเสียงออกจากทีวีขณะที่ฟังก์ชัน 3D surround กำลังทำงานในทีวี BRAVIA XR™ เมื่อคุณได้ ยินเสียงทีวีดังทั้ งจากทีวีและหูฟัง
BLUETOOTH ให้ ปิดใช้ งานฟังก์ชัน 3D surround

เมื่อใช้ ทีวีที่ไม่ใช่ BRAVIA XR โปรดแน่ใจว่าได้ เลือก PCM เป็ นวิธีส่งสัญญาณเสียงดิจิทัลที่ทีวี สำหรับการเลือกวิธี โปรดดูคู่มือการ
ใช้ งานที่มาพร้ อมกับทีวี

ตรวจสอบว่าทีวีและหูฟังเปิดทำงาน

ตัดการเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณออกจากทีวี แล้ วเชื่อมต่อกลับเข้ าทีวี โปรดแน่ใจว่าได้ เสียบสายเข้ าพอร์ตจนสุด

ตรวจสอบว่าระดับเสียงของหูฟังดังเพียงพอ

จับคู่ตัวส่งสัญญาณกับหูฟังใหม่อีกครั้ ง

สามารถเปลี่ยนการกำหนดค่าสำหรับคุณภาพการเล่นเพลงผ่านการเชื่อมต่อ BLUETOOTH ได้  ทั้ งนี้ขึ้ นอยู่กับหูฟัง ในกรณีดังกล่าว
ให้ เลือกการกำหนดค่า “เลือกการเชื่อมต่อที่เสถียรก่อน” (SBC) สำหรับรายละเอียด โปรดดูคู่มือการใช้ งานที่ให้ มาพร้ อมกับหูฟังของ
คุณ

ตรวจสอบว่าฟังก์ชันอีควอไลเซอร์ที่ทีวีปิดทำงาน

ย้ ายตัวส่งสัญญาณและหูฟังออกห่างจากอุปกรณ์ เช่น ไมโครเวฟและจุดเชื่อมต่อ LAN ไร้ สาย

นำหูฟังเข้ าไปใกล้ ตัวส่งสัญญาณมากขึ้น หากมีสิ่งกีดขวางระหว่างตัวส่งสัญญาณและหูฟัง ให้ นำออก

เก็บตัวส่งสัญญาณให้ ห่างจากอุปกรณ์ เช่น วิทยุหรือจูนเนอร์ การใช้ ตัวส่งสัญญาณในบริเวณใกล้ เคียงกับอุปกรณ์ดังกล่าวอาจทำให้
เกิดเสียงรบกวนจากอุปกรณ์ได้

หากมีสัญญาณรบกวนวิทยุกับอุปกรณ์ไร้ สายเครื่องอื่น (ทีวี ซาวด์บาร์ ฯลฯ) ให้ เปลี่ยนตำแหน่งของตัวส่งสัญญาณ (เช่น ย้ ายตัวส่ง
สัญญาณจากทางซ้ ายไปทางขวาหรือตรงกลาง)

หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง
การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณและทีวี

การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณกับหูฟัง BLUETOOTH®

การฟังเสียงทีวีผ่านหูฟัง
เกี่ยวกับไฟแสดงในตัวส่งสัญญาณ
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Copyright 2021 Sony Corporation

23



คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

ไม่สามารถจั บคู่ตั วส่งสั ญญาณกั บอุปกรณ์ BLUETOOTH ได้

นำหูฟัง BLUETOOTH มาใกล้ กับตัวส่งสัญญาณภายในระยะ 1 ม.

ตรวจสอบว่าตัวส่งสัญญาณและหูฟังเปิดอยู่และอยู่ในโหมดจับคู่

เมื่อไฟแสดงที่ตัวส่งสัญญาณไม่กะพริบแบบคู่เป็ นสีน้ำเงิน ให้ กดปุ่ ม (BLUETOOTH) ค้ างไว้ ประมาณ 5 วินาที
ซึ่งจะทำให้ ไฟแสดงเริ่มกะพริบแบบคู่ (โหมดจับคู่)

หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง

การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณกับหูฟัง BLUETOOTH®

เกี่ยวกับไฟแสดงในตัวส่งสัญญาณ
การคืนค่าเริ่มต้ นให้ ตัวส่งสัญญาณ

5-030-458-41(1)
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คู่มือช่วยเหลือ

ตัวส่งสัญญาณไร้ สาย
WLA-NS7

การคืนค่าเริ่ มต้นให้ตั วส่งสั ญญาณ

เมื่อตัวส่งสัญญาณทำงานอย่างไม่ถูกต้ อง ให้ คืนค่าเริ่มต้ นให้ ตัวส่งสัญญาณเพื่อคืนค่าเริ่มต้ นตามโรงงาน
ตรวจสอบว่าตัวส่งสัญญาณเชื่อมต่อกับทีวีหรือเต้ าเสียบ AC จากนั้ นกดปุ่ ม (BLUETOOTH) ค้ างไว้ ประมาณ 10 วินาทีจนกระทั่งไฟ
แสดงกะพริบ 4 ครั้ งเป็ นสีน้ำเงิน

ตัวส่งสัญญาณจะถูกคืนค่าเป็ นค่าเริ่มต้ น และข้ อมูลการจับคู่ของอุปกรณ์ BLUETOOTH ทั้ งหมดจะถูกลบ

หั วข้อที่เกี่ ยวข้อง

การเชื่อมต่อตัวส่งสัญญาณกับหูฟัง BLUETOOTH®
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